Real Decreto 183/2004, de 30 de enero, por el que se regula la tarjeta
sanitaria individual.

(BOE num. 37, de 12 de febrero de 2004)
Ultima actualizacion: 20 de septiembre de 2024

La Ley 16/2003, de 28 de mayo, de Cohesion y Calidad del Sistema Nacional
de Salud, establece, en su articulo 57, que el acceso de los ciudadanos a las
prestaciones de la atencidn sanitaria que proporciona el Sistema Nacional de
Salud se facilitara a través de la tarjeta sanitaria individual, como documento
administrativo que acredita determinados datos de su titular. Del mismo modo,
la ley establece que, sin perjuicio de su gestion en el ambito territorial
respectivo por cada Comunidad Autbnoma, las tarjetas incluirdn, de manera
normalizada, los datos basicos de identificacion del titular de la tarjeta, del
derecho que le asiste en relacion con la prestacién farmacéutica y del servicio
de salud o entidad responsable de la asistencia sanitaria. Los dispositivos que
las tarjetas incorporen para almacenar la informacién basica y las aplicaciones
que la traten deberan permitir que la lectura y comprobacion de los datos sea
técnicamente posible en todo el territorio del Estado.

Por otra parte, y con el objetivo de poder identificar de forma segura y univoca
a cada ciudadano, la ley encomienda al Ministerio de Sanidad y Consumo la
generacion de un cédigo de identificacion personal Unico para el Sistema
Nacional de Salud, mediante el desarrollo de una base datos que recoja la
informacion basica de usuarios del Sistema Nacional de Salud, de tal manera
que los servicios de salud dispongan de un servicio de intercambio de
informacion sobre la poblacion protegida, mantenido y actualizado por los
propios integrantes del sistema.

* NOTA: entiéndase Ministerio de Sanidad, de conformidad con el articulo
1 del Real Decreto 2/2020, de 12 de enero, por el que se reestructuran los
departamentos ministeriales.

Véase el Real Decreto 139/2020, de 28 de enero, por el que se establece
la estructura organica béasica de los departamentos ministeriales.

Para dar cumplimiento a las previsiones legales es necesario abordar, en
primer lugar, los aspectos relativos a la emision de la tarjeta por parte de las
Administraciones sanitarias, como elemento necesario para acceder a los
servicios en el conjunto del Sistema Nacional de Salud.

Del mismo modo, debe normalizarse la informacion minima que la tarjeta ha de
suministrar acerca de los ciudadanos, a través de la incorporacion de un
conjunto basico comun de datos en todas las tarjetas sanitarias emitidas.

Con el fin de minimizar los costes de transicion y posibilitar el desarrollo y
adecuacion técnica de las nuevas tarjetas sanitarias, se prevé la sustitucion de
las actuales a medida que éstas vayan caducando, estableciéndose, ademas,
un plazo para la preparacion de los requerimientos necesarios para el inicio de
Su sustitucion.
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El Real Decreto aborda también la regulacion del cédigo de identificacion
personal que establece la Ley 16/2003, de 28 de mayo, que sera uUnico a lo
largo de la vida de la persona. Ello facilitara, entre otros aspectos, la busqueda
y consulta de la informacién clinica de cada paciente, posibilitando el
intercambio de dicha informacion dentro del Sistema Nacional de Salud en las
condiciones legalmente permitidas y siempre con la finalidad de contribuir a la
mejora de la calidad asistencial.

De igual forma, es necesario regular el funcionamiento de la base de datos de
poblacion protegida del Sistema Nacional de Salud, que tiene como objetivo
fundamental la generacion de este codigo de identificacion personal con la
mayor certidumbre posible de su cardcter Unico. La base de datos se concibe
como un sistema de intercambio de informacion sobre la poblacion protegida
entre las Administraciones sanitarias, con el fin de mantener la coherencia de
los datos de aseguramiento y ser fuente fiable para la gestion de las politicas
de cohesion sanitaria. Es también preciso establecer los aspectos de seguridad
y acceso a la informacion y la cesion de datos.

Por dltimo, es necesario incorporar a este mismo sistema a todos aquellos
colectivos cuya cobertura sanitaria se financia publicamente y que estan
incluidos en regimenes especiales a través del mutualismo administrativo. Con
ello se lograra la correcta ordenacion de las situaciones y se colocara a todos
los asegurados en pie de igualdad respecto a las utilidades que proporciona el
sistema de intercambio de informacién sobre poblacién protegida del Sistema
Nacional de Salud.

En su virtud, a propuesta de la Ministra de Sanidad y Consumo, de acuerdo
con el Consejo de Estado y previa deliberacién del Consejo de Ministros en su
reunion del dia 30 de enero de 2004, dispongo:

Articulo 1.- Objeto.

Este Real Decreto regula, en desarrollo del articulo 57 de la Ley 16/2003,
de 28 de mayo, de Cohesion y Calidad del Sistema Nacional de Salud, la
emision y validez de la tarjeta sanitaria individual, los datos basicos comunes
que de forma normalizada deberan incorporar, el codigo de identificacion
personal del Sistema Nacional de Salud y la base de datos de poblacion
protegida de dicho sistema.

Articulo 2. Emisién y validez de la tarjeta sanitaria individual.

1. Las administraciones sanitarias competentes emitirAn una tarjeta
sanitaria individual a las personas residentes en su ambito territorial que tengan
acreditado el derecho a la asistencia sanitaria publica. Las administraciones
sanitarias podran emitir dicho documento utilizando Unicamente soporte fisico o
utilizando soporte fisico y soporte virtual. Cuando la tarjeta sanitaria individual
se emita en ambos soportes, fisico y virtual, la emitida en soporte virtual podra
sustituir a la tarjeta sanitaria en soporte fisico, siempre que la persona titular
exprese su conformidad.
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2. La tarjeta sanitaria individual emitida tanto en soporte fisico como
virtual por cualquiera de las administraciones sanitarias competentes sera
valida en todo el Sistema Nacional de Salud y permitira el acceso a los centros
y servicios sanitarios del sistema en los términos previstos por la legislacion
vigente.

3. La tarjeta sanitaria individual tendra la misma validez con
independencia de su emision en soporte fisico o virtual.

* NOTA: se ha dado nueva redaccion a este precepto por el articulo
anico. Uno del Real Decreto 922/2024, de 17 de septiembre, por el que
se modifica el Real Decreto 183/2004, de 30 de enero, por el que se
regula la tarjeta sanitaria individual.

Articulo 3. Datos basicos comunes y especificaciones técnicas de la
tarjeta sanitaria individual.

1. Con el fin de garantizar la interoperabilidad en el Sistema Nacional de
Salud (SNS), todas las tarjetas sanitarias, en soporte fisico o virtual,
incorporaran los datos basicos comunes que se recogen en este real decreto,
con las especificaciones establecidas en los anexos, y estaran vinculadas al
codigo de identificacion personal Unico para cada persona en el Sistema
Nacional de Salud (CIP-SNS).

2. Los datos basicos a incluir con caracter obligatorio en el anverso de la
tarjeta sanitaria en soporte fisico y en la imagen de la tarjeta sanitaria en
soporte virtual son:

a) Identidad institucional de la comunidad autbnoma o entidad emisora
de la tarjeta.

b) Los rétulos de “Sistema Nacional de Salud de Espana” y “Tarjeta
Sanitaria”.

c) Cdbdigo de identificacion personal asignado por la administracion
sanitaria emisora de la tarjeta (CIP-AUT).

d) Nombre y apellidos del titular de la tarjeta.

e) Cdbdigo de identificacion personal Unico del Sistema Nacional de
Salud (CIP-SNS). f) Cddigo de identificacion de la administracion
sanitaria emisora de la tarjeta (CITE).

3. En los supuestos en los que asi lo prevea la ley, y con las medidas y
garantias que dicha ley establezca, atendidas las necesidades de gestion de
las diferentes administraciones sanitarias emisoras, estas podran incorporar a
la tarjeta sanitaria los datos que a continuacion se enumeran, velando porque
en su configuracién permitan la interoperabilidad, y ello sin perjuicio del
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cumplimiento del resto de circunstancias y obligaciones que establece la
normativa de proteccion de datos personales:

a) El nidmero del Documento Nacional de Identidad de su titular o, en el
caso de personas extranjeras, el nimero de identidad de persona
extranjera.

b) El nimero de la Seguridad Social.

c) Lafecha de caducidad de la tarjeta para determinados colectivos.
d) El namero de teléfono de atencion de urgencias sanitarias.

e) Una fotografia del titular de la tarjeta sanitaria.

4. Las administraciones sanitarias, de conformidad con la normativa
nacional y autonémica de accesibilidad, deben garantizar la accesibilidad de las
personas a la tarjeta sanitaria individual. En este sentido, en el angulo inferior
derecho de todas las tarjetas sanitarias en soporte fisico, se incluirdn los
caracteres en braille de las iniciales de tarjeta sanitaria individual para las
personas con discapacidad visual. En cuanto al soporte virtual de la tarjeta, se
estara a lo indicado por el Real Decreto 1112/2018, de 7 de septiembre, sobre
accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos moviles del
sector publico.

5. Las caracteristicas especificas, los datos normalizados y la estructura
de la banda magnética de la tarjeta sanitaria individual en soporte fisico se
adaptaran a las especificaciones que figuran en el anexo |. La tarjeta sanitaria
individual podré incorporar adicionalmente un chip, que se adecuara a los datos
de la banda magnética.

6. La tarjeta sanitaria individual en soporte virtual se adaptara a las
especificaciones que figuran en el anexo Il y contendra:

a) La imagen de la tarjeta sanitaria individual que deberé incorporar,
en todo caso, los datos referidos en el apartado 2 en un tamafio legible.
En el caso de que se optara por incorporar adicionalmente los datos
recogidos en el apartado 3, estos deberan igualmente contar con un
tamafio legible.

b) Un cbdigo QR con los mismos datos normalizados que la banda
magnética de la tarjeta sanitaria fisica. Este codigo QR se adaptara a
las especificaciones que figuran en el anexo Il.

7. Las autoridades sanitarias competentes velaran porque todos los
agentes implicados en la provision de asistencia sanitaria o prestacion
farmacéutica adopten los medios técnicos que sean precisos para posibilitar la
lectura de la banda magnética y del cédigo QR referidos en los apartados 5 y 6.
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* NOTA: se ha dado nueva redaccién a este precepto por el articulo
unico. Dos del Real Decreto 922/2024, de 17 de septiembre, por el que
se modifica el Real Decreto 183/2004, de 30 de enero, por el que se
regula la tarjeta sanitaria individual.

No obstante, téngase en cuenta que la disposicion transitoria Unica del
mencionado Real Decreto dispone que el proceso de adaptacion, en
cuanto a obligaciones y requisitos reguladas en el presente Real
Decreto deberd finalizarse antes de 18 meses, incluyendo la
adaptacion de las tarjetas sanitarias virtuales, contados a partir de la
entrada en vigor el pasado 19 de septiembre.

Articulo 4.- Cbédigo de identificacion personal del Sistema Nacional de
Salud.

1. La asignacion del cédigo de identificacion personal del Sistema Nacional
de Salud se realizara en el momento de inclusion de los datos relativos a cada
ciudadano en la base de datos de poblacion protegida por el Sistema Nacional
de Salud, desarrollada por el Ministerio de Sanidad y Consumo, y actuara como
clave de vinculacion de los diferentes cédigos de identificacion personal
autonémicos que cada persona pueda tener asignado a lo largo de su vida.

2. El cbédigo de identificacion personal del Sistema Nacional de Salud
tendra cardcter irrepetible y sera unico a lo largo de la vida de cada persona,
independientemente de la Administracién sanitaria competente en su atencion
sanitaria en cada momento.

3. Dicho cddigo de identificacion facilitara la busqueda de la informacién
sanitaria de un paciente que pueda encontrarse dispersa en el Sistema
Nacional de Salud, con el fin de que pueda ser localizada y consultada por los
profesionales sanitarios, exclusivamente cuando ello redunde en la mejora de
la atencién sanitaria, con pleno respeto a lo dispuesto en la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, y
en la Ley 41/2002, de 14 de noviembre, Basica reguladora de la Autonomia del
Paciente y de Derechos y Obligaciones en Materia de Informacién vy
Documentacion Clinica, garantizando asimismo la confidencialidad e integridad
de la informacion.

Articulo 5.- Base de datos de poblacion protegida del Sistema Nacional de
Salud.

1. Con el fin de proceder a la generacion del codigo de identificacion
personal del Sistema Nacional de Salud, el Ministerio de Sanidad y Consumo, a
través del Instituto de Informacion Sanitaria, desarrollara una base datos que
recoja la informacion basica de los usuarios del Sistema Nacional de Salud, asi
como el fichero histérico de las situaciones de aseguramiento y de la
adscripcion de la persona, en su caso, a diferentes Administraciones sanitarias
a lo largo de su vida.
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2. Para facilitar la gestion de la poblacion protegida, su movilidad y el
acceso a los servicios sanitarios, dicha base actuara como un sistema de
intercambio de informacion entre las Administraciones sanitarias. La
informacion que recoja deberd posibilitar la coherencia de los datos de
aseguramiento, evitar la adscripcion simultdnea a distintos servicios de salud y
obtener la mayor rentabilidad posible en los cruces de datos entre los ficheros
oficiales necesarios para su correcto mantenimiento.

3. La base de datos de poblacion protegida del Sistema Nacional de Salud
sera mantenida por las Administraciones sanitarias emisoras de la tarjeta
sanitaria individual. Dichas Administraciones seran las competentes para la
inclusion en aquélla de las personas protegidas en su ambito territorial. Del
mismo modo, seran las responsables del tratamiento de los datos, actuales e
historicos, de su poblacion protegida.

4. Dicha base de datos respetara el modelo de funcionamiento y de gestion
de las bases de datos de tarjeta sanitaria individual de cada Administracién
sanitaria.

5. La base de datos incorporara informacion del sistema de Seguridad
Social y del mutualismo administrativo, con el fin de suministrar a las
Administraciones sanitarias datos permanentemente actualizados que permitan
la correcta gestion de las situaciones de las personas respecto a altas, bajas,
cobertura de prestaciones y movilidad de pacientes en la Unién Europea, de
acuerdo con los reglamentos comunitarios vigentes en esta materia.

6. El plan de explotacion estadistica de la base de datos sera acordado por
el Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud, y la informacion
obtenida se pondra a disposicién de las Administraciones sanitarias. En todo
caso, la informacion que se facilite a estos fines sera previamente objeto de
disociacion.

7. El Ministerio de Sanidad y Consumo atendera con los medios de que
disponga el funcionamiento de la base de datos.

Articulo 6.- Seguridad y accesos.

1. La relacion de agentes del sistema sanitario autorizados para el acceso
a la base de datos y sus capacidades de operaciébn con esta base seran
acordadas por el Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud.

2. Sin perjuicio de las competencias atribuidas a la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos, el Ministerio de Sanidad y Consumo determinara las
medidas de indole técnica y organizativa que hayan de imponerse en relacion
con la base de datos de poblacion protegida del Sistema Nacional de Salud y
gue sean necesarias para garantizar tanto la seguridad como la disponibilidad
de los datos de caracter personal, evitando su alteracion, pérdida, tratamiento
y, en especial, el acceso no autorizado a aquélla. En todo caso, dichas
medidas se atendran a lo establecido en la legislacion vigente en materia de
proteccion de datos personales.
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3. El Ministerio de Sanidad y Consumo, como responsable de la base de
datos, aplicard las medidas de seguridad y accesos de conformidad con lo
dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de
Datos de Caracter Personal, y en el Real Decreto 263/1996, de 16 de febrero,
por el que se regula la utilizacidbn de técnicas electronicas, informaticas y
telematicas por la Administracion General del Estado.

Articulo 7.- Cesién de datos.

El Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud, en caso de
considerar necesaria la cesion de los datos de esta base, recabara la
asistencia de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos, a fin de que por
ésta se determinen los supuestos bajo los que podra efectuarse la cesion a
terceros. Dicha cesion se atendra, en todo caso, a la normativa vigente en
materia de proteccidén de datos personales.

Articulo 8. Colectivos asegurados através de regimenes especiales.

A cada titular y persona beneficiaria asegurada a través de regimenes
especiales le serd expedida una tarjeta sanitaria, con las adecuaciones
derivadas de las caracteristicas de estos regimenes de aseguramiento, tanto
en soporte fisico como virtual, con las caracteristicas basicas que se definen en
este real decreto, incluida la asignaciéon de un cadigo de identificacion personal
del Sistema Nacional de Salud. Los datos de dicha tarjeta sanitaria se
incorporaran al sistema de intercambio de informacion que proporciona la base
de datos de poblacién protegida del Sistema Nacional de Salud.

* NOTA: se ha dado nueva redaccion a este precepto por el articulo
unico. Tres del Real Decreto 922/2024, de 17 de septiembre, por el que
se modifica el Real Decreto 183/2004, de 30 de enero, por el que se
regula la tarjeta sanitaria individual.

Disposicion adicional Unica.- Normalizacién de tarjetas sanitarias en la
Unién Europea.

En la medida en que se establezcan por la Unidbn Europea criterios de
normalizacion que faciliten la circulacion y mejora de la asistencia sanitaria de
pacientes en el ambito comunitario, las tarjetas sanitarias individuales del
Sistema Nacional de Salud deberan adaptarse a aquéllos.

Disposicion transitoria primera.- Sustitucion de las tarjetas sanitarias
actualmente existentes.

El proceso de sustitucién de las tarjetas actualmente existentes por las que
cumplan los requisitos establecidos en este Real Decreto debera iniciarse
dentro del plazo de seis meses a partir de su entrada en vigor. La sustitucion,
una vez iniciado el proceso, se producira a medida que las tarjetas vayan
caducando, o cuando por cualquier motivo vayan a renovarse.
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Disposicion transitoria segunda.- Incorporacion a la base de datos de
poblacion protegida del Sistema Nacional de Salud.

Se establece un plazo de seis meses a partir de la entrada en vigor de este
Real Decreto para la constitucion de la base de datos de poblacion protegida
del Sistema Nacional de Salud con la incorporacion a ésta de todos los
sistemas de tarjeta sanitaria de las Administraciones sanitarias y de las
Administraciones publicas a las que se refiere el articulo 8.

Disposicion final primera.- Titulo competencial.

Este Real Decreto se dicta al amparo del articulo 149.1.162 y 172 de la
Constitucion Espafiola, y de acuerdo con lo previsto en el articulo 57 de la Ley
16/2003, de 28 de mayo, de Cohesion y Calidad del Sistema Nacional de
Salud.

Disposicion final segunda.- Habilitacion normativa.

Se habilita a la persona titular del Ministerio de Sanidad a dictar las
disposiciones necesarias para el desarrollo de lo establecido en este real
decreto, asi como para adaptar por orden ministerial el contenido de los anexos
al progreso o innovaciones técnicas y a la normativa de la Union Europea.

* NOTA: se ha dado nueva redaccién a este precepto por el articulo
unico. Cuatro del Real Decreto 922/2024, de 17 de septiembre, por el
gue se modifica el Real Decreto 183/2004, de 30 de enero, por el que se
regula la tarjeta sanitaria individual.

Disposicion final tercera.- Entrada en vigor.

El presente Real Decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su
publicacion en el «Boletin Oficial del Estado».

ANEXO |

* NOTA: por el articulo Unico.Cinco del Real Decreto 922/2024, de 17 de
septiembre, por el que se modifica el Real Decreto 183/2004, de 30 de
enero, por el que se regula la tarjeta sanitaria individual, el anexo pasa a
numerarse como Anexo |, se antepone un epigrafe a la imagen con las
especificaciones de la tarjeta y se da nueva redaccion en el punto 1.
Anverso a la descripcion del angulo inferior derecho.

No obstante, téngase en cuenta que la disposicion transitoria Gnica del
mencionado Real Decreto dispone que el proceso de adaptacion, en
cuanto a obligaciones y requisitos reguladas en el presente Real Decreto
debera finalizarse antes de 18 meses, incluyendo la adaptacion de las
tarjetas sanitarias virtuales, contados a partir de la entrada en vigor el
pasado 19 de septiembre.
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* NOTA: Anexo afadido por el articulo Unico. Tres del Real Decreto
702/2013, de 20 de septiembre.

Especificaciones de la tarjeta sanitaria individual en soporte fisico

1. Anverso

Modelo sin fotografia

SISTEMA NACIONAL DE SALUD DE ESPANA

Tarjeta Sanitaria
Imagen
Institucional
BGKX 004499816015
08979695R  58/687524/56 02/16 999999 999

NOMBRE APELLIDOPRIMERO APELLIDOSEGUNDO

BBBBBBBBQR648597 807024000122 TSI
Braille

Modelo con fotografia

Fotografi SISTEMA NACIONAL DE SALUD DE ESPANA
s Tarjeta Sanitaria
Imagen
Institucional
BGKX 004499816015
O08979695R  58/687524/56 02/16 991 999 999
NOMBRE APELLIDOPRIMERO APELLIDOSEGUNDO
BBBBBBBBQR648597 807024000122 TSI
Braille
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Descripcion:

Angulo superior izquierdo: imagen institucional de la administracion
sanitaria emisora o fotografia del titular de la tarjeta sanitaria.

Franja superior o universal:

1.2 linea (a la derecha): SISTEMA NACIONAL DE SALUD DE ESPANA
(Arial Narrow, 9 pt, negrita). Rotulo.

2.2 linea (a la derecha): Tarjeta Sanitaria (TNRoman, 10 pt, negrita). Rétulo.

Franja media:

Entre la segunda linea de la franja superior y la primera linea de la franja
inferior se incluira la imagen institucional de la administracion sanitaria emisora
de la tarjeta en el caso que en el angulo superior izquierdo se sitle la fotografia
del titular.

Franja inferior

1.2 linea: BGKX004499816015 (TNRoman, 11 pt, negrita).

(Cddigo de identificacion personal asignado por la administracidon sanitaria
gque emite la tarjeta)

2.2 linea: Adicionales

DNI/NIE NUm. SS Fecha caducidad Teléfono
urgencias
98979695R 58/68752834/56 02/16 999 999 999

(Ver tabla en el pdf)

(TNRoman, 9 pt, normal)

— Formato DNI: ocho digitos y letra de control.

— Formato NIE: letra inicial, siete digitos y letra final de control.

— Formato NUmero Seguridad Social: doce digitos, dos de provincia, ocho
de orden y dos de control.

— Formato Fecha de caducidad: mm/aa.
— Formato Teléfono: maximo nueve digitos.

3.2linea: NOMBRE APELLIDO PRIMERO APELLIDO SEGUNDO
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(TNRoman, 9 pt, negrita).

(Hasta 40 caracteres, si tiene mas el punto de truncado seria el dltimo
caracter. De ser necesarios mas caracteres se minorara el tipo de letra
respetando en todo caso la inclusion de los datos en una Unica linea).

CIPSNS CITE TSI

4.2 linea: BBBBBBBBQR648597 80724000122 Braille

(Ambos codigos NTRoman, 9 pt, negrita) (si procede).

CIPSNS: 16 caracteres alfanuméricos.

CITE (Cdédigo administracion sanitaria emisora de la tarjeta): once digitos
(segun norma UNE- EN 1387:1997) en el siguiente orden:

— 2 digitos: area de actividad (80).
— 3 digitos: cddigo pais norma ISO 3166.
— 5 digitos: cadigo de la entidad que emite la tarjeta.

— 1 digito de control.

Angulo inferior derecho: se grabaran en Braille los caracteres de las
iniciales de Tarjeta Sanitaria Individual, siguiendo la norma UNE-EN
1332.1:2010, en su parte 5 de marzo de 2006.

2. Reverso:

Banda magnética con tres pistas:

Pista 1 alfanumérica:

— CIP-xx asignado por la administracion sanitaria emisora de la tarjeta.
— CIP-SNS unico asignado por el Sistema Nacional de Salud.

— Caodigo de la administracion sanitaria emisora (dos digitos, el software de
lectura convertira este cédigo al CITE que figura en el anverso de la tarjeta).

— Nombre y apellidos del titular.
Pista 2 numérica: libre.

Pista 3 regrabable.
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3. Caracteristicas especificas:
Tamafo de la tarjeta: ID1 siguiendo los estandares ISO 7810 de 1985.

Si la tarjeta incorpora chip su ubicacion se atendra a la norma UNE-EN
1387:1997.

Banda magnética, de alta coercitividad, de lectura-escritura, con tres pistas,
norma ISO 7811 de 1985.

ANEXO Il

* NOTA: por el articulo Unico.Cinco del Real Decreto 922/2024, de 17 de
septiembre, por el que se modifica el Real Decreto 183/2004, de 30 de
enero, por el que se regula la tarjeta sanitaria individual, se establece el
Anexo Il

No obstante, téngase en cuenta que la disposicion transitoria Unica del
mencionado Real Decreto dispone que el proceso de adaptacion, en
cuanto a obligaciones y requisitos reguladas en el presente Real Decreto
debera finalizarse antes de 18 meses, incluyendo la adaptacion de las
tarjetas sanitarias virtuales, contados a partir de la entrada en vigor el
pasado 19 de septiembre.

Especificaciones de la tarjeta sanitaria individual en soporte virtual
1. Imagen de la tarjeta sanitaria virtual.

Esta se adaptara a los modelos referidos en el anexo |, punto 1, anverso.

2. Estructura de los datos del codigo QR.

La Tarjeta Sanitaria Virtual contendré datos estructurados. Estos datos se
representaran en un cédigo bidimensional.

Los datos siempre comenzaran con una parte comun y obligatoria.
Después de los datos obligatorios, la administracion sanitaria emisora
tendra un espacio libre para uso propio.

a) Datos obligatorios.
Los requisitos que deben asegurarse son los siguientes:

~1.° Los datos de la tarjeta sanitaria virtual comenzaran con los
siguientes 79 caracteres de la primera pista de la banda magnética:
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Posicién NITED 613 Contenido Observaciones
caracteres
1 1 Cl Centinela de comienzo: caracter ‘%’
2.17 16 CIP-AUT CIP_ as!gnad_o por la admwystracmn
sanitaria emisora de la tarjeta.
18 1 CSs Campo Separador: caracter ‘V.
19-34 16 CIP-SNS CIP-_SNS Unico asignado por el Sistema
Nacional de Salud.
35 1 Cs Campo Separador: caracter ‘.
Cadigo de identificacion de la administracion
36-37 5 CITE sanitaria emisora de la tarje_ta} (dos dlglt_os, el
software de lectura convertira este cadigo al
CITE).
38 1 CSs Campo Separador: caracter ‘7.
Apellidos y Nombre del titular.
En este campo se debe incluir el caracter
como separador entre el Apellido Primeroy el
. Apellido Segundo, y entre el Apellido Segundo y
39-77 39 Apelidos y | o' ombre.
nombre .
El formato seria:
ApellidoPrimero/ApellidoSegundo/Nombre.
ApellidoPrimero//Nombre (para ApellidoSegundo
nulo).
78 1 CF Centinela Final: caracter “?’.
79 1 LRC Caragter.de .verlfl’cauo‘n de R_et‘jundanma
Longitudinal: caracter ‘espacio’.

2.° Los datos tendran una longitud total de 79 caracteres. Sera
obligatorio respetar el nUmero de caracteres de cada campo.

3.° En los apellidos y el nombre cuando aparece una “i” se sustituira

por el valor “$” y la “¢” por el valor “c”.

4.° Cuando apellidos y nombre superan la longitud admitida se le
aplicara la funcion de truncado segun las normas establecidas.

5.° Si los datos introducidos en el campo de apellidos y nombre
tuvieran una longitud inferior a 39 caracteres, se debera rellenar con
espacios en blanco a la derecha para completar su longitud

6° Se indicara el separador ” /” entre el primer apellido y el segundo
apellido, y también para separar el segundo apellido y el nombre. Si el
segundo apellido fuera nulo, no se introduciran caracteres convencionales
sustitutivos del mismo y también se incluira el separador “/”.

7.° El caracter de verificacion de Redundancia Longitudinal (LRC) no
se calculara. En su lugar siempre se pondra el caracter “espacio”.
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Se recomienda que todas las letras de los datos obligatorios sean
mayusculas. Ejemplo:

%0000001234004321"BBBBBBBBZB123404"11"APELLIDO1/

APELLIDO2/NOMBRE ?

Ndmero de caracteres Contenido Valor codificado
1 Cl %
16 CIP-AUT 0000001234004321
1 CSs A
16 CIP-SNS BBBBBBBBZB123404
1 CSs A
5 Cddigo d_e Ie} adm_inistracic’m 1
sanitaria emisora
1 CSs "
o Aplicos y Norbre APELLIDOUAPELLIDO?!
1 CF ?
1 LCR

b) Datos adicionales.

Después de los 79 caracteres obligatorios, cada administracion
sanitaria emisora podra introducir datos adicionales de uso libre.

Todas las administraciones sanitarias adaptaran sus rutinas de lectura
para que no se produzca un error de lectura de las tarjetas sanitarias
virtuales que contengan mas de 79 caracteres. Es decir, aunque una
administracion sanitaria no utilice los datos adicionales, no se ha de
producir un error al leer las tarjetas sanitarias virtuales de otras
administraciones sanitarias que si contengan datos adicionales.

Se recomienda que los datos adicionales soOlo contengan los
caracteres de la tabla del apartado d de este anexo. Si se utilizan
caracteres que no figuran en la tabla, se recomienda codificar los datos
adicionales en “base45”.

C) Caracteristicas del codigo bidimensional.
La generacién del codigo QR se ajustara a los siguientes requisitos:

1.° Se utilizara el formato QR definido en la norma ISO/IEC 18004:2015
para la generacion de codigos de barras bidimensional.

2.° Los datos codificados en modo binario utilizaran el juego de caracteres
ISO-8859-1 (Latinl).
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3.° El codigo QR tendrd el tamafio (version) necesario para la longitud de
los datos, nivel de correccion de errores y tipo de codificacion escogidos.

4.° Se respetara la “quiet zone”: region de 4 modulos de ancho rodeando el
codigo QR por los cuatro lados que estara libre de todas las demas
marcas. Su valor nominal de reflectancia sera igual al de los mddulos
luminosos.

Adicionalmente a lo anterior, es recomendable generar el cddigo QR
siguiendo los siguientes parametros:

5.°Se recomienda una tasa de correccion de errores “Q” (alrededor del
25 %).

6.° Se recomienda optimizar el tamafio del cédigo QR usando distintos
modos de codificacién de caracteres (numérica, alfanumérica y binaria).

7.° Se recomienda que el cédigo QR generado no supere el tamafio de
la Version 14 (73 x 73 modulos).

8.° Se recomienda que, si han de aparecer letras u otros simbolos en la
misma pantalla que el cédigo QR, éstos estén lo mas alejados posible para
no entorpecer la lectura del cédigo.

d) Caracteres codificables para datos adicionales en un codigo QR en
modo alfanumérico.

Valor codificado | Caracter | Valor codificado | Caracter | Valor codificado Caracter
00 0 15 F 30 U
01 1 16 G 31 \%
02 2 17 H 32 w
03 3 18 | 33 X
04 4 19 J 34 Y
05 5 20 K 35 4
06 6 21 L 36 Espacio
07 7 22 M 37 $
08 8 23 N 38 %
09 9 24 (0] 39 *
10 A 25 P 40 +
11 B 26 Q 41 -
12 C 27 R 42
13 D 28 S 43 /
14 E 29 T 44
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