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NOTA INFORMATIVA

El Certificat Provisional Substitutori (CPS) de la Targeta Sanitària Europea (TSE) és el document personal i 

intransferible que acredita el dret a rebre les prestacions sanitàries que resulten necessàries, des del punt de vista 

mèdic, durant una estada temporal al territori d’Islàndia, Liechtenstein, Noruega, el Regne Unit, Suïssa o en algun 

dels països que formen part de la Unió Europea (*), tenint en compte la naturalesa de les prestacions i la duració 

prevista de l’estada, d’acord amb la legislació del país de destinació, amb independència de si l’objectiu del 

desplaçament és el turisme, una activitat professional o els estudis.

El CPS no és vàlid quan el desplaçament té com a finalitat rebre un tractament mèdic, en quin cas és 

necessari que l’Institut Nacional de la Seguretat Social (INSS) emeta el formulari corresponent, amb informe previ 

favorable del Servei Públic de Salut. Tampoc és un document vàlid si vosté trasllada la seua residència al territori 

d’un altre Estat.

L’ús del CPS durant el seu període de validesa està condicionat al fet que el seu titular continue reunint els 

requisits que van donar lloc a la seua obtenció. En cas contrari, les despeses que es generen podrien ser 

reclamades com a prestacions indegudes, d’acord amb el que preveu l’article 76 del Reglament (CE) 

883/04.

El CPS ofereix la mateixa cobertura que la TSE. En alguns casos, haurà d’assumir una quantitat fixa o un 

percentatge de les despeses derivades de l’assistència sanitària, en igualtat de condicions amb les persones 

assegurades de l’Estat al qual es desplaça. Aquests imports no són reemborsables.

Si vosté no és espanyol, ni nacional d’un dels països que s’indiquen al final d’aquesta Nota Informativa, inclosa 

Espanya, i es desplaça a Dinamarca, Suïssa, Liechtenstein, Islàndia o Noruega, no té dret a rebre prestacions 

sanitàries en aquests països en base al CPS.

Per a sol·licitar o renovar el CPS, pot fer-ho des del seu domicili a través del portal de Prestacions de la Seguretat 

Social (https://prestaciones.seg-social.es) mitjançant l’APP de la Seguretat Social, o telefonant als números 

901 16 65 65(**) / 91 542 11 76, o bé sol·licite cita prèvia per a informar-se als telèfons 901 10 65 70(**) / 91 541 

25 30.

En el cas que el seu CPS no fóra acceptat al país de destinació, pot dirigir-se a la xarxa SOLVIT 

(solvit@ue.maec.es). Servei gratuït per a la resolució de problemes entre administracions que apliquen els 

Reglaments Comunitaris de Seguretat Social.

(*) Estats en què té validesa el CPS: Alemanya, Àustria, Bèlgica, Bulgària, Xipre, Croàcia, Dinamarca, 

Eslovàquia, Eslovènia, Estònia, Finlàndia, França, Grècia, Hongria, Irlanda, Islàndia, Itàlia, Letònia, 

Liechtenstein, Lituània, Luxemburg, Malta, Noruega, Països Baixos, Polònia, Portugal, Regne Unit, 

República Txeca, Romania, Suècia i Suïssa.

(**) Línies 901: Cost de la trucada aplicat pel seu operador telefònic, segons la tarifa per a serveis 

intel·ligents amb prefix 901, habitualment no inclosa en tarifes planes. Tanmateix, pot tindre un cost 

inferior al d’una trucada ordinària per a les persones usuàries que no tinguen contractats este tipus de 

serveis. Consulte amb el seu operador telefònic per a més informació.  

MINISTERIO
DE INCLUSIÓN, SEGURIDAD SOCIAL
Y MIGRACIONES

MINISTERIO DE INCLUSIÓN, SEGURIDAD SOCIAL Y MIGRACIONES - INSTITUTO NACIONAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

INSTITUT NACIONAL DE LA

SEGURETAT SOCIAL
INSTITUTO NACIONAL DE LA

SEGURIDAD SOCIAL

SECRETARÍA DE ESTADO
DE LA SEGURIDAD SOCIAL
Y PENSIONES

SECRETARIA D’ESTAT
DE LA SEGURETAT SOCIAL

I PENSIONS


