
Com s’obté

a través de la
Seu Electrònica

de la Seguretat Social

l’informe de
Vida Laboral

Accediu-hi a través de la pàgina web de la seu electrònica
de la Seguretat Social:
o des de la pàgina web de la Seguretat Social

enllaç a la seu electrònica
o bé escanejant el codi QR que vos facilitem.

https://sede.seg-social.gob.es,

http://www.seg-social.es,

Fàcilment

a través del vostre

ordinador, tauleta

o telèfon

intel•ligent.

Disposeu dequatre opcionsd’accés:Sense certificat,Amb certificat digital,Usuari+contrasenyao Via SMS.Empleneu

les dades que

garantixen

la vostra identitat.

Les dades
d’identitat han

de coincidir amb les
que hi ha en

la base de dades
de la Seguretat

Social.
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Web Seguridad SocialSede Seguridad Social

Si les dades són correctes, rebeu en el telèfon mòbil
un codi d’un sol ús, i vàlid per un curt període de
temps, que heu d’introduir en la pantalla d’accés al
servici.

Després de la introducció del codi podeu visualitzar el
document sol•licitat i imprimir-lo, si voleu fer-ho.

A través d’este servici rebeu l’informe per
al domicili que consta en la base de dades de la

Tresoreria General de la Seguretat Social.

Una vegada emplenat el formulari amb les dades que
garantixen la vostra identitat, obteniu un número de
referència que vos servix per a consultar l’estat de la
petició. La informació de l’estat de la petició es rep a
través del correu electrònic facilitat. Transcorregudes
24 hores des de la recepció d’este correu informatiu,
es pot accedir al servici Consulta d’estat de la
sol•licitud d’informes, situat en

Sense Certificat

Si hi ha alguna incidència:
• Consulteu l’apartat de la seu

electrònica.
Este enllaç està situat a la part inferior de la pàgina
d’inici.

• Servici d’atenció telefònica de la TGSS:
(opció 2).

correu pos-
tal

“Ciutadà/ Altres
procediments”

Requisits tècnics
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Certificat digital

Usuari + Contrasenya

Via SMS

És necessari instal•lar en el vostre navegador un
inclòs en la

En alguns servicis, i quan el certificat no
s’haja obtingut en una oficina de la Seguretat Social, les
dades identificatives del certificat digital han de
coincidir amb les que figuren en la base de dades de la
Seguretat Social.

Per a accedir-hi és necessari disposar d’un
Per a activar

el nom d’usuari i crear la contrasenya, heu de disposar
d’un que s’obté de forma presencial en
qualsevol oficina de registre Cl@ve, o bé de forma
telemàtica amb certificat digital reconegut.

Vos identifiqueu amb el DNI o NIE i la contrasenya,
que es pot gestionar a través dels servicis inclosos en

Una vegada emplenat el formulari amb les dades que
garantixen la vostra identitat i que han de coincidir amb
les dades que hi ha en la base de dades de la Seguretat
Social, rebeu un missatge SMS al telèfon mòbil que
conté una contrasenya. Si les dades no són correctes,
apareix un avís d’error en el procés d’autenticació.

És necessari facilitar un número de telèfon mòbil i
una adreça de correu electrònic.

certificat digital llista de certificats
admesos.

Cl@ve, identitat electrònica

usuari actiu i d’una contrasenya en vigor.

codi d’activació

.

A través d’este servici podeu sol•licitar i consultar en
línia un informe que conté totes les situacions d’alta o
baixa d’una persona en el conjunt dels diversos règims
del sistema de la Seguretat Social.

Accés a la pàgina web

Accés als servicis

1. A través de la Seu Electrònica de la Seguretat
Social

2. Des de la pàgina web de la Seguretat Social

amb enllaç a la Seu Electrònica

Accediu a la pestanya i, dins d’esta,
, o bé:

https://sede.seg-social.gob.es

http://www.seg-social.es

“Ciutadans” “Infor-
mes i certificats”

Feu clic en
la icona Entrar

Entrar

Informes i certificats

Accessos disponibles

Seleccioneu en la llista de servicis

Una vegada desplegades, trieu alguna de les opcions
d’accés disponibles que estiguen activades:

A través dels accessos següents,
una vegada validat,

podreu obtenir el en
format PDF, preparat per a imprimir.

“Informe de vida
laboral”.

Certificat digital,
Usuari+contrasenya o Via SMS,

vostre informe en la pantalla
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Informe d’alta laboral en una data concreta

Informe de bases de cotització

Informe de bases i quotes ingressades

Informe de dades identificadores i de domicili

Informe d’estar al corrent en les obligacions
de la Seguretat Social

Informe de situació actual del treballador

Informe de situació d’empresari individual

Informe de vida laboral

Informe de vida laboral delimitat

Informe negatiu d’afiliació

Informe negatiu d’inscripció d’empresari

Informes i certificats

Accessos disponibles

Seleccioneu en la llista de servicis

Una vegada desplegades, trieu alguna de les opcions
d’accés disponibles que estiguen activades:

A través dels accessos següents,
una vegada validat,

podreu obtenir el en
format PDF, preparat per a imprimir.

“Informe de vida
laboral”.

Certificat digital,
Usuari+contrasenya o Via SMS,

vostre informe en la pantalla

Pas 1

Pas 3

Pas 2 Via SMS

+Informe de vida laboral

Accés directe a tràmits:

Sense
Certificat

Usuari +
Contrasenya

Certificat
digital

Certificat
digital

SEDE
ELECTRÓNICA

Com s’obté
l’informe de Vida Laboral

Usuari +
Contrasenya

Via SMS

A través d’este servici podeu sol•licitar i consultar en
línia un informe que conté totes les situacions d’alta o
baixa d’una persona en el conjunt dels diversos règims
del sistema de la Seguretat Social.

Accés a la pàgina web

Accés als servicis

1. A través de la Seu Electrònica de la Seguretat
Social

2. Des de la pàgina web de la Seguretat Social

amb enllaç a la Seu Electrònica

Accediu a la pestanya i, dins d’esta,
, o bé:

https://sede.seg-social.gob.es

http://www.seg-social.es

“Ciutadans” “Infor-
mes i certificats”

Ciutadans

Entrar

A través d’este servici podeu sol•licitar i consultar en
línia un informe que conté totes les situacions d’alta o
baixa d’una persona en el conjunt dels diversos règims
del sistema de la Seguretat Social.

Accés a la pàgina web

Accés als servicis

1. A través de la Seu Electrònica de la Seguretat
Social

2. Des de la pàgina web de la Seguretat Social

amb enllaç a la Seu Electrònica

Accediu a la pestanya i, dins d’esta,
, o bé:

https://sede.seg-social.gob.es

http://www.seg-social.es

“Ciutadans” “Infor-
mes i certificats”


