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1 Servicio de Solicitud de informe de datos bancarios

1.1 Introduccion

El servicio de Solicitud de Informe de datos bancarios ofrece a los usuarios la posibilidad de obtener un
informe en el que se relacionan los datos bancarios comunicados para cargo en cuenta y saldo acreedor,
asociados a los cddigos de cuenta de cotizacidn (CCC) que gestiona la autorizacién.

Este servicio se incluye dentro de los servicios del Sistema de Liquidacidén Directa (en adelante SLD) a los
gue tiene acceso el autorizado a través de la pagina web de la Seguridad Social. Es un servicio comun para
los usuarios del Sistema de Liquidacion Directa y de RED Directo y estara disponible tanto para el usuario
principal de una autorizacién como para sus usuarios secundarios.

El presente manual explica, de forma resumida y en un lenguaje sencillo, los pasos que deben seguir los
usuarios del SLD para la utilizacién de este servicio.

1.2 Caracteristicas

En el informe generado por el presente servicio figuraran todos los CCC asignados a la autorizacion con la
informacién previamente facilitada correspondiente a los datos bancarios para el cargo en cuenta y el saldo
acreedor. También aquellos CCC asignados para los que no se hayan comunicado datos bancarios.

Los datos reflejados en el informe se corresponderan con los que consten en la base de datos del Sistema
en el momento de generarse el mismo.

En el supuesto de autorizaciones jerarquizadas el informe lo podra obtener la autorizacién principal sobre
todos los CCC que gestione, ya sea los que estan asignados directamente a su autorizacidon o bien los
asignados a sus autorizaciones secundarias. En el caso de que el informe lo solicite una autorizacion
secundaria solo se ofrecera informacidn sobre los CCC que esta gestione.

En cuanto a las condiciones de la emisidn el informe se generard en diferido, remitiéndose al usuario
solicitante la respuesta mediante la aplicacidn SILTRA.
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2 Funcionamiento del servicio

2.1 Acceso al servicio

Para entrar en este servicio se debe acceder, desde el navegador de Internet, a la pagina web de la
Seguridad Social (www.seg-social.es).

Una vez en esta pagina, pulsar sobre el icono “Acceso Sistema RED on-line” que aparece en la parte inferior
de la pantalla, dentro del apartado “A un clic”.
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A continuacién se abre una nueva ventana en la que el usuario deberd seleccionar el Certificado Digital

incluido en la lista de certificados admitidos con el que desea operar.

Seleccionar el Certificado Digital y pulsar “Aceptar”.

Seguridad de Windows X

Seleccione un certificado

ESPANOL ESPANOL JUAN -
123456789A
posmmmny  Emisor: AC FNMT Usuarios
OBSl|  Vslido desde: 18/01/2017 hasta
losamaad 1870172021
Haga clic aqui para ver las
propiedades del certificado
ESPANOL ESPANOL MANUELA -
USSRy 987654321Z
K] Emicor: AC FNMT Usuarios
E—

Valido desde: 09/09/2016 hasta
09/09/2020

Después de haber seleccionado el certificado e introducida la correspondiente contrasefia, el sistema
procedera a autenticar al usuario.

Tras la validacion el usuario accederd a la siguiente pantalla, en la que debera seleccionar “Cotizacién SLD
Remesas”, dentro del apartado “Cotizacién Online”.

Servicios R.E.D Verificacion de Documentos

|I’ISCTi|}CiéI’I Y Afiliacion Online Verificacidn de Documentos e Informes mediante huella

Afiliacidn Online Practicas
Correccién de Errores

Inscripcidn y Afiliacidn Online Real
Cotizacion Online

Cotizacion Directo

Cotizacidn Online Real

Cotizacidn RETA

|Cotizac1'6n 5LD Remesas |

Gestidn de Deuda

SLD Cotizacidn Practicas

Cotizacidn Seguro Escolar
Incapacidad temporal Online
Incapacidad temporal Online

Buzon personal

Consulta de Mensajes
Transferencias de ficheros
Consulta / Descarga de Acuses Técnicos

Consulta / Descarga de Ficheros

| Maternidad /Paternidad



http://www.seg-social.es/wps/portal/wss/internet/CertificadosDigitales
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Desde el menu “Cotizacion SLD Remesas”, se accede al conjunto de servicios disponibles en el Sistema de
Liquidacion Directa.

@ Oficina Virtual
/  SISTEMA RED Cotizacion Online

Cotizacion SLD Remesas

Solidtud de borradores

Comunicacion de datos bancarios

Solidtud de cuota a cargo de los trabajadores
Solidtud de confirm adén online

Cambio de modalidad de pago

Obtendon de redbos

Obtendon de duplicados

Rectificaddn de liquidadones

Solidtud de anuladén de liguidadones
Consulta de calculos

Obtendon de RNT por NAF

Solidtud de informe del estado de las

liguidaciones

Solidtud de informe de datos bancarios

Al seleccionar el Servicio de Solicitud de informe de datos bancarios, se mostrara la pantalla inicial del
mismo.

2.2 Procedimiento

2.2.1 Introducciéon de datos

Tras ser validada la identificacion mediante el certificado digital utilizado si el usuario que pretende acceder
al servicio estuviera vinculado a mds de una autorizacion se le mostrard a este una tabla con la relacién de
autorizaciones, debiendo seleccionar aquella con la que va a operar (figura 1).




SECRETARIA DE ESTADO
DE LA SEGURIDAD SOCIAL
MINISTERIO
DE TRABAJO, MIGRACIONES
Y SEGURIDAD SOCIAL ? TESORERIA GENERAL

DE LA SEGURIDAD SOCIAL

\ | Sistema de
Liquidacion

Directa_

e de Datos Ban

NIF: 0CO000000W  NOMBRE: MARIA

Seleccione un Niimero de Autorizacién

o) 222222  PRUEBAS SISTEMA LIQUIDACION DIRECTA

O 000000 PRUEBAS SLD

Aceptar Salir
Figura 1

Cuando el usuario se encuentra vinculado a una Unica autorizacidn o estando vinculado a mas de una ha
seleccionado aquella con la que desea operar, deberd cumplimentar los datos correspondientes en la

pantalla de las figuras 2 o 3, segln proceda.

En el caso de un usuario sin autorizaciones jerarquicamente subordinadas la pantalla de acceso tendra el

siguiente aspecto:

SLD

Servicio de Solicitud de Informe de Datos Bancarios

R. SOCIAL: PRUEBAS SISTEMA LIQUIDACION DIRECTA  N°® AUTORIZACION: 222222 NIF: 0111111P NOMBRE: ABEL ABELUS ABELUS M. TRANSMISION: SLD

Seleccione una opcidn:

@® Todos los CCCs de la autorizacion

Atrds Continuar salir

Figura 2
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Esta pantalla dispone de una Unica opcidn disponible:

e Todos los CCCs de la autorizacion.

En el supuesto de tratarse de un usuario con autorizaciones jerdrquicamente subordinadas la pantalla de
acceso mostrara la siguiente apariencia:

B = [
Servicio de Solicitud de Informe de Datos Bancarios

R.SOCIAL: RAZON SOCIAL 3 N° AUTORIZACION: 000003  NIF: 222222222C MOMBRE: JUAN ESPAROL ESPANOL M. TRANSMISION: SLD

Seleccione una opcién:

O  Todos los CCCs de la autorizacion

(O Todos los CCCs de la autorizacion y de sus autorizaciones jerarquizadas

Continuar Salir

Figura 3

Esta pantalla de acceso es similar a la figura 2, con la siguiente salvedad:

e Se muestran dos opciones excluyentes:
Todos los CCCs de la autorizacion.

Todos los CCCs de la autorizaciéon y de sus autorizaciones jerarquizadas: esta opcidn sélo
aparecerd en el supuesto de que la autorizacién seleccionada tenga autorizaciones
jerdrquicamente subordinadas.

Tanto en la figura 2 como en la figura 3 los botones disponibles son:

e Atras: Volver a la pantalla anterior.
e Continuar: Pasa a la pantalla de la figura 4.
e Salir: Abandona el servicio.
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2.2.2 Generacion de informes

Una vez superadas todas las validaciones se procedera a la generacion y emision del informe. Al pulsar el
botdn “Continuar” de la pantalla de acceso (figuras 2 o 3) se accedera a la siguiente:

SLD

Servicio de Solicitud de Informe de Datos Bancarios

R. SOCIAL: RAZON SOCIAL 1 N® AUTORIZACION: 000001  NIF: 333333333C  NOMBRE: JUAN ESPAROL ESPARIOL M. TRANSMISION: SLD

Su peticion de solicitud de informe de relacion de datos bancarios de CCCs asignados a la autorizacion ha sido tramitada
correctamente.

sair

Figura 4

El informe se generara en diferido, remitiéndose al usuario la respuesta mediante la aplicacion SILTRA.
El botdn disponible es:

e Salir: Abandona el servicio.
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2.2.3 Descripcion del informe

El informe generado mostrara el siguiente aspecto:
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Autorizado:
Entozne: Real

COHEULTA DE DATOS BANCARIOS

Razdn Sccial:

FRUESAS SISTEMA LIQUIDRCION DIRECTAR
Fecha y Hera de Generacidn: 05/02/7201B 15:54:21

Datos identificativos
Ruterizscs  Reg. L= Razdn

Social

T

IRAn

TI

catos bancarics
Tdentificador

Titular

2111 ESPASOL
k12

ESFAROL

. L

Figura 5

El informe contendra los siguientes campos:

o CABECERA:

AUTORIZADO: N2 de la Autorizacidon a la que estdn asignados los CCCs relacionados en el

informe.
ENTORNO

RAZON SOCIAL

FECHA Y HORA DE GENERACION.

o CUERPO:
AUTORIZADO
REGIMEN
ccc.

RAZON SOCIAL.

11
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TD (Tipo de Dato): Si la cuenta corresponde a saldo Acreedor (SA), cargo en cuenta (CC) o si ho
tiene cuentas bancarias comunicadas ( -- ).

DATOS BANCARIOS: Se mostrard en blanco si no se han comunicado datos bancarios. En el
supuesto de que se hayan comunicado figurara una linea con el detalle correspondiente al

cargo en cuenta y otra con los datos informados para saldo acreedor. EIl campo “Datos
Bancarios” se subdivide en:

CODIGO INTERNACIONAL CUENTA BANCARIA (IBAN)
IDENTIFICADOR (NIF, NIE, Pasaporte):

- Tipo Identificador: el correspondiente valor numérico.
- NUumero de Identificacidn.

TITULAR: Nombre y apellidos del titular de la cuenta bancaria.
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