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Control de versiones

o Versioén 25/10/2018:

v" Se actualizan los enlaces a la nueva pagina Web de la Seguridad Social

o Versién 14/03/2017:

v" Se adapta el manual al cambio para cargo en cuenta (pagina 9).




SECRETARIA DE ESTADO
DE LA SEGURIDAD SOCIAL
MINISTERIO
DE TRABAJO, MIGRACIONES
Y SEGURIDAD SOCIAL

m RERIA GENERAL
DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Sistema de

Liquidacion
Directa_

1 Cotizacion a través del Sistema RED Directo

1.1 Introduccion

Mediante la Ley 34/2014, de 26 de diciembre, de medidas en materia de liquidacién e ingreso de cuotas de
la Seguridad Social, se introducen novedades en el ambito de cotizacion orientadas a la simplificacion del
cumplimiento de la obligacidn de cotizar, a la reduccidn de costes de la Tesoreria General de la Seguridad
Social y a la mejora de la calidad de la atencidn ofrecida por ésta y de la informacion utilizada para las
liquidaciones de cuotas. El nuevo modelo de liquidaciéon de cuotas, denominado Sistema de Liquidacién
directa, se caracteriza por un cdlculo individualizado de la cotizacién correspondiente a cada trabajador,
dentro del cédigo de cuenta de cotizacidn en el que figure en alta y elaborado en funcién de la informacion
gue ya obra en poder de la Tesoreria General de la Seguridad Social, y de aquella otra que ha de ser
proporcionada por el sujeto responsable del cumplimiento de la obligacién de cotizar.

El sistema RED Directo, como parte del Sistema de Liquidacién Directa, ha evolucionado para cumplir con
las novedades introducidas por la mencionada norma, adaptando los servicios que existian al nuevo
procedimiento de cotizacién y creando servicios nuevos para cubrir funcionalidades antes no disponibles

RED Directo abarca los ambitos de Afiliacién, Cotizacién y transmision de partes de baja médica,
confirmacién y alta y certificados de maternidad y paternidad al Instituto Nacional de la Seguridad Social
(INSS). Esta guia contiene informacidn exclusivamente del ambito de RED Directo Cotizacién, y recoge de
forma general los aspectos fundamentales del nuevo procedimiento de cotizacidn adaptado al Sistema de
Liquidacion Directa, que afecta a los autorizados de RED Directo a partir del 1 de febrero de 2015. Para una
informacién mds detallada, hay disponible en la pagina web de la Seguridad Social un manual para cada
uno de los servicios de RED Directo mencionado a lo largo de la presente guia, al que también se puede
acceder pulsando sobre el literal de dichos servicios.

1.2 Acciones permitidas en el procedimiento de cotizacion de RED Directo

A través de RED Directo se permiten las siguientes acciones:

e Cumplimentacion y presentacién de las Relaciones Nominales de Trabajadores para las siguientes
liguidaciones:

Liquidaciones en plazo:
LOO — Liquidacidn ordinaria en periodo reglamentario de ingreso

LO2 — Liquidacidon complementaria por situaciones asimiladas al alta correspondientes a salarios
de tramitacion

L13 — Liguidacion complementaria por situaciones asimiladas al alta correspondientes a
vacaciones retribuidas y no disfrutadas

LO3 — Liquidacidon complementaria por incremento de bases derivadas de abono de salarios con
cardcter retroactivo

Liquidaciones fuera de plazo:
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L02 — Liquidacién complementaria por situaciones asimiladas al alta correspondientes a salarios

de tramitacién

L13 — Liguidacion complementaria por situaciones asimiladas al alta correspondientes a
vacaciones retribuidas y no disfrutadas

LO3 — Liquidacidon complementaria por incremento de bases derivadas de abono de salarios con
caracter retroactivo

L90 - Liquidacién complementaria por incremento de bases

L91 — Liguidacion complementaria por nuevos trabajadores y/o tramos de liquidaciones
ordinarias

e Obtener el Documento de Cdlculo de la Liquidacién y el borrador de la Relacion Nominal de
Trabajadores

e Confirmar la liquidacion y obtener el Recibo de Liquidacién de Cotizaciones calculado por la TGSS para
su ingreso a través de las modalidades de Cargo en Cuenta o de Pago Electrdnico.

e Realizar actuaciones sobre el recibo obtenido en la confirmacién (cambiar la modalidad de pago
elegida, cambiar el nimero de cuenta bancaria), o solicitar recibos de cotizacién diferentes a los
obtenidos en la confirmacién (recibos por la cuota a cargo de los trabajadores, por la cuota total o por
la cuota empresarial, recibos por diferencias), asi como solicitar duplicados de recibos emitidos.

e Rectificar la liquidacion confirmada.
e Consultar los cdlculos de la liquidacidn.
e Anular liquidaciones presentadas durante el periodo de presentacién en curso.

e Obtener Recibos de Liquidacion de Cotizaciones de meses anteriores para su ingreso con recargo.

2 Caracteristicas fundamentales del Sistema de Liquidacion Directa en el ambito

de cotizacion a través del Sistema de RED Directo

2.1 Presentacion de liquidaciones

2.1.1 Plazo de presentacion y plazo reglamentario de ingreso

El plazo de presentacion de la liquidacidn y el plazo reglamentario de ingreso no es coincidente. El plazo de
presentacion para liquidaciones de RED Directo finalizara a las 23:59 del penultimo dia natural del mes
(hora peninsular) mientras que el plazo reglamentario de ingreso finalizara a las 23:59 del ultimo dia
natural del mes (hora peninsular). Por tanto, el ultimo dia natural del mes no se permite la presentacion,
pero si se permite el ingreso de las cuotas.

2.1.2 Modificacidn de las liquidaciones complementarias.

Se suprime la liquidacion LO9 “Otras complementarias” adicional (para incremento de bases de
trabajadores presentados en la liquidacién ordinaria) y completa (para presentacién de trabajadores no
incluidos en la liquidacidn ordinaria). Estas actuaciones se realizaran, dentro del plazo de presentacion,
mediante la rectificacion de la liquidacién ordinaria ya confirmada.
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e Elincremento de bases de trabajadores presentados en liquidaciones ordinarias de periodos anteriores

se realizard mediante un nuevo tipo de liquidacidn complementaria fuera de plazo, la L90.

e La presentacion de trabajadores no incluidos en la liquidacién ordinaria se realizara a través de un
nuevo tipo de liquidacidn complementaria fuera de plazo, la L91.

2.1.3 Presentacion de liquidaciones y calculo de trabajadores

La presentacién de liquidaciones se realizara a través del Servicio de Confeccidén de liquidaciones. A través

de este servicio el usuario debera introducir los datos de los trabajadores que sean necesarios para el
calculo de la liquidacidn. Resultado de las validaciones de los datos existentes en el Fichero General de
Afiliacién (FGA) y de los datos comunicados por el usuario, puede dar lugar a la existencia de:

e Trabajadores calculados: son aquellos trabajadores cuyas cuotas se han podido calcular por superar
todas las validaciones, tanto para cada uno de sus tramos como para el trabajador completo.

e Trabajadores no calculados: son aquellos trabajadores cuyas cuotas no se han podido calcular por los
siguientes motivos:

Por no disponerse de la informacion necesaria para el calculo de todos sus tramos

Porque la informaciéon comunicada por el usuario no sea valida a efectos de célculo (bases que no
superan las validaciones, etc.).

2.1.4 Efectos de presentacion

En el Sistema de Liquidacién Directa la presentacion surtird efectos a nivel de trabajador. Se considerara
que tienen efectos de presentacidn aquellos trabajadores para los que resulte posible efectuar el calculo de
las cuotas independientemente de que la liquidacién esté o no confirmada.

Si, una vez iniciada la presentacién a través del Servicio de Confeccién de Liquidaciones, finalizara el plazo

reglamentario de presentacién sin que el usuario hubiera confirmado la liquidacién (y por tanto obtenido
los documentos de cotizacion para hacer efectivo el ingreso) se considerard que tienen efectos de
presentacion aquellos trabajadores cuyas cuotas puedan ser calculadas con los datos proporcionados.

Esta circunstancia deberd tenerse en cuenta especialmente en la presentacion de liquidaciones
complementarias (LO3 y L90), ya que, una vez dada de alta la liquidacion, si no procediera la misma
(ejemplo error en la codificacion de la liquidacion) se debera anular a través del Servicio de Anulacién de

Liquidaciones, ya que de no hacerse se generara la correspondiente liquidacion deudora por falta de
ingreso.

2.1.5 Existencia de liquidaciones parciales

Dado que en el Sistema de Liquidacion Directa los efectos de presentacidn son a nivel de trabajador, se
permite la presentacion e ingreso de parte de los trabajadores por los que existe obligacién de cotizar. De
este modo:

e Cuando todos los trabajadores estan calculados se podra obtener el Borrador de la liquidacidn total, y
posteriormente confirmar y realizar el ingreso de la Liquidacion total.
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e En el supuesto de que exista la imposibilidad de corregir, durante el plazo de presentacidn, los errores
gue afecten a algun trabajador, el sistema permite solicitar un borrador parcial por los trabajadores
calculados, borrador que posteriormente debera confirmar para la obtencién de los documentos
definitivos que permitan el ingreso de las cuotas correspondientes a dichos trabajadores calculados.
Para solicitar el borrador parcial deberdn tenerse en cuenta las siguientes consideraciones:

Unicamente se emitird a partir del dia 24 del mes de presentacién. Hasta entonces, no se podra
obtener el borrador de la liquidacidn si no estan calculados todos los trabajadores.

Se permite la posibilidad de solicitar el borrador parcial de la liquidacidén para todas las liquidaciones
salvo para la LO3 dentro y fuera de plazo y para la L90.

Debera tenerse en cuenta que los trabajadores no calculados, y que por tanto no estan incluidos en
la liquidacién parcial, tendrdn la consideracion de trabajadores no presentados.

2.1.6 Recuperacion de bases del mes anterior

En el Sistema de Liquidacién Directa el usuario podra recuperar las bases de los trabajadores del mes
anterior al dar de alta la liquidacién ordinaria (LOO) a través del Servicio de Confeccién de Liquidaciones, si

bien debera solicitarlo expresamente. Esta solicitud implica que, para aquellos trabajadores para los que se
cumplan las condiciones para la recuperacion de bases, el sistema cargard automaticamente en la pantalla
las mismas bases y resto de datos que se comunicaron para el mes anterior, que podran ser aceptados por
el usuario o modificados. Para los trabajadores para los que no se hayan recuperado las bases/datos del
mes anterior el usuario debera introducirlas mediante el procedimiento habitual.

Procede la recuperacion de bases de contingencias comunes y de accidentes de trabajo del mes anterior en
los siguientes casos:

e Régimen: El régimen del CCC es 0111, 0811 o 0821
e Liquidacion: Sélo para la liquidacidn ordinaria LOO, siempre que esté confirmada la del mes anterior.
e Trabajador:

Trabajador con un solo tramo completo tanto en el periodo objeto de liquidacién como en el
periodo de la liquidaciéon anterior.

Coincidencia de todos los datos de este Unico tramo (peculiaridades, TRL, colectivo, grupo de
cotizacion, etc.).

Para contratos a tiempo parcial, ademas debe coincidir el coeficiente, y se recuperardn las bases y el
numero de horas trabajadas.

Trabajador con grupo de cotizacién del 1 al 7 ambos inclusive

No procede la recuperacion de bases del mes anterior en los siguientes supuestos:

e Parael periodo de liquidacién de Enero
e El primer mes del afo con obligacién a cotizar
e Régimen: si el régimen del CCC es 0163 (Sistema Especial Agrario) 0 0112 (Artistas)

e Liquidacion: resto de liquidaciones distintas a la LOO
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Existencia de mds de un tramo para un trabajador para el periodo de liquidacidn anterior o actual.

—)
e Trabajador:

Existencia en el mes anterior de horas extraordinarias, ERE parcial, trabajadores en situacion de
Incapacidad temporal de pago delegado por Contingencias Comunes o de Accidentes de trabajo.

Trabajador con grupo de cotizacion de 8 a 11.

2.1.7 Documentos obtenidos en la presentacion de la liquidacion

Una vez que el usuario ha comunicado las bases de sus trabajadores y todos los datos necesarios para el
calculo a través del Servicio de Confeccidn de Liquidaciones, podra acceder al borrador de la liquidacion,

obteniendo los siguientes documentos en formato PDF:

e Borrador de Relacion Nominal de Trabajadores: este documento informa de los trabajadores incluidos
en la liquidacidn y las bases comunicadas para los mismos.

o Documento de Calculo de la Liquidacidn: este documento informa de los cdlculos totales de la
liguidacidn con caracter previo a la confirmacidn.

Estos dos documentos, que podran ser totales o parciales, no tienen huella ni validez ante terceros.

2.2 Confirmacion de la liquidacion y obtencion de documentos para el ingreso de
cuotas

El plazo para la confirmacion de la liquidacion finaliza a las 23:59 del penultimo dia natural de cada mes.
Una vez que el usuario confirme la liquidacion a través del Servicio de Confeccidn de liquidaciones, se le

proporcionaran los documentos definitivos, también en formato PDF:

o Relacién Nominal de Trabajadores: en el que se informa de los presentados en la liquidacién, asi como
de las bases y compensaciones de cada uno de ellos

e Recibo de Liquidacién de Cotizaciones: documento definitivo con el que se podra realizar el ingreso si
se ha optado por pago electrdnico.

Ambos documentos, que podrdn ser totales o parciales en funciéon de los trabajadores calculados,
contienen huella que garantiza su autenticidad y validez frente a terceros.

Por defecto en la confirmacién se obtendra el Recibo de Liquidacion de Cotizaciones correspondiente a la
cuota total de la liquidacion, si bien existe la posibilidad de solicitar el ingreso de las cuotas a cargo del
trabajador siempre y cuando la liquidacidn se presente en plazo reglamentario. Para ingresar Unicamente la
cuota a cargo del trabajador deberda acceder al Servicio de Solicitud de cuota a cargo del trabajador.

Los modos de pago permitidos para el ingreso de liquidaciones en el Sistema de Liquidacidn Directa son:

e Cargo en cuenta: el adeudo se cargard en la cuenta del usuario el ultimo dia habil del mes. Para
confirmar la liquidacién con modo de pago Cargo en cuenta deberdn tenerse en cuenta las siguientes
consideraciones:

Informar la cuenta bancaria a través del Servicio de Comunicacién de Datos bancarios: para que se

muestre la opcién de confirmar la liquidacién con cargo en cuenta el usuario debe introducir
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previamente en el sistema una cuenta bancaria para el CCC a través del Servicio de Comunicacién

de datos bancarios. Bastard con que introduzca en el sistema los datos bancarios una Unica vez, en

los meses sucesivos al tener una cuenta bancaria informada para el CCC se habilitard
automdticamente la opcidn de Cargo en cuenta. Esta cuenta bancaria podra modificarla
posteriormente.

Plazo: debera tenerse en cuenta que el cierre del cargo en cuenta sera a las 23:59 (hora peninsular)
del dia 22 de cada mes (febrero y diciembre dia 20). Pasado este plazo solo se permitird confirmar la
liquidacion con el modo de pago de Pago electrdnico. El adeudo se cargara de la cuenta bancaria
informada por el usuario el Gltimo dia habil del mes.

Tipo de liquidaciones: Unicamente se permite este modo de pago para liquidaciones presentadas en
plazo reglamentario de ingreso. Para el resto de liquidaciones la confirmacién se realizara con pago
electronico.

e Pago electrénico: este modo de pago estara habilitado durante todo el periodo de presentacién.

e Saldo Acreedor: si la liquidacion resulta saldo acreedor es necesario que el usuario tenga anotada una
cuenta bancaria para proceder a su abono. La cuenta deberd haber sido informada a través del Servicio
de Comunicacidn de datos bancarios. Las liquidaciones con saldo acreedor no se ven afectadas por el

cierre de cargo en cuenta, y pueden ser presentadas y confirmadas durante todo el periodo de
presentacion.

e Saldo cero.

El usuario podrd modificar la modalidad de pago del Recibo de Liquidacion de Cotizaciones de Pago
Electrénico a Cargo en Cuenta y viceversa a través del Servicio de Cambio de Modalidad de pago. Debe

tenerse en cuenta que el cierre de cargo en cuenta se realiza el dia 22 de cada mes (febrero y diciembre dia
20), por lo que a partir de esa fecha no se podra modificar el modo de pago de Pago electrénico a Cargo en
cuenta.

A través del Servicio de Obtencidn de recibos el usuario podrd obtener para liquidaciones del mes de

recaudacion en curso, los Recibos de Liquidacidn de Cotizaciones que no se hayan obtenido al confirmar la
liquidacion.

Asimismo, el usuario podra obtener duplicados de la Relacién Nominal de trabajadores (RNT) y de los
Recibos de Liquidacion de Cotizaciones (RLC) emitidos a través del Servicio de Obtencién de duplicados.

Este servicio permitira obtener duplicados de RNT y RLC de liquidaciones en plazo y fuera de plazo, tanto
del periodo de presentacidn actual como de periodos anteriores.

2.3 Redctificacion de la liquidacién

En el caso de que el usuario hubiera confirmado la liquidacidon y antes de la finalizacién del periodo de
presentacion quisiera modificarla (cambio de bases, inclusidon de nuevos trabajadores...), puede rectificar la
liguidacion a través del Servicio de Rectificacion de Liquidaciones. Rectificar la liquidacion supone “reabrir”

la liquidacion y retrotraer su estado de Confirmada a Borrador. Una vez realizada esta accién, el usuario
debera acceder al Servicio de Confeccidon de liquidaciones para realizar los cambios que considere y

posteriormente confirmar nuevamente la liquidacidn.
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Si el usuario hubiera hecho efectivo el importe de la liquidacidn objeto de rectificacidon, podra obtener un
recibo por la diferencia entre la nueva liquidacion y la anterior a través del Servicio de Obtencidn de

recibos.

2.4 Anulacion de liquidaciones

El Servicio de Anulacién de liquidaciones permite anular liquidaciones presentadas durante el periodo de

presentacion independientemente de si se encuentran en estado borrador o confirmadas. La anulacién se
permite hasta las 23:59 (hora peninsular) del ultimo dia natural del mes. Para liquidaciones confirmadas
con Cargo en cuenta, si la anulacién se realiza con posterioridad al cierre de cargo en cuenta el adeudo no
podra ser anulado.

2.5 Consulta de calculos

El Servicio de Consulta de Calculos permite a los usuarios conocer los cdlculos de las liquidaciones

presentadas (excepto las anuladas), tanto dentro como fuera de plazo reglamentario de ingreso.

3 Acceso a los Servicios de RED Directo

Para entrar en este servicio, en primer lugar se debe acceder, desde el navegador de Internet, a la pagina
web de la Seguridad Social (www.seg-social.es).

Una vez en esta pagina, pulsar sobre el icono “Acceso Sistema RED on-line” que aparece en la parte inferior
dentro del apartado “A un clic”.

10
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via electrénica, incluida la recepcién y firma de notificaciones
25/07/2018 Renovacin de la Certificacion Nivel de Excelencia Direccion Provincial del INSS de (8], pensiones
Segovia
) Aruscion
Mas Novedades
ENFERMEDAD
PROFESIONAL
@ A un click & Revistas
- Cita previa para pensiones y otras |+ Acceso Sistema RED on-line
prestaciones - Simulador de jubilacion Mar MAR
= Pago con tarjeta de deudas de * Prestacion maternidad / paternidad
2 5 REVISTADE LA
Seguridad Social + Compra y venta de inmuebles SEGURIDAD SOCIAL

A continuacidn se abre una nueva ventana en la que el usuario debera seleccionar un Certificado Digital
incluido en la lista de certificados admitidos

2%

Identificacion
1 £l 5250 web que desea ver solicka una identiicackin.
o \ EMaun certficado.

e
NOMBRE APELUDO APELUIDO - NIF FNMT Clase 2 CA

d T
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http://www.seg-social.es/wps/portal/wss/internet/CertificadosDigitales

__——

SECRETARIA DE ESTADO
DE LA SEGURIDAD SOCIAL
MINISTERIO

- =3 DETRABAJO, MIGRACIONES "

Y SEGURIDAD SOCIAL ——
- D LA SEGURIOAD SOCIAL __

_— .\ ————
e —

A—
\’ Sistema de

Liquidacion

Directa_

Una vez seleccionado el certificado e introducida la correspondiente contrasefia el sistema procederd a
autenticar al usuario

Una vez que se ha accedido al servicio, en la siguiente pantalla, se debera seleccionar la opcion “Cotizacion
SLD Directo”:

Benvenid® JUAN ESPANOL ESFANDL
Listado de Servichon Daponibies

L agiicacioney b ln gue Here scomio won bn sipulentey

oo s WS W] ]y (ke Enn] ralid.

Imscripscidin y Afiliacion Online i i it D e o8, o iy mpdianss hasslly
A wwy Ol Prosd il
iry dhe Ereorns

» s Priscticn

R Db R0 b i i AR ko, Bl

Catlzasidn Dnline

Ventime b BETA

i S D [eech

Incapacidad veenporal Celing

rw, g, et Leregmrd e

Buzon personsl

Conmits de Menape

Teariderenclas i Tighenes

Corradla | Dt acpn de A v Tt i

Cormita / Bracargs de Picherm

Matemidad /Patemidad

Coritife ki e g ik MRaled Tl il v mbdind

Gt dhe autorizaciones

(et S mubiorimeiones

Gestidn de Devoluciones y Saldos Acresdores

Snlicitd i nelnbagen G onliic sciones. por Eormaciin Brokerional pars o pegle:
Contiplos retributives abonados

Voo g s 1 e o e e, whenados

Al pulsar sobre esta opcidn, se accede a una pantalla en la que se muestran los servicios disponibles en RED
Directo:

@ Oficina Virtual
/1 SLD DIRECTO Cotizacion Online

Cotizacion SLD Directo

Confeccion de liguidaciones

Comunicacién de datos bancarios

Consulta de calculos

Solicitud de cuota a cargo de los trabajadores
Cambio de Modalidad de Pago

Obtencion de recibos

Consulta e impresidn de duplicados
Rectificacion de liguidaciones

Solicitud de anulacidon de liguidaciones

Obtencidn de RNT por NAF

12



