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Ezintasun iraunkorra, zurztasuna eta senideen aldeko osasun-azterketa
egiteko joan-etorria
Aldi baterako ezintasunaren mediku-azterketa egiteko joan-etorria
(Gizarte Segurantzaren Lege Orokorraren testu bateginaren 170. artikulua).

1.1 ESKATZAILEAREN DATUAK

MINISTERIO
DE INCLUSIÓN, SEGURIDAD SOCIAL
Y MIGRACIONES

1.2 LEGEZKO ORDEZKARIA, betetzen duen funtzioa:

1.3 IZATEZKO ZAINTZAILEA, eskatzaileak eskaera egiteko izatezko zaintzailearen esku-hartzea behar duen kasuetan

1. DATU PERTSONALAK

Lan-istripu edo lanbide-gaixotasun baten aurrean laguntza medikoa jasotzera joateko joan-etorria
(langileak GSINarekin kontingentzia profesionalen estaldura duenean).

OSASUN-AZTERKETAK ETA KONTINGENTZIA PROFESIONALEN 
AURREAN EMANDAKO OSASUN-LAGUNTZAK ERAGINDAKO 
GARRAIO-GASTUAK KONPENTSATZEKO ESKAERA

GSINeko erregistroa

INSTITUTO NACIONAL DE LA

INSTITUTU NAZIONALA SEGURIDAD SOCIALGIZARTE SEGURANTZAREN

GIZARTE SEGURANTZAREN
ETA PENTSIOEN

ESTATUKO IDAZKARITZA

SECRETARÍA DE ESTADO
DE LA SEGURIDAD SOCIAL
Y PENSIONES

Izapide hori Gizarte Segurantzaren Egoitza Elektronikoaren bidez (https://sede.seg-social.gob.es) eska 
dezakezu, ziurtagiri digitalarekin edota Cl@ve iraunkorrarekin. Identifikazio elektronikorako sistemarik ez 
baduzu, izapidea https://run.gob.es/tramites helbidean egin ahal izango duzu, edo sinatutako ale bat aurkeztu 
ahal izango duzu posta arrunta erabiliz. Presentzialki ere egin ahal izango duzu izapidea, Gizarte 
Segurantzaren Arreta- eta Informazio-zentro batera joanda, 901 10 65 70 / 91 541 25 30 telefono-zenbakietan 
edo https://run.gob.es/trdcita helbidean aurretiko hitzordua eskatu ondoren.

Zenbakia Blokea Eskailera Solairua Atea

Lehen abizena Bigarren abizena Izena

NAN-AIZ-Pasaportea

Helbidea (kalea, plaza…)

Telefono mugikorra

Posta kodea

Posta elektronikoa

Herria Probintzia Herrialdea

Telefono finkoa

Tutorea Kudeatzaile 
administratiboaErakundearen Tutorea Beste ahaldun batzukLan-Harremanetarako Gradua

Zenbakia Blokea Eskailera Solairua Atea

Lehen abizena Bigarren abizena Izena

NAN-AIZ-Pasaportea Gizarte Segurantzako zk. 

Helbidea (kalea, plaza…) Posta kodea

Telefono mugikorra Telefono finkoa

Herria Posta elektronikoaProbintzia Herrialdea

Zenbakia Blokea Eskailera Solairua Atea

Lehen abizena Bigarren abizena Izena

NAN-AIZ-Pasaportea

Helbidea (kalea, plaza…)

Telefono mugikorra

Posta kodea

Posta elektronikoa

Herria Probintzia Herrialdea

Telefono finkoa

Izatezko zaintzailea judizialaIzatezko zaintzailea



Abizenak eta izena: NAN-AIZ-Pasaportea: 

Zenbakia Blokea Eskailera Solairua Atea

Lehen abizena Bigarren abizena Izena

NAN-AIZ-Pasaportea

Helbidea (kalea, plaza…)

Telefono mugikorra

Posta kodea

Posta elektronikoa

Herria Probintzia Herrialdea

Telefono finkoa

1.4 KURADORE/DEFENDATZAILE JUDIZIALA,  eskatzaileak eskaera egiteko kuradore/defendatzaile judizial baten eskuhartzea behar 
duen kasuetan bete beharrekoa

Lehen abizena Bigarren abizena Izena

NAN-AIZ-Pasaportea Jaioteguna Eskatzailearekiko ahaidetasuna

Anbulantzia

3. ERABILITAKO GARRAIOBIDEA

Trena edo Autobusa

Taxia Ibilgailu partikularra (matrikula adierazi):

Hegazkina edo Itsasontzia Beste garraio kolektibo bat

Gaixotasun arrunta edo 
lanetik kanpoko istripua

Ezintasunaren arrazoia Hitzordua ZENBATEKOAGizarte Segurantzarekin 
elkarlanean diharduen mutua

4. BESTE DATU BATZUK

Lan istripua edo 
lanbide-gaixotasuna

Data

Lekua

BAI

EZ

5.  PRESTAZIOA KOBRATZEKO MODALITATEA
KONTUAREN TITULARRA BETI IZAN BEHAR DA ESKATZAILEA, LAGUNTZA JUDIZIALEKO NEURRIAK BEHAR BADITU ERE. DATU HORI 
OKERRA EDO EZ IZATEAK PRESTAZIOA ORDAINTZEA ERAGOTZIKO LUKE.

IBAN kodea:

KONTUA/LIBRETA

HERRIALDEAREN 
KODEA ENTITATEA BULEGOA/

SUKURTSALA
KONTROL

DIG. KONTU ZENBAKIA

KKK

C-
09

5 e
us

 V.
3 

20
23

11
23

2. LAGUNTZAILEAREN DATUAK (azterketa medikorako joan-etorrien kasuan bakarrik bete behar da. Medikuaren 
ziurtagiriaren bidez egiaztatu behar da laguntzailearen laguntza ezinbestekoa izan dela). 



Abizenak eta izena: NAN-AIZ-Pasaportea: 

 , 20            (e)ko                                     aren            a

Sinadura

ARDURADUNA

HELBURUA

LEGEZTATZEA

HARTZAILEAK

ESKUBIDEAK

INFORMAZIO
OSAGARRIA

DATU PERTSONALEN BABESARI BURUZKO OINARRIZKO INFORMAZIOA

Gizarte Segurantzaren Institutu Nazionala (GSIN)

GSINren eskumena den Gizarte Segurantzako Sistemaren prestazioak kudeatzea

Botere publikoak erabiltzea

Legez ezarritako edo baimenduz utzitako lagapenak eta transferentziak bakarrik egingo dira

Datuak ikustea, zuzentzea eta kentzea; baita beste eskubide batzuk ere, informazio osagarrian azaltzen den moduan

JATORRIA Beste administrazio eta erakunde batzuen datuak biltzen ditugu, legez ezarritako baldintzen arabera

Informazio osagarri eta zehatza kontsulta dezakezu inprimaki honekin batera erantsitako informazio-orrian, 
"DATU PERTSONALEN BABESARI BURUZKO INFORMAZIO OSAGARRIA" atalean

AITORTZEN DUT, inprimaki honetan ematen ditudan datuak egiazkoak direla.

Gizarte Segurantzaren Institutu Nazionalak zure baimena eskatzen dizu edozein Administraziok dituen datu edo dokumentuak medio 
elektronikoen bitartez kontsultatzeko eta eskuratzeko, legeak datu horien eskuraketa babesten ez duenean eta horiek beharrezkoak direnean 
zure eskaera bideratzeko eta, dagokionean, onartutako prestazioa kudeatzeko:

BAI, baimena ematen dut

EZ, ez dut baimenik ematen

OHAR GARRANTZITSUA: Baimena ematen ez baduzu, zure eskaera bideratzeko eta, dagokionean, onartutako prestazioa 
kudeatzeko beharrezkoak diren dokumentuak emateko 10 egun balioduneko epea izango duzu.

BAI, baimena ematen dut

EZ, ez dut baimenik ematen

Gizarte Segurantzaren Institutu Nazionalak zure baimena eskatzen du eskaera honetan emandako telefono mugikorra, helbide elektronikoa 
eta harremanetarako datuak erabiltzeko, Gizarte Segurantzaren arloko jakinarazpenak bidaltzeko.

(E)KO GIZARTE SEGURANTZAREN INSTITUTU NAZIONALAREN PROBINTZIA ZUZENDARITZA
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Eskaera hau Internet bidez aurkeztuko baduzu, ez duzu inprimaki hau sinatu behar



1 NAN, pasaportea edo baliokidea, AIZ, AIT norena:
         Eskatzailea.
         Ordezkaria.
         Izatezko Zaintzailea.
         Kuradore/defendatzaile judiziala.
2 Ordezkaritza egiaztatzeko dokumentazioa.
3 Ebazpen edo baimen judiziala, 1.3/1.4 puntuarentzat.
4 Faktura.
5 Txartela.
6 Artatzen zaituen medikuarenziurtagiria, bitarteko hori erabiltzeko beharrari buruzkoa.
7 Lan-istripu edo lanbide-gaixotasun batera joan izanaren ziurtagiria edo larrialdiko txostena, medikuak emana.
8 Beste dokumentu batzuk.

GSINK-K ESKAERA JASOTZEN DUEN EGUNEAN ESKATZEN ZAIZKION INDARREKO DOLUMENTUAK(1) :

Jaso dut Sinadura

ADMINISTRAZIOAK BETETZEKO

Harremanetarako funtzionarioa:

Zure espedientea identifikatzeko gakoa:

GSINeko erregistroa

KONTINGENTZIA PROFESIONALENGATIKO OSASUN-AZTERKETA EDO
OSASUN-LAGUNTZAGATIKO GARRAIO-GASTUAK KONPENTSATZEKO ESKAERA

(1) Eskabide honekin batera ez badoaz hura izapidetzeko behar diren dokumentuak, hamar eguneko epean aurkeztu beharko dituzu, eskaera jakinarazi 
eta hurrengo egunetik zenbatzen hasita. Gizarte Segurantzaren Egoitza Elektronikora joan gabe aurkez ditzakezu, ziurtagiri digitala edo Cl@ve 
iraunkorra erabiliz (http://sede.seg-social.gob.es), postaz edo zuzenean Gizarte Segurantzaren Arreta eta Informazio Zentroan, aurretiko hitzordua 
eskatuz.

Abizenak eta izena: NAN-AIZ-Pasaportea: 

MINISTERIO
DE INCLUSIÓN, SEGURIDAD SOCIAL
Y MIGRACIONES INSTITUTO NACIONAL DE LA

INSTITUTU NAZIONALA SEGURIDAD SOCIALGIZARTE SEGURANTZAREN

GIZARTE SEGURANTZAREN
ETA PENTSIOEN

ESTATUKO IDAZKARITZA

SECRETARÍA DE ESTADO
DE LA SEGURIDAD SOCIAL
Y PENSIONES

C-
09

5 e
us

 V.
3 

20
23

11
23



ESKABIDEA IZAPIDETZEKO AURKEZTU BEHAR DIREN INDARREKO DOKUMENTUAK

1.- Kasu guztietan
 - Eskatzailearen nortasuna egiaztatzea, eta, halakorik balego, legezko ordezkariarena, izatezko 

zaintzailearena/kuradorearena/defendatzaile judizialarena, indarrean dauden agiri hauen bidez:
  ▪   Espainiarrek: Nortasun Agiri Nazionala (NAN)

  ▪ Atzerritarrak: Pasaportea edo, hala badagokio, bere herrialdean indarrean dagoen nortasun-agiria eta ZAEAk  
ordainketarako eskatzen duen AIZ (Atzerritarraren Identifikazio Zenbakia) edo Atzerritarraren Nortasun Txartela 
(ANT).

 -  Legezko ordezkaritza egiaztatzeko dokumentazioa, hala badagokio.
 -  Egitezko zaintzaile baten edo, hala badagokio, kuradore/defendatzaile judizial baten esku-hartzea beharrezkoa den kasue-

tan, dagokion egiaztagiriak.

2.- Joan etorrien gastuak justifikatzeko agiriak
 -    Anbulantzia
  ▪   Faktura
  ▪   Artatzen zaituen medikuaren ziurtagiria, bitarteko hori erabiltzeko beharrari buruzkoa
 -   Taxia
  ▪   Faktura edo doatu fiskalak dituen antzeko agiria. Ibilbidearen abiapuntua eta helmuga jaso beharko ditu
 -   Trena edo autobusa. Hegazkina edo itsasontzia
  ▪   Txartela
 -   Ibilgailu partikularra
  ▪   Ibilgailuaren matrikula

INFORMAZIO OHARRA

1.- Zitazioa edo laguntza jaso duen herri berean bizi bada 
 Eskubidea duzu garraiobide kolektibo bat erabiltzearen ondorioz sortutako gastuak itzul diezazkizuten.
 Taxi edo anbulantzia-gastuak konpentsatu ahal izateko, Institutu honek justifikatutzat jo behar du taxiaren edo anbulantzia-

ren erabilera; eta osasun-asistentziarako taxiaren gastuak, berriz, asistentzia eman duen medikuak hala agintzen duenean. 
2.- Zitazioa edo laguntza jaso duen herritik kanpo bizi bada
 Garraio kolektiboa
 ▪ Garraiobide kolektibo batean, joan-etorriko gastuen zenbatekoa itzultzeko eskubidea du, joan-etorriarena zein 

joan-etorriarena. Konpentsazioak tarifa merkeenaren guztizko zenbatekoa hartuko du: trena (bigarren mailako txartela) 
edo autobusa (linea erregularreko txartela) eta penintsulaz kanpoko edo uharteen arteko joan-etorriak, itsasontzia edo 
hegazkina (turista-klaseko txartela). 

 Taxia
 Osasun-azterketara joan behar izanez gero, gastua honela konpentsatuko da:
 ▪ Erakunde honek erabiltzeko baimena eman ondoren, bizilekuko herrian ez badago adierazitako garraio kolektiborik edo 

zerbitzua ez badator bat zitazio medikoaren egun eta orduarekin, taxiaren zenbatekoa konpentsatzeko eskubidea izango 
du hurbilen dagoen tren-geltoki, autobus, portu edo linea erregularreko aireporturaino eta, beharrezkoa bada, azterketa 
medikorako zitazioa egiten den lekuraino. 

 ▪ Zure egoerak aipatutako garraiobide kolektiboren batean bidaiatzea eragozten badizu, taxi bidezko joan-etorrien gastuak 
konpentsatzeko eskubidea ere izango duzu, betiere Erakunde honetako medikuak aldeko txostena egiten badu. Azterketa 
egiteko zain dagoen taxiaren egonaldia ordaindu ahal izango da.

  Lan-istripuak edo lanbide-gaixotasunak eragindako osasun-laguntzarako joan-etorrien kasuan, gastua 
konpentsatuko da laguntza eman duen medikuak garraiobide hori erabiltzea agintzen duenean.

 Ibilgailu partikularra.
 ▪ Bere ibilgailua erabiltzen badu, lekuz aldatu den kilometro bakoitzeko 0,19 euro jasotzeko eskubidea du.
 Anbulantzia
 ▪ GSINek osasun-azterketetarako baino ez du konpentsatuko anbulantzian egindako joan-etorrien gastua, betiere azterketa 

horiek Erakunde berak egin baditu. Erakunde honek justifikatutzat jo behar du horren erabilpena. Horretarako, medikuaren 
ziurtagiri bat aurkeztu behar da, baliabide hori erabili behar dela adierazten duena.

3.- Laguntzailearen lekualdatze-gastuen konpentsazioa
 ▪ Langilearekin egotea ezinbestekoa bada eta Institutu honetako medikuak horren berri ematen badu, sortutako gastuak 

arestian adierazitakoaren arabera konpentsatzeko eskubidea izango du.
4.- Konpentsazioa ordaintzera behartuta dauden erakundeak
 ▪ Gizarte Segurantzako Institutu Nazionalari edo Gizarte Segurantzarekin elkarlanean diharduen mutualitateari dagokio 

konpentsazioa ordaintzea; hain zuzen ere, lanbide arriskuak eta, hala badagokio, kontingentzia arruntak aseguratuta 
dituen mutualitateari eta konpentsazioaren onuradunak kide diren edo izan diren enpresei.

Araudi aplikagarria: TIN/971/2009 Agindua, apirilaren 16koa, arrisku profesionalen ondoriozko asistentzia sanitariorako eta azterketa edo 
balorazio medikoak egiteko agerraldietarako garraio gastuen konpentsazioa ezartzen duena.
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www.seg-social.es  https://sede.seg-social.gob.es

 DATU PERTSONALEN BABESARI BURUZKO INFORMAZIO OSAGARRIA

Nor da zure datu pertsonalen tratamenduaren arduraduna?
Gizarte Segurantzaren Institutu Nazionala
Padre Damián, 4
PK 28036 Madril, ESPAINIA
https://sede.seg-social.gob.es

Nola jar gaitezke harremanetan Datuen Babesaren Ordezkariarekin?
Gizarte Segurantzako Zerbitzu Juridikoaren Zuzendaritza
Infanta Mercedes 31 -3ª Planta
PK 28020 Madril, ESPAINIA
https://sede.seg-social.gob.es

Zertarako erabiltzen ditugu zure datuak?
Zure datuak eskaera hau ebazteko, eta hala badagokio, aitortutako prestazioa kudeatzeko helburu 
nagusiarekin tratatuko dira.
Zure harremanetarako datuak tratatzearen helburua jakinarazpenak egitea eta Gizarte Segurantzaren 
inguruko informazioa bidaltzea izango da.
Emandako datu pertsonalak zure prestazioa kudeatzeko beharrezkoak diren bitartean gordeko 
dira, edo bere onuradunenak; baita beste helburu batzuetarako ere: artxibatzea, estatistika 
publikorako.

Zer da zure datuen tratamendurako legitimazioa?
Lege-arau batek baimendutako botere publikoen erabileran oinarrituko da datuen tratamendua 
(66, 71, 72 77 artikuluak eta elkarkideak 8/2015 Legegintzako Errege Dekretuan, urriaren 
30ekoa, Gizarte Segurantzaren Lege Orokorraren testu bategina onartzen duena, aurrerantzean, 
TRLGSS).
Jakinarazpenei eta Gizarte Segurantzaren inguruko informazioen bidalketari dagokionez, 
tratamendua baimenaren bidez legeztatuko da. Baimenik ez baduzu ematen, ezin izango duzu jaso 
mota honetako bidalketak, hala ere, zure eskaeren egoerari buruzko informazioa eman ahalko 
dizugu kanal horien bidez. Horrez gain, jakinarazten dizugu ez duzula zure helbide elektronikorik 
eta telefono mugikorraren zenbakirik eman behar, eta ez badiguzu ematen, zure eskaera 
izapidetzen jarraitu ahalko duzula.

TRATAMENDUAREN
ARDURADUNA

TRATAMENDUAREN
HELBURUA

TRATAMENDUAREN
LEGITIMAZIOA

Nori jakinaraziko dizkiogu zure datuak?
Gizarte Segurantzaren Institutu Nazionalak bere eginkizunetan lortutako datu pertsonalak 
erreserbatuak dira, eta legez agindutako helburuetarako bakarrik erabiliko dira. Ezin zaie 
hirugarrenei laga edo jakinarazi, horren helburua GSLOTBren 77. artikuluan berariaz ezarritako 
kasuren bat bada, edo beste edozein lege-arautan adierazitako kasuren bat bada.
Nazioarteko araudian oinarritutako eskaera bat bada, zure datuak zure eskaera izapidetzeko 
eskumena duten atzerriko erakundeei laga ahalko zaizkie.

Zein dira zure eskubideak zure datu pertsonalak ematen dizkiguzunean?
Emandako datu pertsonalei dagokienez, edozein unetan eta datuen babesari buruzko araudiak 
ezarritako baldintzetan erabil dezakezu datu horiek ikusteko, zuzentzeko, ezabatzeko, mugatzeko 
eta aurka egiteko eskubidea, edo tratatzeko baimena ken dezakezu hala eskatu den kasuetan. Hori 
guztia, idazki bat aurkeztuz Gizarte Segurantzaren Arreta eta Informazio Zentro batean (CAISS), 
edo postaz, edo Gizarte Segurantzaren egoitza elektronikoaren bidez, Datuen Babeseko 
Ordezkariaren aurrean. Datu horiek taula honen bigarren atalean daude.
Jakinarazten dizugu zure eskaerari modu egokian ez diogula erantzun uste baduzu, erreklamazio 
bat aurkez dezakezula Datuen Babeserako Espainiako Agentziaren aurrean.

Nola lortzen ditugu zure datu pertsonalak?
Zure eskaeran emandako datuez gain, beste administrazio eta erakunde batzuetatik beste datu 
pertsonal batzuk biltzen ditugu, arautegia betez, administrazio-jarduera arintzeko eta errazteko. 
Datuetarako sarbide horiek lege-maila duten arauek babesten dituzte.

LAGAPENEN EDO
TRANSFERENTZIEN 
HARTZAILEAK  

INTERESDUNEN
ESKUBIDEAK

JATORRIA

DATUEN BABESAREN 
ORDEZKARIA 
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