
(*) TSEa onartzen duten estatuak: Alemania, Austria, Belgika, Bulgaria, Zipre, Kroazia, Danimarka, 

Eslovakia, Eslovenia, Estonia, Finlandia, Frantzia, Grezia, Hungaria, Irlanda, Islandia, Italia, Letonia, 

Liechtenstein, Lituania, Luxenburgo, Malta, Norvegia, Herbehereak, Polonia, Portugal, Erresuma 

Batua, Txekiar Errepublika, Errumania, Suedia eta Suitza.

(**) 901 telefono-lineak: Zure telefono-operadoreak deiaren kostua aplikatuko du, 901 aurrezenbakia 

duten zerbitzu adimendunetara egindako dei gisa tarifatuta; eskuarki ez dira sartzen tarifa 

finkoetan, baina zerbitzu horiek kontratatu gabe dituzten erabiltzaileentzat dei arruntak baino 

merkeagoak izan daitezke. Kontsultatu zure operadoreari informazio gehiago izateko.  
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INFORMAZIO-OHARRA

Europako Osasun Txartela (TSE) dokumentu pertsonal eta besterenezina da, eta medikuntzaren ikuspegitik beha-

rrezkoak diren osasun-prestazioak jasotzeko eskubidea aitortzen du Islandia, Liechtenstein, Norvegia, Erresuma 

Batua, Suitza edo Europar Batasuneko estaturen batean (*) aldi baterako egonaldi batean, prestazioen izaera eta 

aurreikusitako egonaldiaren iraupena kontuan hartuta, egonaldiaren herrialdeko legeriaren arabera, eta egonaldia 

turismoagatik, lan-jardueragatik edo ikasketengatik izan, berdin aplikatuta.

Txartel hau doakoa da, eta osasun publikoaren arretarako sarbidea ematen du bisitatzen den herrialdeko asegura-

tuek dituzten baldintza berberetan, baldin eta laguntza hori medikoki beharrezkoa bada.

Europako Osasun Txartelak (TSE) ez du balio joan-etorriaren helburua tratamendu medikoa jasotzea denean, 

Kasu horretan, beharrezkoa da Gizarte Segurantzako Institutu Nazionalak (GSIN) edo Itsasoko Gizarte Institutuak 

(IGI) dagokion formularioa ematea, Osasun Zerbitzuak aldeko txostena eman ondoren. Ez du balio, ezta ere, bizilekua 

beste estatu batera lekualdatzen bada.

TSEa baliozkoa den bitartean erabili ahal izateko, hura lortzeko baldintzak betetzen jarraitu behar du titula-

rrak. Baldintza horiek betetzen ez badira, emandako prestazioen kostuak eskatzaileari eskatu ahal izango 

zaizkio, EBko 883/04 Erregelamenduaren 76. artikuluan ezarritakoaren arabera.

Zenbait kasutan, osasun-laguntzarekin lotutako gastuen zenbateko finko bat edo ehuneko bat ordaindu beharko da, 

helmugako estatuko aseguratuek dituzten baldintza berberetan.

Kopuru horiek ez dira itzuliko. Espainiakoa ez bazara, ezta dokumentu honen amaieran ageri diren herrialdeetako 

nazionala ere, Espainia barne, eta Danimarka, Suitza, Liechtenstein, Islandia edo Norvegiara bidaiatzen baduzu, ez 

duzu eskubiderik herrialde horietan TSEaren bidez osasun-prestazioak jasotzeko.

Zure etxetik eskatu edo berritu dezakezu TSEa, Gizarte Segurantzaren Prestazioen atarian (https://prestacio-

nes.seg-social.es) digitalki identifikatuta ala ez, edo telefonoz, 901 16 65 65 (**) / 91 542 11 76 zenbakietara deituta. 

Bestela, hitzordua eskatu dezakezu, informazioa jasotzeko, telefono hauetan: 901 10 65 70 (**) / 91 541 25 30.

Zure TSEa ez bada onartzen egonaldi-herrialdean, SOLVIT sarearekin jar zaitezke harremanetan (solvit@ue.-

maec.es). Gizarte Segurantzari buruzko Erkidegoko Erregelamenduak aplikatzen dituzten administrazioen arteko 

arazoak konpontzeko doako zerbitzua.
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