
NOLA EGIN BEHAR DA ESKABIDEA?

Oso komenigarria da Ordainketa Okerrengatiko Itzulketa 
Eskabidea eredu ofiziala erabiliz egitea, Gizarte 
Segurantzaren Diruzaintza Negusiaren edozein 
Administraziotan eskuragarri dagoena.

Eskabideak ondoko datuak bildu beharko ditu:

Enpresaren Izena eta Kotizazio Kontuaren Kodea edo 
langilearen izen-abizanak eta Gizarte Segurantzaren 
zenbakia.

Helbide osoa.

Eskatutakoa argi eta garbi zehazten deneko 
gertakariak eta eskaera.

I t zu l ke ta rako  auke ra tu tako  moda l i t a tea :  
transferentzia* edo izendun txekea. Lehenengo 
kasuan kontu-zenbakia eta erakunde finantzarioa 
adierazi beharko da.

Lekua, eguna eta eskatzailearen sinadura.

* Transferentzia gomendatzen dugu, txekeak sor 
ditzakeen iraungipen-edo galtze-arazoak saihesteko.

ZER DA KUOTEN ITZULKETA?

Gizarte Segurantzaren Diruzaintza Nagusiak Gizarte 
Segurantzari kotizatzera derrigortuta dauden subjektuek 
(enpresak, langile autonomoak, nekazaritzako langileak, 
etxeko langileak eta abar) oker ordaindutakoa itzultzeko 
erabiltzen duen prozedura da.

ZEIN KASUTAN DAGOKIO ITZULKETA 
ESKATZEA?

Zor beraren ordainketaren bikoiztasun-kasuetan.

Zor denaren baino diru-kopuru handiagoa 
ordaintzeagatik.

Jadanik preskribitutako zorra ordaintzeagatik.

Likidazioetan edo edozein diru-bilketako kudeaketa-
ekintzatan izandako edozein huts material edo 
aritmetikogatik.
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NORK ESKA DEZAKE ITZULKETA?

Egitezko edo zuzenbidezko hutsagatik kotizazioen 
ordainketa dagokiona baino diru-kopuru gehiagoz egin 
duen enpresa edo pertsona.

Ordainketaren erantzulea enpresaria bada, eskabidea 
bere izenean eta langileenean egin beharko du. Langileek 
enpresariak egin nahi izango ez balu edo desagertuko 
balitz egin ahal izango dute.

Gizarte Segurantzaren Diruzaintza Nagusiak ofizioz 
ekingo dio okerreko ordainketaren itzulketari, ordainketa 
bidezkoa ez dela edo eskubide hori administrazio- edo 
epaile-ebazpenak onartuta dagoela egiaztatzen badu.

ZEIN EPE DAGO ESKABIDEA 
AURKEZTEKO?

Itzulkeratako eskubidea adierazitako baliabideen 
ordainketaren hurrengo egunetik hasi eta 4 urtera 
iraungiko da.
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NON AURKEZTU BEHAR DA ESKABIDEA?

Eskabidea zure bizilekutik hurbilen dagoen Gizarte 
S e g u r a n t z a r e n  D i r u z a i n t z a  N a g u s i a r e n  
Administrazioan aurkeztuko da.

4

5

ZEIN DOKUMENTAZIO ERANTSI DEHAR 
DA?

Interesatuak eskabideari itzulketarako eskubidea eta 
ordainketa okerra egin izana frogatzen duten 
dokumentuak erantsi beharko dizkio, bai eta egokiak 
iruditzen zaizkion froga-elementuak ere.



NOIZ EKINGO ZAIO ITZULKETARI?

Dokumentazioa egiaztatu ondoren, espedientea ebatziko 
da, eta, hala badagokio, interesatuari dagokion 
zenbatekoa ordainduko zaio, horretarako interesatuak 
berak aukeratutako bidea erabiliz (transferentzia edo 
txekea).

Gizarte Segurantzako okerreko ordainketaren 
zenbatekoa, edozein kausagatikoa dela ere, ezingo da 
konpentsatu ez eta kendu ere horretara derrigortutako 
enpresak edo pertsonak egin beharreko kuoten 
likidazioan.

ZER GERTATZEN DA INTERESATUAK 
GIZARTE-SEGURANTZAREKIN ZORRAK 
DITUENEAN?

I tzulketarako eskubidearen t i tularrak Gizarte 
Segurantzarekin zorrak balitu, adierazitako zorraren diru-
kopurua itzulketaren zenbatekotik konpentsatu edo 
kenduko da.

Era berean, interesatuari kuoten atzerapena eman 
bazaio, itzuli beharreko diru-kopurua ordaintzeke dauden 
epeen ordainketari aplikatuko zaio.

K U O T E N
I T Z U L K E T A

Informazio-foileto honen helburua interesatuari foiletoan bertan 
aztertutako gaiaren alderdi adierazgarrienei buruz erraz uler daitezkeen 

informazioa eskaintzea da. Dena den, foiletoaren edukiak ikuspegi 
orokorra besterik ematen ez duela kontuan hartu beharko da, eta 
horrenbestez, ezingo da aitorpen lotesletzat hartu edozein kasu 

jakinetarako.

Informazio-Foiletoa

FOILETO HONEN EDUKIA 
ORIENTAGARRIA DA ETA EZ DA 

LOTESLEA

INFORMAZIO ZEHATZAGOA NAHI 
BADUZU, ZOAZ DIRUZAINTZA 
NAGUSIAREN PROBINTZIAKO 
ZUZENDARITZARA EDO ZURE 

BIZILEKUTIK HURBILEN DAGOEN 
GIZARTE SEGURANTZAREN 

ADMINISTRAZIORA EDO 
HIRITARRAREN KUDEAKETA ETA 

ARRETA TELEFONIKOKO ZEBITZUA 
ERABILTZEN BADUZU. 
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