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La Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS), servicio comun del Sistema de la
Seguridad Socialencargadodelagestiondelosrecursoseconémicosydelaadministracion
financiera del sistema, presenta su Informe Estadistico correspondiente al ejercicio 2025,
en el que se recogen los aspectos mas relevantes de su gestion y de las competencias
gue tiene atribuidas en materia de inscripcion de empresas, afiliacion de trabajadores,
cotizaciéon y recaudacion de cuotas, asi como de administracion del patrimonio Unico de
la Seguridad Social.

Este documento ofrece informacién sistematizada sobre los principales datos contables
y estadisticos del ano, reforzando el compromiso de la TGSS con la transparencia, la
rendicion de cuentas y la mejora continua en la prestacion de servicios publicos.

El objetivo del Informe Estadistico es poner en conocimiento de la ciudadania y de los
agentes sociales las actividades realizadas por la Tesoreria General de la Seguridad Social
a lo largo de 2025 y los resultados de dicha gestion, fomentando asi la transparencia y el
acceso a la informacién publica.

En un contexto de avance tecnoldgico constante y de profundizacion en la transformacion
digital,laTGSS haseguido consolidandosu modeloderelacion conlaciudadania, basadoen
procesos telematicos modernos, accesibles y seguros, apoyados en servicios electrénicos
integrales de atencidén y en la mejora continua de los portales y sedes electrénicas.

Las inversiones realizadas en anos anteriores en digitalizacion de los procesos, junto con
la revision y optimizacion de actuaciones, han permitido fortalecer el uso de canales
electronicos, reducir tiempos de tramitacion y aumentar la eficiencia en la gestion,
manteniendo al mismo tiempo la calidad de la atencidn presencial y telefénica.

El ejercicio 2025 se ha caracterizado por la consolidacion de un modelo de atencion
multicanal —presencial, telefénica y telematica— basado en estandares comunes de
calidad, herramientas de seguimientoy control y un enfoque centrado en las necesidades
del usuario, con especial atencidén a colectivos vulnerables o con necesidades mas
complejas.

Entre las actuaciones mas destacadas de 2025 se encuentra la continuacion y conclusion
del proceso de regularizacion de cuotas de los trabajadores autbnomos, sin necesidad de
solicitud por parte de los interesados.
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Para facilitar este proceso y resolver dudas, la TGSS ha reforzado los canales de atencién
especificos habilitados para la regularizacion de auténomos, incluyendo lineas telefénicas
especializadas y servicios de informacion a través de la pagina web, la APP Importass y la
Sede Electrénica, complementados con comunicaciones a autorizados RED y acciones
divulgativas.

Asimismo, a lo largo de 2025 se ha mantenido la apuesta por la calidad y la innovacion
en la gestion publica, mediante la participacion en iniciativas de excelencia de las
administraciones publicasy el desarrollo de programas de lucha contra el fraude y control
de la morosidad empresarial en el ambito de la recaudacion de |la Seguridad Social.

La calidad en la atencion al ciudadano continUa siendo un valor estratégico para la
TGSS, que refuerza este compromiso mediante mecanismos de evaluacion sistematicos
y encuestas de satisfaccion en todos los canales de atencién —presencial, telefénico y
telematico— con el fin de conocer el grado de satisfaccion de la ciudadania, identificar
areas de mejora y adaptar los servicios a las demandas de una sociedad cada vez mas
digitalizada.

Este modelo de seguimiento de la calidad se apoya en herramientas de analisis,
indicadores homogéneosy procedimientos de control que permiten comparar resultados
entre unidades, orientar la planificacion de recursos y diseflar actuaciones especificas de
mejora de la atencion.

En coherencia con los principios de servicio al interés general y de mejora continua, la
TGSS integra la evaluacion de la calidad en sus politicas de formacion, gestion de personal
y planificacion estratégica de la red de administraciones de la Seguridad Social.

Se destacan los siguientes ambitos de informacion, que se desarrollan posteriormente en
el cuerpo del informe:

Enrelacion con los canales electronicos, durante 2025 se han registrado aproximadamente
246.894.714 accesos a la pagina web de la Seguridad Social, de los que 14.488.539
correspondieron a contenidos de la TGSS, siendo las secciones de Sistema RED vy
Trabajadores las mas consultadas; la Sede Electronica ha contabilizado a lo largo del afo
264.556.936 accesos.

En el ambito presencial, durante 2025 se realizaron 2.536.298 atenciones, de las cuales
2.108.323 correspondieron al primer nivel de atencién y capacitacion sin cita concertada;
en la modalidad telefénica, se atendieron 1.665.790 llamadas a través de los teléfonos
generales de la Tesoreria General 90150 20 50 y 915 41 02 91.
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Enelmarcodelafunciéonrecaudatoriadela TGSS,larecaudacionliquida maslarecaudacion
en formalizacion por compensacion en cuenta relativa al ejercicio 2025 ascendidé a
188.683.331,89 millones de euros, mientras que la recaudacion en via de apremio realizada
por las Unidades de Recaudacion Ejecutiva alcanzo la cifra de 1.808,75 millones de euros
(incluida la recaudaciéon en concepto de intereses y costas).

El nUmero de trabajadores afiliados a la Seguridad Social a 31 de diciembre de 2025 fue
de 21.638.293,98, y el numero de cédigos de cuenta de cotizacion existentes en esa misma
fecha ascendio a 1.449.761.

En el ambito de control de la morosidad y prevencion del fraude, se han realizado
actuaciones sobre 3.931 empresas, dentro de los programas de lucha contra el fraude
desarrollados por la TGSS.

En cuanto a los recursos humanos, el nUmero de personas que trabajaba en la Tesoreria
General de la Seguridad Social a 31 de diciembre de 2025 era de 9.646 trabajadores, para
los que se desarrollaron 604 acciones formativas encaminadas a su mejora profesionaly a
optimizar su capacitacion técnicay tecnoldgica, con un total de 14.625 alumnos formados
y 8.259 horas lectivas impartidas.
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COMPETENCIAS

El Real Decreto1314/1984,de 20 dejunio,determinaensuarticulo1°,como funciones basicas
de la Tesoreria General de la Seguridad Social, la gestion de los recursos econémicos y la
administracion financiera del Sistema de Seguridad Social, en aplicacion de los principios
de solidaridad financiera y caja Unica.

A continuacion, este mismo precepto enumera las siguientes competencias especificas
de |la Tesoreria:

e Lainscripcion de empresasy la afiliacion, altas y bajas de los trabajadores.

e La gestion y control de la cotizacidon y de la recaudacion de las cuotas y demas
recursos de financiacion del Sistema de la Seguridad Social.

e Elaplazamiento o fraccionamiento de las cuotas de la Seguridad Social, en la forma,
condiciones y requisitos establecidos.

e La titularidad, gestion y administracion de los bienes y derechos que constituyen el
patrimonio Unico de la Seguridad Social, en laformay condiciones que se establezcan
por el hoy Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones, sin perjuicio de las
facultades que las Entidades de la Seguridad Social y las Mutuas Colaboradoras con la
Seguridad Social tienen atribuidas, de acuerdo con lo establecido en el Real Decreto
255/1980, de 1 de febrero, y con las reservas de la Disposicién Adicional Primera del
Real Decreto 1414/1981, de 3 de julio, y las atribuidas al entonces Instituto Nacional de
la Salud (hoy Instituto Nacional de Gestién Sanitaria).

e La ordenacion del pago de las obligaciones de la Seguridad Social y la distribucion
en el tiempo y en el territorio de las disponibilidades dinerarias para satisfacer
puntualmente dichas obligaciones y evitar los desajustes financieros.

e La elaboracion de la propuesta del anteproyecto de Presupuesto de Recursos de la
Tesoreria General de la Seguridad Social.

e La elaboracion del presupuesto monetario, en el que se incluiran, con la debida
especificacion, las previsiones necesarias para atender el cumplimiento de las
obligaciones del Sistema.
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e |Latramitacion de las operaciones de crédito y anticipos de tesoreria necesarios para
atender los desajustes financieros del Sistema.

e La autorizacidon de la apertura de cuentas en instituciones financieras destinadas a
situar los fondos de la Seguridad Social.

e |La gestion de la funcion reaseguradora de accidentes de trabajo.

e |La gestion de los regimenes de prevision voluntaria a que se referia el Decreto
1716/1974, de 25 de abril, actualmente derogado.

e |Larecaudacion de las cuotas de Desempleo, Fondo de Garantia Salarial y Formacion
Profesional, en tanto aquélla se efectue conjuntamente con la de las cuotas de la
Seguridad Social.

e La elevacion a definitivas de las actas de liquidacion de cuotas y de las actas de
liguidacion conjuntas con las actas de infraccion, asi como la imposicion de sanciones
a los trabajadores por infracciones en materia de Seguridad Social que afecten a su
ambito de competencias, en ambos casos a propuesta de la Inspeccion de Trabajoy
Seguridad Social.

e Larealizaciéndecuantasotrasfuncionesde naturalezaanalogaleseanencomendadas
por el hoy Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones.

e La constitucion, gestion y aplicacion del fondo de estabilizacion del Sistema de la
Seguridad Social.

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Esté fijada mediante Real Decreto 496/2020, de 28 de abril, por el que se modifica el Real
Decreto 1314/1984, de 20 de junio, por el que se regula la estructura y competencias de la
Tesoreria General de la Seguridad Social.

Mediante el Real Decreto 1314/1984, de 20 de junio, se regula la estructura y competencias
de la Tesoreria General de la Seguridad Social, fijando las funciones de sus 6rganos
directivos centrales y provinciales. Dicha norma reglamentaria ha sido objeto de diversas
modificaciones posteriores, aprobadas para adaptar la organizacidon basica del citado
servicio comun de la Seguridad Social a sus nuevas competencias y a las necesidades de
su gestion.
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Servicios Centrales

Segun este Ultimo Real Decreto 496/2020, la estructura y competencias de la Tesoreria
General es la siguiente:

Son érganos directivos centrales de la Tesoreria General de la Seguridad Social, la Direccion
General, la Secretaria General y las Subdirecciones Generales.

Direccion General de la Tesoreria

La Direccion General de la Tesoreria General asumira las competencias de direccion,
gestion e inspeccion de las actividades de la misma para el cumplimiento de sus fines.

Asimismo, se atribuye a la Direccion General el desarrollo de los programas de lucha
contra el fraude que correspondan a la Tesoreria General de la Seguridad Social.

El Director General de |la Tesoreria, que asumira la representacion legal de la misma y
desempenara las funciones de Tesorero general y Ordenador Central de Pagos, sera
nombrado y separado libremente de su cargo por Real Decreto acordado en Consejo de
Ministros, a propuesta del Ministro de Trabajo y Seguridad Social.

A la Direccion General se adscribira la Intervencion Delegada en los servicios centrales
de la Tesoreria General de la Seguridad Social, sin perjuicio de su dependencia de la
Intervencion General de la Administracion del Estado a través de la Intervencion General
de la Seguridad Social.

Secretaria General

La Secretaria General, con nivel organico de subdireccion general, tiene atribuidas las
funciones de contratacion; informaciony relaciones publicas; propuesta de la planificacion
estratégica del organismo y de los elementos organizativos de sus servicios; planificacion,
direccion, ejecuciony evaluacion de las actividades de control y evaluacion de los servicios,
asi como el analisis, propuesta y desarrollo de actuaciones en materia de calidad de los
mismos; valoraciony propuesta de mejorasen la atencidn a los ciudadanos; programacion,
ordenacion y control de la red de administraciones de la Seguridad Social e instalaciones;
planificacion y gestion en materia de régimen interior y administracién de personal de la
Tesoreria General, incluidas las impugnaciones en dicha materia; planificaciéon, desarrollo
y evaluacion de las politicas de formacion; elaboraciéon de los planes de necesidades
de recursos materiales y mantenimiento de las instalaciones de los servicios centrales,
incluida la gestion de su funcionamiento y de la calidad de los mismos; gestion de la
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actividad preventiva y de la salud del personal; gestion del registro y archivo generales
y del fondo documental central, y coordinacidon de las subdirecciones generales de la
Tesoreria General de la Seguridad Social.

El titular de la Secretaria General sustituird al de la Direccidon General en los casos de
ausencia, enfermedad o vacante.

Subdirecciones Generales

Los servicios centrales de la Tesoreria General de la Seguridad Social se estructuran en las
siguientes subdirecciones generales:

Subdirecciéon General de Afiliacién, Cotizacién y Recaudacién en Periodo Voluntario

Se le atribuyen las funciones de direcciéon, impulso, control e imparticién de instrucciones
de servicio en materia de encuadramiento, inscripcién de empresas y afiliacion, altas,
bajas y variaciones de datos de trabajadores; gestion de convenios especiales; cotizaciony
liquidacion de los recursos del sistema de la Seguridad Social y conceptos de recaudacion
conjunta; gestion del Sistema de Remision Electronica de Datos (RED); generacion y
seguimientodelos procesosasociadosaltratamientodelasdeudasporrecursosdelsistema
de la Seguridad Social; reclamaciones de deuda y providencias de apremio; devolucion
de ingresos indebidos, asi como cualesquiera otras funciones de gestion recaudatoria en
periodo voluntario no atribuidas expresamente a otra subdireccion general. Asimismo,
le corresponde la coordinacion y colaboracion de la Tesoreria General con el Organismo
Estatal Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social, y el estudio y elaboracion de propuestas
a la Direccion General respecto a los programas de lucha contra el fraude.

Subdirecciéon General de Ordenacién de Pagos y Gestion del Fondo de Reserva

Se le atribuyen las funciones que, en materia de cobros, pagos y demas actos de gestion
financiera del sistema de la Seguridad Social, determine el Ordenador General de Pagos
de la misma de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 10.g) del Reglamento general de
la gestién financiera de la Seguridad Social, aprobado por el Real Decreto 1391/1995, de
4 de agosto, y demas disposiciones de desarrollo, asi como la autorizacion de apertura y
cancelacion de cuentas en las entidades financieras colaboradoras. Asimismo, asumira
la gestion del reaseguro y demas competencias en materia de gestién recaudatoria,
en periodo voluntario, de los recursos del sistema de la Seguridad Social cuyo ingreso
corresponda a las mutuas de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales de la
Seguridad Social, asi como las funciones atribuidas a la Tesoreria General de la Seguridad
Social respecto a la gestion del Fondo de Reserva de la Seguridad Social.
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Subdireccién General de Ordenacién e Impugnaciones

Se le atribuyen las funciones de direccién, impulso, control y, en su caso, resolucion
de reclamaciones previas y recursos administrativos, salvo en materia de personal;
el tramite de las discrepancias con la Intervencion General de la Seguridad Social; la
organizacion, tramitacion y control de los expedientes de responsabilidad patrimonial
por el funcionamiento de los servicios de la Tesoreria General; la elevacidén a definitivas
de las actas de liquidacion y la imposicion de sanciones por infracciones en materia de
Seguridad Social a los trabajadores, cuando tales funciones correspondan a la Direccion
General de la Tesoreria General; el tramite y resolucion de consultas; la elaboracién de
proyectos normativos en materias de la competencia de la Tesoreria General y la emision
de informes sobre normas y proyectos de ambito nacional e internacional que afecten
a la gestion del organismo; la ordenacion administrativa; el informe y tramitacion de
instrucciones de servicio y la imparticion de éstas en las materias de su competencia; la
emision de propuestaseinformessobrelos procedimientosadministrativosdel organismo,
asi como el apoyo técnicoy la colaboracion en materia de acuerdos, convenios, tratados y
organizaciones de ambito internacional.

Subdireccion General de Gestion del Patrimonio

Le corresponde la gestion del patrimonio inmobiliario y de los valores mobiliarios de la
Seguridad Social distintos de aquellos en los que se materialicen las dotaciones del Fondo
de Reserva de la Seguridad Social y cuantas otras funciones se deriven de lascompetencias
gue en esta materia corresponden a la Tesoreria General, sin perjuicio de las facultades
atribuidas a otras entidades y administraciones por las normas reguladoras de dicho
patrimonio. Asimismo, asumira las funciones que correspondan a la Oficina Técnica de
Supervision de Proyectos.

Subdirecciéon General de Presupuestos, Estudios Econémicos y Estadisticas

Le corresponde la formulacion y seguimiento, en términos de objetivos y programas de
gastos, de los planes de actuacion de la Tesoreria General;, confeccion del anteproyecto
de presupuesto de gastos de la Tesoreria y de los recursos del Sistema; tramitacion
de expedientes de modificaciones presupuestarias; seguimiento y evaluacion de los
programas de gastos y sobre la ejecucion de presupuestos; realizacion de analisis e
informes econdmico-financieros, estadisticos y actuariales; elaboraciéon de memorias
sobre la incidencia econdmica de proyectos normativos; elaboracién y propuesta de
alternativas que mejoren la eficacia del gasto; optimizacion de los recursos; racionalizacion
de la gestion econdmica, asi como la administracion del sistema de informaciéon de los
datos registrados en las bases de datosy demas ficheros propiedad de |la Tesoreria General
de la Seguridad Social, a efectos estadisticos.
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Subdireccién General de Integracion y Coordinaciéon de Administracién Digital

En el ambito de |la gestion de |la Tesoreria General de la Seguridad Social, se atribuyen las
funciones de adecuacion a la Administracion Electréonica de los procesos y servicios de
informacionytramitaciondedichoserviciocomun;definiciony propuestadeimplantacion
de servicios electronicos integrales de atencién a ciudadanos y usuarios; propuesta de
modeloy disefio de portales welb; analisis de los procesos para la realizacion de propuestas
de automatizacion, asi como revision y actualizacion del modelo de atencién. Igualmente
asumira, en las materias de la competencia de la Tesoreria General de la Seguridad Social,
la coordinacion de los entornos web y la Sede Electréonica de la Secretaria de Estado de la
Seguridad Social y Pensiones.

Subdireccién General de Procedimientos Ejecutivos y Especiales de Recaudacién

Se le atribuyen las funciones de direccion, impulso, control e imparticion de instrucciones
de servicio en materia de recaudacion de los recursos del sistema de la Seguridad
Social en periodo ejecutivo; aplazamientos de pago y derivaciones de responsabilidad;
fraccionamiento de reintegros de prestaciones indebidamente percibidas; gestion de las
moratorias legalmente previstas que supongan pago aplazado de deuda ya devengada;
gestion y coordinacion de los procedimientos concursales en que intervenga la Tesoreria
GeneraldelaSeguridad Socialydel procedimiento de deduccién sobre entidades publicas;
adopcion de medidas cautelares; gestion recaudatoria respecto a las empresas que, por
razén de su numero de trabajadores u otras circunstancias concurrentes, se determinen
por el Director General, asi como cualquier otra funcidn que las normas atribuyan, en el
procedimiento recaudatorio ejecutivo, a los servicios centrales de la Tesoreria General de
la Seguridad Social.

Direcciones Provinciales

En el ambito provincial, son érganos de la Tesoreria General de la Seguridad Social sus
respectivas Direcciones Provinciales, estructuradas en las unidades administrativas que
se establezcan por Orden ministerial, para la distribucion de las competencias a ellas
encomendadasy la realizaciéon de las actividades que les sean propias.

Director Provincial

Es el representante del organismo y vela por el cumplimiento de sus fines, asumiendo

las competencias de direccidn, ejecucion, control e inspeccién de sus actividades en el
ambito provincial, asi como la jefatura del personal encuadrado organicamente en la

——m TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL 16 INFORME ESTADISTICO Y DE GESTION m——



INFORME
ENCUADRAMIENTO ) ESTADISTICO

ORGANICO ' YDE
: GESTION

Direcciéon Provincial. Es nombrado y separado de su cargo libremente, por el Secretario
de Estado de la Seguridad Social, a propuesta del Director General de la Tesoreria General
de la Seguridad Social.

Los titulares de las unidades administrativas de las Direcciones Provinciales de |a Tesoreria
General de la Seguridad Social ejerceran las funciones que, de acuerdo con el volumen de
gestion de cada Direccion Provincial, se les asignen por la respectiva relacion de puestos
de trabajo.
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DIRECCIONES PERSONAL % AFILIADOS (¥) % RECAUDACION % RECAUDACION %
PROVINCIALES A SOBRE A SOBRE DE CUOTAS 2025 SOBRE EJECUTIVA 2025 SOBRE
31/12/2025 | NACIONAL 31/12/2025 NACIONAL (MILES) NACIONAL (MILES) NACIONAL
75

Araba/Alava 0,78 168.691,65 0,78 1.814.395,26 0,92 10.853,06 0,60
Albacete 99 1,03 155.951,95 0,72 1.242.895,61 0,63 11.155,15 0,62
Alicante 295 3,06  764.829,75 3,53 6.099.614,66 3,10 74.255,86 41
Almeria 150 1,56 331.378,61 1,53 2.410.593,00 122 32.768,45 1,81
Avila 47 0,49 57.765,32 0,27  439.247,68 0,22 3.627,65 0,20
Badajoz 159 165  265339,48 1,23  1.868.933,60 0,95 18.765,38 1,04
Illes Balears 212 220  587.033,87 2,71 5.638.634,28 2,86 63.746,86 3,52
Barcelona 802 8,31 2912.929,25 13,46 30.123.944,12 15,30 260.632,16 14,41
Burgos 94 0,97 158.093,24 0,73 1.453.855,89 0,74 9.43794 0,52
Caceres 106 1,10 152.329,89 0,70 1.097.463,53 0,56 11.452,41 0,63
Cadiz 213 221  428.078,03 198 3.572.782,39 1,81 39.405,32 2,18
Castellon 104 1,08 259.993,75 1,20 2.308.581,78 117 22.300,77 123
Ciudad Real 108 112 181.378,18 0,84  1.441.679,17 0,73 14.439,19 0,80
Cérdoba 196 2,03 311.023,45 1,44 2.259.839,88 115 22.470,38 1,24
A Coruna 286 296  477.464,09 221 4.130.979,71 2,10 33.395,12 1,85
Cuenca 44 0,46 82.967,30 0,38 597.522,55 0,30 5.871,23 0,32
Girona 17 121 374.465,82 1,73  3.320.339,26 1,69 30.534,13 1,69
Granada 236 2,45 369.584,19 1,71 2.785.484,59 1,41 26.821,20 1,48
Guadalajara 50 0,52 106.310,37 0,49 993.821,27 0,50 8.048,20 0,44
Gipuzkoa 131 136  340.335,28 1,57 3.601.082,5] 1,83 22.299,33 1,23
Huelva 118 122  236.888,47 1,09 1.741.682,90 0,88 20.719,53 115
Huesca 62 0,64 109.350,33 0,51 910.025,74 0,46 6.882,58 0,38
Jaén 191 198  242.459,36 112 1.662.332,96 0,84 16.703,63 0,92
Ledn 145 1,50 170.126,31 0,79 1.366.663,07 0,69 14.166,92 0,78
Lleida ES 1,03 213.002,67 0,98 1.817.887,83 0,92 13.224,91 0,73
La Rioja 68 0,70 141.558,46 0,65 1.222165,59 0,62 9.384,27 0,52
Lugo 100 1,04 126.889,45 0,59 962.497,87 0,49 7.952,16 0,44
Madrid 764 7,92 3.790.935,57 17,52 39.924.031,72 20,28 325.461,26 17,99
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DIRECCIONES PERSONAL % AFILIADOS (¥) % RECAUDACION % RECAUDACION %
PROVINCIALES SOBRE .\ SOBRE DE CUOTAS 2025 SOBRE EJECUTIVA 2025 SOBRE
31/12/2025 NACIONAL 31/12/2025 NACIONAL (MILES) NACIONAL (MILES) NACIONAL

Malaga 318  739.020,00 342  6.058.3722] 3,08 92.410,80 511
Murcia 269 2,79 674.906,25 312 5.225.463,02 2,65 49.495,53 2,74
Navarra 109 113 314.092,59 1,45 3.193.541,72 1,62 18.799,79 1,04
Ourense 110 114 108.102,46 0,50 841.327,93 0,43 9.250,74 0,51
Asturias 225 2,33 392.150,41 181  3.562.796,22 1,81 38.769,77 214
Palencia 41 0,43 67.332,81 0,31 559.835,85 0,28 3.061,97 0,17
Las Palmas 228 2,36 493.289,12 2,28 4.021.302,11 2,04 50.925,84 2,82
Pontevedra 241 2,50 382.215,85 177  3154.287,45 1,60 26.040,65 1,44
Salamanca 90 0,93 130.863,39 0,60  1.033.795,35 0,53 9.290,27 0,51
Sta. Cruz Tenerife 184 1,91 450.191,50 2,08  3.585.389,13 1,82 51.860,29 2,87
Cantabria 151 157 236.578,06 1,09  2.029.815,68 1,03 15.001,01 0,83
Segovia 41 0,43 68.018,19 0,31 527.647,10 0,27 4.297,82 0,24
Sevilla 374 3,88 831.805,99 384  6.793.144,53 3,45 70.792,37 391
Soria 42 0,44 42.177,69 0,19 347.845,55 0,18 3.230,53 0,18
Tarragona 137 1,42 352.952,85 1,63 3.273.495,5] 1,66 29.154,86 1,61
Teruel 45 0,47 58.923,78 0,27 475.074,37 0,24 3.013,82 0,17
Toledo 122 126 270.053,03 125 224581722 114 21.218,17 1,17
Valencia 480 498 1187.404,20 549 10.610.796,49 539 87.505,57 4,84
Valladolid 134 1,39 233.911,89 1,08 2.044.958,26 1,04 13.084,43 0,72
Vizcaya 271 2,81 515.186,85 2,38  5349.349,33 2,72 2,595,506 1,79
Zamora 54 0,56 62.049,22 0,29 457.798,48 0,23 3.859,53 0,21
Zaragoza 204 211 460.484,04 213 4.250.008,19 2,16 34.482,27 1,91
Ceuta 37 0,38 24.180,90 (ON] 184.866,63 0,09 1.687,04 0,09
Melilla 42 0,44 25.248,87 0,12 168.218,41 0,09 2.346,19 0,13
Total DD.PP. 9.009 93,40 21.638.293,98 100 196.803.925,16 9996 1.808.750,27 100
S5LC 637 6,60 76.114,72 0,04 0,00

TOTAL 9.646 2'I 638.293,98 m 196.880.039,88 m 1.808.750,27 m
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MEDIOS HUMANOS Y MATERIALES

RECURSOS HUMANOS

El nUmero de personas que trabajaba en la Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS)
en diciembre de 2025 era 9.646 personas. A continuacion, se detalla esta informacion.
Por la naturaleza de la relacién

9.265 personas tenian la condiciéon de funcionarios, lo que supone el 96,05 % de la plantilla
total (funcionarios y laborales).

381 personas tenian la condiciéon de personal laboral, lo que supone el 3,95 % de la plantilla
total (funcionarios y laborales).
Por el género

3.605 personas eran hombres, lo que supone el 37,37 % de la plantilla total (funcionarios
y laborales).

6.041 personas eran mujeres, lo que supone el 62,63 % de |la plantilla total (funcionarios y
laborales).

Por grupos de clasificacion profesional

Ordenados de categoria mas frecuente a menos frecuente,

5.017 personas pertenecenal Grupo Cl,loque representa el 54,15 % del personal funcionario.

2.092 personas pertenecen al Grupo C2, lo que representa el 22,58 % del personal
funcionario.

1.627 personas pertenecenal Grupo A2, loquerepresentael17,56 % del personal funcionario.
526 personas pertenecen al Grupo Al, lo que representa el 5,68 % del personal funcionario.
2 personas pertenecen al Grupo E, lo que representa el 0,02 % del personal funcionario, y 1

persona pertenece a la categoria B, que representa el 0,01 % respectivamente del personal
funcionario.
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Por el nivel del puesto de trabajo

Siendo el nivel mas frecuente el 17 y el menos frecuente el nivel 14 e inferiores

Niveles (funcionarios) Personas Porcentajes

Niveles 25/27/28/29/30 299 3,23%
Nivel 26 383 4,13%

Nivel 24 741 8,00%
Nivel 22 993 10,72%
Nivel 20 788 8,50%
Nivel 18 1.787 19,29%
Nivel 17 2.106 22,73%
Nivel 16 2.040 22,02%
Nivel 15 43 0,46%
Nivel 14 o inf. 85 0,91%

Nivel 13 al 26 8.982 96,94%

Por la edad del personal
Se considera la plantilla total (personal funcionario y laboral).

El grupo mas numeroso de la plantilla es el de las personas con edad entre 60 y 64 anos,
gue son 3.233 trabajadores y que representan el 33,52 % de la plantilla total, seguidos del

grupo con edad entre 55y 59 anos, con 2.411 trabajadores que representan el 24,99% de la
plantilla total.

El grupo menos numeroso de la plantilla es el de los trabajadores de mas de 65 anos, que
son 303 personasyrepresentan el 3,14% de la plantilla total, seguido del grupo comprendido

por los trabajadores de entre 40 y 44 anos, que suman 517 personas y que representan el
5,36 % de la plantilla total.

El detalle total es:
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Edades Personas Porcentajes

Menores de 40 1.697 17,59%
Entre 40y 44 517 5,36%

Entre 45y 49 684 7,09%
Entre 50 y 54 801 8,30%
Entre 55y 59 24711 24,99%
Entre 60y 64 3.233 33,52%
Entre 65y mas 303 3,14%

En todos los tramos de edad indicados, el nUmero de mujeres era superior al de hombres.

Por el lugar de trabajo

Considerado sobre la plantilla total (funcionarios y laborales).
En las Direcciones Provinciales trabajan 9.009 personas que representan el 93,4 % de la

plantilla total y en los Servicios Centrales 637 personas que representan el 6,6 % de la plan-
tilla total.

Por Direcciones Provinciales con mayor volumen de personal

Las cuatro Direcciones provinciales con mayor plantilla, considerando funcionarios y
laborales e indicandose el porcentaje de representacion sobre la plantilla total son:

Barcelona 802 8,31%
Madrid 764 7,.92%
Valencia 480 4,98%
Sevilla 374 3,88%
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Por Comunidades Auténomas con mayor volumen de personal

Las cuatro Comunidades Auténomas con mayor volumen de personal (funcionarios y
laborales), y sus porcentajes de representacion sobre el total de la plantilla son:

Comunidad auténoma Trabajadores

Andalucia 1.785 18,51%

Madrid DP y SSCC 1.401 14,52%
Cataluna 1.155 11,97%
Comunidad Valenciana 879 9,11%

En la Comunidad de Madrid como puede observarse, se ahaden a los trabajadores de la
Direccion Provincial (764 personas), los de los Servicios Centrales (637 personas).

PLANTILLA EFECTIVA TOTAL A 31/12/2025

- < JE PERSONAL FUNCIONARIO PLANTILLA
PROVINCIARES mmn--ﬂm
ALBACETE 4 20 57 13 5 99
ALICANTE 14 57 143 66 14 1 295
ALMERIA 7 26 80 34 3 150
AVILA 2 8 32 4 1 47
BADAJOZ 9 21 81 40 8 159
ILLES BALEARS 9 31 113 54 5 212
BARCELONA 23 108 418 236 16 1 802
BURGOS 7 21 46 12 7 1 94
CACERES 7 19 46 24 8 2 106
CADIZ 11 3] 106 59 6 213
CASTELLON 6 22 58 13 4 1 104
CIUDAD REAL 2 24 52 21 9 108
CORDOBA 13 19 109 40 15 196
A CORUNA 11 33 171 58 13 286
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PLANTILLA EFECTIVA TOTAL A 31/12/2025

DIRECCIONES GRUPOS DE PERSONAL FUNCIONARIO PERSONAL LABORAL| pLANTILLA
PROVINCIALES FIJO | eventuaL | TOTAL

CUENCA 0 14 19 7 3 1 44
GIRONA 3 27 63 22 2 17
GRANADA 12 42 136 41 5 236
GUADALAJARA 1 11 23 S 6 50
GUIPUZCOA 8 20 65 33 4 1 131
HUELVA 7 15 62 28 4 1 118
HUESCA 1 10 38 12 1 62
JAEN 12 26 1 87 58 7 191
LEON S 20 66 41 8 1 145
LLEIDA 3 18 60 17 1 929
LA RIOJA 4 11 28 18 6 1 68
LUGO S) 11 65 14 5 100
MADRID 29 12 426 163 3] 3 764
MALAGA 10 57 174 56 1 8 1 307
MURCIA 10 49 148 56 6 269
NAVARRA 9 7 66 23 3 1 109
OURENSE 1 13 55 35 2 110
ASTURIAS 13 27 116 63 6 225
PALENCIA 2 7 27 4 1 41
LAS PALMAS 7 38 129 48 6 228
PONTEVEDRA 10 36 131 51 13 241
SALAMANCA 2 25 40 21 2 920
STA.CRUZTENERIFE 8 32 105 35 3 1 184
CANTABRIA 4 23 80 35 8 1 151
SEGOVIA 2 10 23 4 2 41
SEVILLA 20 69 185 88 12 374
SORIA 1 8 21 S 3 42
TARRAGONA 7 20 71 38 1 137
TERUEL 2 8 24 9 2 45
TOLEDO 2 23 62 27 7 1 122
VALENCIA 19 73 247 127 1 13 480
VALLADOLID 6 25 76 18 9 134
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PLANTILLA EFECTIVA TOTAL A 31/12/2025

DIRECCIONES GRUPOS DE PERSONAL FUNCIONARIO PLANTILLA

PROVINCIALES q@nnm]o

VIZCAYA

ZAMORA 1 12 25 12 4

ZARAGOZA 13 34 14 32 1

CEUTA 2 7 22 4 2

MELILLA
-lm—-a

SS.CC.

TOTAL 526 | 1.627 5.017 | 2.092 p 359

FORMACION

El Real Decreto 1314/1984, de 20 de junio, por el que se regula la estructura y competencias
de la Tesoreria General de la Seguridad Social, en la modificacion efectuada por el Real
Decreto 496/2020, de 28 de abril, atribuye a la Secretaria General, entre otras, las funciones
de planificacién, desarrollo y evaluacion de las politicas de formacion.

La formacion constituye un derecho y un deber de los empleados publicos y tiene por
objeto mantener permanentemente actualizados sus conocimientos y su cualificacion,
conforme a los principios establecidos en el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico
del Empleado Publico.

La Tesoreria Generaldela Seguridad Social concibe laformacién como unvalorestratégicoy
un factor de motivacién del personal, orientado al desarrollo de conocimientos, habilidades
y competencias. Asimismo, constituye un instrumento para atender las necesidades de |la
ciudadania conforme a los principios de eficacia y eficiencia, al facilitar la prestacion de
un servicio publico mas agil, flexible, coordinado y de calidad. Finalmente, la formacion
contribuye a la consecuciéon de los objetivos institucionales de la Entidad.

Laformacion,encuantoactividad orientadaala mejoracontinuadelosempleados publicos,
requiere una planificacion que se materializa en un proceso continuo, permanente y
estructurado, con objetivos definidos y plazos determinados.

En este marco, el Plan de Formacién vigente, aprobado por el Director General de la

Tesoreria General de la Seguridad Social con fecha 14 de marzo de 2019, establece una
serie de objetivos orientados a alcanzar la maxima calidad y eficiencia en el servicio,

——m TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL 26 INFORME ESTADISTICO Y DE GESTION m——



. INFORME
MEDIOS HUMANOS ESTADISTICO

Y MATERIALES Y DE
: GESTION

garantizando un trato humano y personal, y asumiendo un compromiso constante de
innovacioén. Entre dichos objetivos se incluyen los siguientes:

m Responder a las necesidades detectadas.
= Optimizar el talento.

m Capacitar al personal para la utilizacion de nuevas herramientas organizacionales
y tecnoldgicas.

m Mantener|a motivacion del personal para que a susacciones apliguen valoranadido.

m Estimular la creatividad de los profesionales, promoviendo su contribucion al
proceso permanente de cambio,de modo que losempleados de la Tesoreria General
de la Seguridad Social se sitUen a la vanguardia de los retos que se producen en la
sociedad y de las nuevas exigencias de la ciudadania.

m Apoyar a los profesionales en la adquisicion de los conocimientos necesarios para
llevar a cabo su trabajo con éxito, estando siempre actualizados en las materias que
son competencia de |la Tesoreria General de la Seguridad Social.

m Conseguir que los conocimientos, habilidades y técnicas aprendidas tengan una
clara aplicacién en el puesto de trabajo para la mejora profesional y personal del
capital humano de la Tesoreria General de la Seguridad Social.

m Reforzar el compromiso de la Entidad con la excelencia en el servicio al ciudadano.
El Plan de Formacidon se estructura en distintos apartados formativos que los empleados
de la Tesoreria General de la Seguridad Social deben adquirir para su desempeno
profesional, a partir de la identificaciéon de necesidades formativas asociadas a los puestos
de trabajo. Entre dichas necesidades se incluyen, asimismo, habilidades sociales como
la comunicacion, la capacidad de didlogo y negociacién, el comportamiento asertivo y la
resolucion de problemas, entre otras.
Las necesidades formativas se han establecido conforme a los siguientes criterios:

a) Horizontal: necesidades directamente vinculadas al nivel del puesto de trabajo.

b) Vertical: necesidades referidas al area funcional en la que se desarrolla la actividad.
La estructura del Plan de Formacién responde a esta doble vertiente, al contemplar tanto

las areas funcionales identificadas y la formacidn asociada a las mismas, como los puestos
de trabajo tipo y las acciones formativas configuradas para cada uno de ellos. No obstante,
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resulta esencial destacar el caracter flexible y abierto del Plan, que permite incorporar
de forma inmediata aquellas acciones formativas que se consideren necesarias para dar
respuesta al compromiso de actualizacion permanente e innovacion constante.

Formacién permanente

Atendiendo al ambito de imparticion, la actividad formativa ejecutada en la Tesoreria
General de la Seguridad Social durante el ejercicio 2025 se distribuye del modo siguiente:

AMBITO N° CURSOS N° HORAS N° ALUMNOS

DIRECCIONES PROVINCIALES 517 7.084,50 10.502

SERVICIOS CENTRALES Y CENTRALIZADA 87 1.174,50 4.123

TOTAL 604 8.259,00 14.625

Formacion en DD.PP. por apartado formativo

No NO No
APARTADO FORMATIVO CURSOS| HORAS | ALUMNOS

FORMACION GENERAL 625,00

FORMACION EN IDIOMAS 1 190,00 2,00
FORMACION EN INFORMATICA 30 474,00 1.209
FORMACION EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES 37 373,00 528
FORMACION TECNICA 377 5.095,50 7.483
HABILIDADES SOCIALES - COMUNICACION 7 87,00 101
HABILIDADES SOCIALES - DESARROLLO PERSONAL Y PROFESIONAL S 135,00 138
HABILIDADES SOCIALES - DIRECTIVAS 6 90,00 76
HABILIDADES SOCIALES - ORGANIZACION 15,00
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Formacion en SS.CC. Y centralizada por apartado formativo

APARTADO FORMATIVO cug;os HONF:AS ALu:lAONos
FORMACION GENERAL 5 46,00 227
FORMACION EN IDIOMAS 0 0,00 0
FORMACION EN INFORMATICA 19 345,00 2.837
FORMACION EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES 9 68,00 104
FORMACION TECNICA 21 267,00 604
HABILIDADES SOCIALES - COMUNICACION 0 0,00 0
HABILIDADES SOCIALES - DESARROLLO PERSONAL Y PROFESIONAL 0 0,00 0
HABILIDADES SOCIALES - DIRECTIVAS 0 0,00 0
HABILIDADES SOCIALES - ORGANIZACION 26 390,00 26

OTROS 7 58,50 3

25
TOTAL 1.174,50 4.123

Proyecto de Mentoring

El mentoring o mentoria puede definirse como una practica orientada a desarrollar
conocimientos mediante un proceso de aprendizaje guiado por un tutor o mentor,
quien aconseja, ensena, orienta y apoya al aprendiz en el desarrollo de sus capacidades y
habilidades profesionales, con el objetivo de incrementar sus posibilidades de éxito laboral.

Al igual que en 2023 y 2024, la Tesoreria General de la Seguridad Social ha disefado e
implementado en 2025 un proyecto de mentoring con la finalidad de formar al personal de
nuevo ingreso en competenciasy habilidadesrelevantesalolargo de la carrera profesional,
destacando la gestion del conocimiento y del talento, asi como el relevo generacional.

El programa se ha configurado desde una perspectiva en la que el participante realiza
un analisis inicial de su grado de desarrollo en diversas habilidades y selecciona un area
de mejora sobre la que iniciar el proceso de desarrollo. Para ello, se ha considerado la
situacion actual en materia de recursos humanos en la Tesoreria General de la Seguridad
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Social, aprovechando el proyecto para reforzar ambitos especialmente necesarios para la
organizacion: la gestion del conocimiento y del talento, y el relevo generacional.

Tradicionalmente, los Cuerpos Superiores han realizado un curso selectivo amplio tras
la fase de oposicion, con una duracion de varios meses, orientado a complementar los
conocimientos tedricos adquiridos con una aproximacion practica a la realidad del trabajo
cotidiano. Este periodo formativo resulta, ademas, esencial para conocer la organizacion,
la distribucion competencial y las relaciones entre Servicios Centrales y Direcciones
Provinciales, asi como la cultura organizativa y los elementos basicos del trabajo
desarrollado en la Administracion de la Seguridad Social.

Este contenido podia abordarse, tradicionalmente, en cursos selectivos posteriores a la
fase de oposicidon, dada su duracidn de varios meses. No obstante, el elevado numero de
plazas autorizado en las ultimas Ofertas de Empleo Publico (en ocasiones entre 300 y
600 alumnos) impide la celebracion presencial de estos cursos para tantos participantes
simultaneamente, lo que ha conllevado una reduccidn muy significativa de su duracion,
situandose aproximadamente en 4 semanas.

En este contexto, y considerando que en los proximos 5 afnos mas de la mitad de la plantilla
de la Tesoreria General de la Seguridad Social alcanzara la edad de jubilacion, se identifica
una dificultad significativa para garantizar el necesario traspaso de conocimiento entre
los funcionarios con experiencia y las personas de nuevo ingreso.

Este hecho constituye la principal razén para mantener el proyecto de mentoring con 18
funcionarios de la ultima promocion del Cuerpo Superior de Técnicos de la Administracion
de la Seguridad Social y 205 funcionarios del Cuerpo de Gestion de la Administracion de
la Seguridad Social que ingresaron en la Tesoreria General de la Seguridad Social en 2025,
buscando en ambos casos compensar, en alguna medida, la menor dedicacion individual
durante el proceso selectivo.

Los funcionarios seleccionados como mentores pertenecen a los Cuerpos Superiores de
Técnicos de la Administracion de la Seguridad Social y de Gestion de la Administracion de
la Seguridad Social, y cuentan con, al menos, 15 anos de experiencia profesional.

En una primera fase, se establecieron las parejas de trabajo, procurando que mentor y
mentee pertenecieran ala misma Direccion Provincial parafacilitar reuniones presenciales.
Cuando no fue posible, desde la Secretaria General se asignaron mentores y mentees
entre Direcciones Provinciales o entre Servicios Centrales y Direcciones Provinciales; en
estos casos, las reuniones se realizaron a través de Teams.

La metodologia del programa se basoé en el establecimiento de una relacion de confianza

entre mentor y mentee, que permitiera el acompanamiento del mentor en el desarrollo
de una habilidad profesional del mentee y el aprendizaje a partir de la experiencia del

——m TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL 30 INFORME ESTADISTICO Y DE GESTION m——



. INFORME
MEDIOS HUMANOS ESTADISTICO

Y MATERIALES Y DE
: GESTION

mentor. De este modo, se aprovecha el talento de los funcionarios con experiencia para
formar y motivar a los de nuevo ingreso, se promueve el sentimiento de pertenencia a la
Tesoreria General de la Seguridad Social y se ofrecen referentes profesionales al inicio de
la carrera.

Al finalizar el programa, los mentores remitieron un informe de sintesis del proceso y una
valoracion de la iniciativa, incorporando propuestas de mejora para futuras ediciones.

Desde un punto de vista cualitativo, se destacan los siguientes logros obtenidos con este
proceso de mentoring de la Tesoreria General de la Seguridad Social:

*  Muy buena acogida a un proyecto inédito.
* Mentores voluntarios en todas las Direcciones Provinciales.
* Mentees que han sabido valorar y aprovechar esta oportunidad.

* Se han detectado aspectos a mejorar en la Organizacion que permanecian “ciegos”
hasta el momento.

* Se ha mejorado la comunicaciéon interna en general, se ha trabajado al mismo
tiempo y conjuntamente en todas las DD.PP. y los SS.CC,, alineados con un objetivo
comun: la mejora de la capacidad profesional de los funcionarios.

* Se ha motivado a muchos mentores, que se han sentido valorados y apreciados por
la Organizacion en la trayectoria final de su carrera profesional.

* Se ha ayudado a los mentees a ganar confianza en si mismos y en la organizacion,
gue necesitaban para iniciar su carrera profesional.

* Se han superado algunos prejuicios presentes ante lo desconocido.

Formacion para el empleo

Mediante Resolucion de 18 de febrero de 2025, del Instituto Nacional de Administracion
PuUblica, se establece el plazo de presentaciéon de planes de formacion, los limites de gastos
imputables, el plazo de justificacion y el baremo para la determinacién de la cuantia
individualizada de los fondos a transferir para la financiacion de planes de formacion en el
ambito de la Administracion General del Estado para el ejercicio 2025 (BOE de 3 de marzo
de 2025).

Confechal17 de marzo de 2025, |la Tesoreria General de la Seguridad Social, en su condicion
de promotora de Planes de Formacidn para el Empleo, presentd solicitud de ayuda
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para el Plan de Formacion de 2025 por un importe total de CIENTO VEINTE MIL CIENTO
CINCUENTAY SEIS EUROS (120.156,00€).

Por Acuerdo de 30 de mayo de 2025, la Comision Paritaria de Formacion de la
Administracion General del Estado requirio¢ la adaptacion del presupuesto remitido el 17
de marzo de 2025. En consecuencia, el nuevo Plan adaptado se presentd con fecha 5 de
junio de 2025 por un importe total de CIENTO TRECE MIL CIENTO CUARENTA Y NUEVE
EUROS CON TREINTAY UN CENTIMOS (113.149,31€).

Por Resolucion de 16 de julio de 2025, del Instituto Nacional de Administracion
Publica, se acordd el importe a distribuir destinado a los planes unitarios y unitarios/
interdepartamentales de formacion presentados por los promotores para su financiacion
en el ambito de la Administracion del Estado, adjudicandose a la Tesoreria General de
la Seguridad Social una ayuda por importe de CIENTO TRECE MIL CIENTO CUARENTA 'Y
NUEVE EUROS CON TREINTAY UN CENTIMOS (113.149,31€).

Con fechalde agosto de 2025 se hizo efectivo el ingreso del importe de la ayuda concedida
en la cuenta corriente de la Tesoreria General de la Seguridad Social.

* El importe ejecutado y justificado de la ayuda recibida es de CIENTO NUEVE MIL
NOVECIENTOS NOVENTA Y SIETE EUROS CON VEINTIDOS CENTIMOS (109.997,22 €).

*+ Con fecha 16 de enero de 2026 se procedio a efectuar el reintegro del importe
sobrante, TRES MIL CIENTO CINCUENTA Y DOS EUROS CON NUEVE CENTIMOS
(3.152,09 €), de la ayuda del Instituto Nacional de Administracion Publica.

Con cargo a esta ayuda se han celebrado un total de 19 cursos, en los que se han formado
546 alumnos de la Tesoreria General de la Seguridad Social y, como invitados, 18 alumnos
de la Intervencion General de la Seguridad Social, impartiéndose un total de 285 horas
lectivas.

Durante el ejercicio 2025, se han celebrado la totalidad de las ediciones previstas para
cada una de las acciones formativas programadas, lo que supone el 100% de la ejecucion
del nuevo Plan adaptado.

Con el objetivo de asegurar que la formacion contribuya al enriquecimiento profesional de
los empleados publicos y, simultaneamente, atienda a las necesidades de |la organizacion,
las acciones formativas desarrolladas se evallan a su finalizacién mediante un cuestionario
cumplimentado por los participantes. Los resultados obtenidos han sido altamente
satisfactorios:

* El promedio de la calificacion general de los cursos ha sido de 4,5 sobre 5.
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* La calificacion media de los ponentes que han impartido la totalidad de los cursos
gue componen el Plan ha sido de 4,7 sobre 5.

* EI 98% de los alumnos recomendarian a otros companeros la asistencia a estos
Cursos.

DENOMINACION ACCIONES| PARTICIPANTES

CONCIENCIA PLENA (MINDFULNESS) 2 55 15 30
LA MOTIVACION EN LA FUNCION PUBLICA 2 58 15 30
HABILIDADES DE COMUNICACION 2 58 15 30
IGUALDAD EFECTIVA DE MUJERES Y HOMBRES 3 87 15 45
AGENDA 2030 PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE 2 54 15 30
SERVICIOS DIGITALES EN LA TGSS. ADMINISTRACION ELECTRONICA 4 18 15 60
PROTECCION DE DATOS 2 59 15 30

GESTION DE CONFLICTOS 2

TOTAL n—-m

PREVENCION Y SALUD LABORAL

Vigilancia de la salud

Mediante la vigilancia de la salud se pretende conseguir el pleno control de la salud de
los trabajadores y trabajadoras, de acuerdo con la Ley 31/1995 de Prevencién de Riesgos
Laborales. Durante el ano 2025 se han llevado a cabo una serie de actuaciones por parte
de los Servicios de Prevencion y Salud Laboral, asi como Empleados Publicos Designados
de la TGSS.

Entre las mas significativas se encuentran:

Consultas médicasy ATS 5138
Vacunaciones 737
Atencion Urgencias 51
Atencion AT 72
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Reconocimientos médicos generales y especificos

Ginecoldégicos 610
Uroldgicos 23]
Oftalmoldgicos 591
Medico-Laborales 5.662
Osteomusculares 281
Cardioldgicos 469
Rehabilitacion 8
Prevencion cancer colo-rectal 403
Radiodiagnostico 76
Otorrinolaringoldgico 4.53]
Otros 3141

RECONOCIMIENTOS MEDICOS GENERALES Y ESPECIFICOS

6.000 5.662
5.000 4531
4.000
3141
3.000
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Seguridad Laboral

Comités de Seguridad y Salud 51
Informes de Lugares de Trabajo 250
Revision/Actualizacion Planes Autoproteccion 146
Acciones en Senalizacion de Seguridad 64
Otros 78
Higiene
Calidad de ambiente interior CAl 65
Desinfeccion, desinsectacion y desratizacion N2
Sustitucion de productos o materiales peligrosos 2

Otras acciones

Ergonomia 18

Evaluaciones PVD 475

Otros 84
Formacion

Cursos 56

Numero de alumnos 875
Informes

Estudios e informes por motivo de traslado de Salud 69

Investigacion Accidentes de Trabajo 131

Investigacion de Incidentes 150

Otros 58
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APRL

Seguimiento de medidas preventivas propuestas en puestos de trabajo, instalaciones
y elementos comunes durante 2022-2023-2024

* Medidas Propuestas 3714

* Medidas Realizadas 217

Seguimiento de medidas preventivas propuestas en evaluaciones de riesgos
psicosociales durante 2022-2023-2024.

* Medidas Propuestas 1186
* Medidas Realizadas 979

Implantacién de los nuevos Procedimientos PPRL

* NUmero de PPRL publicadas en la Intranet 432
* NUmero de sesiones informativas realizadas 212
Planificacion de la Actividad Preventiva 181

Cumplimiento de la Planificacion Preventiva

* Seguimiento 63
* Ejecucion 28
Otros 100

Otras actividades preventivas
Modificacion o sustitucion de puestos, equipos o instalaciones 48
Adquisicion, sustitucion o modificacién de equipos de proteccién individual 185
Elaboracion Fichas PREV-AGE de ambito estatal con caracter ANUAL
Elaborar Anteproyecto de Presupuesto
Convenio de colaboracion con el Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo

Colaboracion con la Inspeccion de Trabajo
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Elaboracion de contratos administrativos
Coordinacion de Actividades Empresariales
Colaboracion en pruebas selectivas, convocatorias
Actualizacion y mejora de la herramienta informativa APRL
Preparacion nueva herramienta control de Objetivos en sustitucion de la aplicacion
PERSONA
Coordinacién de los servicios de prevenciéon y empleados designados

La comunicacion con las distintas modalidades preventivas coordinadas por el Servicio de
Prevencion de los Servicios Centrales de la TGSS es diaria y fluida.

Se realiza mediante oficios, informes, correos electréonicos y comunicacion telefénica.

La comunicacion se establece en cualquier momento atendiendo a la urgencia que se
estime.

Se rgali;a cqmunicaciérj con todas nuestras provincias y con Coordinacién del INSS y sus
provincias si es necesario.
Agrupacion de las incidencias, asuntos, consultas mas frecuentemente
realizadas
Vigilancia de la Salud

Objetivos aprobados

Reconocimientos médicos

Protocolos

Consultas

Incorporacion de personal sanitario

Consultas reconocimientos vulnerabilidad/aptitud

Elaboracion de informes por traslados motivos de salud
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Prevencion

Equipos de Proteccidon Individual
Trabajo no presencial
Obras

Adaptaciéon de puestos de trabajo
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Consultas sobre Procedimientos Prevencion Riesgos Laborales. PPRL's

Coordinacion de Actividades Preventivas con Empresas Externas, CAE

Normativa de ventilacion
Condiciones de trabajo
Herramienta informatica APRLA

Herramienta informatica FPSICO

Solicitudes de alta en APRLA y Buzdn de Gestion APRLA

Consulta sobre procedimientos de limpieza

Administrativas
Consultas y aclaraciones sobre Objetivos
Estadisticas
Interpretacion de Planes
Gestion de Coberturas, seguros
Instrucciones normativas

Conflictos y protocolos
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ACCION SOCIAL

Ayudas de accioén social

Durante el ejercicio de 2025 se han tramitado 17.467 solicitudes para Ayudas de Accion
Social. De ellas 16.360 solicitudes han sido concedidas por un importe de 3.803.064,53
euros. Se denegaron 592 solicitudes y por renuncias y desistimientos un total de 337.

TGSS -TGSS- CONVOCATORIA ACCION SOCIAL 2025
Circular 2-001 de 18-11-2024

SOLICITUDES SOLICITUDES
TIPO DE AYUDA IMPORTES
PRESENTADAS D:SENUP:;;A:T\(()S

CUIDADQ Y ESTUDIOS DE HIJOS 85431338 € 3264 3194 29
ESCUELA INFANTIL 7322768 € 191 181 7 (6}
RESIDENCIA 94.709,87 € 528 509 il

ESTUDIOS DE EMPLEADO 6395443 € 456 408 32 16
OPOSICIONES Y CARRERA ADMTIVA. N7.856,82 € 1.499 1381 64 19
VIVIENDA 136.006,35 € 520 441 ol 17
GASTOS SANITARIOS 1370.85498 € 7.329 ©6.860 217 128
TRANSPORTE 33309,70 € 1.005 921 48 35
TRATAMIENTOS 208.654,28 € 1.409 1247 87 70
DISCAPACIDAD 80.24996 € 246 237 3 (S

FAMILIAR EN SITUACION DE

DEPENDENCIA 4145840 € 124 99 15 10
FALLECIMIENTO 90.360,96 € 26 25 1

TRASLADO 225861€ 37 26 1Ll
ALOJAMIENTO POR ENFERMEDAD 10971 € 7 S 2

CESE EN LA ACTIVIDAD 634.752,00 €

TOTAL 3.803.064,53 € 17.467 16360 m-
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- Servicios Previos 544
- Sueldos, Trienios 5
- Produc Media 6
- Reclasificacion Puesto 1
- Situaciones Administrativas 1
- Vacaciones, permisos 1
Total 558
INFORME Y CONSULTA
- Jornada trabajo, permisos y vacaciones 1
- P mediay complem regulador 1
- Situaciones administrativas 1
- Tribunales 4
Total 7
RECURSOS ADMINISTRATIVOS
Recursos de reposicion
- Movilidad motivos Salud 4
- AntigUedad reconocimiento SP 2
Total 6

——m TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

40

INFORME ESTADISTICO Y DE GESTION m——



MEDIOS HUMANOS
Y MATERIALES

Recursos extraordinarios de revision

- Sueldos, trienos, CD, CE
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Total
Recursos de Alzada
Jornada, vacaciones

- Jornaday horario

- Vacaciones, permisos

- Jornada de trabajo, permisos, vacaciones

74

Total

Situaciones Administrativas
- Varios. AL 3-24
- Antiguedad SP
- Comision de Servicios
- Reclasificacion puestos
- Retribuciones

- Situaciones administrativas

12

Total

Productividad
- P.Cumplimiento objetivos
- P.Media

- Sueldos, trienios, CD, CE

13

14

Total
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Accion Social

- Gastos sanitarios 13
- A Vivienda 3
- A. Oposiciones 2
- A por Hijo 1
- A Transporte 2
- A por Tratamiento 2
- A por Estudios 2
- Accion Social 2
Total 27

TRIBUNALES

Tribunales Nuevos 17
- Derechos fundamentales Konecta 7
- Prod. URE 2024 1
- Prod Complemento Objetivos 1
- Reclam Retribuciones NCD17 6
- Despidosy Ceses 1
- Sueldosy Trienios Peronal Laboral 1
Total 17
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Por Jurisdiccion 34

Recursos Contencioso-Administrativo

- Corresponden a expedientes del 2025: 26
- Corresponden a expedientes del 2024: 2
- Corresponden a expedientes del 2022: 1
- Corresponden a expedientes del 2021: 2
- Corresponden a expedientes del 2020: 1
Total 32

Juzgado de lo Social

- Corresponden a expedientes del 2025: 2
Total 2
Por materia 31

- Ordenes de Ejecuciéon de Sentencia:

» Corresponden a expedientes del 2025:
* delJuzgado de lo Social 1

» Corresponden a expedientes del 2022:
» del Contencioso-Administrativo 1

» Corresponden a expedientes del 2021:
» del Contencioso-Administrativo 2

» Corresponden a expedientes del 2020:
» del Contencioso-Administrativo 1
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- Remision Expedientes Tribunales:
Jurisdiccion Contencioso-Administrativa
» Corresponden a expedientes del 2025: 24

* Corresponden a expedientes del 2024 2

EQUIPAMIENTO INFORMATICO 2025

TOTAL | TOTAL TOTAL | TOTAL

CENTRALITA
HUBS 0 1 3 1 5
REDES
Y ROUTER 16 128 612 120 806
COMUNICACIONES
ROUTER GATEWAY 1 1 0 0 2
SWITCH 52 130 352 4] 575
ETIQUETAS 0 124 13 18 255
LASER 178 2.408 2.721 709 6.016
LASER COLOR 7 97 55 9 168
LAPRESOIRA LINEAS 0 1 0 0 1
MATRICIAL 0 0 0 0 0
TARJETAS 2 52 0 0 54
VALIDACION 0 66 13 3 82
MULTIFUNCIONAL ALTO RENDIMIENTO 8] 343 299 107 830
PERSONAL 672 3.063 425 43 4203
UNIBAD PORTATIL 820 4.886 3.872 980 10.558
DE TABLETA 0 9 0 0 0
PROCESAMIENTO
SERVIDOR INTEL 4 19 6 8 37
SERVIDOR INTEL BLADE 16 16 0 0 32
SCANNER SOBREMESA 53 2193 3.291 916 6.453
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MAPA DE LAS ADMINISTRACIONES Y OFICINAS DE LA SEGURIDAD SOCIAL Y
UNIDADES DE RECAUDACION (A 31 DIC 2025)
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Vi
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1/3/3

C
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ATENCION AL CIUDADANO. CALIDAD DEL SERVICIO

ADMINISTRACIONES DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Relacion de Administraciones y Oficinas de la Seguridad Social

(Actualizado a 31 de diciembre de 2025)

DIRECCION PROVINCIAL

O OO0 U NWN
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ALAVA
ALBACETE
ALICANTE
ALMERIA
AVILA
BADAJOZ
ILLES BALEARS
BARCELONA
BURGOS
CACERES
CADIZ
CASTELLON
CIUDAD REAL
CORDOBA
LA CORUNA
CUENCA
GIRONA
GRANADA
GUADALAJARA
GUIPUZCOA
HUELVA
HUESCA
JAEN

LEON

LLEIDA

LA RIOJA

ADMINISTRACIONES OFICINAS MACROS TOTAL
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0 1
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0 3
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0 1
0 4
0 3
0 3
0 2
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DIRECCION PROVINCIAL| ADMINISTRACIONES OFICINAS MACROS TOTAL

28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39
40
41

42
43
44
45
46
47
48
49
50
51

LUGO
MADRID
MALAGA
MURCIA
NAVARRA
ORENSE
ASTURIAS
PALENCIA
LAS PALMAS
PONTEVEDRA
SALAMANCA
TENERIFE
SANTANDER
SEGOVIA
SEVILLA
SORIA
TARRAGONA
TERUEL
TOLEDO
VALENCIA
VALLADOLID
VIZCAYA
ZAMORA
ZARAGOZA
CEUTA
MELILLA
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6 19
0 10
0 6
1 2
0 2
0 6
0 1
1 6
0 6
1 1
0 5
0 4
0 1
1 8
0 1
0 5
0 1
0 2
0 11
0 4
1 7
0 1
1 5
0 1
0 1
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Coordinacion de fusiones de administraciones y UURE

En 2025, con efectos 1 de enero de 2025, se cierran un total de 11 UURE, tal como muestra
la Resolucion de 5 de diciembre de 2022, de la TGSS, por la que se modifica el ambito
territorial de determinadas unidades de recaudacion ejecutiva de la Seguridad Social:

e Enla DP de Barcelona, supresion de la URE 08/06 e integraciéon de la URE 08/22 en la
08/14 y la 08/16 en 08/17, (Expte.2024/176-179).

e En la DP de Santander, supresion de la URE 39/04 por integracion de su @mbito de
actuacion en la URE 39/01 (Expte.2024/142).

e Enla DP de Madrid, integracion URE 28/06 en 28/08 (Expte.2024/204).
e Enla DP de Salamanca, integracion URE 37/02 en 37/01 (Expte.2024/210).

e Enla DP de Valencia, integracion URE 46/14 de Catarroja en la URE 46/13 de Torrent
(Exptes.2024/225).

e Enla DP de Sevilla, Integracion de la URE 41/04 en la URE 41/01 (Expte.2024/223).
e EnlaDPdelslasBaleares,integraciéndela UREOQ7/04enla UREQ7/07.(Expte.2024/224).
e Enla DP de Cérdoba, integracion de la URE 14/05 en la URE 14/01 (Expte.2024/257).

e En la DP de Zaragoza, dejar sin operatividad la URE 50/02 por integracién de su
ambito de actuacion y personal entre las UURE 50/01, 50/03 y 50/06 (Expte.2024/253).

ACTIVIDADES DE LA INSPECCION DE SERVICIOS

Resumen de la tramitacion de expedientes durante el afio 2025

EXPEDIENTES ABIERTOS EN TRAMITE RESUELTOS TOTAL
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1 DENUNCIA ACCESO DATOS P. 60 80
2 IRREGULARIDADES 3 70
3 COMPATIBILIDAD 4
4 INFORMES 72 0 |
5 ADMINISTRACIONES Y UU.RE. 13
6 SUPLENCIAS 22 50 |
7 PREGUNTAS PARLAMENTARIAS 14
8 AUDITORIAS 69
9 CONTROL DE ACCESOS AEAT 4
10 VISITAS 7
T ENSYSISTEMAS INFORMACION 4
12 CONTRATACION 0
13 LOPD Y TRATAMIENTOS 7
14 CONFLICTOS DE PERSONAL 6
QUEJAS Y RECLAMACIONES

Gestion de quejas y sugerencias

Evolucién de las Quejas

I T I T

ler trimestre 1.458 1.151

2.° trimestre 924 1.535 1.000 998
3er trimestre 1.237 1106 845 888
4.° trimestre 1.159
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Evolucion de las Sugerencias

SUGERENCIAS
22z |z | zo26 | 205 |

ler trimestre 59 76 94 72
2.° trimestre 4] 84 77 89
3er trimestre 80 69 47 61
4.° trimestre 44 90 48 64
Total 224 319 266 286
PRESENTACION DE PRESENTACION SUGERENCIAS
QUEJAS 2022/2025 2022/2025
100 7~ _
80~ a
2000 7~ _ -
1500 7~ 60
1.000 ] 40 —
500
° 8@ 8@ N 8@ 20
e ’6\(06 5 0'\(06 g &NO@ 0 ’d\d\e T

Tertrimestre  2° trimestre 3¢ trimestre 4° trimestre

m 2022 m 2023 = 2024 = 2025 m 2022 m 2023 2024 2025

PROGRAMAS DE CALIDAD EN LA TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD
SOCIAL

Modelo EFQM de excelencia

La TGSS es socia del Club de excelencia y trabaja en la aplicacion del modelo EFQM
(Fundacion Europea para la Gestion de la Calidad). Desde su origen, este modelo de
excelencia ha sido un referente para aquellas organizaciones que apuestan por el
desarrollo, la innovacion y la mejora continua.
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Participacion en eventos de calidad

En relacion con los eventos vinculados a la calidad en los servicios publicos, la TGSS
participa activamente en el Foro de la Excelencia de las Administraciones Publicas, junto
con organismos de la Administracion General del Estado, comunidades auténomas y
entidades locales. Este foro tiene por objeto el estudio de la transformacidn institucional
de las Administraciones PuUblicas, la adaptacion al sector publico de los modelos de
excelenciaylaincorporaciéon de otras herramientas orientadas a la mejora organizativa, asi
como el intercambio de soluciones innovadoras aplicadas en las distintas organizaciones.

En este marco, la TGSS ha participado en los siguientes foros:

Coémo mejorar la experiencia del ciudadano en su relacion con las Administraciones
Publicas.

Nuevas metodologias y nuevos modelos de formacion vinculados al relevo
generacional.

Durante el ano 2025, la TGSS presentd dos propuestas de buenas practicas como
candidatas a la VIl Edicion del Premio Buenas Practicas en Gestion, promovido por el
Club Excelencia en Gestidon, en colaboracion con la Fundacion SCIO. Este premio tiene
por objeto identificar, reconocer y difundir practicas exitosas, favorecer el intercambio de
conocimiento y contribuir a la mejora de la gestion de las organizaciones en nuestro pais.

Acciones de mejora

La coordinacion y difusion de las acciones de mejora desarrolladas por las direcciones
provinciales se encuentra sistematizada mediante una aplicacién especifica, destinada a
su publicacién a través de la Intranet. Esta herramienta tiene por objeto facilitar la gestion
del conocimiento generado en las direcciones provinciales y fomentar la cooperacion
entre ellas.

Las acciones propuestas son evaluadas y, cuando se consideran de utilidad para la

organizacion, se publican en la aplicacion "Acciones de mejora. EFQM". Actualmente, la
herramienta cuenta con un total de 453 acciones de mejora validadas e implantadas.

Carta de servicios
La vigente Carta de Servicios de la Tesoreria General de la Seguridad Social fue aprobaday

publicada mediante Resolucidon de |la Subsecretaria del Ministerio de Inclusiéon, Seguridad
Social y Migraciones, de 25 de septiembre de 2022 (BOE de 5 de octubre de 2022), y
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sustituyd a la anterior, aprobada por Resolucion de la Subsecretaria del Ministerio de
Empleo y Seguridad Social, de 2 de marzo de 2018 (BOE de 15 de marzo de 2018).

Para su elaboracion, se constituyd un grupo de trabajo integrado por las Subdirecciones
Generales y diversas Direcciones Provinciales. Este grupo, tomando como referencia
los compromisos y servicios recogidos en la Carta anterior, adaptd su contenido a las
demandas de la ciudadania y a los cambios de gestion producidos en los ultimos anos.

La finalidad de la Carta es mejorar la informacioén que se ofrece a la ciudadania sobre los
servicios prestados por la Tesoreria General de la Seguridad Social, los compromisos de
calidad asumidos y su adaptacion a los nuevos canales de relacion disponibles.

Los compromisos e indicadores recogidos en la Carta de Servicios reflejan la importancia
que la Tesoreria General de la Seguridad Social atribuye tanto a la atencion presencial
como a la atencion telefénica prestada a la ciudadania. Asimismo, ponen de manifiesto la
relevancia de la atencion telematica, en coherencia con la apuesta por la Administracion
electronicay con el impulso a la incorporacion de nuevos servicios en la Sede Electronica.

Anualmente, se lleva a cabo el seguimiento del grado de cumplimiento de los compromi-
sos recogidos en la Carta de Servicios.

A continuacion, se presenta una tabla resumen con el grado de cumplimiento de los
compromisos correspondiente al ejercicio 2025:

Resumen del grado de cumplimiento de los compromisos

En la siguiente tabla, se muestra una tabla resumen con el grado de cumplimiento de los
compromisos en el ano 2025:

TABLA RESUMEN DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS

Tesoreria General de la Seguridad Social

Compromiso Grado de Compromiso

1.Contestacion del100% de las quejasy sugerencias interpuestas

o)
por los ciudadanos en un plazo inferior o igual de 18 dias habiles. 98,92%

2. Atencion directa del 70% de las llamadas recibidas dentro

del horario establecido. El 30% restante seran contestadas 100%
posteriormente en los casos que exista buzén de voz y dejen los

datos de contacto.
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TABLA RESUMEN DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS

Tesoreria General de la Seguridad Social

Compromiso Grado de Compromiso
3. Atencion del 100% de los ciudadanos que tienen cita 100 %
concertada en una administracion de la TGSS y acuden a su cita. ?
4. Tramitaciondesolicitudesde Codigosde Cuentade Cotizacion 100%
(o)

y asignacion del Numero de Seguridad Social en un dia habil.

5. Tramitacion de las solicitudes de alta y baja y variaciones que
no puedan realizarse por SEDESS de trabajadores en un tiempo 60,98%
inferior o igual a 2 dias habiles.

6. Tramitacion de las solicitudes de Convenios Especiales en un

plazo inferior o igual a 5 dias habiles. En el caso de Convenios CE: 57,08 %
Especiales consecuencia de un ERE, el plazo sera inferior o igual CE ERE: 80,80 %
a 25 dias habiles.

7. Resoluciéon de solicitudes de autorizaciones al sistema RED,

(0)
en un plazo inferior o igual a 5 dias habiles. [
8. Tramitacion de las liquidaciones que arrojen saldo acreedor 100%
en un plazo inferior o igual a 20 dias habiles.

9. Tramitacion de las devoluciones de ingresos indebidos en
un plazo inferior o igual a 60 dias desde la presentacion de su 100%
solicitud.
10,. Resolumon de consultas CASIA en un plazo inferior a 2 dia 92.29%
habiles.
1. Resolucién del 90 % error/incidencia CASIA en un plazo
inferior a 1 dia habil. El 10 % restante en plazo inferior a 2 dias 91,56%
habiles.
12. Resolucién del 90 % de tramites CASIA en un plazo inferior a

89,74 %

1 dia habil. EI 10 % restante en un plazo inferior a 2 dias habiles.

13. Resolucion por las Unidades de Impugnaciones de las

Direcciones Provinciales de las impugnaciones que se formulen 7819 %
ante la misma en un plazo inferior o igual a 50 dias naturales,

desde la fecha de entrada en la unidad de tramite.
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TABLA RESUMEN DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS

Tesoreria General de la Seguridad Social

Compromiso Grado de Compromiso

. - . 73,02 % Entre O
14. Tramitacion del 90% de las solicitudes de aplazamiento en 6 clee ;égnreesyse/l

un plazo inferior o igual a 10 dias habilesy el 10% restante en un 2062 % entre 11y 30

plazo inferior o igual a 30 dias habiles. dias habiles

15. Aviso via SMS al teléfono facilitado por el ciudadano de que

. . 100%
se ha ordenado el primer pago de su pension. 0

16. En las solicitudes sin autenticacion recibidas a través del

o o 0 (o)
servicio Te Ayudamos contactar con el ciudadano en un plazo 100%
igual o inferior a 5 dias habiles.

17. Tramitacion de solicitudes de comunicacion y modificacion
de teléfono y direccion de correo electréonico en un plazo igual 100%
o inferior a 3 dias habiles.

18. Facilitar respuesta a través del buzén de consultas de la

C ” o 81,08%
pagina web en el plazo de 2 dias habiles.

Valoracion de la calidad de los servicios por los ciudadanos

La Tesoreria General de la Seguridad Social, en el ejercicio de su politica de calidad y mejora
continua, dispone de diversos mecanismos destinados a recabar la opinidn y valoracion
de la ciudadania sobre los servicios que ofrece. Estos sistemas de participacion permiten
conocer de forma objetiva la percepcidon de las personas usuarias y evaluar su grado de
satisfaccion con la atencion recibida.

Los resultados obtenidos constituyen un elemento fundamental para la toma de
decisionesy la planificacion de actuaciones de mejora, facilitando la deteccién de posibles
areas de intervencion y contribuyendo a la adaptacion constante de los servicios a las
demandasy expectativas de la ciudadania. De este modo, se favorece una gestion publica
mas eficiente, transparente y orientada a la excelencia.

Cuestionarios atencion presencial

En el marco de la implantacion del nuevo modelo de atencidon de la Tesoreria General de
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la Seguridad Social (TGSS) y con el fin de asegurar unos elevados estandares de calidad
en la prestacion de los servicios, se ha disefado una encuesta de satisfaccion dirigida a
las personas usuarias del primer nivel de atenciéon. Esta herramienta permite recopilar
informacion estadistica agregada sobre el perfil de los usuarios y conocer su valoracion
respecto del modelo de atencién implantado.

En linea con este proceso de modernizacion, desde febrero de 2025 la TGSS sustituyo el
sistema tradicional de encuestas en soporte papel por un modelo de envio de cuestionarios
mediante mensajes SMS. Esta medida se integra en la estrategia de digitalizacion y
mejora continua de los mecanismos de evaluacion de la calidad, favoreciendo una

mayor accesibilidad, rapidez y eficiencia en la recopilacion de la opinidn de la ciudadania.

MEDIA DE TRAMO DE EDAD

40%
7 36%
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30% 289
25%
21%
20%
16%

15%
10%

5%

0%
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a 35 afos y 50 aflos 64 anos 65 afos

UTILIZACION INTERNET
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80%
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81%
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CONOCIMIENTO IMPORTASS

56%

54%
54%

52%

50%
48%

46% 6%

40%

Si No

El nivel de satisfaccion con la atencidon presencial se evalla mediante una escala de 1a
5, siendo 1 la puntuacion correspondiente al menor grado de satisfaccion y 5 la maxima
valoraciéon posible. Durante el periodo analizado, el 80 % de las personas encuestadas
califico la atencion recibida con la maxima puntuacion, lo que se traduce en un indice
medio de satisfaccion de 4,67 sobre 5, reflejando una valoracion altamente favorable del
servicio prestado.

SATISFACCION CON LA ATENCION
90%
80%
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13%

10%
2% 1% 4%
0% [ ] —— | ]
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SATISFACCION CON LA RESPUESTA
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77%
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Seincluyenigualmente los resultados agregados correspondientes a las nuevas preguntas
incorporadas a la encuesta en el mes de octubre, orientadas a evaluar el grado de
conocimiento, utilizacion e implantacion de la aplicacion IMPORTASS entre |la ciudadania.

CONOCIMIENTOS SERVICIOS ELECTRONICOS E IMPORTASS

45%
40 41%
(0}
35%
20% 29% 30%
(0}
25%
20%
15%
10%
5%
0% : :
No los conozco Si, los conozco Si, los conozco, pero
y los he utilizado no los he utilizado
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AYUDA IMPORTASS

60%
50%
40%
30%
20%
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0%

51%

No era necesario No me informaron Si, me informarony Si, me informaron
porque ya era usuario sobre la aplicacion ayudaron a pero no ayudaron a
descargarla/usarla descargarla/usarla

Encuestas telefonicas

En 2025 se han realizado las siguientes encuestas teleféonicas. Teniendo en cuenta que la
calificacion global anual esta en una escala del 1 al 5, siendo el 5 la maxima puntuacion
favorable.

e 273777 corresponden a la UFE-01,58.211 encuestas menos que en el ejercicio anterior.
Obteniendo una calificaciéon de este servicio de 4,62, 0,3 décimas mas que en el
ejercicio anterior.

e 64903 respecto a las DDPP. En este caso la calificaciéon es de 4,51, 0,01 mas que en el
ejercicio anterior.

2025 ENCUESTAS VALORACION ENCUESTAS VALORACION
ENERO 5.833 4,37 23.053 4,62
FEBRERO 5264 4,47 24.873 4,65
MARZO 6.107 4,53 26.190 4,64
ABRIL 6.484 4,52 25.449 4,63
MAYO 5.995 4,56 25788 4,64
JUNIO 5546 4,51 24.865 4,61
JULIO 5911 4,51 23282 4,60
AGOSTO 3.962 4,53 15.905 4,59
SEPTIEMBRE 5.425 4,50 22.008 4,60
OCTUBRE 5.997 4,55 24748 4,63
NOVIEMBRE 4.849 4,54 21.333 4,64
DICIEMBRE 3.530 4,55 16.283 4,61
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Ademas de los cuestionarios, otros canales de comunicacién con los ciudadanos son
los formularios de quejas y sugerencias y el buzdn de consultas de la pagina Web de la
Seguridad Social a través del cual pueden plantear sus opiniones y dudas en aspectos
relacionados con la gestion de la TGSS.

También existe la posibilidad de contactar en la cuenta de Twitter de la Tesoreria General
de la Seguridad Social, @info_TGSS, donde se publica diariamente informacién actualizada
sobre las cuestiones mas relevantes.

Participacion de los empleados publicos en la mejora de la gestiéon de los
servicios

La Tesoreria General de la Seguridad Social, en el marco del proceso de implantacion
del Modelo Europeo de Gestion de Calidad (EFQM), ha reafirmado su compromiso con la
mejora continua de la calidad de los servicios que presta.

En consonancia con este objetivo y conforme a las exigencias establecidas en el Real
Decreto 951/2005, por el que se define el marco general para la mejora de la calidad en
la Administracion General del Estado, se ha desarrollado un conjunto de programas
orientados a la mejora de los servicios. Estas actuaciones proporcionan a los poderes
publicos informacién consolidada para la toma de decisiones, fomentan la transparencia
mediante la difusion publica del nivel de calidad ofrecido a la ciudadania y promueven el
desarrollo de accionesy planes de mejora con la participacion de los agentes interesados.

En este contexto, mediante la Circular 2-021, de 26 de abril de 1995, |la Tesoreria General
de la Seguridad Social establecidé un sistema de iniciativas como via de participacion del
personal en el desarrollo de la organizacidn, a través de sugerencias, ideas y propuestas.
Este sistema hasido objeto de actualizacién, en linea con lasinnovacionesincorporadas en
las Administraciones publicas, con el fin de favorecer una mayor implicacion del personal.
La circular actualmente vigente es la Circular 2-005, de 28 de julio de 2009, modificada el
14 de octubre de 2013.

La Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS) dispone de un canal de participacion
dirigido a todos los empleados publicos del organismo, a través del cual pueden contribuir
alamejoradelagestionydel modelode atencidon ala ciudadania mediante la presentacion

de iniciativas o buenas practicas.

Este esfuerzo organizativo, innovador y de mejora continua, desarrollado por equipos
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de personas comprometidas con la calidad del servicio, tiene como finalidad alcanzar
niveles elevados de excelencia en la gestion. Dicho esfuerzo es objeto de reconocimiento
profesional y econdmico por parte de la TGSS, e incorpora criterios de valoracion
relacionados, entre otros, con la mejora medioambiental, la seguridad y la salud de las
personas.

El 4 de abril de 2025 se celebro el Comité de Evaluacion de Iniciativas, con el objetivo de
analizar y valorar las iniciativas presentadas durante el ejercicio 2024. En cumplimiento
de lo establecido en la Circular 2-005, de 28 de julio de 2009, el Comité reconocio aquellas
propuestas innovadoras con un impacto significativo en la entidad, resultando premiadas
un total de ocho iniciativas.

Las iniciativas valoradas favorablemente durante el ano 2025 son las que se relacionan a
continuacion:

DIRECCION PROVINCIAL INICIATIVA PREMIADA

Teruel Guias orientativas en la havegacion por el canal IMPORTASS

Santa Cruz de Tenerife Manual Practico SIGE

Utilizacion de Twitter para la difusion de Importass
SS.CC Manual de formacién en el Area de Contratacion
BADUF- Base de datos de personal de unidades funcionales

Buscador de indices y contenidos de Boletines de Noticias RED

A Coruha Servicio de atencion personal con avatares creadoscon IA (AVIA)
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ATENCION AL CIUDADANO
Atencioén presencial

Facilitar la comunicacion y mejorar la relacion entre los ciudadanos y la Administracion
ha sido siempre el compromiso de calidad de esta organizacion. Este es nuestro
principal propdsito, que se alinea plenamente con la voluntad de servicio publico de una
Administracion que pone a las personas en primer lugar. Desde esta Tesoreria General,
compartimos el compromiso de participar en una gestion de atencion al ciudadano
gue garantice la eficiencia del servicio. La vocacion de la entidad es la excelencia en la
asistencia publica, gestionando un modelo interno dindmico, adecuado a la digitalizacion
de los procesos y sensible a las necesidades de los colectivos especiales.

Los servicios de atencion a la ciudadania representan el primer punto de contacto y la
puerta de entrada al despliegue de todos los deberes de la Administracion y derechos del
ciudadano. Es aqui donde nace el interés y compromiso de esta entidad en garantizar un
acceso a nuestros servicios, sensibilizado con el desarrollo de nuevos procedimientosy con
una vocacion eminentemente formadora, destinada a facilitar alternativas personalizadas
y garantizar las expectativas de gestion de los ciudadanos.

Desde enero de 2023, se ha implementado un modelo de atencidn presencial, sujeto a un
protocolo de actuacioén, basado en la asistencia presencial al ciudadano en oficina. Este
modelo capacitador ofrece una atencién asistida por el personal de este Servicio Comun,
estructurada en dos niveles predefinidos.

e El primer nivel, abierto a todo nuestro publico, de asistencia personalizada y
capacitacion en el conocimiento y uso de los nuevos procedimientos en los que
se ha ido trabajando inmersos en la modernizacién de nuestra interaccién con la
ciudadania, a fin de garantizar la existencia de alternativas futuras, acompanado de
la gestion de identificadores digitales, y trato de las peculiaridades en la atencion
de determinadas personas segun la vulnerabilidad, situacion socio personal y
capacitacion digital de estas.

e Un segundo nivel, de vocacion mas especifica y destinado a la interaccion directa
con profesionales en materias especificas de gestidén, una especializacion que
permite proveer de tramites e informacioén particular mas completa, intrinseca a su
necesidad y util, complementandose entre ellos los dos niveles de atencion.

El pasado 2025 se cerrd con un total de 2.536.298 atenciones, de las cuales 2.108.323,
se gestionaron en los nuevos puestos de asistencia y formacion.
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Atencion telefénica

La cercania al ciudadano y la facilidad para acceder a los servicios que prestamos es una
constante linea de trabajo para la TGSS, por ello los ciudadanos tienen a su disposicion un
Nnumero de atencidn telefénica: 901502050 y el 915410291. Los objetivos que se persiguen a
través del Servicio de Atencion Telefdnica estan dirigidos a mejorar la calidad del servicio
gue se presta, evitando desplazamientos y molestias innecesarias, la resolucion agil de los
tramites y el envio de informacion.

El volumen total de llamadas recibidas al 901502020 y en el 915410291, en el ano 2025
fue de 3.249.933, de las cuales 1.862.498 corresponden a la UFE-01, 97.925 corresponden a
RETA y 1.289.510 corresponden a las DDPP.

Respecto a las encuestas telefénicas realizadas a través de los niumeros de atencion al
ciudadano, el volumen total realizadas durante el ejercicio 2025 ha sido de 333.248 con
una valoracién de 4,60.

AREA DE IMPUGNACIONES

Dentro del Area de Impugnaciones, cabe diferenciar varios ambitos de actuacion:
IMPUGNACIONES ADMINISTRATIVAS

SIEE (Seguimiento de impugnaciones administrativas)

Desarrollo SIMAD/SIEE

e Laaplicacion SIMAD/SIEE permite la tramitacion electrénica de los procedimientos
de impugnacion gue se inicien con motivo de las impugnaciones que se formulen
contraactosdictadosporestaTesoreriaGeneraldelaSeguridadSocialenelejerciciosus
competencias, salvo en materia de personal, y, a su vez, la generacion de documentos
electréonicos de las actuaciones que se realicen durante el procedimiento, dando asi
cumplimiento a las obligaciones impuestas por la Ley 39/2015, de 1 de octubre, en su
articulo 70 sobre ordenacidon del procedimiento.

e La aplicacion permite la apertura automatica de expedientes de impugnacioén

en la Unidad de Tramitacion cuando las presentaciones se efectdan por el Registro
Electronico de la Secretaria de Estado de la Seguridad Social y Pensiones (en
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adelante SEDESS) y la incorporacion automatica de la documentacion que se
presenta por SEDESS que se guarda en GDOC (aplicacion disehada en Pros@ cuya
finalidad es la gestion, alta, modificacion y consulta de expedientes y documentos
almacenados en el Sistema de Gestion Documental y Archivo Electrénico), asi
como el resto de la documentacion que puedan presentar los interesados durante
la tramitacion del procedimiento de impugnacion, lo que supone la integracion
de toda la documentacion aportada por el recurrente junto con la presentacion
del recurso asi como durante la tramitacion del procedimiento administrativo
mediante la contestacion a requerimientos de subsanacion o tramites de audiencia
o documentacioén adicional que considere el recurrente.

También se aperturan automaticamente expedientes de impugnacién cuando ésta
se presenta de forma electréonica en el Registro Electréonico de otras Administraciones
Publicas.

e Los actos de tramite y la resolucion que ponga fin al procedimiento se envian
electrénicamente para su firma desde la aplicacion SIMAD/SIEE al portafirmas
electrénico del érgano competente y la notificacién a los interesados se efectUa
automaticamente mediante su puesta a disposiciéon en la SEDESS y, en su
caso también, por correo ordinario. Los acuses de notificacion se apuntan
automaticamente en la aplicacién SIMAD/SIEE y el documento de acuse queda
incorporado al gestor documental (GDOC).

Resultados de gestién de las DD.PP.

A fecha 31 de diciembre de 2025 el volumen de impugnaciones tramitadas en SIEE por las
Direcciones Provinciales ha sido de 84.671 expedientes.

Se ha efectuado el seguimiento de los objetivos de gestion y remitido a la aplicacion
informatica T-SIGO (cuadros de mando integrales) toda la informaciéon y datos mensuales
referentes al objetivo fijado por esta Subdireccion General para las Direcciones Provinciales
en materia de impugnaciones, asi como todos los datos estadisticos de expedientes
tramitados en la aplicacion informatica SIEE.

En el segundo semestre de 2024 se implementd un nuevo objetivo (Envio de expedientes
a tribunales y registro de sentencias) para medir la gestion y seguimiento de los
expedientes de impugnaciones desde su remision al érgano judicial solicitante hasta la
recepcion de laresolucion judicial que recaiga frente alaresolucion de la TGSS impugnada.

——m TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL 64 INFORME ESTADISTICO Y DE GESTION m——



INFORME
ESTADISTICO

ATENCION AL CIUDADANO

¥ Y DE
CALIDAD DEL SERVICIO GESTION

Tenia asignados 30 puntos en el caso de ejecucion del 100% y 60 puntos al alcanzar una
ejecucion del 200%.

Este objetivo ha quedado consolidado en todas las Direcciones Provinciales en el ano 2025
y, por lo tanto, se suprime a partir del 1 de enero de 2026.

El calculo del cumplimiento de Expedientes Gestionados SIMAD para 2025, prevé una
ejecucion del 100% cuando se gestiona el 75% de los expedientes, otorgando 75 puntos;
y una ejecucion del 200% cuando se gestiona el 94% de los expedientes, lo que supone
alcanzar el tope de 150 puntos.

Por otro lado, la resolucion de expedientes dentro de los plazos fijados, segun tipologias
de recursos, adjudica asimismo hasta un tope de 150 puntos (75 puntos si se resuelven en
los plazos establecidos el 75% de los expedientes y 150 puntos si se resuelven en el plazo
fijado el 100% de los expedientes).

Grado de ejecucion | Grado de ejecucion

Objetivo s o L Resultado Ejecucion del
™) para un objetivo del | para un objetivo del ejecucion anual objetivo
100% 200%
Grado de
resolucion de
expedientes de 75% 94% 78,18% 115,90%

impugnaciones

Impugnaciones
resueltas dentro
del plazo de
objetivos

75% 100% 74,13% 99,64%

A nivel nacional el tema mas destacado y que mayor impacto ha provocado en las
Unidades de Impugnaciones por su novedad y complejidad ha sido el ocasionado por
las impugnaciones derivadas del proceso anual de regularizacion de cuotas del Régimen
Especial de Trabajadores Autdnomos (RETA).

A la complejidad del tema, se han sumado las incidencias generadas por la informacion
suministrada por las Administraciones Tributarias nacional y forales, tales como falta de
comunicacién de datos, error en los rendimientos comunicados en casos de declaraciones
de la renta conjunta, duplicidad en los rendimientos de los miembros de comunidades
de bienes, situaciones de pluriactividad y autébnomos que han cambiado en el mismo
ejercicio fiscal de RETA a Régimen General o viceversa, etc.
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El nUmero de impugnaciones presentadas a nivel nacional derivadas del citado proceso
de regularizacion RETA 2023, a fecha 31 de diciembre de 2025 es el siguiente:

ENTRADAS RESUELTAS PENDIENTES
Regularizacién a INGRESAR 6.938 3.891 3.047
Regularizacion a DEVOLVER 7.887 4.619 3.268
CONFIRMA BASES 428 345 83
MAR Cta propia G1 7 3 4
Total 15.260 8.858 6.402

Servicios Centrales: Area de Impugnaciones

Durante el ejercicio 2025 se han incoado en el Area de Impugnaciones de la Subdireccion
General un total de 517 expedientes, y se han resuelto 512 de recursos formulados
contra decisiones adoptadas por los érganos directivos de los SSCC o por los Directores
Provinciales. Estos expedientes han dado lugar a 306 actuaciones relacionadas con la
resolucion de los mismos.

Los expedientesincoados relacionados coninformes hansido193,sinembargo,un niumero
importante de informes a recurso se han realizado Unicamente por correo electrénico o
por Teams respecto de la materia de regularizacion autéonomos 2023, dado el volumen
gue ello suponia y con el objetivo de agilizar las respuestas.

Se han atendido también consultas a través del correo electronico como asistencia
técnico-juridica a las Unidades de Impugnaciones.

Destacan por su especial complejidad las impugnaciones formuladas por las Mutuas
Colaboradoras de la Seguridad Social en materia de capital coste, actuaciones ejecutivas,
adjudicacion de bienes por subasta, materia de contratacion, exoneraciones ERTEs Covid
por reparto de dividendos y otras diferencias de cotizacién como por ejemplo teletrabajo
y responsabilidad solidaria.
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El mayor volumen se corresponde con impugnaciones contra actas de liquidacion por
falta de alta de trabajadores ocupados por empresas de plataformas digitales y por
bonificaciones indebidas en materia de formacién para el empleo.

Procedimiento liquidatorio y sancionador (DDPP)

La Tesoreria General de la Seguridad Social tiene competencia para elevar a definitivas
y confirmar las actas practicadas por la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social. En el
ambito de actuacién de la Direccion Especial de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad
Social le corresponde a la Subdireccion General de Ordenacion e Impugnaciones, y en
el ambito provincial de la Inspeccidn de Trabajo y Seguridad Social, a los titulares de las
unidades con competencia en materia de impugnaciones.

El nUmero de expedientes tramitados a nivel provincial en esta materia durante el
ejercicio de 2025 asciende a la cantidad de 37.689. En cuanto al volumen de recursos
tramitados contra dichas resoluciones asciende a un total de 3.442.

Otros procedimientos

Dentro del procedimiento recaudatorio se consideran de mayor interés, bien por su
repercusion economica, complejidad de la materia o por su reiteracion, las relacionadas
con las siguientes materias: derivaciones de responsabilidad, devolucion de ingresos,
embargos,adjudicaciones, reintegrode prestacionesindebidas, procedimientosejecutivos
concurrentes con procedimientos concursales y extincidn convenios.

Por lo que respecta a los recursos potestativos de reposicion previos al contencioso-
administrativo, formulados contra las resoluciones dictadas por el Director General o por
delegacion del mismo en determinadas materias en los Directores Provinciales, merece
la pena resenar: autorizaciones para ampliacion de plazo de presentacion de altas y
bajas, materias sobre el patrimonio de la Seguridad Social como subastas de inmuebles
o0 contratacion, contratacion administrativa, asi como en materia de nulidad de pleno
derecho de los actos en materia de gestion recaudatoria principalmente.

* El nUmero de expedientes de resolucion por Revisiones de oficio por causas de nulidad
de pleno derecho en total se han incoado en esta materia 12 expedientes.

* En materia de derivacion de responsabilidad solidaria esta SGOI sigue resolviendo en
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alzada recursos que se formulan contra las resoluciones dictadas por las Direcciones
Provinciales de esta TGSS en Castilla-La Mancha, dado que los tribunales en este ambito
territorial no reconocen la competencia de los Subdirectores Provinciales para efectuar
dichas declaraciones. En total se han incoado y resuelto 65 expedientes de impugnacion.

Informes

Con caracter general los Informes solicitados sobre criterios de actuacion en la resolucion
de los recursos por parte de las Direcciones Provinciales merecen especial mencidén los
relativos a la regularizacion de auténomos de 2023, exoneracion del pasivo insatisfecho,
vida laboral, solicitudes de inclusidon de periodos prescritos, actuaciones CASIA, diferencias
de cotizacion CRA, bonificaciones por investigadoresen [+D+i,anulacionesaltasextranjeros
por carecer de permiso de trabajo, notificaciones a RETA fallecidos, convenios especiales...

Envio de expedientes electrénicos a érganos judiciales

Desde mayo 2017, tras la Resolucion dictada por el Director General de la Tesoreria General
de la Seguridad Social el 14 de enero de ese ano por la que se atribuye la competencia
al personal de las Unidades de Impugnacion para la obtencion de copias electrénicas
auténticas de los documentos en soporte papel o en otro soporte susceptible de
digitalizacion, se ha continuado con la remision de expedientes electréonicos a justicia
respecto de las Comunidades Auténomas que no tienen transferidas las competencias
de justicia, a través del Servicio de Remision de expedientes a Tribunales de GDOC.

La tramitacion, resolucion y, en su caso, remision al buzén GEDEON de las incidencias
del aplicativo estan centralizadas en esta area, habiéndose reducido su numero
significativamente.

e No se habian recibido mas objeciones por parte de los érganos judiciales sobre
la necesidad del foliado, autenticacion e indice legible del expediente que se
remite, hasta diciembre de 2025 en que el Juzgado Central Instancia, seccion de lo
contencioso-administrativo, plaza 4, ha puesto reparos en dos expedientes exigiendo
foliado e indice con hipervinculos.

e Preocupa, en este sentido, que por otros organismos como el INSS o dentro de la
propia TGSS otras unidades administrativas, estén enviando en otros formatos

distintos al que procede conforme la normativa de interoperabilidad.

e Ya se ha culminado en SIEE la automatizacion desde ahi la remisiéon electréonica a
tribunales.
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Notificaciones telematicas en SEDESS
Nose hanrecibido nuevasincidenciasderivadasde laimplementacion de las notificaciones

electrénicas de forma automatica a través de SIEE.

RECLAMACIONES DE RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL

En esta materia se han incoado 49 expedientes. La mayoria guardan relacion con
actuaciones llevadas a cabo dentro del procedimiento recaudatorio y en el ambito del
Derecho Privado.

Se han elaborado informes sobre las reclamaciones por responsabilidad patrimonial que
se formulan frente a este Servicio Comun para su posterior remision al Ministerio del ramo,
junto con los antecedentes relacionados con dicha reclamacion.

Los informes complementarios y los tramites sobre cumplimiento de resoluciones
favorablesasciendenauntotal de134,aloque habria que anadiraquellasotrasactuaciones
y comunicaciones derivadas de las resoluciones que recaigan en sentido estimatorio
respecto de aquellos expedientes aun pendientes de resolver por el Ministerio.

En el cuadro siguiente se muestra la evolucion de los expedientes tramitados en los cuatro
dltimos anos:

EVOLUCION 2022-2025 RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL

Afo 2025
. ARo 2024

. Ano 2023

. Aho 2022

[ I I I I I I
0 10 20 30 40 50 60
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OTRAS ACTIVIDADES DEL AREA DE IMPUGNACIONES
Tramitacion de otros escritos presentados ante Servicios Centrales

La gestion de tramites con motivo de escritos presentados en esta area de impugnaciones
relacionados con materia de actas de liquidacién, avales, suspension y levantamiento
del procedimiento recaudatorio, comunicaciones con las Direcciones Provinciales y
la Subdireccidon General de Afiliacion, Cotizacién y Recaudacién Voluntaria, y otras
Subdirecciones Generales se cuantifican en actuaciones.

Relaciones con los Servicios Juridicos Delegados

Se han despachado 93 comunicaciones relacionadas con los expedientes tramitados y
resueltos por esta Unidad y preparacion de los expedientes administrativos afectados por
los procesos seguidos ante los Tribunales.

Relaciones con los Tribunales

Preparacion, ordenacion y remision de expedientes reclamados por los Tribunales antes
del vencimiento del plazo fijado. Se han remitido a Tribunales un total de 59 expedientes.
A esta actividad hay que sumar las actuaciones sobre emplazamientos a los interesados,
remision de acuses de recibo a tribunales, remision de documentacién complementaria,
comunicaciones con la ITSS y remisién de sentencias a Direccién Provincial e ITSS. En
total se han llevado a cabo 341 actuaciones relacionadas con los Tribunales.

Relacion con la Subdirecciéon General de Coordinacién y asistencia juridica

Elaboracion de informes sobre las reclamaciones por responsabilidad patrimonial que se
formulan frente a este Servicio Comun para su posterior remision a ese Centro Directivo,
junto con los antecedentes relacionados con dicha reclamacion, cuantificados en 33
informes.

Es frecuente la necesidad de requerir a las Direcciones Provinciales para que completen
el expediente administrativo con las actuaciones relacionadas con la reclamacion y otras
comunicaciones relacionadas con la tramitacion de estos expedientes que suman 109.
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El expediente documental se puede guardar en un nuevo expediente GDOC llamado
“Responsabilidad patrimonial”.

Apoyo técnico, soporte y asistencia “on line” a las unidades de impugnacién de
las Direcciones Provinciales

Dada la necesidad de atender con urgencia a las consultas que se formulan por las UNIS,
dirigidas afacilitar latoma de decisiones sobre las cuestiones que se plantean a las mismas.

Area del conocimiento y de la informacién

Se sigue utilizando la plataforma (ARIADNA) que, con el propdsito de constituir un apoyo
en el trabajo de estas Unidades, se nutre de las comunicaciones que se dirigen desde
esta SGOI a las UNIs sobre criterios, instrucciones y modelos de resolucion, entre
otros, respecto de sus ambitos de competencia, en espera de que se busquen por
esta SGOI otras formas mas efectivas para divulgar esta informacion.

Conclusiones y resultados a destacar

En 2025 se produce un descenso global de expedientes incoados respecto a 2024, en
especial de informes incoados. Sin embargo, la carga de trabajo ha sido muy superior
dado que la mayoria de los expedientes para informar a recurso se han aperturado y

contestado por otras vias mas agiles como el correo electréonico o TEAMs, debido a la
nueva regularizacion autonomos 2023 iniciada este ano.

Respecto de la aplicacion informatica para la tramitacion electréonica de impugnaciones
SIMAD/SIEE en el aflo 2025 se ha continuado con la mejora del aplicativo.

A continuacion se explican con mas detalle:
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Mejoras mas importantes hasta marzo de 2026

e Medidas en la fase de valoracion de la documentacion presentada:
Dirigidas a facilitar el analisis y distribucion de la documentaciéon que entra en SIEE.

Descripcién
Rea!5|gnaCIon.automatlca Reasigna al émbit'o territorial Reparto agil:
de impugnaciones competente (segun |
(SEDESS) Autorizado RED) menos manua
IA en SIEE (lecturay Lee documentos y genera Analisis rapido;
I .2 valoracién resumen en .
valoracion resumen) cualquier fase iltrado
Identificacién del acto Obliga a adjuntar PDF o Mas trazabilidad;
recurrido (1) informar cédigo (CEA/SINT) enos imobrocedent
en SEDESS enos improcedentes

e Medidas en la fase de tramitacion de las impugnaciones:

Descripcion

Plantillas con autocompletado de

; Resolucién rapid
datos y preceptos (materias de esolucion rapiday

Plantillas de resoluciones

en SIEE mayor Vo|umen) homogénea
Incorporacioén registral '”rzzgfr’]‘i;ad;a dgrcruemi‘:t”réagfsr:je Agiliza y evita acudir a
desde SIEE ClEn porreg INVESICRES

e Relaciones con los 6rganos judiciales:

Descripcion

Cargador de Justicia inte- Envia expedientes a Juzgados/Tri- Envio simple

grado en SIEE bunales desde SIEE (sin GDOC) y répido
Estado de expedientes Consulta del estado de situacion ~ Mejor seguimientoy
remitidos de envios electronicos en SIEE control

——m TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL 72 INFORME ESTADISTICO Y DE GESTION m——



< . INFORME
ATENCION AL CIUDADANO ESTADISTICO

Y DE
GESTION

CALIDAD DEL SERVICIO

e Relaciones con las Mutuas Colaboradoras:

Elincremento del volumen de este tipo de impugnaciones por reintegro de prestaciones
indebidas ha hecho necesario implementar nuevas func ionalidades en SIEE para con
las Mutuas en relacién con la emision de informes y su aportaciéon a los expedientes
de recursos presentados por los sujetos responsables del reintegro de prestaciones

indebidas.

Notificacion automatica en SIEE  Automaticidad e
y disponibilidad en SEDESS (con

Peticion de informe a

Mutuas (nuevo tramite) inmediacion de plazos.

aviso)
Mutua (CIF) como “Otros  APorta el informe en SEDESS y Automatiza; reduce
e e ZTIElEcorpora automaticamentea i idoncigs
Modelo de tramite con Incluye datos del recursof Uniformidad;

impugnacion de forma automatica

o menos carga
y fundamentos juridicos 9

datos automaticos

Impugnaciones de capital Instrucciones para presentar por  Canal correcto;
coste: canal SEDESS el servicio especifico (no por otros) mas orden

e Otras mejoras:

Descripcion
Informes SIEE (mas y Amplia nUmero y contenido de Mejor analisis y
mejores) informes para explotacion seguimiento
SEDESS: visibilidad en El ser'yicio “Impugr)‘a;iones ante Bl Acecse rresdbre
“Ciudadanos” TGSS” también en “Ciudadanos
SEDESS: servicio Presentacioén, seguimiento y
“Admi . tracié Mut » aportacion de documentacion Operativa centralizada
ministracion y Mutuas para Mutuas en un Unico servicio
Prosa: rol SUPERVISOR Asigna/desasigpa expedientes (se Mejor gestion de cargas
solicita extension a DDPP)

Traduccién (conexién Traduce documentos en lenguas TR S

o - Tramitacion mas agil
PLATA) cooficiales desde el expediente <
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Existe un entorno de formacioén del aplicativo de forma permanente para la autoformacion
de los nuevos usuarios y se han ido actualizando los manuales del aplicativo, tanto la guia
de usuario de procedimientos y la guia de servicios.

AREA DE ORDENACION JURIDICO ADMINISTRATIVA

Dentro de las competencias atribuidas por el Real Decreto 1314/1984, de 20 de junio, a
la Subdireccion General de Ordenaciéon e Impugnaciones de la Tesoreria General de la
Seguridad Social, se hallan entre otras las relativas al tramite y resolucion de consultas
juridicas, el apoyo técnico y colaboracion en materia de acuerdos, convenios, tratados y
organizaciones de ambito internacional y el tramite de discrepancias con la Intervencion
General de la Seguridad Social, asi como de convalidacion de gastos ante el Consejo de
Ministros.

Entre las citadas competencias durante el ejercicio 2025 se han tramitado un total de
300 asuntos de los que 198 corresponden al Area de Ordenacién Juridico Administrativa,
y 102 al Area Juridica Internacional, consultas en las que se ha tratado de orientar a los
solicitantes en las diversas cuestiones planteadas y, en su caso, direccionar la consulta a
los 6rganos correspondientes, realizando los informes necesarios al respecto.

REMITENTE

B Servicios Centrales

1,34% . . .
134% - 1 B Direcciones Provinciales

3,01%

[ Particulares
Ministerio de Inclusion,
Seguridad Social
y Migraciones

B Administracién General
del Estado

@ Embajadasy Consulados

B Universidades

Defensor del Pueblo

B Administracion Autondmica
y Local
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MATERIAS SOBRE LAS QUE SE HAN EMITIDO INFORMES EN LOS DISTINTOS
AMBITOS DE LA ACTUACION DE LA TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD
SOCIAL EN EL ANO 2025

Campo de aplicacién, encuadramiento, inscripcion de empresas, afiliacion,
altas, bajas y variaciones de datos de trabajadores

Durante el ejercicio 2025 entre las materias sobre las que han resultado mas numerosas
las consultas, cabe destacar las siguientes:

e Becarios. DA 52 LGSS. Encuadramiento de alumnos que realizan actividades de
Aprendizaje-Servicio. Estudiantes extranjeros en situacion irregular, sin pasaporte o
sin NIE. Practicas de alumnado universitario extranjero en determinados organismaos
dependientes de un Departamento Ministerial. Estudiantes de practicas formativas
Nno remuneradas. Convenios suscritos con universidades para la ejecucion del
programa Campus Rural de practicas universitarias en el medio rural.

e Encuadramiento, altas, bajas y deudas de monjas clarisas.

e Encuadramiento de socios de S.L. que son familiares no convivientes y con distinta
participacion.

e Encuadramiento de socios administradores de S.L.
e Inclusion en la vida laboral de periodos en alta declarados por sentencia.

e Encuadramiento de diputados de cortes autonémicas, funcionarios en servicios
especiales. Convenio especial.

e RETA. Obligatoriedad de notificaciones electrénicas a autdbnomos tras su baja en
RETA.

e Compatibilizacion del permiso de lactancia acumulada y la excedencia por cuidado
de hijos.

e CNAE relacionada con una prestacion por cese de actividad.
e Auxiliares de conversacion. Encuadramiento.

e RETA. Encuadramiento de jubilados. Doctrina del Tribunal Supremo. Valoracion
exclusiva de ingresos netos.

e Encuadramiento del personal de empresas de servicios que realizan labores agrarias.
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Cotizacion

e Cotizacion de indemnizacion por cese en la actividad laboral superior o no a la
establecida en el Estatuto de los Trabajadores. Jornada completa y a tiempo parcial.
Movilidad geografica. Modificacion sustancial de las condiciones de trabajo.

e Aplicabilidad delrégimen de exclusiones a la bonificacion de entidades deportivas no
profesionales sin animo de lucro por los trabajadores a su servicio que actluen como
entrenadores o monitores dedicados a la formacidn, preparaciéon o entrenamiento
de personas menores de dieciocho anos, prevista en la disposicion adicional segunda
de la Ley 7/2024.

e Bonificaciones por familiar colaborador. Acreditacion con documentacion extranjera.

e Bomberos forestales (Ley 5/24). Coeficiente reductor, cotizacion adicional y reduccién
de cuotas.

e Bomberos forestales (Ley 5/2024). Aplicacién a personal de empresas privadas
adjudicatarias de servicios similares.

e Policia Local. Aplicacion del régimen de jubilacién, cotizacién adicional y desempleo
a funcionarios en practicas.

e Cotizacion en teletrabajo.
e Jubilacion parcial. Porcentajes de bases de cotizacion.

e Jubilados parciales. Alta y cotizacién en periodos de trabajo efectivo y en periodos de
inactividad.

e Computo de la parcialidad para exoneracion con edad de jubilacion.
e Cotizaciéon en caso de pacto de no competencia postcontractual.

e Mecanizacion de los salarios de tramitacion tras ser declarado judicialmente nulo el
despido de un trabajador que rechaza la readmision por haber iniciado una nueva
actividad por cuenta ajena en otra empresa.

e RETA. Regularizacion. Devolucion con intereses de demora de oficio después del 30
abril.

e RETA. Regularizacion. Computo de los rendimientos del trabajo de los socios
industriales de sociedades civiles regulares.

e RETA. Regularizacion. Cuota reducida (art. 38 ter LETA).

e RETA. Bonificaciones. Autdbnomos emergentes en pluriactividad (art. 38 quinquies
LETA) con regularizacion de cuota.
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e Cotizacion de vacaciones devengadas y no disfrutadas en suspension del contrato
gue no determine la obligacion de mantenimiento de alta.

e Cotizacion de la indemnizacion de 15 dias por falta de preaviso de la empresa al
trabajador en un despido.

e Cotizacion de las pagas extras reconocidas por convenio colectivo cobradas al afno
siguiente del devengo. Cotizacidon de las prorratas de dichas cuantias en caso de
finalizacion del contratodel trabajadorantes de haber efectuado lascorrespondientes
liguidaciones.

e Cotizacion en meses de 31 dias en situacion de IT en parte del mes.

e Cotizacion de las gratificaciones por servicios extraordinarios prestados fuera de la
jornada normal de trabajo y que no tienen caracter periédico.

e Cotizacion de funcionario trabajando en agencia de la UE en situaciéon de servicios
especiales en Espana.

e Cotizacion de permiso laboral parcialmente retribuido. Con/sin reduccién de jornada
y de retribucion. Licencia que no dé lugar a excedencia en el trabajo.

e Conceptos computables. Aplicacion del criterio de devengo o de pago.

e Cotizacion de las contribuciones a planes de pensiones con posterioridad al devengo.
Aplicacion de reducciones.

e Cotizacion de las horas extras devengadas en ano anterior al del abono.

Recaudacién

e Competencia para la emisién y firma de los documentos contables relativos al envio
a las instituciones europeas de los importes recaudados por deudas de Seguridad
Social con otros Estados de la Unidn Europea.

e Adelanto de los calculos de los capitales coste de las prestaciones. Emision y
comunicacion a las empresas antes de levantar los documentos de deuda, con el fin
de que se puedan aportar al recurrir judicialmente la responsabilidad empresarial.

e Capital coste de responsabilidad empresarial cuando se produce el fallecimiento del
causante antes de producirse el calculo y determinacién de su importe.

e Comprobacion de las liquidaciones de cuotas calculadas a través del SLD, de acuerdo
con los datos disponibles en los sistemas de informacion de la TGSS, incorporados
con posterioridad a la fecha en que se calcularon inicialmente tales liquidaciones.
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e DANA VALENCIA. Interrupcion de plazos de recaudacion. Devengo de intereses.
e Actas de liquidacion. Reclamacion MEI y cuota de solidaridad.

e Exoneraciondel pasivoinsatisfecho. Extensionacréditosgeneradoscon posterioridad
a la conclusion del concurso, pero con devengo producido en el periodo en el que
tuvo lugar la tramitacion del procedimiento concursal.

e Embargos una vez que el deudor ha entrado en concurso y el concurso es sin masa.
e Pago de deudas a la Seguridad Social con tarjeta de crédito. Efecto liberatorio.

Convenios Especiales

e RETA. Regularizacion. Posible modificacion de bases de convenios especiales tras la
regularizacion.

e Convenio especial de cuidadores. Ley ELA. Retroactividad de los beneficios.
Devolucion de oficio. Base de cotizacion. Cuota.

e Convenio especial. Plazo de suscripcion para funcionarios empleados de OOIll con
sede en Espana.

e Convenioespecial a efectosdel computo de la cotizacion por los periodos de practicas
formativas y de practicas académicas externas (Orden ISM/386/2024), en el supuesto
de las becas tanto posdoctorales como predoctorales.

Convenio especial tras baja y nueva contratacion con base de cotizacién inferior.
Convenio especial tras baja e inicio de actividad RETA por una base de cotizacion
inferior.

e Convenio especial. Bases maximas. Reduccion de jornada por hijo con discapacidad
y posterior despido ERE y convenio.

Informacion. Cesion de datos

Informes acerca de la posibilidad de ceder datos de caracter personal contenidos en los
ficheros de esta Tesoreria General de la Seguridad Social de los afiliados al sistema de la
Seguridad Social, en aplicacién de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, del Real Decreto Legislativo
8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de
la Seguridad Social y de los articulos correspondientes de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones PuUblicas y de la Ley
40/2015, de 1 de octubre de Régimen Juridico del Sector Publico.
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Discrepancias y reparos de las Intervenciones Delegadas en los organismos de
la Seguridad Social

Durante el ejercicio 2025 se han tramitado 2 expedientes en relacién con discrepancias
por parte de una Direccion Provincial con las Intervenciones Delegadas de la Seguridad
Social con el fin de que esta Subdireccion General valore la procedencia de su formulacion
ante la Intervenciéon General de la Seguridad Social, de acuerdo con el articulo 16 del Real
Decreto 706/1997, de 16 de mayo, por el que se desarrolla el régimen de control interno
ejercido por la Intervencion General de |la Seguridad Social.

Convalidaciones de gastos por el Consejo de Ministros

Los gastos realizados por la Tesoreria General de la Seguridad Social, cuya obligacion no
haya sido fiscalizada por las Intervenciones Delegadas, requieren para su autorizacion
y pago a los acreedores por la prestacion de servicios contratados, que el Ministerio de
Inclusion, Seguridad Social y Migraciones someta lo actuado a la decision del Consejo de
Ministros para que adopte el acuerdo a que hubiera lugar conforme a lo dispuesto en el
articulo 29 del Real Decreto 706/1997, de 16 de mayo, por el que se desarrolla el régimen
de control interno de la Intervencion General de la Seguridad Social, lo que conlleva la
tramitacion de expedientes al efecto y la consiguiente emision de los correspondientes
informes y memorias explicativas.

Se han tramitado 13 expedientes al respecto.

AREA JURIDICA INTERNACIONAL

En el ano 2025 se han producido un elevado nimero de informes ante las consultas
relacionadasconladeterminacion de lalegislacion aplicable referidos a distintos colectivos,
pero sobre todo respecto a los trabajadores que realizan su actividad en la modalidad de
teletrabajo, y ello, tanto en el ambito de la Unidén Europea, como con Reino Unidoy Estados
con los que Espana tiene convenios bilaterales o multilaterales de Seguridad Social.

Ademas, se han planteado numerosas consultas relacionadas con la Resolucién de 12

de agosto de 2025 de la Secretaria de Estado de la Seguridad Social y Pensiones, por la
gue se declara la asimilacion a funcionarios, al personal laboral al servicio de las misiones
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diplomaticas y oficinas consulares espanolas en un Estado miembro de la Unién Europea
o del Espacio Econdmico Europeo, en Suiza o en el Reino Unido, contratados por
la Administracion espanola a partir de 1 de mayo de 2010, a los exclusivos efectos de
la aplicacién del articulo 11.3.b) del Reglamento CE n.° 883/2004 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 29 de abril de 2004, sobre la coordinacidn de los sistemas de
seguridad social (Resolucion PLEX).

Asi mismo, ha sido frecuente la participacion activa en las reuniones y foros de debate
abiertos en los procesos previos a la elaboracién de normas de Seguridad Social en el
admbito internacional, realizadas a través de videoconferencia.

En el marco de la Unidn Europea, se ha participado en reuniones de la Comisiéon
Administrativa para la coordinaciéon de los Sistemas de Seguridad Social para debatir las
notas sobre diversos temas, asi como en Foros de Reflexion de la Comision Administrativa,
tales como teletrabajo y dimensidon externa de las relaciones con terceros Estados.

Se ha formado parte del grupo de AD Hoc de teletrabajo, al efecto de adoptar criterios
para la aplicacion de los Reglamentos comunitarios a los supuestos de teletrabajo
transnacional.

En cuanto a las relaciones bilaterales de Seguridad Social, se ha participado en las
reuniones negociadoras celebradas entre representantes de los distintos Organismos de
la Seguridad Social, asi como del Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones
en representacion del Estado espanol, junto con representantes de otros Estados no
comunitarios para la adopciéon de Convenios bilaterales de Seguridad Social y Acuerdos
para su aplicacion.

Unién Europea

Consultas e Informes

e COMISION ADMINISTRATIVA. Observaciones a la propuesta de REGLAMENTO DEL
PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO relativo a una interfaz publica conectada
al Sistema de Informacion del Mercado Interior para la declaracion de desplazamiento
de trabajadores y por el que se modifica el Reglamento (UE) n.° 1024/2012, materia
gue se desarrolla en el ambito laboral.

e POLONIA. COMISION ADMINISTRATIVA. Modificacion del Reglamento CE 883/2004
de Coordinacion de Sistemas de Seguridad Social. Informe respecto de cuestiones
planteadas.
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e FRANCIA. ACUERDO DE EXCEPCION. Informe sobre afiliacion de personal contratado
por una empresa con sede en Francia al servicio de un hospital situado en territorio
espanol y criterio sobre un acuerdo de excepciodn sobre la legislacion aplicable a este
colectivo de trabajadores.

e ELA MEDIACION ENCUESTA. Participacion en encuesta sobre mediacion.

e COMISION ADMINISTRATIVA. PAISES BAJOS NOTA AC 167/25. Informe sobre la
retirada de los documentos Al de legislaciéon aplicable y efectos.

e POLONIA. Informe sobre cobertura, cotizacion y proteccion en Espana de monjes de
clausura que se trasladan a Espafna desde Polonia para ejercer la actividad religiosa.

e FRANCIA. COOPERACION TRANSFRONTERIZA. Observaciones al borrador de la
Estrategia de Cooperacion transfronteriza Espana-Francia.

e DECLARACION FORO SOCIAL OPORTO. Informe sobre el borrador de la Declaracion
del Foro Social de Oporto.

e PROFESORES SERVICIOS ESPECIALES. CONVENIO ESPANA Y ALEMANIA. Informe
sobre legislacion aplicable funcionarios espafoles en servicios especiales que estan
contratados como empleados publicos en Alemania y ejerciendo actividad laboral
temporalmente.

e ELA. DESPLAZAMIENTOS. Observaciones al borrador de la Junta de Conciliacion y
cooperacion de la Comision Administrativa sobre documento PDAT en situaciones
de desplazamiento de trabajadores.

Cuestiones Prejudiciales

e CUESTION PREJUDICIAL ITALIA. Informe sobre cuestion prejudicial C-369/25
planteada en el marco de una reclamacion de pago de cotizaciones de seguridad
social por un trabajador al que se le ha reconocido haber sido objeto de cesion ilegal
de trabajadores acaecida en el ambito de un contrato ilegal de puesta a disposicion
de trabajadores.

Reuniones, Foros y Jornadas

e COMISION ADMINISTRATIVA C.E.E./U.E. Marzo 2025. Participaciéon de la TGSS en la
delegacion espanola.

e COMISION ADMINISTRATIVA C.E.E/U.E. Junio 2025. Participacién de la TGSS en la
reunion que tratd de la nueva version de la Guia de Legislacion Aplicable.

e REUNION REGLAMENTO CE 1231/2010. Marzo 2025. Reunién del Grupo de Trabajo
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de la Comision Administrativa sobre cuestiones derivadas de la interpretacion del
Reglamento CE 1231/2010. 12 de marzo. Legalidad de la residencia de un nacional de
un tercer Estado. Participacion de la TGSS en la reunion.

e REUNION ELA. DESPLAZAMIENTO DE TRABAJADORES. Bratislava. Abril 2025. Foro
para abordar la implementacion y cumplimiento de la legislacion de la UE sobre
desplazamiento de trabajadores. Participacion de la TGSS en el Foro.

e FORO ELA BRUSELAS. Posting 360 auspiciado por la Autoridad Laboral Europea.
Bruselas. Noviembre 2025 Participacion de la TGSS en el Foro.

e REUNION AUTORIDAD LABORAL EUROPEA C.E.E/U.E. Roma. Diciembre 2025.
Reunion multilateral de Espana con Francia, Italia y Portugal organizada por la
Autoridad Laboral Europea (ELA). Participacion de la TGSS en la reunion.

Reino Unido

e ACUERDO UE-REINO UNIDO SOBRE GIBRALTAR. Participacion de TGSS en reunion
con el MAEC para repasar el acuerdo UE-UK sobre Gibraltar.

e REINO UNIDO. Memorando de entendimiento (MOU). Comentarios sobre el MOU
con Reino Unido sobre el que esta trabajando el MAUEC.

e ACM. Informe a Acuerdo entre el Reino de Espanay el Reino Unido de Gran Bretana
e Irlanda del Norte sobre el libre ejercicio de actividades remuneradas para familiares
dependientes de miembros de misiones Diplomaticas y Oficinas Consulares.

Convenios bilaterales y multilaterales: Estados con los que Espaia tiene
suscritos convenios o en curso para su suscripcion

Consultas e Informes

e COSTA RICA. CONVENIO BILATERAL. Propuesta de redaccion del articulo 10 del
Convenio Bilateral que incorpore los cambios planteados por la TGSS.

e INDIA. CONVENIO SEGURIDAD SOCIAL. Informe y valoracion de los comentarios de
India al borrador de convenio remitido por Espafa.

e EE.UU. DESPLAZAMIENTOS SUCESIVOS. PLAZO DE INTERRUPCION. Informe sobre
si una trabajadora a la que se ofrece un puesto por una duracidon maxima de 6 afos
puede estar cubierta por el convenio durante el nuevo desplazamiento de 6 anos.
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e CONVENIO BILATERAL SEGURIDAD SOCIAL ESPANA-ESTADOS UNIDOS. Informe
sobre la aplicacion del articulo 6 del convenio bilateral a funcionarios en servicios
especiales que participan en el programa de Profesores Visitantes del Ministerio de
Educacion, FP y Deportes.

e EE.UU. DESPLAZAMIENTO AUTONOMOS. Informe sobre aplicacién del convenio
bilateral a un trabajador por cuenta propia que para la realizacidn de un proyecto
para una empresa de EE. UU. debe desplazarse alli por un periodo estimado de 3
anos.

e Convenio Multilateral lberoamericano de Seguridad Social (CMISS). BOLIVIA.
Observaciones sobre el texto del Acuerdo Administrativo para la ampliacion del
periodo de desplazamiento y remision electronica de documentos para tramites de
prestaciones y certificacion de aportes en el marco del CMISS.

e URUGUAY. LEGISLACION APLICABLE. Informe sobre supuesto de una empresa
espanola que ha contratado a un nacional uruguayo y quiere enviarle a trabajar a
Uruguay después de haber trabajado en Espana.

e CHINA. CONVENIO BILATERAL. Informe sobre la cotizacidén a efectuar en Espafa
a favor de las personas de nacionalidad china que se encuentren temporalmente
desplazadas a Espafa, de acuerdo con lo previsto en el Convenio.

e COORDINACION COMISION BINACIONAL ESPANA-MEXICO. Informe sobre la
posibilidad de incrementar el periodo de desplazamiento temporal de trabajadores
durante el cual se puede mantener la Seguridad Social del pais de origen.

e CANADA.NUEVO CONVENIO DESEGURIDAD SOCIALY ACUERDO ADMINISTRATIVO.
Informe sobre la respuesta de la parte canadiense a las observaciones formuladas
por la Secretaria de Estado de Seguridad Social y Pensiones al Convenio bilateral y
Acuerdo Administrativo.

e COLOMBIA. CONVENIO BILATERAL. Obligatoriedad de afiliacion al Sistema General
de Riesgos Laborales en Colombia de trabajadores extranjeros con contrato laboral.
Informe sobre legislacion aplicable. Articulo 7 del convenio.

e BRASIL. Denegacion por parte de Brasil de prorrogas ordinarias de desplazamiento
de empleados expatriados en Brasil. Informe sobre si en estos casos resulta aplicable
la ORDEN 835/2023, de 20 de julio por la que se regula la situacién asimilada al alta
en el sistema de la Seguridad Social de las personas trabajadoras desplazadas al
extranjero al servicio de empresas que ejercen sus actividades en territorio espanol.

e NUEVA ZELANDA. Informe sobre las propuestas de las autoridades de Nueva Zelanda
en relacién con el proyecto del convenio bilateral de seguridad social.
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Reuniones, Foros y Jornadas

e COMITE TECNICO ADMINISTRATIVO CMISS BOLIVIA. Julio de 2025. Participacion de
la TGSS en la reunidon del Comité Técnico en Bolivia.

e CHILE. TELETRABAJO TRANFRONTERIZO. Mayo 2025. Interpretacion del Convenio
Bilateral de Seguridad Social para las situaciones de trabajo transfronterizo entre
Espanay Chile.

Otros asuntos
Consultas e Informes

e COTIZACION. ORDEN TAS/2865/2003, DE 13 DE OCTUBRE. CONVENIO ESPECIAL
FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS DE ORGANIZACIONES INTERGUBERNAMENTALES.
Informes sobre distintas cuestiones relacionadas con el articulo 14 de la Orden
TAS/2865/2003, de 13 de octubre: si existe posibilidad de suscripcion por trabajadores
gue no tengan nacionalidad espahola, sobre cdmo debe computarse el plazo de
solicitud para suscribir dicho convenio especial, sobre acreditacion de la condicion
de funcionarios o empleados de Organizaciones Internacionales y sobre si puede
ser suscrito por los funcionarios o empleados de Organizaciones Internacionales de
paises del espacio de la Unién Europea.

e ACUERDOS DE SEDE. Informes a textos de Acuerdos de sede de los siguientes
Organismos:. Banco Asiatico de Desarrollo, Centro Comun de investigacion de la
Comisiéon Europea en Sevilla, Corte Penal de Arbitraje, Organizaciéon Mundial de la
Salud, Fondo Monetario Internacional y Banco Internacional de Reconstruccion y
Fomento.

e ARTISTAS DESPLAZADOS. Informe relativo a los artistas desplazadosy la procedencia
de expedir el formulario Al,aunque sea de caracter provisional, en los casos en los que
No existe certeza sobre la aplicacion de la legislacion espanola porque el trabajador
Nno reside en Espana.

e CUOTA SOLIDARIDAD. Diversos informes en relacién con la cuota de solidaridad de
los empleados desplazados en el extranjero.

e COTIZACIONES SERVICIOS ESPECIALES. Informes sobre alta y cotizacion de distintos
funcionarios en situacion de servicios especiales en Departamentos Ministeriales que
trabajan en Organismos Internacionales.

e LEGISLACION APLICABLE. Informe sobre legislacién aplicable y posibilidad de
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adscribir al régimen de la Seguridad Social espafnola a trabajadoras de misiones
diplomaticas que han adquirido la nacionalidad espanola.

e FORO MUNDIAL AISS. Informe criterios en materia internacional sobre trabajadores
desplazados y teletrabajo elaborado con motivo de la participacion de la TGSS en el
citado Foro.

e CONVENIOS DE SEGURIDAD SOCIAL. DESPLAZADOQOS. Criterio sobre las personas que
realizan trabajos de cooperacidon en otros paises con Convenio en Espana. Definicién
de “persona enviada en misiones de cooperacién” dentro de la Seguridad Social y
aplicacion de la legislacion espanola aungque residan en el extranjero.

e ORDEN ISM 835/23,de 20 de julio. SOCIOS COOPERATIVISTAS. Aplicacién de la Orden
ISM 835/2023 a socios cooperativistas de cooperativas encuadrados en el RETA.

e FIRMA AUTORIZADO RED DESPLAZAMIENTOS INICIALES. Informe sobre posibilidad
de que los formularios de desplazamiento de trabajadores en aplicacion de los
Convenios bilaterales se soliciten de forma electrénica por el autorizado RED.

Reuniones, Foros y Jornadas

e ESCUELA INSPECCION DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL. Participaciéon de TGSS
en asuntos relacionados con movilidad laboral. Junio de 2025.

e REUNIONES PERSONAL LABORAL. Coordinacion de la aplicacion de la Resolucion
de 12 de agosto de 2025 de la SESSP, sobre el personal laboral al servicio de misiones
diplomaticas y oficinas consulares espanolas en un Estado de la UE. Octubre 2025.

e SEMINARIO MOVES ESPANA. Participacion de la TGSS en temas relacionados con
movilidad intracomunitaria y coordinacion de la Seguridad Social: desplazados,
fronterizos, temporeros y teletrabajadores. Octubre 2025.

e ESTUDIO MOVILIDAD DE TRABAJADORES. Realizado por una Universidad de Paises
Bajos. Participacion de la TGSS en los ambitos de coordinacion de la Seguridad Social
y determinacion de la legislacion aplicable a los trabajadores en el ambito europeo.

Embajadas y consulados

e CUBA. Legislacion aplicable a trabajadores residentes en el Estado receptor o de
actividad.

e PERSONAL LABORAL CONTRATADO EN EL EXTERIOR. Consulta sobre empleados
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no espanoles que se encuentran en situacion de alta en la Seguridad Social espafiola
desde 2007 y que a raiz de los cambios en la regulacion hispano-suiza han dejado de
recibir asistencia en Suiza.

e CONSEJERIAS. SESION INFORMATIVA SEGURIDAD SOCIAL. Asuntos relacionados
con la legislacion de la Seguridad Social, entre ellos los reglamentos de la UE o los
distintos tipos de convenios.

e PERSONAL LABORAL CONTRATADO EN EL EXTERIOR. Situaciéon de empleada en
una Embajada, gue no pudo permanecer en la Seguridad Social espanola por estar
en excedencia voluntaria durante el periodo transitorio de 10 anos.

e CARTAS DE SERVICIO. Actualizaciones sobre las Cartas de Servicio de las Consejerias
de Trabajo, Migraciones y Seguridad social en el exterior.

e JAPON. Inclusién en el régimen de la Seguridad Social Espafiola de personal
contratado localmente en la Embajada de Espana.

e REINO UNIDO. Consulta en relacion al personal laboral de la mision diplomatica en
dicho pais tras la publicacion de la Resolucidon de 12 de agosto de 2025 de la Secretaria
de Estado de la Seguridad Social y Pensiones. (Resolucion PLEX)

e Resolucion PLEX. Consejeria en Alemania. Criterio de aplicacion de supuestos de
acreditacion de residencia.

e Resolucion PLEX. Consejeria en Reino Unido. Consulta sobre cotizaciones.

e Resolucion PLEX Posibilidad de incluir en la Seguridad Social espanola a los
trabajadores contratados por la Administracion espanola en el exterior que adquieran
la ciudadania espanola por la ley de Memoria Democratica.
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ACTAS DE LIQUIDACION E INFRACCION DE LA INSPECCION DE TRABAJO Y
SEGURIDAD SOCIAL

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 34, apartados 2 y 3, del texto refundido
de la Ley General de la Seguridad Social, aprobado por Real Decreto Legislativo 8/2015,
de 30 de octubre, en relacién con los articulos 1.1y 5.c) del Real Decreto 1314/1984, de 20
de junio, por el que se regula la estructura y competencias de la Tesoreria General de la
Seguridad Social, compete a esta Subdireccion General el estudio y elevacion, en su caso,
a definitivas, de las propuestas de resolucion de las actas de liquidacion de cuotas de la
Seguridad Social y actas de infraccidon concurrentes referidas a los mismos hechos, por
incumplimiento de la normativa en materia de cotizacion a la Seguridad Social y respecto
de los demas conceptos de recaudacion conjunta, trasladadas por la Unidad Especializada
de Seguridad Social de la Direccion Especial de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social.

En este sentido, se han resuelto en total 2.274 actas de liquidacion y coordinadas de
infraccion. Del indicado total, 1.084 actas de liquidacidon corresponden a 3 expedientes
de envios masivos por parte de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social de actas
de liquidacion por bonificaciones de formacion profesional. En estos 3 expedientes,
se declaraba la responsabilidad solidaria de la empresa responsable de la formacion,
emitiéndose y notificandose a la misma las resoluciones Unicamente en aquellos casos
en los que la deuda figuraba no ingresada por la empresa responsable principal en el
momento de la emision de la resolucion.

El resto de actas de liquidacion y coordinadas de infraccion corresponden a actas de
expedientes ordinarios.

En los 202 expedientes ordinarios tramitados, ha sido objeto de reclamacioén la cantidad
de 581.870.018,88 euros. Mientras que, en los 3 expedientes de actas de liquidacion por
bonificaciones de formacion, se han reclamado 362.074,54 euros.

En el ano 2025 se han emitido 133 resoluciones a empresas de plataforma digital de
reparto de productos a domicilio, respecto de la cuales se estan tramitando numerosos
expedientes liquidatorios y sancionadores, dado que tienen actividad en casi todas las
provincias del territorio nacional. Se trata de actas de liquidacion y actas de infraccion
concurrentes por los mismos hechos.

Del total de expedientes tramitados, 5 son expedientes relacionados con el sector carnico

por los que esta Tesoreria General formalizd demanda de procedimiento de oficio a
propuesta de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social, en aquellos casos en que las
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no espanoles que se encuentran en situacion de alta en la Seguridad Social espafola
empresas afectadas presentaban alegaciones y pruebas frente al acta de liquidacion de
cuotasy, en su caso, de infraccidn concurrente, que podian desvirtuar la naturaleza laboral
de la relacioén juridica objeto de la actuaciéon inspectora. Las sentencias que han recaido
en estos expedientes en los que se inicié procedimientos de oficio, han sido favorables a
la Tesoreria General de la Seguridad Social y han determinado la existencia de relaciéon
laboral.

Ninguno del total de expedientes tramitados en 2025 ha sido objeto de revision de oficio.
En 2025, destacan las siguientes materias, por lo que se refiere al origen de la deuda:

e La reclamacion de exoneraciones por ERTES COVID disfrutadas indebidamente por
empresas, al haber repartido dividendos incumpliendo la limitacion establecida en el
articulo 5.2 del Real Decreto-ley 18/2020, de 12 de mayo, de medidas sociales en defensa
del empleo.

e La reclamacion de exoneraciones por ERTES COVID disfrutadas indebidamente por
empresas, por haber incumplido el compromiso de mantenimiento del nivel de empleo
al gue se refiere la Disposicion Adicional Sexta del Real Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo,
de medidas urgentes extraordinarias para hacer frente al impacto econémico y social del
COVID-19.

e Por diferencias de cotizacion:

> Falta de cotizacion en concepto de dietas, kilometraje, gastos de viaje, gastos
de locomocidon, gastos de desplazamiento, utilizacion de vehiculos, horas
extraordinarias, etc.

> Errénea aplicacion de la tarifa de cotizacion por AT y EP. Ocupacion “A”.

> Falta de prorrateo de cantidades de devengo superior al mensual percibidas por
distintos conceptos, como atrasos salariales derivados de convenios colectivos,
gratificaciones, bonus y pluses, premios de jubilacién, indemnizaciones por
despido que exceden de la cuantia exenta, etc.

> Por bonificaciones de formaciéon indebidas.

e F[alta de alta y cotizacion del trabajador:

> Relacion laboral declarada por sentencia judicial.
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> Prestacion de servicios que debe ser calificada como laboral (prestacion de
servicios como falso auténomo).

En este sentido, se han resuelto:

ACTAS DE LIQUIDACION 2025- ORDINARIAS

TOTAL RESOLUCIONES TOTAL ACTAS DEUDA TOTAL

202 1190 581.870.018,88€.

ACTAS DE LIQUIDACION 2025 - BONIFICACIONES POR FORMACION

TOTAL
RESOLUCIONES RESOLUCIONES PRINCIPAL RESOLUCIONES SOLIDARIA DEUDA TOTAL

1.084 611 473 362.074,54 €

En resumen, el total de resoluciones emitidas ascienden a 1.286, el total de actas elevadas
a definitivas ascienden a 2.274 y la deuda total asciende a 582.232.093,42€.
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ACTUACIONES DEL SERVICIO JURIDICO
JURISDICCION CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVA

JURISDICCION
PROCESOS SENTENCIAS OTRAS
CONTENCIOSO- SENTENCIAS SENTENCIAS | = o BLES| FORMAS DE

ADMINISTRATIVA Con?ra la Po.r la FAVORABLES | DESFAVORABLES EN PARTE TERMINACION
2025 Entidad Entidad

MATERIA
Contratacion

administrativa 4 0 1 0 0
Cotizacion 12 0 3 0 0 1
Infraccionesy
Sanciones 1.034 4 373 296 31 275
Inscripcion, afiliacion,
alta y bajas 167 2 75 33 5 46
Personal 1.491 1 599 207 28 394
Recaudacion 193 il 50 25 2 65
Responsabilidad
patrimonial 38 O 1 1 1 9
Otras materias 2.727 1.141
Gota | “sesel 3| 20l el el e
° RECURSOS DE
ggstlﬂg%gg- SENTENCIAS | SENTENCIAS f:ggg:g&ss . ogLTgSDE
ADMINISTRATIVA [Contrala | Porla | FAVORABLES | DESFAVORABLES | 'L "o oo™ | 1ol Al SN
2025 Entidad | Entidad
MATERIA
Clases pasivas 0 0 0 0 0 0
Contratacion
administrativa 1 1 (0] 0 0 0
Cotizacién 6 7 13 3 0 10
Infracciones y
Sanciones 4 0] 2 0] 0 2
Inscripcion, afiliacion,
alta y bajas 39 22 47 4 0 40
Personal 3 6 0 0 0 3
Recaudacion 2 1 0 0 0 6
Responsabilidad
patrimonial 54 52 15 5 8 67

Otras materias

o | s e | w| s]
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JURISDICCION RECURSOS DE
A SENTENCIAS OTRAS
CONTENCIOSO- CASACION SENTENCIAS SENTENCIAS FAVORABLES| FORMAS DE

ADMINISTRATIVA Con?ra la Po.r la FAVORABLES | DESFAVORABLES EN PARTE TERMINACION
2025 Entidad Entidad

MATERIA

Clases pasivas O 0 0 0 0 0
Contratacion

administrativa 1 1 0 0 0 0
Cotizacién 6 7 13 3 0 10
Infraccionesy

Sanciones 4 0 2 0 0 2
Inscripcion, afiliacion,

alta y bajas 39 22 47 4 0 40
Personal 3 6 0 0 0 3
Recaudacién 2 1 0 0 0 6
Responsabilidad

patrimonial 54 52 '|5 5 8 67

Otras materias

o | we| s m| w| s]|  m

Jurisdiccion Social

. PROCESOS
JURISDICCION _ SENTENCIAS | SENTENCIAs | SENTENCIAS Sl

SOCIAL FAVORABLES| FORMAS DE
2025 Contrala | Porla |FAVORABLES | DESFAVORABLES | "o\ ‘b ApTE | TERMINACION
Entidad Entidad
MATERIA
Infracciones y sanciones 126 0 70 43 0 34
Personal 1.371 4 180 28 2 209

Otras materias

ToTAL m--—-:—
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] RECURSOS DE
JURISDICCION SUPLICACION SENTENCIAS | SENTENcias | SENTENCIAS OTRAS

SOCIAL FAVORABLES | FORMAS DE
2025 Con?ra la pO.r la FAVORABLES |DESFAVORABLES EN PARTE TERMINACION
Entidad Entidad
MATERIA
Infracciones y sanciones 38 23 55 33 3 5
Personal 44 1 23 18 1 2

Otras materias

vEL -am—m——

5 R CASACIONY C.
JURISDICCION UNIFICACION SENTENCIAS SENTENCIAS SENTENCIAS OTRAS

SOCIAL FAVORABLES | FORMAS DE
Entidad Entidad
MATERIA
Infraccionesy sanciones il 10 8 2 0 26
Personal 9 4 2 0] 0 10

Otras materias

TOTAL m-m-:-lm
Jurisdiccion Civil

) PROCESOS
JURISDICCION CIVIL _ SENTENCIAS | SENTENcIAs | SENTENCIAS OTRAS

FAVORABLES| FORMAS DE
2025 Con!:ra la Po.r la FAVORABLES | DESFAVORABLES EN PARTE TERMINACION
Entidad Entidad

MATERIA

Arrendamientos 0 4 2 0 0 2
Contratos 1 0 1 1 0 0
Derecho de propiedad 5 1 2 3 0 6
Prelacién de créditos 2 7 5 4 1 8
Tercerias de dominio 52 1 9 '|5 0 13
Otras materias 7 2

ToTAL m-mmm—
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RECURSOS DE
JURISDICCION CIVIL APELACION SENTENCIAS | SENTENcIAs | SENTENCIAS Sl

FAVORABLES| FORMAS DE
EN PARTE |TERMINACION

2025 Contra la Por la FAVORABLES | DESFAVORABLES
Entidad Entidad

MATERIA

Arrendamientos 3 0
Concursal 227 179
Contratos

Derecho de propiedad
Prelacion de créditos

Tercerias de dominio

— | N @S| =
N - O - O
—i| @]l @ |S| =
N W O O O O O
O O O O O O O
O O OO O O —

Otras materias

N

RECURSOS DE SENTENCIAS OTRAS
o CASACION
JURISDICCION CIVIL SENTENCIAS SENTENCIAS FORMAS DE

FAVORABLES
2025 Con?ra la po'r la FAVORABLES | DESFAVORABLES EN PARTE TERMINACION
Entidad Entidad
MATERIA

Arrendamientos
Contratos

Derecho de propiedad
Prelacion de créditos
Tercerias de dominio

O O O O O
O O O © O O
O O O O O O
O O O O O O
O O O O O O
O O O O O O

Otras materias 1

ToTAL ol ol ol ol o
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Jurisdiccién Penal

2025 Contrala | Porla FAVORABLES DESFAVORABLES EN PARTE
Entidad | Entidad

MATERIA

Atentado, desobediencia, resistencia 0 0 1 0 0] (0]
Calumnias 0 1 (0] 0 0 0
Contra dchos trabajad, extranjeros 0 29 16 0 0] 5
Custodia de documentos, violacion secreto 0 0 (0] 0 0 0
Darios, robos 0 25 4 4 0] 3
Descubrimientoy revelacion de secretos 0 0 0 0 0 0]
Estafa, apropiacién indebida 0 5 2 2 0 2
Falsedades documentales 0 24 19 2 0 17
Fraude disfrute prestaciones (307 ter cp) 0 15 9 1 0 2
Fraude pago cuotas (307 cp, 307 bis cp) 0 132 66 14 4 27
Frustracién ejecucion, insolvencias (0} 32 6 3 0 1
Injurias, amenazas, coacciones, lesiones 0 0 O 0 0 1
Malversacién, prevaricacién, cohecho 1 2 (0] 0 0 0
Negociacion, actividad prohibida, abuso 1 0 (0] 0 0 0
Usurpaciones 0 1 2 0 0 1

H

toraL_________ |2/ 26| ms] 6] 4] 5

RECURSOS DE

JURISDICCION PENAL APELACION SENTENCIAS SENTENCIAS
2025 Contrala | Porla | FAVORABLES | DESFAVORABLES

Entidad | Entidad

SENTENCIAS OTRAS FORMAS
FAVORABLES [DE TERMINACION
EN PARTE

MATERIA
Atentado, desobediencia, resistencia
Calumnias
Contra dchos trabajad, extranjeros

Custodia de documentos, violacién secreto

— O O O O I
W O O oo l

Danfos, robos

—|@|o|o|©
— O O O O
O OO OO
O OO OO
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RECURSOS DE

CASACION SENTENCIAS T EG SENTENCIAS | OTRAS FORMAS

po.r la FAVORABLES DESFAVORABLES EN PARTE
Entidad

JURISDICCION PENAL

2025 Contra la

Entidad
MATERIA

Atentado, desobediencia, resistencia
Calumnias

Contra dichos trabajad, extranjeros
Custodia de documentos, violacion secreto
Darios, robos

Descubrimientoy revelacion de secretos
Estafa, apropiacion indebida

Falsedades documentales

Fraude disfrute prestaciones (307 ter cp)
Fraude pago cuotas (307 cp, 307 bis cp)
Frustracion ejecucion, insolvencias
Injurias, amenazas, coacciones, lesiones
Malversacion, prevaricacion, cohecho

Negociacion, actividad prohibida, abuso

OO0 0O 0N 20000000 I

OO O0OO0OONOOOOOOOOOo
OO OONPMNMNOWOOOOOOO
Oololo|lololu|O|lOlu|l@|e|lo|l@|@]©
OO O0OO0OO0O 0000000 OoOo
O OO0 200000000 O0oOOoOo

Usurpaciones

tota | ] 2] o 2] 1 7]
Descubrimiento y revelacién de secretos 0 0 0 0 0 (0]
Estafa, apropiacion indebida 0 (6} 1 1 0 (0]
Falsedades documentales 5 3 3 2 (0] 0
Fraude disfrute prestaciones (307 ter cp) 0 (0} 0 (0} 1 (0]
Fraude pago cuotas (307 cp, 307 bis cp) 12 7 10 7 0 1
Frustracion ejecucion, insolvencias 1 2 1 2 (0} 0
Injurias, amenazas, coacciones, lesiones (6} (6} 0 (6} 0 (0]
Malversacion, prevaricacion, cohecho 1 (6} (0} 1 (0} (6]
Negociacion, actividad prohibida, abuso (0} (6} 0 (0] (0} (6]
Usurpaciones 0 (0] 0 0 0 (0]

TOTAL Y ) 7 I Y

Procedimientos Concursales y Actuaciones Consultivas

FORMAS DE TERMINACION

PROCEDIMIENTOS INICIADOS RECONOCJMIENTO

Otras formas
de terminacién TOTAL

ACUMULADO 17363 224 38 559 s436 =R
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PROCEMIENTOS CONCURSALES

20.000

18.000 17.363
16.000
14.000
12.000
10.000
8.000

6.506
6.000

3.592

4.000 3194

3.007
2.000

0

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

ACTUACIONES CONSULTIVAS SOLICITADAS EN ACTUACIONES CONSULTIVAS SOLICITADAS EN
EL ANO 2025 EL ANO 2025

A Coruia 60 Las Palmas 93
Alacant/Alicante 200 Leén 82
Albacete 86 Lleida 39
Almeria 31 Lugo 19
Araba/Alava 37 Madrid 17
Asturias 18 Malaga 24
Avila 4] Murcia 182
Badajoz 224 Navarra 97
Barcelona 101 Ourense 34
Bizkaia 181 Palencia 24
Burgos 82 Pontevedra 57
Caceres 280 Salamanca 62
Cadiz 82 Santa Cruz de Tenerife 53
Cantabria i, Segovia 3]
Castellé/Castellén 100 Sevilla 112
Ciudad Real 40 Soria 63
Coérdoba 149 Tarragona 71
Cuenca 134 Teruel 15
Gipuzkoa 22 Toledo 546
Girona 83 Valéncia/Valencia 216
Granada 126 Valladolid 19
Guadalajara 45 Zamora 37
Huelva 13 Zaragoza 32
Huesca 18 Ceuta 71
llles Balears 167 Melilla 229
Jaén 5] Servicios Centrales 12

La Rioja 23 Fotal | 5005
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CONTRATACION DE LA SECRETARIA GENERAL

La reorganizacion de la TGSS operada a través del RD 496/2020, de 28 de abril, por el que
se modifican el Real Decreto 1314/1984, de 20 de junio, por el que se regula la estructura y
competencias de la Tesoreria General de la Seguridad Social,y el Real Decreto 2583/1996, de
13 de diciembre, de estructura organica y funciones del Instituto Nacional de la Seguridad
Social y de modificacion parcial de la Tesoreria General de la Seguridad Social ha dado
lugar a que de acuerdo con la estructura organica resultante, a través de la Resolucion
de 23 de julio de 2020 de la Tesoreria General de la Seguridad Social, sobre delegacion
de competencias en sus érganos centrales y provinciales y en el Servicio Juridico de
la Administracion de la Seguridad Social, se haya delegado con caracter general en el
Secretario General las funciones correspondientes al Director General en materia de
contratacion.

Enconcreto,laSecretariaCeneralllevaacabolatramitaciondeloscontratosadministrativos
correspondientes a la Direccidon General, a excepcién de aquellas funciones que se
delegan en los titulares de la Subdireccion General de Gestion del Patrimonio y de las
direcciones provinciales de la Tesoreria General,y en el de la Direccion del Servicio Juridico
de la Administracion de la Seguridad Social. Estas funciones se realizan a través de la
Vocalia de Contratacion, Inversiones, Obras y Régimen Interior. Durante el aflo 2025 se
abordd la modificaciéon de la delegacion de competencias, de forma que la contratacion
gestionada por la Subdirecciéon General de Gestion del Patrimonio pase a serlo por la
Secretaria General, a través de dicha Vocalia. Esta modificaciéon se aprobd ya en 2026.

CONTRATACION

En materia de contratacion administrativa,entre los principalesdmbitos de actuacién cabe
citar por un lado las actuaciones de tramitacion de la contratacion en sentido estricto y,
por otro, las actuaciones de informacion, asesoramiento, evaluacion de objetivos y control.
Tramitacion

Las actuaciones de esta Secretaria General en relacion con la tramitacion de expedientes
de contratacion de obras, servicios y suministros se articulan en las siguientes materias:

1. Convocatoria, preparaciony celebracién de cuantos contratos administrativos deban
tramitarse, por tratarse de materias propias de su competencia. En concreto:
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a. Obras (construccion de nuevas oficinas y reforma de las existentes).

b. Servicios y suministros correspondientes a los Servicios Centrales de |la Tesoreria
General de la Seguridad Social.

c. Servicios y suministros de las Direcciones Provinciales que, por su cuantia, deban
ser tramitados por esta Secretaria en ejercicio de las competencias y funciones que
tiene atribuidas.

d. Contratacion centralizada de determinados servicios y suministros, extendiéndose
esta labor al seguimiento y control de la ejecucidon de los contratos administrativos
suscritos, sin perjuicio de las atribuciones propias de las unidades responsables
de los contratos y, en su caso, la imposicion de penalidades, las modificaciones y
prorrogas de dichos contratos.

2. Asimismo, es importante destacar la labor de la Secretaria General al llevar a cabo
las funciones vinculadas a la mesa de contratacion de los Servicios Centrales de la
Tesoreria General que debe constituirse al efecto para el examen de la documentacion
aportada por las empresas licitadoras, determinacion de las admitidas y excluidas,
analisis y valoracion de las ofertas presentadas, para posteriormente proceder a elevar
al 6rgano de contratacion la propuesta de adjudicacidon que corresponda.

3. Respecto a aquellos programas de gasto vinculados a la actividad de la TGSS, se
proponen las cifras del anteproyecto de gastos de la TGSS en inversiones y resto de
gastos corrientes asociados a expedientes de contratacion.

4. Esta Secretaria General esta colaborando con la GISS en la preparacion de una
aplicacion denominada SERVICIO DE TRAMITACION ELECTRONICA DE EXPEDIENTES
DE LICITACION con lafinalidad de mejorar la gestion de los expedientes de contratacion
y conseguir una mayor eficacia y agilidad en la misma, asi como un adecuado control
y seguimiento.

5. En 2025 se ha iniciado por la Secretaria General la tramitacion de la aprobacion de un
nuevo PLIEGO TIPO para contratos de servicios adjudicados mediante procedimiento
abierto que se va a aprobar proximamente y se sigue trabajando en la tramitacion
de nuevos Pliegos tipo. El objetivo es simplificar la gestion de los expedientes
de contratacion y agilizar su tramitacion, tanto para los servicios centrales como
para las direcciones provinciales y, asimismo, mejorar la coordinacidn y establecer
procedimientos, tareas y criterios unificados.

A los anteriores efectos, se ha llevado a cabo la elaboracion y publicaciéon de mas de 80
modelos referidos a los distintos tramites existentes en un expediente de contratacion.
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Actuaciones de informacién, asesoramiento, evaluacion de objetivos y control

Con vistas a homogeneizar las actuaciones de todas las Unidades centrales y provinciales
de la Tesoreria General de la Seguridad Social en materia de contrataciéon administrativa,
la Secretaria General realiza, por un lado, tareas de informacion y asesoramiento y, por
otro, de determinacién y revision de objetivos estratégicos en esta materia, asi como de
control y de gestion de aspectos transversales ligados a la actividad de contratacion:

A) Respecto a los Servicios Centrales y Periféricos de la Tesoreria General de la
Seguridad Social

. Coordinacion de las inversiones a nivel nacional

A finales de cada ejercicio econdmico, y previa solicitud de informacién a todas las
direcciones provinciales, se elabora un plan de necesidades para el ejercicio siguiente. La
elaboracidon de este plan requiere un estudio pormenorizado de las necesidades de cada
provincia a fin de determinar la viabilidad de las diferentes propuestas y la peticion de
informe a la Oficina técnica y de supervision de proyectos, cuando la necesidad consiste
en acometer obras o instalaciones técnicas, con el objeto de obtener la mayor informacion
posible antes de llevar a cabo la dotacion presupuestaria.

Asimismo, a lo largo de todo el ejercicio, se habilita crédito a las provincias para afrontar
necesidades imprevistas que han surgido con posterioridad a la elaboracion del plan de
necesidades y que quedan al margen de los créditos iniciales.

Elcontroldelas habilitaciones efectuadasalas provinciasserealizaatravésde un programa
informatico que permite conocer, por un lado, la dotacidn presupuestaria concedida a
cada provincia a lo largo del ejercicio presupuestario y por otro, la evolucion del crédito
asignado en el citado ejercicio. Todo ello se traduce en la evaluacién del cumplimiento
de objetivos penalizando aquellas provincias que han dejado crédito sin ejecutar sin
justificacion alguna.

« Gestion del Inventario de bienes muebles

Desdelosserviciosdecontratacionsellevaacaboelcontroldellinventariode bienesmuebles
de la TGSS tanto respecto a las compras centralizadas a nivel nacional como respecto a las
propias de los Servicios Centrales de la TGSS, lo que implica labores tanto de planificacion
de los trabajos a realizar, la coordinacion con la Intervencion delegada y la ejecuciéon de los
propios trabajos a través del aplicativo informatico correspondiente. A este respecto debe
destacarse especialmente que durante estos Ultimos anos se ha realizado una labor de
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depuraciéon y actualizacion del inventario inédita hasta la fecha depurandose los muebles
ubicados en los almacenes de la TGSS y de la totalidad del mobiliario de los edificios de
los Servicios Centrales y de las Direcciones Provinciales procediéndose a la depuracion
y cuadre contable del inventario de bienes muebles, la actualizacién de la normativa
respecto de la gestidn del inventario de bienes muebles elaborando nuevas instrucciones
a nivel nacional y una nueva Circular de Inventario, ademas de realizar el traspaso contable
de bienes adquiridos por la TGSS y que son utilizados por otras entidades del Sistema de
la Seguridad Social debiendo por tanto figurar en el inventario de estas entidades y para
2026 se va a proceder a la implantacion de un nuevo aplicativo informatico (ICONA), que
procede de uno preexistente (del INSS) y que permitira la interaccion del inventario con
SICOSS, dando cumplimiento a las recomendaciones de los érganos de control, IGSS Y
TCU que permitira la interaccion del inventario con SICOSS.

» Gestor unico de la Tesoreria General de la Seguridad Social en la PIGEP (Plataforma
Informatica de Gestion Energética y Patrimonial)

Coordinaciéon integral de la Plataforma en el ambito de la Tesoreria General de la Seguridad
Social, autorizando nombramientos o ceses de los diferentes usuarios a nivel nacional,
coordinando la actuacion de las Direcciones Provinciales de la Tesoreria General de la
Seguridad Social en esta Plataforma, elaborando los informes de resultados respectivos,
asi como asistiendo a las reuniones de seguimiento del cumplimiento de los objetivos
fijados y de establecimiento de los nuevos.

En el ano 2025 se ha coordinado con las Direcciones Provinciales la recopilaciéon de
informacion requerida por IDAE para la aplicaciéon de la DIRECTIVA (UE) 2023/1791 DEL
PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 13 de septiembre de 2023 relativa a la
eficiencia energética y por la que se modifica el Reglamento (UE) 2023/955 (versién
refundida), la cual amplia su ambito de aplicacién a un mayor numero de organismos
publicos (incluyendo sus entidades publicas dependientes y el ambito regional y local) y
establece requisitos mas exigentes.

Las tareas realizadas han sido: identificacion de entidades dependientes de la AGE y
revision de estructura de organismos y entidades publicas dadas de alta en SIGEE-AGE,
actualizacion de edificios y responsables y remision de datos.

« Plan de Eficiencia Energética y Sostenibilidad (PEES)

Se lleva a cabo la implantacion del Plan de Eficiencia Energética y Sostenibilidad. Este
incluye 4 objetivos sobre renovacion energética de los edificios, mejora de la eficiencia
energética, reduccion de los gases de efecto invernadero y aprovechamiento de energias
renovables. Y para su cumplimiento se compone de 2 modalidades ejecutadas a través de
los objetivos estratégicos de la entidad.
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Se realiza el seguimiento del cumplimiento de los objetivos del PEES a través de la
informacion incorporada en el Sistema Informatico de Gestion Energética de Edificios de
la Administracion General del Estado. Asimismo, se lleva a cabo el andlisis y control de
los objetivos estratégicos de la materia ejecutados por las Direcciones Provinciales, asi
como el asesoramiento de estas tanto para el cumplimiento de los objetivos como para la
mejora de la eficiencia energética y la sostenibilidad.

Enlaimplantacion del PEES se destacan los siguientes resultados en inversion al respecto
en 2025:

o Renovacidon de 6 vehiculos y dos furgonetas hibridas enchufables asi como un
vehiculo eléctrico: importe autorizado, 371.582 euros.

o Placas fotovoltaicas: importe autorizado, 263.346,11 euros.
o Luminarias: importe autorizado 2025, 698.824,75 euros.

o Cambio de ventanas en una direccidon provincial, 424.002,12 euros.

B) Respecto a los Servicios Centrales de la Tesoreria General de la Seguridad
Social

» Gestion del plan de necesidades de mobiliario y enseres para los SSCC de la TGSS
Anualmente se solicita a la totalidad de las unidades que integran los SSCC |la remision de
las necesidades de mobiliario y enseres con objeto de que se proceda a su estudio para
que el mismo Area de Inversiones, Contratacion de Régimen Interiory Convenios elaboren
los correspondientes pliegos de prescripciones técnicas y se tramiten los pertinentes
contratos para su adquisicion.

« Asistencia a las Unidades Peticionarias

Informaciéon sobre los cambios normativos, informes del Tribunal de Cuentas, etc. que
afectan a la contrataciéon publica a fin de lograr la adecuacidon de la documentacion por la
gue se solicita el inicio de la tramitacion de expedientes a los cambios producidos.

C) Respecto a las Direcciones Provinciales

« Proporcionar Informaciéon de los cambios normativos producidos, Informes del
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Tribunalde Cuentas, Sentencias,etc.que afectanalacontratacion publica medianteelenvio
de notas informativas o recomendaciones o informacion en reuniones con los Directores o
Secretarios Provinciales, con la finalidad de poner al dia a la estructura territorial de la TGSS
de las mencionadas novedades, homogeneizar procedimientos y mejorar la adaptacion a
los principios de la contrataciéon del sector publico de dichas Direcciones Provinciales.

Entre las diferentes instrucciones e informacién remitida podemos destacar:

o Instrucciones sobre el procedimiento que debe de seguirse por las Direcciones
Provinciales de la TGSS en la tramitacion de los expedientes de Convalidacion
del Gasto por Consejo de Ministros.

O Instrucciones para cumplimentar los documentos OK.

o Novedadesen relacién con la homogeneizaciéon de la contratacion mediante el
establecimiento de un modelaje comun de contratos.

o Instrucciones y recomendaciones para el empleo de la figura del contrato
menor y del fondo de maniobra en base a las recomendaciones del Tribunal de
Cuentas.

« Resolucién de consultas sobre contratacion planteadas por las diferentes Direcciones
Provinciales. A lo largo del ano 2025, se ha venido dando respuesta a las consultas
trasladadas por las diferentes direcciones provinciales en materia de contratacion,
convenios e inversiones, llegando a un total de 72 consultas resueltas.

« Asesoramiento en materia de contratacion administrativa cuando se advierte
por este Servicio algun area de mejora a través de la documentacion que se recibe,
principalmente para su publicacion en el Tribunal de Cuentas.

- Establecimiento y control de objetivos en materia de contratacién por la actividad
realizada desde cada Direccién Provincial.

« Asesoramiento, por la Vocalia de Contratacion, Inversiones, Obras y Régimen
Interior, en relacidn con las necesidades de mobiliario y enseres para las Direcciones
Provinciales de la TGSS, que incluye la visita a las instalaciones, elaboracion de planos
y distribucion de espacios y asesoramiento en la redaccién de los correspondientes
pliegos de prescripciones técnicas.
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Actuaciones ante otros organismos

Preparacion y presentacion de expedientes de discrepancias de las Direcciones
Provinciales ante la Intervencion General de la Seguridad Social. En este sentido se
destacan dos discrepancias planteadas en relacidén con las Direcciones Provinciales
de Salamanca y de Palencia.

Preparacion y presentacion de expedientes de convalidacién de las Direcciones
Provinciales ante el Consejo de Ministros. Se ha llevado a cabo la tramitacién de un
total de ocho expedientes de convalidacion de gasto ante el Consejo de Ministros en
el ano 2025.

Por su cuantia, es competencia de la Secretaria General, a través de |la Vocalia de
Contratacioén, Inversiones, Obras y Régimen Interior, la solicitud de autorizacién del
Consejo de Ministros y ministerial para celebrar todos los contratos de la TGSS que asi
lo exijan por razdén de la cuantia. A lo largo del afno 2025 se han tramitado un total de
18 autorizaciones de este tipo.

4. Tramitacion ante el Tribunal de Cuentas consistente en:

a. Envio ordinario de los extractos de los expedientes de contratacion de su
competenciay, previa revisidony, en su caso, subsanacion de todos los contratos
de las Direcciones Provinciales.

b. Remision anual de contratos de la TGSS ante el Tribunal de Cuentas.

c. Coordinacion a nivel nacional de la fiscalizaciéon de contratos del Tribunal de
Cuentas.

El nUmero de contratos remitidos por este organismo al Tribunal de Cuentas en 2025
ha sido de 1656.

En cuanto al Registro de Contratos del Sector PUblico, desde este servicio se centraliza
y se remite al Ministerio de Hacienda en el ambito del conjunto de las Entidades
Gestoras de la Seguridad Social, la informacioén prevista en el articulo 346 de la LCSP.

Al respecto de lo anterior, la informacion remitida se puede desglosar del siguiente
modo:

e Contratos: 3340

e Modificaciones: 67

e Resoluciones: 15
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6. Actuaciones diversas en materia de estadistica, elaboracién de normas, etc. A titulo
de ejemplo:

a. Elaboracién de fichas para realizar la Memoria sobre actuaciones de la AGE en
materia de responsabilidad social a solicitud de la Secretaria de Estado de la
Seguridad Social.

b. Obtencién de datos de contratacidn necesarios para la elaboracion de la
memoria de la Cuenta anual de la TGSS.

c. Asesoramiento, consulta e informe de normas legales o reglamentarias con
incidencia en aspectos de contratacion publica.

d. Preparacion de documentacion requerida para la elaboracion del Plan anual
de control financiero permanente.

e. Tramitacion de incidencias generalizadas con FACE.

f. Asesoramiento a nivel central y provincial, respecto a las solicitudes de
informacion de los ciudadanos dirigidas a la TGSS en materia de contratacion
en el marco de la ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacion publica y buen gobierno.

GESTION DE CONVENIOS DE COLABORACION Y ENCOMIENDAS DE GESTION

La Vocalia de Contratacion, Inversiones, Obras y Régimen Interior asume la competencia
en la tramitacion de nuevos convenios nacionales o provinciales, en la correccion y/o
ampliacion de los existentes, asi como en su denuncia, siempre a instancia de parte
(generalmente la Direccion General, una Subdireccion General o Direccion Provincial)
tanto respecto en lo que se refiere a los Convenios firmados a nivel de los SSCC como
a nivel de ambito provincial. A estos efectos la labor concreta consiste en la redaccion
de un borrador inicial de Convenio, previo establecimiento de negociaciones con la otra
parte o partes firmantes, la solicitud de los informes juridicos, técnicos o de oportunidad
pertinentes parala mejoratécnicayadecuacién legal del borrador de referencia,asicomola
remision para los preceptivos informes de la SGT del Ministerio de Hacienda, del Ministerio
de la Presidencia, Ministerio de Politica Territorial y Memoria Democratica (Convenios
con CCAA o Universidades) y la Secretaria de Estado de Presupuestos y la Intervencion
Delegada (convenios con contenido econdomico, incluso el Consejo de Ministros), asi
como en la participacion como representante de la TGSS en las Comisiones de Control y
Seguimiento del Convenio que deben realizarse periddicamente.
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Asimismo, dicha Vocalia gestiona la tramitacion y ejecucion de los Encargos de Gestion
necesarios para el desempeno de algunas funciones concretas de la TGSS (Sistema de
Liquidacion Directa, en la actualidad). La Vocalia de Contratacion, Inversiones, Obras y
Régimen Interior asume la competencia en la tramitacién de nuevos convenios nacionales
o provinciales, e la correccion y/o ampliaciéon de los existentes, asi como en su denuncia,
siempre a instancia de parte (generalmente la Direccion General, una Subdireccion
General o Direccion Provincial) tanto respecto en lo que se refiere a los Convenios firmados
a nivel de los SSCC como a nivel de ambito provincial. A estos efectos la labor concreta
consiste en la redaccion de un borrador inicial de Convenio, previo establecimiento de
negociaciones con la otra parte o partes firmantes, la solicitud de los informes juridicos,
técnicos o de oportunidad pertinentes para la mejora técnica y adecuacion legal del
borrador de referencia asi como, la remision para los preceptivos informes de la SGT del
Ministerio de Hacienda, del Ministerio de la Presidencia, del Ministerio de Politica Territorial
y Memoria Democratica (Convenios con CCAA, Ayuntamientos o Universidades publicas)
y la Secretaria de Estado de Presupuestos y la Intervencion Delegada (convenios con
contenido econdmico, incluso el Consejo de Ministros), asi como en la participaciéon como
representante de la TGSS en las Comisiones de Control y Seguimiento del Convenio que
deben realizarse peridédicamente.

Asimismo, dicha Vocalia gestiona la tramitacion y ejecucion de los Encargos de Gestion
necesarios para el desempeno de algunas funciones concretas de la TGSS (Sistema de
Liquidacion Directa y elaboracion de informe sobre |la obra de |la Direcciéon Provincial de A
Corufa y direccion facultativa).

En el 2025 se han suscrito 13 convenios y 33 adendas.
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AFILIACION, COTIZACION Y RECAUDACION EN PERIODO VOLUNTARIO

GESTION DE LA AFILIACION

El Real Decreto 1314/1984, de 20 de junio, por el que se regula la estructura y competencias
de la Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS), atribuye a este Servicio Comun la
competencia relativa a la inscripcion de empresas, la afiliacion y las altas y bajas de los
trabajadores dentro de los Regimenes del Sistema de Seguridad Social.

Gestion realizada: Actos de Inscripciéon y Afiliacion

En 2025 se realizaron 74,5 millones de movimientos de inscripcidon de empresas (altas,
bajas y variaciones de Cédigos de Cuenta de Cotizacion) y de afiliacion de trabajadores
(altas y bajas, variacion de datos y asignacion del numero de afiliacion).

Las Administraciones de la TGSS, que gestionan la atencidon presencial de este organismo,

efectuaron 3,9 millones de estos movimientos. Por tipo de movimiento, el desglose de la
actuacion de las Administraciones se refleja en el siguiente cuadro:

ACTOS DE INSCRIPCION Y AFILIACION REALIZADOS POR LAS
ADMINISTRACIONES TGSS

Variacién de dato /_Movimientos CCC:
identificativos de\ 136761

afliados:

_

763.285
Movimientos
Asignacion de trabajadores:
NAF/NUSS: 2.631.791

421.330
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A través de Sistema RED (Remision Electronica de Documentacion), las empresas en
nombre propio, o los profesionales colegiados, en nombre de aquellas, pueden realizar
sus gestiones de afiliacion por via telematica, incluyendo la peticion de informes. De esta
forma se disminuyen de forma significativa las actuaciones que se tienen que realizar
presencialmente en las Administraciones de la TGSS.

En 2025 el total de actos de afiliacion realizados por el Sistema RED fue de 70,5 millones,
lo que representa el 94,7 % del total de actos realizados.

TOTAL ACTOS DE INSCRIPCION Y AFILIACION

74.455257
80.000.000 7 565,804 670565 70.461212
70.000.000 62.739.830 62.390.301 66.407.475 70.502.087
©60.000.000 94,7%)
50.000.000 Y
93,9%

40.000.000 9371%
30.000.000
20.000.000
10.000.000 4 623.974 4. 080 692 4. 053 737 3953170

0

2022 2023 2024 2025
‘ Il ADMINISTRACIONES RED I ToTAL

Asuntos internacionales - afiliacion

Los expedientes de trabajadores desplazados tramitados durante elano 2025 en aplicacion
de los diferentes Reglamentos Comunitarios y Convenios Internacionales han sido los
siguientes:

e Mantenimiento de la Seguridad Social Espanola:

> Reglamentos Comunitarios: 356.537.
> Convenios Internacionales: 67.469.
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e Exenciones a la Seguridad Social Espanola:

> Reglamentos Comunitarios: 965.
> Convenios Internacionales: 609.

Los expedientes de autorizacion de mantenimiento de la legislacion espanola de
Seguridad Social a los trabajadores desplazados desde Espafa, asi como los de la exencion
-cuando proceda- de la legislacion espanola de los trabajadores desplazados a Espafa, se
realiza en aplicacion de los Reglamentos comunitarios (883/04 y 1408/71) y del Protocolo
de coordinacion de la seguridad social incluido en el Acuerdo de Comercioy Cooperacion
(TCA) entre la UE y el Reino Unido (en adelante, Protocolo UE-R. Unido).

Esta tramitacion se encuentra en su mayor parte automatizada, incluido el intercambio
de los documentos PDAT con otros paises.

El PDAI es el formulario (documento portable) que expide la Tesoreria General de
la Seguridad Social (TGSS) para acreditar que un trabajador —por cuenta ajena o
autdnomo—sigue sujeto a la legislacion espanola de Seguridad Social cuando se desplaza
temporalmente a otro pais.

Existe un Servicio RED y en SEDE Electréonica (mismo servicio con entradas distintas)
dirigido a los autorizados RED, empresas y trabajadores por cuenta propia, que permite
la tramitacion y descarga del documento PDAI en aquellos desplazamientos en que se
puede realizar de forma automatizada.

Las solicitudes de emision del PDA1 de las empresas y de los trabajadores autdnomos se
realizan en la Sede Electrdnica de la Seguridad Social mediante el formulario de solicitud
TA/300, el cual se recibe y redirige automaticamente a través de registro electrénico a la
unidad competente para su tramitacion.

Este servicio electronico permite la obtencion del PDAT en el mismo dia de su solicitud o,
como maximo, al dia siguiente.

A través de este servicio se pueden solicitar Unicamente periodos de desplazamiento que
no requieren la conformidad de los Organismos competentes de los paises de destino,

tanto de trabajadores por cuenta ajena como autdnomos, que corresponden a la mayoria
de las solicitudes de desplazamientos que se realizan en Espana.

Tramitacion de los convenios especiales

El Convenio Especial es el instrumento juridico a través del cual, a las personas que se
encuentran en las situaciones tasadas por la normativa vigente, se les permite cotizar
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cotizar voluntariamente a la Seguridad Social con el fin de generar, mantener o ampliar el
derecho a las prestaciones de la Seguridad Social.

Con caracter general,en lasituacion de alta en convenio especial se cotiza por lassiguientes
contingencias:

e Jubilacion.

e Incapacidad permanente derivada de contingencias comunes (enfermedad
comun y accidente no laboral).

e Muerte y supervivencia (viudedad, orfandad y otras prestaciones en favor de
familiares) derivada de contingencias comunes.

La informacién general sobre los distintos tipos de convenios especiales previstos en la
normativa vigente esta publicada en la pagina web de la Seguridad Social, en la seccion
“Convenios especiales” del apartado “Trabajadores > Afiliacion”.

Los convenios especiales mas comunes son los siguientes:

e El convenio especial de cuidadores no profesionales, dirigido a las personas
cuidadoras no profesionales de personas en situacién de dependencia.

A 31 de diciembre de 2025 figuraban en situacion de alta 100.422 convenios
especiales, cuya cuota es asumida por la Administracion General del Estado y 428
clausulas adicionales a los mismos, habiéndose tramitado durante el ejercicio 2025
un total de 29.813 altas efectivas de este convenio tipo de convenio especial y de
229 clausulas adicionales.

e El convenio especial ordinario, dirigido, mayoritariamente, a personas que
han dejado de cotizar por cesar en el trabajo o por extinciéon de su derecho a la
prestacion contributiva de desempleo o subsidio de desempleo.

A3ldediciembrede2025figurabanensituaciondealta 59.688 conveniosespeciales,
cuya cuota es asumida, con caracter general, por la persona que se encuentra en
la situacion amparada por el convenio, habiéndose tramitado durante el ejercicio
2025 un total de 16.388 altas efectivas.

e El convenio especial E.R.E. (Expediente de Regulacién de Empleo), dirigido a las
personas trabajadoras que tengan cumplida la edad de 55 anos y sean incluidas en
procedimientos de despido colectivo de empresas no incursas en procedimiento
concursal.

En este supuesto, desde el inicio del convenio especial y hasta que la persona
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trabajadora cumpla 61 0 63 anos, segun el caso, la cotizacion al convenio especial es
asumida obligatoriamente por la empresa que realiza el ERE o bien por la entidad
aseguradora o entidad financiera que le sustituya legalmente en la responsabilidad
del pago de las cuotas en los términos del articulo 20 de la Orden TAS/2865/2003,
de 13 de octubre.

A3ldediciembre de 2025 figuraban en situacion de alta 14.451 convenios especiales
de este tipo y 7.517 clausulas adicionales a los mismos, habiéndose tramitado
durante el ejercicio 2025 un total de 5.809 altas efectivas y un total de 1.261 clausulas
adicionales.

A partir del momento en que la persona trabajadora cumpla la edad de 61 0, en su
caso, de 63 anos, las aportaciones al convenio especial son a su cargo, sin perjuicio
de su extincion por las causas previstasen el articulo10.2 de la Orden TAS/2865/2003,
de 13 de octubre.

A 31 de diciembre de 2025 figuraban en situacion de alta 3.087 de este tipo
habiéndose tramitado durante el ejercicio 2025 un total de 3.887 altas efectivas.

Convenio especial para el cbmputo de la cotizaciéon por los periodos de practicas
formativas y de practicas académicas externas. Convenio especial regulado en la
Orden ISM/386/2024, de 29 de abril, que entrdé en vigor el 1de junio de 2024 y cuyo
alta se puede solicitar hasta el 31 de diciembre de 2028.

Este convenio especial permite cotizar voluntariamente por periodos en los que
se realizaron practicas o en los que se participd en programas de formacién con
anterioridad a las siguientes fechas:

> Practicas no remuneradas: antes del 1 de enero de 2024.
Practicas remuneradas: antes del 1 de noviembre de 2011.

> Participacionretribuidaenprogramasdeformacionnodirigidosalaobtencion
de un titulo, fueran o no de naturaleza investigadora: 1 de noviembre de 2011.

> Practicas académicas externas retribuidas afectadas por la anulaciéon del
Real Decreto 1707/2011, de 18 de noviembre: 28 de junio de 2013.

> Participacion en programas de formacion de naturaleza investigadora a
través de los correspondientes estudios oficiales de doctorado: 4 de febrero
de 2006.

A 31 de diciembre de 2025 este convenio especial ha sido suscrito por 23.087
personas.

Otros convenios especiales: el total de convenios especiales distintos a los
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anteriores, en vigor a 31 de diciembre de 2025 es de 20.057, habiéndose tramitado
3.645 altas efectivas en este ano.

LIQUIDACION E INGRESO DE CUOTAS Y OTROS RECURSOS

La Tesoreria General de la Seguridad Social tiene la competencia en la gestidon y control
de la cotizacion, y en la recaudacion de las cuotas y demas recursos de financiacion del
Sistema de la Seguridad Social, incluyendo las cuotas de desempleo, Fondo de Garantia
Salarial y formacion profesional.

El ndmero total de liquidaciones de cuotas ingresadas en periodo reglamentario de
ingreso tratadas durante el ano 2025 ha sido de 71,1 millones (regimenes por cuenta propia
y por cuenta ajena).

LIQUIDACIONES TRATADAS 79.074.326 69.601.261 69.513.210 1.052.099

Este dato no incluye liquidaciones por cotizaciones de desempleados.

El Mecanismo de Equidad Intergeneracional (MEI) es un tipo de cotizacidon que comenzo
a aplicarse en enero de 2023, tanto a trabajadores por cuenta ajena y empresas como
a los profesionales autonomos. Es de aplicacion entre los anos 2023 y 2032. Esta nueva
cotizacion, de caracter finalista y temporal, ha sido en el ano 2025 de un 0,80% de la
base de cotizacion de contingencias comunes. El trabajador asume el 0,13% del total y la
empresa el 0,67% restante. En el caso de los auténomos, asumen la totalidad del 0,80%. Se
incrementa anualmente hasta llegar al 1,2% en 2029.

Desde enero de 2025 es de aplicacion una nueva cotizacion adicional de solidaridad,
regulada en el articulo 19 bis de la Ley General de Seguridad Social. Las retribuciones
gue superen el importe de la base maxima de cotizacion de las personas trabajadoras
por cuenta ajena deben cotizar a un tipo del 55 por ciento a la parte de retribucion
comprendida entre la base maxima de cotizacion y la cantidad superior a la referida base
maxima en un 10 por ciento; el tipo del 6 por ciento a la parte de retribucion comprendida
entre el 10 por ciento superior a la base maxima de cotizacion y el 50 por ciento; y el tipo
del 7 por ciento a la parte de retribucion que supere el anterior porcentaje.

Sin embargo, existe un periodo transitorio de aplicacion de estos tipos de cotizacion que
paraelano2025esde un 0,92 porciento,un1porcientoyunl,17 porciento respectivamente.
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Sistema de liquidacion directa (empresas)

Los trabajadores que, con motivo de su actividad, se encuentran comprendidos en el
campo de aplicacion del Régimen General y resto de regimenes por cuenta ajena y los
empresarios por cuyacuentatrabajen,estansujetosalaobligacién decotizar. Elemypresario
descuenta a sus trabajadores, en el momento de hacerles efectivas sus retribuciones, la
aportacion que corresponde a cada uno de ellos. No obstante, el sujeto responsable del
pago es el empresario, que debera ingresar en su totalidad tanto las aportaciones propias
como las de sus trabajadores.

Las empresas presentan sus liquidaciones de cuotas a través del Sistema de Liquidacion
Directa de Liquidaciones (SLD), en sus modalidades de Red Remesas o de RED directo. A
través del SLD es la TGSS la que aplica las reglas de cotizacion vigentes en cada momento
para calcular mensualmente las cotizaciones de cada trabajador, de forma individualizada,
generando al empresario el Recibo de Liquidacion de Cotizaciones para su ingreso. Este
sistema de liquidacién no es aplicable al Sistema Especial de Empleados de Hogar.

MEDIO DE TRANSMISIONES DE LAS LIQUIDACIONES
N° CCC- DICIEMBRE 2025

SLD RED
(Remesas) INTERNET;
1.536.797, 37:0,00%
97,27%
SLD
(RED Directo);
43.073;
2,73%

——m TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL 115 INFORME ESTADISTICO Y DE GESTION m——



AFILIACION, COTIZACION

- . INFORME
o — Y RECAUDACION ESTADISU%%

EN PERIODO VOLUNTARIO : GESTION

El pago de las cotizaciones a la Seguridad Social se realiza a través de la domiciliacion
bancaria o del pago electréonico (banca electrénica, banca por internet, cajero electrénico,
etc.), segun la opcion elegida por el usuario. Unicamente en supuestos excepcionales la
liquidacion se realiza mediante la confeccidon del boletin de cotizacion y su ingreso directo
en la Entidad Financiera.

Del total de liquidaciones efectuadas, tanto ordinarias como complementarias, la
modalidad de pago utilizada es la siguiente:

) DOMICILIACION PAGO INGRESO DIRECTO
REGIMEN EN CUENTA ELECTRONICO EN EEFE TOTAL
GENERAL Y
ASIMILADOS | NOMERO | % | NOMERO | % | Nomemo | % | NOMERO

%
2022 25.221.090 90,38 2679305 9,60 5.908 oyl 27.906.375
2023 25988570 92,44 2119.894 7,54 5.824 OOl 28.114.288
2024 25160.273 92,37 2.072.593 7,61 5.936 0,02 pippki:R:{oy]

2025 24.658.353 92,51 1.989.577 7,46 5.855 0,02 piExWi

MODALIDAD DE PAGO (%) ANOS 2022/2025

100
— s = .
80
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< 60
=
=z
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O 40
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(@)
o
20
I i e -
o o _
2022 2023 2024 2025
+ DOMICILIACION EN CUENTA == PAGO ELECTRONICO + INGRESO DIRECTO EN EEFF
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MODALIDAD DE PAGO (%) 2025

electrénico 7,46

\ [E—

Ingreso Directo en EEFF

0,02

Domiciliacion
en cuenta

92,51

En los regimenes y sistemas especiales que liquidan las cuotas a la Seguridad Social
a través del Sistema de Liquidacion Simplificada (régimen especial de Auténomos,
Convenios Especialesy Sistemas Especiales de Empleados de Hogar e Inactividad Agraria),
la TGSS, en base a la informacién que obra en sus bases de datos, calcula el importe de las
liguidaciones a efectuar y gira el correspondiente recibo a la entidad financiera.

En los supuestos en que no exista domiciliacion de pago, la TGSS genera un boletin de
cotizacion que puede ser abonado por el obligado a través de las entidades financieras
(pago por cajero, banca electrénica, pago en la entidad financiera).

Elnumerodecotizacionestramitadas porla TGSS de estosregimenesy sistemasespeciales
en 2025 ha sido de 44.398.314. Segun el medio de pago elegido el desglose es el siguiente:

DOMICILIACION

ANUAL

2022

2023

2024

2025

——m TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

| Nomemo | %

51.128.928

41.462.773

42.257.028

44.381.987

99,92
99,94
99,96

99,96

PAGO ELECTRONICO

39.023 0,08 51.167.951

24.200 0,06 41.486.973

17.380 0,04

42.274.408

16.327 0,04 44.398.314
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En 2025 la totalidad de las cotizaciones de regimenes de cuota fija se efectUa por medios
electronicos (pago electréonico y domiciliacion en cuenta).

MODALIDAD DE PAGO (%) 2025

Pago electronico
0,04

Domiciliaciéon
en cuenta

99,96

Desde la entrada en vigor del nuevo sistema de cotizacion por rendimientos netos (Real
Decreto-ley 13/2022), los auténomos cotizan segun una prevision de ingresos, eligiendo
una base de cotizacion provisional durante el ano.

La regularizacion de cuotas de los trabajadores auténomos es un proceso anual que
realiza la Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS) para comprobar si las cuotas que
el auténomo ha pagado durante un ano se ajustan a los ingresos reales (rendimientos
netos) que ha obtenido en ese ejercicio.

La regularizacion la realiza automaticamente la TGSS. El auténomo no tiene que presentar
ninguna solicitud para que se realice el proceso.

El resultado puede ser sin cambios, a ingresar o a devolver.

Durante el afno 2025 se han finalizado las actuaciones referidas a este proceso de
regularizacion de los autonomos del ejercicio 2023, ya que hasta finales del 2024 la TGSS
no dispuso de la informacién de sus rendimientos tributarios.
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Exoneraciones en la cotizacion

Mediante Orden PJC/1472/2024, de 26 de diciembre, se publica el Acuerdo de Consejo de
Ministros de 23 de diciembre de 2024, por el que se declara la activacion del Mecanismo
RED de Flexibilidad y Estabilizacion del Empleo, de conformidad con el articulo 47 bis del
Estatuto de los Trabajadores, para el sector de la fabricacién de vehiculos de motor.

El mecanismo permanecio activado durante todo el ano 2025y ha permitido a 11 empresas
la aplicacion de exoneraciones en la cotizacion por los trabajadores incluidos en este
mecanismo.

Por otro lado, en 2025 se prorrogaron hasta el 30 de junio las medidas para hacer frente
a la situacidon excepcional derivada de la erupcién volcanica en la isla de La Palma en
aplicacion del Real Decreto-ley 1/2025, de 28 de enero, previstas en la disposiciéon adicional
quinta del Real Decreto-ley 18/2021, de 28 de septiembre, y prorrogadas por diversos reales
decretos leyes.

Las exenciones en la cotizacion aplicables a estos ERTE son de un 90% en la cotizacion
a la Seguridad Social sobre |la aportacion empresarial por contingencias comunes y por
conceptos de recaudacion conjunta.

Hasta junio de 2025, el numero acumulado de empresas (CCC) con exoneraciones
derivadas de estos ERTE, es de 419, afectando a un total de 1.705 trabajadores. EI mayor
numero corresponde a los ERTE por limitacion, con 271 empresas y 1.145 trabajadores. El
resto corresponde a ERTE de impedimento.

Por otra parte, el Real Decreto-ley 20/2022 establecié una exencién del 100 por ciento
en la cotizacion a la Seguridad Social sobre la aportacion empresarial por contingencias
comunesy por conceptos de recaudacion conjunta, respecto de las personas trabajadoras
cuya actividad laboral se viniese desarrollando, hasta el inicio de la situacion de fuerza
mayor temporal, en las unidades poblacionales de Puerto Naos y la Bombilla.

Esta exoneraciéon ha sido prorrogada hasta el 30 de junio de 2025 en base a la normativa
antes mencionada. En el caso de estas localidades el nUmero acumulado hasta junio de
2025 de empresasy trabajadores a los que se les ha aplicado este beneficio han sido:

e N.°CCC: 32
e N.°de trabajadores: 177.

También 29 trabajadores autonomos han tenido derecho a la aplicacion de exoneraciones
en 2025 en aplicacion de la normativa antes indicada.
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Finalmente, el Real Decreto-ley 6/2024, de 5 de noviembre, por el que se adoptan medidas
urgentes de respuesta ante los dafnos causados por la Depresion Aislada en Niveles Altos
(DANA) en diferentes municipios entre el 28 de octubre y el 4 de noviembre de 2024,
establecid exenciones en la cotizaciéon a la Seguridad Social. Esta exoneracion alcanza el
100% de la aportacion empresarial. En el ano 2025, el numero de Cdédigos de Cuenta de
Cotizacion a los que se aplico este beneficio en esos periodos ha sido de 2.687.

Fichero general de bases de cotizacion

El Fichero General de Bases es la referencia institucional del Sistema de Seguridad Social
en relacién con la gestidon de las bases de cotizacion de los trabajadores.

La calidad de la informacién y el mantenimiento de este fichero son de gran importancia,
ya gque en base a sus datos las entidades gestoras y las mutuas colaboradoras de la
Seguridad Social van a realizar el calculo de las prestaciones de las que sean beneficiarios
los afiliados al Sistema.

Através de “Importass” los ciudadanos pueden consultar y/o obtener un informe integrado
de bases de cotizacion de los periodos de liquidacidn en que han figurado de alta en
cualquiera de los regimenes del sistema de Seguridad Social.

Por otro lado, se mantiene la comunicacidén por las empresas en cada periodo de
liguidacion del importe de todos los conceptos retributivos abonados a sus trabajadores,
con independencia de su inclusion o no en la base de cotizacion.

En 2025 se solicitaron por los ciudadanos 8,7 millones de informes de bases de cotizacion.

UTILIZACION DE LA ADMINISTRACION ELECTRONICA
Sistema de remision electrénica de datos (RED)

Sistema RED

El sistema RED (Remision Electréonica de Datos) es un servicio gestionado por la Tesoreria
General de la Seguridad Social para el intercambio electronico de datos, documentos y
comunicaciéon de actuaciones administrativas entre ésta y los autorizados para ello, con el
fin de facilitar el cumplimiento de las obligaciones de Seguridad Social.

El canal de comunicacion es internet y su uso esta dirigido a las empresas y a los
profesionales autorizados.
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Los aspectos de la gestion que abarca el Sistema RED son las siguientes:

e Afiliacion: inscripcion de empresas, afiliacion, altas, bajas y variaciones de datos de
trabajadores, asi como consultas y peticion de informes.

e Cotizacion: presentacion de las relaciones nominales de trabajadores (sistema de
autoliquidacion) o solicitud del borrador de la liquidacidon (Sistema de Liquidacion
Directa). Obtenciéon del recibo de liquidacion de las cotizaciones para su ingreso
mediante domiciliacién en cuenta o pago electrénico.

e Comunicacion de partes médicos de baja, de confirmacion de la baja y de alta
correspondiente a procesos de incapacidad temporal.

e (Cestion de Autorizaciones: permite gestionar CCC o NAF, asi como usuarios
secundarios.

e Remision de certificados de maternidad y/o paternidad.

El usuario puede realizar sus gestiones, asi como recibir mensajes de la TGSS, desde su
propio despacho, sin necesidad de desplazamientos y sin las limitaciones de horario de
oficinas, permitiendo agilizar la relaciéon con la Seguridad Social, eliminando el circuito
del papel, mejorando la calidad de los datos y evitando esperas en las oficinas de la
Administracion.

En el Sistema RED existen dos modos de tramitacion:

e Remesas (intercambio de ficheros): consiste en el envio y recepcion de ficheros
producidos por los programas de ndminas y estructuradas por la Tesoreria General
a través de la aplicacion SILTRA.

e RED Directo: es una funcionalidad del Sistema RED orientada a la pequena y
mediana empresa (CCC con menos de 15 trabajadores), mediante conexidn “on
line” en tiempo real con la TGSS. Al usuario se le ofrece un formulario digital,
sencillo, dinamicoy personalizado, que no permite equivocacionesy que simplifica
el cumplimiento de su obligacién de cotizar respecto a la Seguridad Social.

Desde la implantacion del Sistema RED la mayor parte de las actuaciones y tramites de
gestion respecto de los regimenes por cuenta ajena se realiza por este medio.

En 2025 el total de actos de altas, bajas y variaciones de datos de inscripcion y afiliacion
realizados por RED fue de 70,5 millones, el 94,69 % del total de actos realizados.

A diciembre de 2025 hay 73.899 usuarios RED activos, que remiten datos de cotizacion
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por esta via respecto de 1.579.870 empresas -Codigos de Cuenta de Cotizacion- y que
enviaron ese mes por via telematica 18.840.976 cotizaciones de trabajadores.

Asimismo, gestionan 2.303.616 trabajadores auténomos en alta, y 226.781 empleadores de
hogar.

La evolucion del numero de cotizaciones de trabajadores realizadas por RED en el periodo
de recaudacion del mes de diciembre de los Ultimos anos ha sido la siguiente:

. N° DE COTIZACIONES REALIZADAS POR RED (DATOS DEL MES
ANO DE DICIEMBRE DE CADA ANO)

2022 17.292.293
2023 17.857.170
2024 18.320.284
2025 18.868.554

Atendiendo al sistema por el que se realizan las liquidaciones de cuotas, los datos del mes
de recaudacion de diciembre de 2025 es el siguiente:

N° Cédigos de
Cuenta de Cotizacion
Remitidos (Cotizacién)

N° de cotizaciones
(Trabajadores)

DATOS 2025 N° Autorizaciones

(P. REC. 12/2025) Activo Real (Cotizacion)

RED DIRECTO 17.469 43.073 114.439

56.430 1.536.797 18.726.537

TOTAL 73.899 1.579.870 18.840.976

Las ventajas del Sistema Red son:
e Eliminacion de las gestiones administrativas por el procedimiento convencional

en papel, con las consiguientes ventajas en comodidad, ahorro de tiempo y costes,
al poder realizarlas desde |la propia empresa.
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Conexion directa a través de INTERNET al Fichero General de Afiliacion (que
permitira realizar altas, bajas, variaciones de datos de trabajador, consultas y
peticiones de informacion relativas a trabajadoresy empresas) y a diversos servicios
de cotizacion.

Se necesita disponer de un navegador de Internet y un certificado digital para
poder acceder a estas opciones.

Minima dotacion informatica.

Comunicacion de las ultimas modificaciones de normativa que le afecten y otra
informacion de su interés.

Posibilidad de impresion de documentos, con la huella que da validez legal ante
terceros, desde su propia oficina, en el momento que quiera y tantas veces como
desee.

La utilizacion de INTERNET como modalidad de transmision hace que el Sistema
sea cada vez mas moderno, accesible desde cualquier lugar y adaptado al uso
general.

Garantia de seguridad y privacidad con el uso del certificado digital.

A través del Sistema RED también se pueden realizar las siguientes actuaciones relativas
a los trabajadores del Régimen Especial de Trabajadores Auténomos:

Altas y bajas.

Duplicado de resolucion de alta/baja.

Cambio de domicilio.

Cambio de base de cotizacion.

Cambio de actividad.

Modificacion de la condicidn de trabajador auténomo.
Solicitud cobertura ano préoximo.

Gestion de varias actividades.

En el Sistema Especial de Empleados de Hogar se pueden realizar a través del RED altas,
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bajas, variaciones, eliminaciones de altas y bajas previas, duplicados de resoluciéon de altas
y bajas, consulta de recibos emitidos. También mediante el servicio de domiciliacion en
cuenta, se pueden cambiar los datos bancarios para el pago de las cotizaciones.

La aplicacion T-Comunica es una herramienta para realizar comunicaciones a los
autorizados RED a través de correo electrénico. Su empleo requiere que el autorizado
haya prestado su consentimiento para que se le remita informacion por dicho canal.
T-Comunica agiliza la comunicacién con empresas y profesionales con el fin de mejorar
la gestion en el Sistema de Liquidacién Directa y facilitarles todo tipo de informacién de
utilidad en su relacion con la TGSS.

A través de este mecanismo, y siguiendo el calendario oficial de envio de liquidaciones, se
informa a las autorizaciones RED del estado de sus liquidaciones, tanto de las presentadas
como de las no presentadas en el Sistema de Liquidacion Directa, tanto SLD-remesas
como RED Directo. Asimismo, las Direcciones Provinciales de la TGSS tienen disponible
la herramienta con el fin de que, si lo desean, puedan utilizarla para el envio masivo de
mensajes a las autorizaciones RED en fechas distintas a las programadas para los envios
centralizados. Los correos electronicos que se remiten tienen caracter informativo, no
generan ningun derecho, ni justifican la ausencia de actuaciones en relacion con el
procedimiento reglamentariamente establecido para la presentacion de las liquidaciones
de cuotas. El fin de los avisos de T-Comunica es facilitar el correcto cumplimiento de las
obligaciones de Seguridad Social.

Ante los buenos resultados obtenidos, desde el punto de vista de la gestion y de la
aceptacion por el usuario receptor, la TGSS ha evolucionado sus funcionalidades y su
ambito de utilizacion a otros ambitos de gestion, destinatarios y otros canales. Durante el
ano2025se hadisenado e implementado un sistema con una nueva tecnologia que aporta
mayor rapidez, eficacia y agilidad para implantar nuevas funcionalidades denominado
Marketing Cloud.

Los mensajes enviados por laaplicacion T-comunicay Marketing Cloud sobre liquidaciones
han sido:

Ao 2023 306.748
Ao 2024 290.573
Ao 2025 281.437

Asimismo, mediante T-Comunica y Marketing Cloud se ha continuado remitiendo avisos
generales a todos los autorizados RED y también comunicaciones a determinadas
autorizaciones RED que pueden verse afectadas por situaciones concretas en la gestion
de sus liquidaciones.
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RED Directo

El RED Directo es una funcionalidad orientada a la pequena y mediana empresa para
facilitar el cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social mediante conexiéon
directa en tiempo real con la TGSS a través de Internet, sin necesidad de utilizar el Sistema
RED normal.

Estadirigidaaempresascon Cédigosde Cuentade Cotizacionconmenosdel5trabajadores
en alta.

A3ldediciembrede2025habial7.469 usuariosadheridosal RED Directo, que transmitieron
en ese mes informacion de 43.073 empresas (CCC), correspondiente a la cotizacion de
14.439 trabajadores.

Los datos evolutivos de utilizacion del RED directo son los siguientes:

Periodo de N° cotizaciones remitidas| N° CCCs remitidos | N° Autorizaciones Activo
Recaudacion (Cotizacion) (Cotizacion) Real (Cotizacion)

Diciembre/22 130.807 50.325 21141
Diciembre/23 125.530 47961 19.966
Diciembre/24 118.684 44,623 18.498
Diciembre/25 14.439 43.073 17.469

EVOLUCION RED DIRECTO

AUTORIZACIONES Lineas Tc2
60.000 | 135.000
50.000 130.000
N° CCCs
40.000 125000 Remitidos
(Cotizacion)
30.000 120.000 N°
Autorizaciones
Activo Real
20.000 115.000 (Cotizacién)
10.000 110.000 + N° Cotizaciones
6] 105.000
PERIODO DE Diciembre Diciembre Diciembre Diciembre
RECAUDACION 2022 2023 2024 2025
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Modelo de atencidén al autorizado RED

La Tesoreria General de la Seguridad Social, con el fin de ofrecer una atencién de calidad
y atencion especializada al autorizado RED, mantiene una opcidn especifica dentro del
teléfono de atencién general 901.50.20.50/91.541.02.91 y un servicio telematico incluido
dentro de las funcionalidades de la Oficina Virtual del Sistema RED, diferenciado del
resto de colectivos. Este servicio, denominado CASIA (Coordinacidn para la Atencion y
Soporte Integral al Autorizado RED), tiene como objeto que los usuarios RED planteen sus
consultas, incidencias y solicitudes de manera segura, evitando la atencién presencial y
agilizando la respuesta. A través de CASIA, el autorizado RED plantea y consulta cualquier
cuestion derivada de su actividad y también solicita de forma online aguellos tramites
gue no pueda efectuar a través de los servicios del Sistema RED. También pueden los
tramitadores de TGSS comunicarse proactivamente con el autorizado RED abriendo casos
a través del canal “Gestor TGSS", por ultimo, también en CASIA se registran por parte de
los tramitadores de TGSS, las llamadas atendidas al autorizado RED a través del teléfono
mencionado.

Este modelo de atenciéon da servicio al colectivo de autorizados RED, que gestiona mas de
1,7 millones de CCC de trabajadores por cuenta ajena en alta, de los cuales 204.497 CCC
corresponden al Sistema Especial para Empleados de Hogary 2,3 millones de trabajadores
auténomos.

DATOS ANUALES GESTION CASIA

e Casos cerrados por canal de entrada:

Casos tramitados por canal

2022 573.871 2.958.388 71.460

2023 650.706 3175175 140.280
2024 594.582 3.218.246 184.262
2025 613.180 3.025.456 171.802

R o | msevser 596745

——m TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL 126 INFORME ESTADISTICO Y DE GESTION m——



AFILIACION, COTIZACION INFORME

" a YRECAUDACION 2 ESTADISTICO

EN PERIODO VOLUNTARIO 3 GESTION

Gestor TGSS;
596.745

Teléfono;
3139113

Servicio;
17.587.367

El porcentaje de resolucion en el ano 2025 ha sido de un 98,34%.

e Tiempo medio de resolucion:

TIEMPO MEDIO DE RESOLUCION (horas)

40

29,78

38
35
30
25
20 21,49
20 1/ 15,44
1
| I

Afo 2020 Ao 2021 ARO 2022 ARo 2023 AR 2024 ARo 2025

@)

o

Ul

(@]

Durante el ano 2025 se han llevado a cabo las siguientes actuaciones en los servicios CASIA:
e Inclusion de nuevos tramites:
e Materia de mutuas colaboradoras: peticion de anulacion de recibos de

liquidacion.
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e Materia de inscripcion de empresas: variacion de datos del coeficiente
reductor edad jubilacion por CCC.

e Materia cotizacion: aportar documentacion acreditativa de periodos de
cotizacion asimilados por parto para personas trabajadoras auténomas y
por cuenta ajena.

e Materia de afiliacién: solicitud de duplicado de la Resolucion semanal altas/
bajas y sustitucion incentivos colegios concertados.

SEGUIMIENTO DE LAS LIQUIDACIONES DE CUOTAS
Liquidaciones SLD

El sistema de liquidacion directa de cuotas (SLD) es un sistema de facturacion de las
liquidaciones de cuotas mediante el que la Tesoreria General de la Seguridad Social calcula
por cadatrabajador de altaenlaempresa el importe de su cotizacion. Esto limita los errores
a la hora de efectuar los calculos de las liquidaciones de cuotas, lo que permite mejorar
el control de la recaudacion. También permite hacer un seguimiento de las liquidaciones
hasta su finalizacion por cobro, anulacion, rectificacion o declaracion de crédito incobrable.

En 2023,2024 y 2025, los datos de las liquidaciones del SLD tramitadas han sido:

N° Importe
N° de ingresos Importe ingresos liquidaciones liquidaciones
deudoras deudoras
Ano 2023 20,7 millones 130.176,34 millones € 1,2 millones 2.122,48 millones €
Ano 2024 212 millones 156.343,04 millones € 3,4 millones 3.248,63 millones €
Ao 2025 21,3 millones 166.848,08 millones € 2,5 millones 3.021,55 millones €

Actualizacion de liquidaciones SLD por las direcciones provinciales de la TGSS

El dato de actualizaciones de liquidaciones fuera de plazo reglamentario de ingreso
iniciadas por parte de las Direcciones Provinciales y Administraciones de la Seguridad
Social en caso de variaciones fuera de plazo de cualquier dato que afecte a la cotizacion
es el siguiente:
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N° liquidaciones

2021 186.525
2022 176.238
2023 177.096
2024 203.534
2025 160.073

Actualizacion de liquidaciones SLD por el procedimiento centralizado de
alertas de afiliaciéon

En2025se mantiene el proceso derevision masiva de oficiode lasliquidaciones del Sistema
de Liquidacion Directa (SLD) basado en el tratamiento de las “alertas” creadas hasta una
fecha porvariacién de los datos de afiliacion que intervienen en el calculodel importe de las
cuotas de la liquidacion. Este proceso permite su gestion por las Direcciones Provinciales
para la generacion de la deuda correspondiente evitando posibles prescripciones.

A través de este procedimiento, es el Autorizado al Sistema RED el que remite la
informacion necesaria por medios telematicos, reduciendo de esta forma el volumen de
liguidaciones no calculadas que se enviaban mensualmente a las Direcciones Provinciales
con la finalidad de obtener e incorporar estos mismos datos.

PROCESO AUTOMATIZADO DE CORRECCION

DEL IMPORTE DE LAS LIQUIDACIONES DE CUOTAS

ANO BORRADORES CALCULADOS IMPORTE DEUDA GENERADA €
2021 780.650 33.515.460,00 €
2022 965.089 19.549.785,86 €
2023 1.501.044 53.835.621,62 €
2024 1.388.132 50.816.317,96 €
2025 867.416 9.945.798,39 €
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Trabajadores con contratos formativos

En 2025 se ha llevado a cabo un proceso de actualizacion parcial de liquidaciones que
incluyen a trabajadores con contratos formativos en alternancia para adaptar la cotizacion
de dichos trabajadores a lo dispuesto en el articulo 3.7 del Real Decreto-Ley 32/2021.

En este proceso se rectificaron de oficio las liquidaciones de trabajadores con contratos
formativos en alternancia correspondientes a los periodos de recaudacion desde junio
2023 hasta mayo 2024, para gque las diferencias resultantes sean abonadas sin recargo.

SEGUIMIENTO DE LA DEUDA

Una vez finalizado el periodo reglamentario de ingreso de las cotizaciones sin que el
obligado haya realizado el pago, se inicia el cobro de la deuda en periodo voluntario
hasta la emision de la providencia de apremio. Este impago genera automaticamente la
aplicacion de un recargo sobre el importe adeudado y comienza el devengo de intereses
de demora -sélo exigibles en el periodo de recaudacidon en via ejecutiva-.

Procede emitir la reclamaciéon de deuda para el pago de la deuda en periodo voluntario
en los supuestos contemplados en la Ley General de la Seguridad Social. En los casos
de presentacion por el empresario de las liquidaciones sin ingreso de la cuota y en los
Regimenes Especiales de Cuota Fija, la Tesoreria General de la Seguridad Social contempla
gue no se notifique la reclamacion de deuda, emitiéndose directamente la providencia de
apremio, salvo que se abone la deuda con los recargos legales establecidos antes de su
emision.

En 2025 se han emitido 635.133 reclamaciones de deuda (sin incluir actas de liquidacion
de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social).

NUMERO DE RECLAMACIONES DE DEUDA EMITIDAS

2021 675.053
2022 790.564
2023 640.980
2024 720.551
2025 635.133
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En caso de impago de la deuda en periodo voluntario se inicia la via ejecutiva mediante
la emision de la providencia de apremio.

En 2025 se han emitido 4.804.769 providencias de apremio por un importe de 3.670,2
millones de euros. El dato evolutivo es el siguiente:

NUMERO DE PROVIDENCIAS IMPORTE EMITIDO
DE APREMIO EMITIDAS (en millones de euros)
2021 3.157.327 25586 M €
2022 3.341.660 26520 M€
2023 3.142.692 29548 M €
2024 3.220.578 3199, 7 M €
2025 4.804.769 3.6702M €

Durante el ano 2025 se han notificado 1.101.565 reclamaciones de deuda y 4.822.191 pro-
videncias de apremio, de las que un 66,07% y un 92,88% respectivamente, se han notifi-
cado mediante su puesta a disposicion de los destinatarios en la Sede Electronica de la
Seguridad Social.

NOTIFICACIONES DE RECLAMACIONES DE DEUDA Y PROVIDENCIAS

DE APREMIO
- RECLAMACIONES DE DEUDA PROVIDENCIAS DE APREMIO
= EN SEDE EN SEDE

Ano NOTIFICADAS ELECTRONICA NOTIFICADAS ELECTRONICA
2021 622.606 90,19% 3.141.367 88,97%
2022 757.871 92,39% 3.314.999 89,69%
2023 635.418 90,50% 3.096.370 89,61%
2024 825.886 81,99% 3.190.327 90,56%
2025 1.101.565 66,07% 4.822.191 92,88%
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La falta de presentacion de los documentos de cotizacidon, asi como del pago de la
deuda fuera de plazo reglamentario de ingreso, determinara la aplicacion del recargo
y el devengo de los intereses de demora en los términos fijados en la Ley General de
la Seguridad Social. Dicho recargo e intereses de demora, cuando sean exigibles, se
ingresaran juntamente con las deudas sobre las que recaigan.

Para facilitar el pago de las deudas a la Seguridad Social fuera del plazo reglamentario
de ingreso y evitar al interesado que tenga que desplazarse a las oficinas de la TGSS, se
puede obtener por medios electronicos el documento TC1/31 que permite el ingreso en la
entidad financiera del importe adeudado.

Este documento incluye la totalidad de la deuda con independencia de que se encuentre
en via voluntaria o en via ejecutiva y de que pertenezca a varios cédigos de cuenta de
cotizacion (expediente de ingreso), facilitandose asi su pago.

Puede obtenerse por los usuarios del sistema RED, tanto para empresas como para
trabajadores auténomos. Para ello los usuarios RED disponen del Servicio de consulta y
obtencioén de recibo fuera de plazo que ofrece dos funcionalidades:

e Obtener recibos para liquidaciones y deudas finalizado el plazo reglamentario a
través de un punto unico.

e Consultartodaslas deudas pendientes con la Seguridad Social incluidas las deudas
de los expedientes de via ejecutiva.

También hay un servicio en la Sede Electréonica de la Seguridad Social que permite obtener
el recibo de ingreso TC 1/31 a cualquier sujeto obligado con certificado digital.

Este sistema de ingreso permite el pago en caja, cajero automatico, transferencia o a
través de tarjeta de crédito/débito.

Estos pagos se efectUan a través del sistema de ingresos en cuentas restringidas,
establecido para los ingresos en via voluntaria fuera del plazo reglamentario de ingreso
y que permite la comunicacion diaria de ingresos por parte de la Entidad Financiera a
la TGSS y, por tanto, reducir los plazos para la emisidon de las providencias de apremio,
acelerando el cargo en la Unidad de Recaudacion Ejecutiva, y mejorando la calidad de la
deuda emitida.

El niumero de ingresos realizado en las cuentas restringidas en via voluntaria fuera del
plazo reglamentario fue en 2025 de 4.493.205 por un importe de 3.551,4 millones de euros.
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El niUmero de ingresos realizado en las cuentas restringidas en via voluntaria fuera del
plazo reglamentario fue en 2025 de 4.493.205 por un importe de 3.551,4 millones de euros.

NUMERO DE INGRESOS EN IMPORTE INGRESADO

CUENTAS RESTRINGIDAS

EN CUENTAS RESTRINGIDAS
(en millones de euros)

2021 2.314.420 17985 M €
2022 3.712.479 20946 M€
2023 3.383.155 22785M €
2024 3.877.343 24164 M€
2025 4.493.205 35514 M€

NUMERO DE INGRESOS FUERA DE PLAZO EN CUENTAS RESTRINGIDAS

5.000.000 4.493.205

3.712.479 3.877.343

4.000.000
3.383.155

3.000.000
2.314.420

2.000.000

1.000.000

2021 2022 2023 2024 2025

Con el objetivo de facilitar el pago de las cuotas adeudadas, cualquiera que sea su situacion,
existe el “expediente de ingreso” en el que el sujeto obligado puede incorporar aquellas
deudas que quiera satisfacer, de forma que se emita un solo TC1/31 a ingresar en la entidad
financiera.
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CONTROLES ESPECIFICOS EN LA COTIZACION
Control de la aplicaciéon de deducciones de cuotas

En el ambito del “Acuerdo de encomienda de gestion con la TGSS para la realizacion
de actuaciones de control de las bonificaciones a la cotizacion” realizado con el Servicio
Publico de Empleo Estatal (SPEE) en 2008, se presta la colaboracion para realizar los
controles de las bonificaciones o reducciones en la cuota que se aplican los empresarios
en la cotizacion de sus trabajadores.

Una vez confirmada la documentacion liquidatoria se cursa una reclamacion de deuda en
caso de que se compruebe que la deduccioén practicada es improcedente.

TambiénseremitenalalnspecciondeTrabajoy Seguridad Social supuestosdededucciones
gue segun los datos obrantes en la TGSS son correctas en sus requisitos, por si procede un
control ulterior de ese organismo.

A la empresa y al usuario RED, tanto en las reclamaciones de deuda, como a través del
Sistema RED, se les ofrece informacion del tipo de deduccidn, la relacion de trabajadores
afectados por la aplicacion indebida de la deduccidn, asi como la cuantia deducida por el
empresario por cada uno de ellos.

Durante el ano 2025 se han generado 14.052 reclamaciones de deuda por aplicacion de
deducciones indebidas, por un importe de 10,3 millones de euros, consecuencia de los
controles que se vienen realizando sobre el cumplimiento de los requisitos para disfrutar
de los beneficios en la cotizaciéon a la Seguridad Social, no sélo en su inicio, sino también a
lo largo de los periodos a los que se extiende el reconocimiento del derecho.

RECLAMACIONES DE DEUDA EMITIDAS POR CONTROL DE

APLICACION DE DEDUCCIONES INDEBIDAS

“ NUMERO IMPORTE €

2021 79.837 18.328.507,79
2022 115.813 22.461.459,08
2023 63.272 29.178.731,89
2024 35.494 24.252.545,00
2025 14.052 10.319.946,13

Nota: Los datos ofrecidos no incluyen los documentos de deuda emitidos por la ITSS
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Colaboracién en el control del pago delegado de prestaciones

La Resolucion de la Secretaria de Estado de la Seguridad Social de 13 de abril de 2010
(BOE 22 de abril) establece en el ambito de las entidades gestoras de la Seguridad
Social, de |la Tesoreria General de la Seguridad Social y de las Mutuas de Accidentes de
Trabajoy Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social, las actuaciones de control y
verificacion de las compensaciones en los documentos de cotizacion por pago delegado
de la prestacion de incapacidad temporal realizadas por las empresas y, en su caso, su
ulterior reclamacioéon. En aplicacion de esta Resolucion, la TGSS aplica el procedimiento
informatico necesario paralareclamacionde ladeudade estascompensacionesindebidas.

El nUmero de reclamaciones de deuda emitidas en 2025 ha sido de 111.006 por un importe
de 60,1 millones de euros.

RECLAMACIONES DE DEUDA EMITIDAS POR EL CONTROL DEL PAGO
DELEGADO DE LA PRESTACION DE INCAPACIDAD TEMPORAL
“ NUMERO IMPORTE €

2021 101.451 53.922.649,44
2022 118.275 57.398.376,50
2023 105.223 52.004.961,58
2024 105.758 54.611.470,15
2025 111.006 60.121.323,14

Liquidaciones complementarias por diferencias de cotizacion

En el ano 2025 se han realizado controles de la adecuacion de las bases de cotizacion con
los conceptos retributivos abonados (CRA) comunicados por los empresarios y reclamado
las diferencias de cotizacion de manera centralizada a través de liquidaciones L90.

e Diferencias entre Conceptos Retributivos Abonados (CRA) y bases de cotizaciéon
(contingencias comunes y accidentes de trabajo). En el ano 2025 se han emitido
100.298 liquidaciones por un importe de 65.916.271 € (principal y recargo) para los
periodos de liquidacion comprendidos entre 01/2022 y 12/2022.

e Diferencias entre Conceptos Retributivos Abonados por horas extraordinarias y
bases de cotizacidn por este mismo concepto (estructurales y por fuerza mayor).
En el ano 2025 se han emitido 7.629 liquidaciones por un importe de 3.293.900
euros (principal y recargo) para los periodos de liquidacion comprendidos entre
01/2023 y 12/2023.
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OTROS PROCEDIMIENTOS RECAUDATORIOS Y DE GESTION

Devolucién de ingresos indebidos

El sujeto responsable del pago de cualquiera de los recursos de la Seguridad Social tiene
derecho a la devolucion total o parcial del importe de los ingresos que por error hubiese
realizado. Las devoluciones de ingresos indebidos incluyen el interés de demora.

En el proceso de tramitacion de los expedientes de devolucion de ingresos destaca la
automatizacion de la gestion documental y la creacion del expediente electronico, asi

como la notificacién electrénica de los actosadministrativos dictados en estos expedientes.

La reducciéon del tiempo de los procesos estd permitiendo que se realicen dos pagos
mensuales, los dias 15 y 30 de cada mes (salvo febrero que es el dia 28).

La evolucion de los expedientes de devolucion de ingresos indebidos ha sido:

DEVOLUCIONES DE CUOTAS
N° Expedientes iniciados

1.004.139
1.000.000
666.104

600.000

400.000 | 354.220

200.000

0 f f f f {
2021 2022 2023 2024 2025

En el ano 2025 el importe total de devoluciones tramitadas es de 298,7 millones de euros. En 2024
fue de 232,4 millones de €.
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El tiempo medio de resolucion y pago de estos expedientes en 2025 ha sido de 43 dias (en
2024 fue de 59 dias).

El elevado numero de devoluciones en 2025 se debe al proceso de regularizaciéon de
cotizaciones de trabajadores auténomos correspondiente al ejercicio 2023: el numero
de expedientes de devolucion de cuotas tramitados en este proceso de regularizacion del
ejercicio 2023 fue de 541.044 por un importe de 19.151.565 euros.

La TGSS realiza devoluciones de oficio a las personas que se encuentran en alguno de los
siguientes supuestos.

Pluriactividad de oficio. La TGSS realiza de oficio el pago a todos aquellos trabajadores
autonomos en situacion de pluriactividad que cumplen los requisitos y de los que la TGSS
dispone de los datos necesarios para la determinacion del importe correspondiente al
exceso de la cotizacion realizada en el ejercicio anterior (art. 2 de la Ley 6/2017 de 24 de
junio).

El nUmero de este tipo de devoluciones de oficio en los ultimos 5 anos ha sido:

e Ao 2020: 27.479.
e Ao 2021 26.722.
e Ao 2022: 39.071.
e ANo 2023:38.983.

e ANo 2024: no hubo devoluciones de oficio, por estar pendiente de la regularizacion
de las cotizaciones del ano 2023 de los trabajadores autonomos.

e Ano 2025: 36.411 (sin tener en cuenta las devoluciones de la regularizacion de
autonomos, que se detallan mas adelante).

Saldos acreedores

Losempresariosy demassujetosresponsables cuyas liquidacionesde cuotasala Seguridad
Social arrojen un saldo acreedor por haber compensado prestaciones en régimen de pago
delegado o por haber efectuado deducciones que tuvieran concedidas y no hubiesen
perdido, tienen derecho, si cumplen las condiciones legales establecidas, a que la TGSS
autorice la devoluciéon del saldo por el que aquél resulte acreedor.

Las liguidaciones normales recibidas en plazo reglamentario cuyo saldo resulte acreedor
se tramitan de forma automatica a través del Sistema RED, sin necesidad de que el usuario
tenga que presentar la solicitud de devolucion por saldo acreedor.

Los saldos acreedores tramitados en los Ultimos anos han sido:
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SALDOS ACREEDORES TRAMITADOS
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El importe de devoluciones por saldos acreedores en 2025 ha sido de 135,2 millones de
euros.

La tramitacion de saldos acreedores esta plenamente automatizada, por lo que desde el

momento en que una liquidacion de cuotas genera un saldo acreedor, se inicia la devolu-
cion del importe.

Otros procedimientos
e Servicios de solicitud y de consulta de certificados e informes de deuda.

En el Sistema RED de |la Seguridad Social, en las opciones de “Cotizacion on line”, hay dos
servicios de certificados e informes de deuda:

e Solicitud de certificados e informes de deuda.
e Consulta de certificados e informes de deuda.

En 2025 el nUmero de certificados de estar al corriente ha sido de 19.845.846 con este
desglose:

e Sede electronica: 6.919.064.
e Sistema RED: 3.877.387.

e Plataformas Administraciones Public as: 9.049.395.
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CERTIFICADOS E INFORMES DE DEUDA (ANO 2025)

6.919.064, 35%

9.049.395; 46%

3.877.387,19%

M sEDE [ ==») [ ADMINISTRACIONES PUBLICAS

e Capitales coste de pensiones

Las reclamaciones de capitales coste de pensiones por responsabilidad empresarial en
los dltimos anos han sido:

RECLAMACIONES DE CAPITAL COSTE DE PENSIONES
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COLABORACION CON OTROS ORGANISMOS

Deuda de prestaciones indebidamente percibidas

El procedimiento automatico para el alta de deudas de prestaciones indebidamente
percibidas, para su recaudacion por el procedimiento general, operativo desde junio de
2020, conllevolaeliminaciondelalta manualdelasdeudas por prestacionesindebidamente
percibidas en el Fichero General de Recaudacion (FGR) por parte del Instituto Nacional de
la Seguridad Social (INSS) y el Instituto Social de la Marina (ISM), salvo para una serie de
casos residuales. Dicho procedimiento se basa en la generacion de deuda en los ficheros
de la TGSS directamente desde la aplicacion MIDAS del INSS.

Se aplica este procedimiento automatico tanto a la generacion de deudas de prestaciones
indebidamente percibidas como a la de los deudores fallecidos que el INSS/ISM remite a |a
TGSS para su derivacion, en su caso, a los sucesores mortis causa.

LIQUIDACIONES GENERADAS POR RECLAMACION DE

PRESTACIONES INDEBIDAMENTE PERCIBIDAS

“ NUMERO IMPORTE

2021 9.520 16.359.315,49
2022 26.019 81.183.187,84
2023 23519 64.273.938,73
2024 36.467 98.383.478,56
2025 67.296 206.783.821,70

Peticion de informacién de organismos oficiales (PIDO)

A través del sistema PIDO las Administraciones PUblicas pueden solicitar a la TGSS
informacion sobre situacidn de cotizacion de las personas de la que requieran la
informacioén. Este servicio esta implantado en Internet (oficina virtual) y para acceder se
precisa el Certificado Digital. Siempre ha de contar con el consentimiento del interesado
0, en su defecto, una norma de rango legal ha de eximir de ello.

El nUmero de Organismos dados de alta en el sistema PIDO a final de cada ano en los
Servicios de Cesion de Datos responsabilidad de la TGSS son los siguientes:
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N° ORGANISMOS INCORPORADOS A PIDO
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CONTROL DEL FRAUDE

El Real Decreto 1314/1984, de 20 de junio, que regula la estructura y competencias de la
Tesoreria General de |la Seguridad Social, atribuye especificamente a este servicio comun
de la Seguridad Social, la competencia, entre otras materias, de la gestion y control de la
cotizacién y la recaudacion de las cuotas y demas recursos de financiacion del sistema de
la Seguridad Social.

La lucha contra el fraude, en el dmbito de competencias de la TGSS, adopta un enfoque de
tratamiento integral dirigido a potenciar la observaciéon de los principales focos de fraude,
su prevencion durante la gestion de la afiliacion, la cotizacion y la recaudacion, la deteccion
precoz para evitary corregir el acceso a las prestaciones del Sistema de la Seguridad Social
de forma indebida, una planificacion estratégica de todas estas actuaciones, asi como un
continuo seguimiento y control de resultados. Se utiliza una metodologia de analisis de
datos y el uso de herramientas informaticas especificas para este cometido.

Los procedimientos implantados para el control de las situaciones irregulares se basan
en el anadlisis de situaciones de riesgo que pueden causar un fraude al Sistema de la
Seguridad Social, a partir de la definicion de patrones de referencia en el ambito de la
afiliacion, cotizacion y recaudacion.

Su finalidad ademas de recuperar recursos que se pierden, tanto por incumplimientos de
lasobligacionesconla TGSS,como por conductasirregulares, es establecer los mecanismos
adecuados para evitarlos o reducir su impacto desde el inicio, reforzando la confianza y la
credibilidad del sistema de Seguridad Social.
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Los resultados obtenidos en 2025 derivados de las actuaciones realizadas han sido:

e Empresas ficticias y altas fraudulentas de trabajadores

Empresas revisadas 4.019 3.810 3931

CCC anulados 540 534 616

Empresasconactividad enlasque se han detectado

movimientos de alta fraudulentos de trabajadores & 222 259
Movimientos de alta de trabajadores anuladas 5414 7.519 6.630
Trabajadores auténomos ficticios anulados 1.259 1.427 1.562
Deuda anulada: Importe 987.356 € 1.282.865 € 703.796 €

e Otras actuaciones realizadas en 2025:

e Delito ala Seguridad Social: desde el inicio de las actuaciones en 2015 hasta
diciembre de 2025, se han revisado 13.000 situaciones de irregularidad,
remitiéndose al Servicio Juridico 5.497 y, de estas, se han iniciado 2.090
acciones judiciales. El nUmero de sentencias judiciales condenatorias es de
151y se ha conseguido regularizar un importe de 87.619.244 €.

e Sucesiones no declaradas: hasta diciembre de 2025 se habian revisado en
total 7.470 situaciones definiéndose como susceptibles de sucesion 4.355,

lo que implica un indice de deteccidon del 58%, con un impacto de deuda
con posible derivacion de responsabilidad de 115.974.708 €.

e |dentificacién de situaciones irregulares en trabajadores auténomos: hasta
diciembre de 2025 se realizaron 12.290 revisiones.

e Seguimiento de la actuacién de autorizados RED: se han revisado 4.762
situaciones hasta diciembre de 2025.

e Redes de empresa: se han revisado un total de 9.984 cédigos de cuenta de
cotizacion.

e Perfiladodeempresas:se hanrevisado 2.571cédigos de cuenta de cotizacion.
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e Observatorio parala Lucha Contra el Fraude a la Seguridad Social

Este Observatorio se cred6 mediante la Orden Ministerial TMS 667/2019, de 5 de junio, por
la que se crea el Observatorio para la Lucha Contra el Fraude a la Seguridad Social (BOE
19 de junio), que ha sido modificada, posteriormente, por la Orden TMS/1066/2019, de 24
de octubre.

El Observatorio es un érgano de participacion y recogida de informacion, que se
complementaconla posibilidad de realizar estudiosy analisisde datos para laformalizacion
de propuestas de actuacién preventivas y de correccion de fraude, asi como, para la
evaluacion y difusion de los resultados. Se configura como érgano colegiado y se integra
en la Tesoreria General de la Seguridad Social, dependiendo directamente de su Direccion
General.

Es un instrumento de cooperacion y colaboracion Social en materia de prevencion,
detecciony correcciéon del fraude al sistema de Seguridad Social de la Tesoreria General de
la Seguridad con el Instituto Nacional de la Seguridad Social, el Instituto Social de la Marina,
el Organismo Estatal Inspecciéon de Trabajo y Seguridad Social; y con las organizaciones
sindicales y empresariales mas representativas de ambito nacional.

El 11 de junio y el 17 de diciembre se celebraron las reuniones del ano 2025 del Pleno
del Observatorio para la lucha contra el fraude a la Seguridad Social de acuerdo con el
calendario de actividad del citado Observatorio para este ano.

Ademas de las reuniones del Pleno, a nivel provincial se celebran anualmente cuatro
reuniones de las Comisiones Provinciales del Observatorio.

——m TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL 143 INFORME ESTADISTICO Y DE GESTION m——



Procedimientos

Ejecutivos y Especiales

de Recaudacion

INFORME TGSS



PROCEDIMIENTOS

- . INFORME
s ——a EJECUTIVO!Y ESPECIALES . ESTAD'SUgg

DE RECAUDACION : GESTION

ACTUACIONES REALIZADAS Y EFICACIA DE LA GESTION

AREA DE VIA EJECUTIVA
Gestion de la deuda en Via Ejecutiva

En aquellos casos en los que las cotizaciones no sean pagadas en via voluntaria o
mediante un aplazamiento de pago, la Tesoreria General de la Seguridad Social aplica el
procedimiento de apremio.

La recaudacion obtenida por el procedimiento de apremio en 2025 fue de 1.808,75
millones de euros (incluida la recaudacién en concepto de intereses y costas). En el
mismo periodo del afio anterior, la recaudacion fue de 1.547,30 millones de euros.

RECAUDACION EN ViA EJECUTIVA

A FAVOR DEL

ANO RECAUDACION  |NTERESES  COSTASDEL  SPEE(SERVICIO
PROPIA (*) PROCEDIMIENTO EMPLEO ESTATAL)

2015 1.331.684.920,66 91.335.863,35 10.327.425,07 25.439.835,57 REAZ WA KoL NI
2016 1.363.251.867,36 92.486.305,09 9.421.759,43 6.385.812,27 EREYARTANY LN 1
2017  1.427.584.362,50 96.679.032,35 8.461.607,83 1.532.725.002,68

2018  1.339.349.327,38 105.618.590,22 7.934.072,22 1.452.901.989,82
2019 1.333.016.200,00  101.967.044,56 5.537.179,12 1.440.520.423,68

2020 1.096.436.797,86 70.312.032,86 2.667.095,87 1.169.415.926,59

2021 1.185.151.821,51 92.273.307,91 3.216.539,65 1.280.641.669,07
2022 1.218.115.299,11 96.636.071,10 2.897.644,45 1.317.649.014,66

2023  1.341.538.223,77 9597255920 2.728.001,97 1.440.238.784,94
2024  1.439.533.213,81 105.368.046,42 2.394.755,03 1.547.296.015,26

2025 1.698.005.388,28 108.421.139,25 2.323.745,48 1.808.750.273,01

(*) Desde 06/2016 la Cuenta de Gestion de SPEE se integra en la de Ejecutiva
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RECAUDACION EJECUTIVA (Incluye Rec. Propia, Costas, Intereses y SPEE)
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La recaudacion ejecutiva de 2025 tuvo el desglose siguiente por regimenes de deuda:

RECAUDACION EN ViA EJECUTIVA 2025

REGIMEN DE LA SEGURIDAD SOCIAL IMPORTE RECAUDADO (*)
GENERAL 1.019.536.048,11
AUTONOMOS 533.768.178,47
AGRARIO C/A 3.641.704,14
AGRARIO C/P 68.992,04
MAR 5.190.450,21
MINERIA DEL CARBON 2.042.934.89
EMPLEADOS DE HOGAR 444.985,05
RECURSOS DIVERSOS 243.963.000,66
CONCIERTO ASIST SANITARIA 93.979,44
SEGURO ESCOLAR 0

TOTAL 1.808.750.273,01

(*) Incluye principal mas recargo, intereses y costas.
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En 2025, se cargdé nueva deuda en via ejecutiva por un importe de 3.392,10 millones
de euros (sin incluir los documentos por derivacion de responsabilidad solidaria), lo que
representd un incremento del 20,93% respecto del afo anterior.

CARGO NUEVO EN URE
Sin derivaciones de responsabilidad

5200
20,93%
4200 /
339210
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2.608,41
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2.200
1.200 I I
200

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

La deuda pendiente de cobro (sin incluir los documentos por derivacion de
responsabilidad solidaria) en las Unidades de Recaudacion Ejecutiva a 31 de diciembre
de 2025 fue de 6.123,26 millones de euros, |0 que supone un incremento del 1,34%
respecto a la misma fecha del ano anterior.
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El aumento que experimentd el importe de la deuda pendiente en los afios 2023 y 2024
fue debido al nuevo tratamiento de la data puesto en marcha en enero de 2023y enero de
2024, lo que ocasiono respectivamente la rehabilitacion de los expedientes de deudores
insolventes para acumularlos en un expediente Unico y controles adicionales para la
permanencia en la situacién de crédito incobrable; ademas de la eliminacién de la data
DP30 (insolvencia con actividad) y TE35 (tercerias).

La Tesoreria General de la Seguridad Social contaba en el ano 2025 con 211 UURE

distribuidas por toda Espana, las cuales se encargan de gestionar el cobro de la deuda por
el procedimiento administrativo de apremio.
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Embargo de Bienes

La Tesoreria General de la Seguridad Social desarrolla procedimientos destinados a la
obtencién centralizada de informacion de bienes de los deudores a la Seguridad Social,
mediante acuerdos con otras entidades publicas y privadas, procesos que se caracterizan
por el empleo de métodos telematicos, tanto en el suministro de informacién, como
en la realizacion de las distintas actuaciones ejecutivas, destacando los procedimientos
de embargo de devoluciones tributarias que se realizan con la Agencia Estatal de
Administracion Tributaria, Haciendas Forales y Consejeria de Hacienda Canaria.

En 2025 se efectuaron un total de 113.113 retenciones por embargo de devoluciones
tributarias, por un importe de 53,88 millones de euros.

En cuanto a los embargos de cuentas corrientes por medios telematicos, las Unidades

de Recaudacion Ejecutiva recaudaron en 2025 un importe de 379,59 millones de euros
(un incremento del 25,51% respecto a 2024).

RECAUDACION POR EMBARGO DE CUENTAS CORRIENTES

25.51%
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300
8 250 2 257,62 267,48 26453 27720
5 240,01
s 200
100
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Otro procedimiento destacable es la conexidén con la base de datos de vehiculos de la
Direccion General de Trafico, que supuso el embargo de 130.790 vehiculos.

Respecto al embargo de inmuebles, en 2025 se embargaron 27.357 inmuebles: 4.121
rusticos y 23.236 urbanos.
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Asimismo, de forma centralizada se obtiene informacidén de los apremiados que son
titulares de prestaciones de la Seguridad Social, asi como de los que estan en situacion
de alta y asalariados en empresas. En 2025 se embargaron 645.516 salarios y pensiones.

Total inmuebles 27.357
Inmuebles rusticos 4.121
Inmuebles urbanos 23236
Salarios y pensiones 645.516
Vehiculos 130.790

Enajenacion de Bienes Embargados

En la pagina web de la Seguridad Social se publican las subastas convocadas por las
Direcciones Provinciales, publicandose los correspondientes Anuncios en el Tablon de
Edictos y Anuncios de la Seguridad Social de la SEDESS.

El detalle evolutivo de las subastas convocadas en los Ultimos ejercicios es el siguiente:

SUBASTAS CONVOCADAS

EJERCICIO SUBASTAS
2018 6.672
2019 6.033
2020 3151
2021 4.566
2022 47724
2023 4314
2024 4341
2025 3.739
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AREA DE PROCEDIMIENTOS ESPECIALES

Actividades que comprende
En el ambito de los Procedimientos Especiales, se incluyen las siguientes funciones:

e Procedimiento de deduccion: se utiliza frente a las Administraciones PuUblicas,
Organismos Autonomos, Entidades Publicas Empresariales o cualquier Entidad de
Derecho Publico que reciba cantidades con cargo a los Presupuestos Generales del
Estado, a fin de retener sobre las mismas el importe de sus débitos.

e Aplazamientos en el pago de las deudas de Seguridad Social, facilitando al deudor
gue atraviesa dificultades econédmicas la posibilidad de regularizar en plazos su
deuda.

e Moratoria en el pago de las deudas a Seguridad Social generadas por Instituciones
Sanitarias publicas o privadas sin animo de lucro, con anterioridad a diciembre de
1994.

e Medidas Cautelares, que tienen por objeto asegurar los bienes del deudor para el
cobro de las deudas a la Seguridad Social antes del inicio de la via de apremio.

e Derivacionesde responsabilidad, por las cuales la Seguridad Social reclama la deuda
a una persona distinta al inicialmente obligado al pago, al concurrir determinados
hechos o circunstancias establecidos en la normativa vigente.

Recaudacion por el procedimiento de deduccién de deudas

La recaudacion obtenida mediante este procedimiento en el ejercicio 2025 ha
experimentado un descenso con respecto al 2024. Esta reduccion no hay que entenderla
como un dato negativo ya que redunda en un mayor cumplimiento en el pago de las
cuotas sociales por parte de los municipios.

Es relevante resefar que este procedimiento ha ido experimentando a lo largo de mas
de una década fluctuaciones significativas en funcién de diferentes circunstancias que,
en general, estan relacionadas con la aprobacion de medidas de apoyo monetario a las
Entidades Publicas concedidas, principalmente a las entidades locales para reducir su
endeudamiento con la Seguridad Social, lo que ha repercutido en términos econdémicos
en un mayor ingreso en las arcas de la Tesoreria General de |la Seguridad Social.

No obstante, en el ano 2025 no se ha adoptado ninguna ayuda extraordinaria.
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Dentro de estas, se puede citar la mas reciente del ano 2020, en el que se aprobd dentro
del marco de medidas de apoyo financiero a los municipios, la Disposicion Adicional
Centésima Séptima punto Dos de la Ley 11/2020, de 30 de diciembre, de Presupuestos
Generales del Estado para el ano 2021, lo que significé que una parte importante de
ayuntamientos saldasen integramente sus deudas con la Seguridad Social con cargo a
préstamos del Instituto de Crédito Oficial (ICO) otorgados por el Ministerio de Hacienda en
agosto de 2021, ello redundd en una mayor recaudacion en aquel momento.

Hay que resefnar que en abril del ano anterior se puso fin a los fraccionamientos que
quedaban en vigor concedidos en virtud del Real Decreto-ley 8/2013, de 28 de junio, de
medidas urgentes contra la morosidad de las Administraciones Publicas y de apoyo a
Entidades Locales con problemas financieros, suponiendo una mayor recaudacion en el
ano 2024 con un ingreso de 76.247,83 €.

Por consiguiente, la efectividad del procedimiento de deduccidn aplicado al Sector Publico
ha logrado todo su vigor, actuando ademas como medida disuasoria.

Con respecto al Ayuntamiento de Marbella, en cumplimiento del fraccionamiento de
pago de la deuda a la Seguridad Social previsto al amparo de la Disposicion Adicional
Septuagésima de la Ley 2/2012, de 29 de junio, de Presupuestos Generales del Estado para
el 2012, ha ingresado los plazos de amortizacion relativos al periodo de enero a diciembre
2025 porunimporte de 6.579.459,84 €. En este ejercicio no se ha aplicado ninguna cantidad
para la reduccion de los plazos de amortizacion del fraccionamiento concedido a Marbella
en comparacion con el ano 2024, momento donde hubo ingresos muy significativos que
supusieron una considerable amortizacion de la deuda de este municipio.

La recaudacién de la deuda sujeta al procedimiento de deduccién del sector publico ha
alcanzado en el afno 2025 un importe de 11.813.169,37 €.

En consecuencia, la recaudacion total en el ano 2025 ha ascendido a 18.392.629,21 €.

. o
ANO 2023 ANO 2024 ARNO 2025 Diferencia (%)

2025-2024
Procedimiento Deduccion de
Deudas 11.341.970,42 € 15.320.289,13€ 11.813.169,37 € -22,89%
Ayuntamiento de Marbella (D.A. Ley
2/2012) (1) 6.579.459,84 € 14.576.06711€ 6.579.459,84 € -54,86%
Ayuntamientos sujetos al
Fraccionamiento (R.D.L.8/2013) (2) 205.170,99 € 76.247,83 €

_ 18.126.601,25€ [29.972.604,07 €| 18.392.629.21 € -38,64%

(1) AAo 2024 contiene 17.182,87 € y 7.979.424,40 € (Ejecutorias de la Audiencia Nacional y la Audiencia Provincial de Malaga)
(2) Afio 2024 Se termina el pago del fraccionamiento en el mes de abril
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RECAUDACION OBTENIDA DE DEUDA DE ORGANISMOS PUBLICOS

ORGANISMOS . :
CORPORACIONES ) ADMON. RECAUDACION
ANO  LOCALESY DIPUTACIONES ~ AUTONOMOS = o \pp ) pEL ceillleiel=s TOTAL
EX-MUNPAL PROVINCIUALES DE::Nfr\::\"LoN- ESTADO AUTONOMAS OBTENIDA

2012 96.974.72924 € 70.875,74 € 306.77514 € 16.678.055,47 € 47.439.345,35 € JYRAS WL To R LA

2013 8520137712 €  446.499,08 € 3.063.891,43€ 2764.62558 € 7.486.78113 € QB XNYLMTAE X

2014 35148.733,84 € 1.421,09 € 102.097,41€  9336.81535€  436.540,59 € EAKopI Aol i kA

2015 40.770.052,86 € 30.553,83 € 12578737 € 1.300.497,03 € 99.783,51 € EyAyI XYL A I RS
2016 145.050.20524 € 159.05838 € 2145.707,09 € 126425313 €  782.326,64 € LR RATo R4 K ¢

2017 27.581.565,66 € 169.979,94 € 2.654.628,04 € 774.079,96 €  340.330,06 € -yl B3 XX A

2018 89.615.527,82 € 6054113 €  2159.69855€ 5.906.05509 € 540.252,19 €
2019 12.295.772, 7€ 175.106,09 € 737.89216 € 1.331.572,09 € 201.095,03 €
2020 9.773133,84 € 141.577,65 € 55192912 € 1.004.032,77 € 188.178,69 €
2021 97.743.513,89 € 175.731,69 € 75774996 € 222597156 € 811.338,88 €
2022 9.054.765,10 € 287.944,01€  1.84524312€ 1270.47092€ 1287.296,40 €
2023 9.257.564,65 € 253.108,35 € 388.403,59 € 888.138,25 € 554.755,58 €

2024 10.255.922,40 € 60793122 € 872.7750,06 € 2928.89223 € 654.793,22 € IRyl IR EE A

2025 8.744.874,10 € 647.306,66 € 306.96522 € 1.749.44956 €  364.573,83 € ERIR-I N[ By L

Recaudacion por pagos del Tesoro

Como consecuencia de los cruces entre las propuestas de pago del Tesoro y los deudores
en via ejecutiva, se embargaron, durante el afo 2025, 2,81 millones de euros.

El aflo 2025 arroja los siguientes resultados: por Entidades Publicas se ha recaudado un

total de 752.591,80 €, y por Entidades privadas, 2.053.485,20 €. La recaudacion global
asciende a 2.806.077 €, lo que supone un decremento del 23,93% respecto al afno 2024.
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RECAUDACION TOTAL POR EMBARGOS DEL TESORO (2019-2025)
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Aplazamientos de pago de la deuda

Durante el afno 2025, se concedieron 108.971 aplazamientos, lo cual representa un
incremento del 26,3% respecto al afo 2024.

APLAZAMIENTOS CONCEDIDOS
ANO
N° EXP. IMPORTE (*)

2017 89.353 1.043,41
2018 88.926 811,37
2019 68.827 775,23
2020 137.006 1.604,54
2021 75.345 848,62
2022 66.830 724,48
2023 80.191 830,05
2024 86.249 882,25
2025 108.971 1.007,14

(*) Importe aplazado en millones
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La deuda aplazada en 2025 por concesion de aplazamientos ha sido de 1.007,14 millones
de euros, un 14,2% superior al ano anterior.

IMPORTE DE APLAZAMIENTOS CONCEDIDOS (2017-2025)
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La figura del aplazamiento ha servido como instrumento de colaboracién en la
regularizacion de situaciones de morosidad, contribuyendo a la continuidad vy
sostenimiento econdmico de las empresas, asi como en el mantenimiento de los niveles
de empleo, observandose que, hasta el ano 2019 se ha mantenido un descenso, tanto del
importe aplazado en general como del niumero de concesiones.
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Sin embargo, a raiz de la declaracion del establecimiento de nuevas medidas durante la
declaracién del estado de alarma en el ano 2020 por la crisis ocasionada por el COVID-19,
como la de los aplazamientos con un interés especialmente reducido al 0,5%, conocidos
como aplazamientos COVID, y el impacto econdmico de aquella excepcional situacion,
se produjo un incremento, tanto del importe aplazado en general como del niumero de
concesiones.

No obstante, durante los anos 2021, 2022, 2023 y 2024 se ha frenado el considerable
incremento de aplazamientos que tuvo lugar durante el ano 2020, volviéndose a numeros
e importes de aplazamientos similares a los que habia previamente a la pandemia. Tal
descenso de las solicitudes tuvo lugar durante el ano 2021, continuandose durante el 2022,
y observandose un ligero ascenso en los anos 2023 y 2024, incluso a pesar de haberse
tramitado durante dichos anos otras medidas de aplazamientos especiales, como los
conocidos como LPGE 2021, los aprobados al amparo del Real Decreto-ley 20/2021, de 5
de octubre para la reparacion de los danos ocasionados por las erupciones volcanicas y
para la reconstruccion econdémica y social de la isla de La Palma, los aprobados en el ano
2022 mediante Real Decreto-ley 4/2022, de 15 de marzo y Real Decreto-ley 6/2022, de 29
de marzo, para determinados sectores de actividad, en particular el agrario, el maritimo
pesqueroyeldeltransporte urbanoy por carretera, aprobados alamparode dichasnormas,
asi como los aprobados al amparo del Real Decreto-ley 4/2023, de 11 de mayo, de apoyo al
sector agrario en respuesta a la sequia para este sector y por este motivo en particulary los
aprobados por el Real Decreto-ley 6/2024, de 5 de noviembre, en respuesta ante los dafios
causados por la Depresidon Aislada en Niveles Altos (DANA) en diferentes municipios entre
el 28 de octubre y el 4 de noviembre de 2024, que, si bien reunian practicamente las
mismas caracteristicas y condiciones que los aplazamientos COVID, tuvieron un volumen
de solicitudes muy inferior a estos.

Ello pudo deberse al momento en el que fueron aprobadas tales normativas, la primera
al inicio de la pandemia, en un momento de confinamiento y cierre de la gran mayoria de
los negocios, sumados a la incertidumbre respecto del futuro, mientras que las siguientes
medidas se han aprobado en momentos en los que con caracter general se habia
reanudado la actividad econdmica, aunque claramente marcada por las consecuencias
econdmicas derivadas de la pandemia, asi como de nuevos hechos histdricos que han
impactado de nuevo en la situacién econdmicay social,como hasido la erupcién del volcan
Cumbre Vieja en el ano 2021, el inicio de la guerra de Ucrania a principios del ano 2022, las
consecuencias de una sequia prolongada en los Ultimos anos o los danos causados por la
DANA a finales de 2024.

Durante el ano 2025 se ha observado una considerable subida, tanto en el ndmero como

en el importe de los aplazamientos concedidos, como continuacion de esa tendencia
ascendente en lo que se refiere a la gestiéon ordinaria de aplazamientos.
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Si bien, durante el 2025 se ha aprobado una nueva prorroga de los aplazamientos
especiales RDL 20/2021 a tramitar durante ese mismo afo, y otra nueva prérroga de los
aplazamientos especiales RDL 6/2024 DANA, ninguna de estas figuras ha supuesto un
incremento considerable en las concesiones de aplazamientos. No obstante, la citada
subida de aplazamientos concedidos durante el 2025 tiene su principal causa en el nuevo
proceso de regularizacion del régimen especial de los trabajadores autdonomos que se
llevo a cabo a lo largo del aino 2025 respecto de sus cotizaciones del ano 2023 y que supuso
la emision de liquidaciones complementarias a pagar, para cuya regularizacion se opto
por la presentacion de solicitudes de aplazamientos que en su mayoria fueron resueltas a
lo largo del pasado ano.

Gestion de aplazamientos RDL 20/2021 (Cumbre vieja)

El articulo 10 del Real Decreto-ley 20/2021, de 5 de octubre, por el que se adoptaron
medidas urgentes de apoyo para la reparacion de los danos ocasionados por las erupciones
volcanicas y para la reconstruccion econémica y social de la isla de La Palma, establecid
la concesion de aplazamientos con un interés especialmente reducido en el ingreso de
cuotas a la Seguridad Social y por conceptos de recaudacion conjunta, para aquellas
empresas y trabajadores por cuenta propia de dicha Comunidad Auténoma que habian
sido afectados por la citada erupcion.

Este nuevo aplazamiento especial, reprodujo, para las cuotas devengadas en los meses de
octubre, noviembre y diciembre de 2021y de enero de 2022 en el Régimen General y de
noviembre y diciembre de 2021y enero y febrero de 2022 de los trabajadores auténomos
(plazos de solicitud del 1 al 10 de noviembre y diciembre de 2021 y de enero y febrero de
2022), la figura del articulo 35 del Real Decreto-ley 11/2020, de 31 de marzo (Aplazamiento
COVID), asi como la de la Disposicién Final Cuadragésima tercera de la Ley 11/2020 de 30
de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para 2021 (aplazamientos LPGE 2021).

Mediante la Disposicion Adicional 52 del Real Decreto-ley 2/2022, de 22 de febrero, por el
que se adoptaron medidas urgentes para la proteccion de los trabajadores autdonomos,
para la transicion hacia los mecanismos estructurales de defensa del empleo, y para la
recuperacion econdmica y social de la isla de La Palma, y se prorrogaron determinadas
medidas para hacer frente a situaciones de vulnerabilidad social y econdmica, se prorrogd
el citado aplazamiento especial, en los mismos términos y condiciones establecidos en
el articulo 10 del RDL 20/2021 durante cuatro meses mas (plazos de solicitud del 1al 10 de
marzo a junio de 2022).

Enelmesde juniose aprobd el Real Decreto-ley11/2022, de 25 junio, por el que se adoptaron
y se prorrogaron determinadas medidas para responder a las consecuencias econémicas
y sociales de |la guerra en Ucrania, para hacer frente a situaciones de vulnerabilidad social
y economica, y para la recuperacion econdmica y social de la isla de La Palma, cuyo
articulo 27 establecio la prorroga de este aplazamiento especial, entre otros, en los mismos
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términos y condiciones establecidos en el articulo 10 del RDL 20/2021 durante tres meses
mas (plazos de solicitud del 1al 10 de julio a septiembre de 2022).

Mediante el articulo 82 del Real Decreto-ley 20/2022, de 27 de diciembre, de medidas de
respuesta a las consecuencias econdmicas y sociales de la guerra de Ucrania y de apoyo a
la reconstruccion de la isla de La Palma y a otras situaciones de vulnerabilidad, se aprobd
la tercera prérroga de este aplazamiento durante tres meses mas (plazos de solicitud de
febrero a abril de 2023).

El articulo 175 del Real Decreto-ley 5/2023, de 28 de junio, por el que se adoptan y prorrogan
determinadas medidas de respuesta a las consecuencias econdmicas y sociales de la
Guerra de Ucrania, de apoyo a la reconstruccion de la isla de La Palmay a otras situaciones
de vulnerabilidad; de transposicion de Directivas de la Union Europea en materia de
modificaciones estructurales de sociedades mercantiles y conciliaciéon de la vida familiar
y la vida profesional de los progenitores y los cuidadores; y de ejecucion y cumplimiento
del Derecho de la Unién Europea, ha regulado la cuarta prérroga de este aplazamiento
durante seis meses mas (plazos de solicitud de julio a diciembre de 2023).

El articulo 75 del del Real Decreto-ley 8/2023, de 27 de diciembre, por el que se adoptan
medidas para afrontar las consecuencias econémicas y sociales derivadas de los conflictos
en Ucrania y Oriente Proximo, asi como para paliar los efectos de la sequia, ha establecido
una quinta prérroga de este aplazamiento durante tres meses mas (plazos de solicitud
de febrero a abril de 2024).

Asimismo, el articulo 35 del Real Decreto-ley 4/2024, de 26 de junio, por el que se prorrogan
determinadas medidas para afrontar las consecuencias econdmicas y sociales derivadas
de los conflictos en Ucrania y Oriente Proximo y se adoptan medidas urgentes en materia
fiscal, energética y social, ha aprobado una sexta prérroga de este aplazamiento durante
seis meses mas (plazos de devengo de junio a noviembre de 2024, para empresas, y de
julio a diciembre de 2024, para trabajadores autdnomos).

Por ultimo, el articulo 78 Real Decreto-ley 1/2025, de 28 de enero, por el que se aprueban
medidas urgentes en materia econdmica, de transporte, de Seguridad Social, y para
hacer frente a situaciones de vulnerabilidad, establece una séptima prérroga de este
aplazamiento durante seis meses mas (cuotas cuyo devengo tenga lugar entre los meses
de diciembre de 2024 a mayo de 2025, en el caso de empresas, y entre enero a junio de
2025, en el caso de trabajadores auténomos).

Una vez finalizados todos los plazos de solicitud previstos para este aplazamiento especial,
incluidas sus seis prorrogas, al finalizar el ano 2025 constaban de alta un total de 4
expedientes, de los cuales dos de ellos se concedieron y figuran finalizados por pago, otro
fue denegado por mantener deuda previa a la solicitud y el cuarto, que no cumplia los
requerimientos necesarios para tramitarse como aplazamiento especial, fue desistido de
oficio.
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Gestién de aplazamientos RDL 4/2022 de apoyo al Sector Agrario

Mediante el articulo 2 del Real Decreto-ley 4/2022, de 15 de marzo, por el que se adoptan
medidas urgentes de apoyo al sector agrario por causa de la sequia, modificado por la
disposicion final trigésima octava del Real Decreto-ley 6/2022, de 29 de marzo, por el que se
adoptan medidas urgentesen el marco del Plan Nacional de respuesta a las consecuencias
econdmicasysocialesde laguerraen Ucrania, seregulanlosaplazamientos especiales para
empresas pertenecientes al Sistema Especial para Trabajadores por Cuenta Ajena Agrarios
establecido en el Régimen General de la Seguridad Social, RGSS en adelante (régimen
0163), asi como para trabajadores por cuenta propia con deudas que correspondan al
Sistema Especial para Trabajadores por Cuenta Propia Agrarios establecido (SETA en
adelante) en el Régimen Especial de la Seguridad Social de los Trabajadores por Cuenta
Propia o Auténomos, RETA en adelante (régimen 0521 con marca del citado SETA).

Este nuevo aplazamiento especial, reproduce, para las cuotas devengadas en los meses
de marzo, abril, mayo y junio de 2022 para las empresas incluidas en el Sistema Especial
para Trabajadores por Cuenta Ajena Agrarios establecido en el RGSS y de abril, mayo,
junioy julio de 2022 de los trabajadores incluidos en el SETA (plazos de solicitud del 1al 10
de abril a julio de 2022), la figura de aplazamientos especiales previos, tales como los ya
mencionados aplazamiento COVID, aplazamientos LPGE 2021 o los aplazamientos RDL
20/2021.

Por otro lado, mediante el articulo 27 del Real Decreto-ley 11/2022, de 25 junio, por el que
se adoptarony se prorrogaron determinadas medidas para responder a las consecuencias
econdmicas y sociales de la guerra en Ucrania, para hacer frente a situaciones de
vulnerabilidad social y econdmica, y para la recuperaciéon econdmica y social de la isla de
La Palma, se prorrogdé este aplazamiento especial, entre otros, durante tres meses mas
(plazos de solicitud del 1T al 10 de agosto a octubre de 2022) en los mismos términos y
condiciones establecidos en el articulo 2 del Real Decreto-ley 4/2022, de 15 de marzo, por
el que se adoptaron medidas urgentes de apoyo al sector agrario por causa de la sequia,
modificado por la disposicion final trigésima octava del Real Decreto-ley 6/2022, de 29 de
marzo.

Mediante el articulo 82 del Real Decreto-ley 20/2022, de 27 de diciembre, de medidas de
respuesta a las consecuencias econdmicas y sociales de la guerra de Ucrania y de apoyo a
la reconstrucciéon de la isla de La Palma y a otras situaciones de vulnerabilidad, se aprobd
la segunda prorroga de este aplazamiento especial durante tres meses mas (plazos de
solicitud de febrero a abril de 2023).

Una vez finalizados todos los plazos de solicitud previstos para este aplazamiento especial,
incluidas sus dos proérrogas, al finalizar el afno 2025 constaban un total de 42 expedientes
dados de alta (29 solicitados en abril, 5 en mayo, 1 en junio, O en julio, 5 en agosto y O tanto
en septiembre, como en octubre de 2022y 2 en marzo de 2023). De esos 42 expedientes, a

——m TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL 159 INFORME ESTADISTICO Y DE GESTION m——



PROCEDIMIENTOS INFORME

.+ ——a EJECUTIVO!Y ESPECIALES o B

Y DE
DE RECAUDACION 3 GESTION

la fecha de este informe ninguno esta vigente, 9 estdn anulados, 7 han sido reconsiderados,
21 terminados por pago, 1 denegado y 4 incumplidos.

Gestion de aplazamientos RDL 6/2022 de apoyo al sector maritimo-pesquero

El articulo 37 del Real Decreto-ley 6/2022, de 29 de marzo, por el que se adoptaron medidas
urgentes en el marco del Plan Nacional de respuesta a las consecuencias econémicas
y sociales de la guerra en Ucrania, establecié entre otras cuestiones, la concesidon de
aplazamientos con un interés especialmente reducido, para empresas incluidas en el
Régimen Especial de la Seguridad Social de los Trabajadores del Mar (regimenes 0811, 0812,
0813 y 0814) y los trabajadores por cuenta propia incluidos en el mismo régimen (0825),
siempre que se encontraran al corriente en sus obligaciones con la Seguridad Social y no
tuvieran otro aplazamiento en vigor.

Se trataba de otro aplazamiento especial con un esquema similar a los aplazamientos a
interés reducido establecidos recientemente, como el aplazamiento en favor del sector
agrario recogido en el art. 2 del Real Decreto-ley 4/2022, de 15 de marzo, para las cuotas
devengadas en los meses de marzo, abril, mayo y junio de 2022 (plazos de solicitud del 1 al
10 de abril a julio de 2022), tanto para las empresas, como para los trabajadores por cuenta
propia del mar.

Por otro lado, mediante el articulo 27 del Real Decreto-ley 11/2022, de 25 junio, por el que
se adoptarony se prorrogaron determinadas medidas para responder a las consecuencias
econdmicas y sociales de la guerra en Ucrania, para hacer frente a situaciones de
vulnerabilidad social y econdmica, y para la recuperaciéon econdmica y social de la isla de
La Palma, se prorrogé este aplazamiento especial, entre otros, durante tres meses mas
(plazos de solicitud del 1 al 10 de agosto a octubre de 2022) en los mismos términos y
condiciones establecidos en articulo 37 del Real Decreto-ley 6/2022, de 29 de marzo.

Mediante el articulo 82 del Real Decreto-ley 20/2022, de 27 de diciembre, de medidas de
respuesta a las consecuencias econdmicas y sociales de la guerra de Ucrania y de apoyo a
la reconstrucciéon de la isla de La Palma y a otras situaciones de vulnerabilidad, se aprobd
la segunda prorroga de este aplazamiento especial (plazos de solicitud de febrero a abril
de 2023).

Una vez finalizados todos los plazos de solicitud previstos para este aplazamiento especial,
incluidas sus dos prorrogas, se informa que al finalizar el afo 2025 constaban un total de 9
expedientes (4 solicitados en abril y 5 en junio) de este tipo de aplazamiento especial. De
esos 9 expedientes, a la fecha de este informe 4 estan pagados, 2 anulados, 1 denegado, 1
incumplido y 1 reconsiderado.
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Gestion de aplazamientos RDL 6/2022 de apoyo al sector del transporte urbano
y por carretera

El articulo 28 del Real Decreto-ley 6/2022, de 29 de marzo, por el que se adoptaron medidas
urgentes en el marco del Plan Nacional de respuesta a las consecuencias econdémicas
y sociales de la guerra en Ucrania, establecid entre otras cuestiones, la concesion de
aplazamientos con un interés especialmente reducido para empresas con trabajadores
en alta en el Régimen General de la Seguridad Social (régimen 0111) y los Trabajadores
por Cuenta Propia o Autdnomos que desarrollen su actividad en el sector del transporte
urbano y por carretera (CNAE 4931, 4932, 4939, 4941y 4942), siempre que se encontraran
al corriente en sus obligaciones con la Seguridad Social y no tuvieran otro aplazamiento
en vigor.

En este aplazamiento especial las cuotas aplazables serian las devengadas en los meses
de abril, mayo, junio y julio de 2022 para las empresas, y las devengadas en los meses de
mayo, junio, julio y agosto para los trabajadores por cuenta propia (plazos de solicitud del
1al 10 de mayo a agosto de 2022).

Por otro lado, mediante el articulo 27 del Real Decreto-ley 11/2022, de 25 junio, por el que
se adoptarony se prorrogaron determinadas medidas para responder a las consecuencias
econodmicas y sociales de la guerra en Ucrania, para hacer frente a situaciones de
vulnerabilidad social y econdmica, y para la recuperaciéon econdmica y social de la isla de
La Palma, se prorrogd este aplazamiento especial, entre otros, durante tres meses mas
(plazos de solicitud del 1al 10 de septiembre a noviembre de 2022) en los mismos términos
y condiciones establecidos en articulo 28 del Real Decreto-ley 6/2022, de 29 de marzo.

Mediante el articulo 82 del Real Decreto-ley 20/2022, de 27 de diciembre, de medidas de
respuesta a las consecuencias econdmicas y sociales de la guerra de Ucrania y de apoyo a
la reconstruccion de la isla de La Palma y a otras situaciones de vulnerabilidad, se aprobd
la segunda prérroga de este aplazamiento especial en los mismos términosy condiciones
establecidos en el articulo 28 del Real Decreto-ley 6/2022 durante tres meses mas (plazos
de solicitud de febrero a abril de 2023).

Una vez finalizados todos los plazos de solicitud previstos para este aplazamiento especial,
incluidas sus dos proérrogas, al finalizar el afio 2025 constaban un total de 365 expedientes
de aplazamiento especial (263 solicitados en mayo, 50 en junio, 12 en julio, 18 en agosto, 1
en septiembre,1en octubre,1en noviembre de 2022 y 16 en febreroy 3 en marzo de 2023).
De esos 365 expedientes, a la fecha de este informe 5 estan vigentes, 27 anulados, 109
reconsiderados, 196 terminados por pago, 2 desistidos, 1 denegado y 25 incumplidos.
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Gestién de aplazamientos RDL 4/2023 de apoyo al Sector Agrario en respuesta
a la sequia

Mediante el articulo 19 del Real Decreto-ley 4/2023, de 11 de mayo, por el que se adoptan
medidas urgentes en materia agrariay de aguas en respuesta a la sequiay al agravamiento
de las condiciones del sector primario derivado del conflicto bélico en Ucrania y de las
condiciones climatolégicas, asi como de promocion del uso del transporte publico
colectivo terrestre por parte de los jovenes y prevencion de riesgos laborales en episodios
de elevadas temperaturas, se regulan los aplazamientos especiales a interés reducido en el
pago de cuotas de la Seguridad Social y por conceptos de recaudacion conjunta dirigido a
las empresas incluidas en el Sistema Especial para Trabajadores por Cuenta Ajena Agrarios
del Régimen General de la Seguridad Social (RGSS) y a los trabajadores incluidos en el
Sistema Especial para Trabajadores por Cuenta Propia Agrarios del Régimen Especial de
la Seguridad Social de los Trabajadores por Cuenta Propia o Autbnomo, siempre que se
encuentren al corriente en sus obligaciones con la Seguridad Social y no tuvieran otro
aplazamiento en vigor.

En este nuevo aplazamiento especial las cuotas aplazables seran las devengadas en
los meses de mayo, junio, julio, agosto y septiembre de 2023 para las empresas, y las
devengadasen los meses de junio, julio,agosto, septiembrey octubre para los trabajadores
por cuenta propia (plazos solicitud de junio a octubre de 2023).

Una vez finalizados todos los plazos de solicitud previstos para este aplazamiento especial
(del 1 al 10 de junio, julio, agosto, septiembre y octubre de 2023), al finalizar el ano 2025
constaban un total de 28 expedientes de este aplazamiento especial (21 en junioy 7 en
julio), encontrandose a la fecha, 1anulado, 1denegado, O vigentes, 25 pagados y 1 desistido
a peticion del interesado.

Gestion de Aplazamientos RDL 6/2024, por los dafios causados por la DANA

El articulo 19 del Real Decreto-ley 6/2024, de 5 de noviembre, por el que se adoptan
medidas urgentes de respuesta ante los danos causados por la Depresion Aislada en
Niveles Altos (DANA) en diferentes municipios entre el 28 de octubre y el 4 de noviembre
de 2024, regula un nuevo aplazamiento especial a interés reducido en el pago de cuotas
de la Seguridad Social y por conceptos de recaudacion conjunta dirigido a las empresas
titulares de cddigos de cuenta de cotizacion con domicilio de actividad en las localidades
del anexo del citado real decreto-ley, asi como a los trabajadores por cuenta propia con
domicilio de residencia o actividad en dichas localidades, incluidos en cualquier régimen
de la Seguridad Social, siempre que se encuentren al corriente en sus obligaciones con la
Seguridad Social y no tuvieran otro aplazamiento en vigor.
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Este nuevo aplazamiento especial esta previsto para las cuotas aplazables cuyo devengo
tenga lugar entre los meses de octubre de 2024 a enero de 2025, en el caso de empresas
y trabajadores por cuenta propia o autbnomos incluidos en el Régimen Especial de la
Seguridad Social para los Trabajadores del Mar, y entre los meses de noviembre de 2024 a
febrero de 2025 en el caso de trabajadores autonomos incluidos en otro régimen especial
de la Seguridad Social (plazos de solicitud de diciembre de 2024 a marzo de 2025).

El articulo 9 del real Decreto-ley 12/2025, de 28 de octubre, por el que se adoptan medidas
urgentes de reactivacion, refuerzo y prevencion en el marco del Plan de respuesta
inmediata, reconstruccion y relanzamiento frente a los danos causados por la Depresion
Aislada en Niveles Altos (DANA) en diferentes municipios entre el 28 de octubre y el 4
de noviembre de 2024, ha prorrogado este aplazamiento especial durante tres meses
mas para las cuotas de noviembre y diciembre de 2025 y enero de 2026 para empresas y
trabajadores por cuenta propia o auténomos del Régimen Especial de Trabajadores del
Mar y de diciembre de 2025 y enero y febrero de 2026 para los trabajadores por cuenta
propia incluidos en otro régimen especial de la Seguridad Social.

Al finalizar el afo 2025 constaban un total de 227 expedientes de este aplazamiento
especial (139 solicitados en diciembre de 2024, 17 en enero, 4 en febrero y 57 en marzo de
2025y 10 en diciembre de 25). De esos 227 expedientes, a la fecha de este informe, 11 estan
pendientes de tramite, 4 desistidos, 17 anulados, 77 vigentes, 41 denegados, 66 terminados
por pago, 10 incumplidos y 1 reconsiderado.

Moratoria de Instituciones Sanitarias

La Disposicién Adicional Trigésima de la Ley 41/1994, de 30 de diciembre, de Presupuestos
Generales del Estado para 1995, establecio |la posibilidad de que las Instituciones Sanitarias
cuya titularidad ostentasen las Administraciones Publicas o Instituciones Publicas o
Privadas, sin animo de lucro, se acogiesen a una moratoria para el pago de la deuda con la
Seguridad Social causada hasta diciembre de 1994, moratoria cuyo plazo de amortizacion
seria de 10 anos, con 3 mas de carencia. Asimismo, se condonaban todos los recargos (de
cualquier naturaleza) e intereses que existiesen sobre la citada deuda, la cual, ademas, no
generaria nuevos intereses.

La vigencia del anterior beneficio se condicionaba al ingreso, a su vencimiento, de las
cantidades objeto de moratoria y de las cuotas corrientes devengadas con posterioridad
a la concesioén.

Con posterioridad, las sucesivas Leyes de Presupuestos Generales del Estado han
ido contemplando la posibilidad de acogerse a nuevas ampliaciones de la carencia
inicialmente concedida, y al consiguiente diferimiento del plazo de amortizacion hasta
llegar a la situacion recogida en la Disposicion adicional quincuagésima quinta de la Ley
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31/2022, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el aiio 2023, segun
la cual durante ese ano 2023 nos situamos desde la concesion inicial en una carencia
acumulada de 29 anos y 10 anos mas de plazo de amortizaciones anuales. Sin embargo, al
no haberse aprobado desde el ano 2023 los correspondientes presupuestos generales del
Estado para los anos sucesivos, actualmente solo puede entenderse prorrogada la norma
de ampliacién prevista en la citada Ley 31/2022, sin estar prevista, por el momento, una
nueva ampliacion.

En relacion con los expedientes de moratoria concedidos a las instituciones sanitarias, al
amparo de la Ley 41/1994, en el afio 2025, se ingresaron por este concepto, 537.448,49

€. A fin del ejercicio, estaban en vigor 95 expedientes de moratoria por importe de
678.695.730,22 €.

Medidas cautelares

Para asegurar el cobro de las deudas con la Seguridad Social, la TGSS podra adoptar me-
didas cautelares de caracter provisional cuando existan indicios racionales de que, en otro
caso, dicho cobro se vera frustrado o gravemente dificultado.

En 2025, se adoptaron 1.708 medidas cautelares, frente a las 1.614 del aflo 2024.

Derivaciones de responsabilidad

A través de las derivaciones de responsabilidad, la Seguridad Social reclama la deuda a
una persona distinta al inicialmente obligado al pago, al concurrir determinados hechos o
circunstancias establecidos en la normativa vigente.

Las derivaciones de responsabilidad tramitadas en el 2025 experimentaron un aumento
del 16,51% con respecto al ano 2024.
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DERIVACIONES DE RESPONSABILIDAD TRAMITADAS (*)

ANO SOLIDARIA suBsiDlARIA  MORTIS CAUSA ¥ _
20T 13.705 397 6.056 m
2012 13311 679 7.002 m
2013 12.491 596 7.021 _
2014 10.546 405 6.805 _
2015 9767 276 6518 _
2016 8439 294 5972 _
2017 8105 390 5.931 _
2018 7588 274 5728 m
2019 7317 201 5077 m
2020 5.667 180 3274 “
2021 7544 195 5268 _
2022 5949 157 5.097 m
2023 4788 73 6.090 m
2024 6.034 108 4307 _
2025 6.324 122 5728 _

NOTIFICACIONES AUTOMATICAS

Notificaciones telematicas

Las notificaciones correspondientes a actos de via ejecutiva comenzaron a gestionarse
mediante SINT (Sistema Integral de Notificaciones Telematicas) en el afno 2013, las de apla-
zamientos en 2014 y las de derivaciones de responsabilidad a finales de 2015. Los actos
notificados desde el 2021 hasta el 2025 se reflejan en los cuadros adjuntos.
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NOTIFICACIONES OMATICAS

Actos de Recaudacion ejecutiva 1.298.050 5.379.378 6.677.428
2021 Actos de Aplazamientos de pago 51.635 362.536 414171
Actos de Derivaciones de responsabilidad 3.021 19.926 22.947

Actos de Recaudacion ejecutiva 1.859.666 6.993.604 8.853.270
2022 Actos de Aplazamientos de pago 51.431 303.089 354.520
Actos de Derivaciones de responsabilidad 1.401 15.033 16.43
Actos de Recaudacion ejecutiva 1.960.651 7.734.430 9.695.081
2023  Actos de Aplazamientos de pago 65.099  328.809 393.908
Actos de Derivaciones de responsabilidad 1.294 12.078 13.372
Actos de Recaudacion ejecutiva 1943903 8.000.489 9.944.392
2024  Actos de Aplazamientos de pago 82.688 373934 456.622

Actos de Derivaciones de responsabilidad 1.631 13.903 15.534
Actos de Recaudacion ejecutiva 2.251.013 9.275.599 11.526.612
2025 Actos de Aplazamientos de pago 127.629 4477 44] 575.070

Actos de Derivaciones de responsabilidad 2.073 18.081 20.154

NOTIFICACIONES TELEMATICAS

NOTIFICACIONES | NOTIFICACIONES | NOTIFICACIONES
SEDE ABIERTAS | SEDE ABIERTAS

Actos de Recaudacion ejecutiva 5.379.378 2.708.010 50,34%
2021 Actos de Aplazamientos de pago 362.536 247.765 68,34%
Actos de Derivaciones de responsabilidad 19.926 8273 41,52%
Actos de Recaudacion ejecutiva 6.993.604 3.747.950 53,59%
2022 Actos de Aplazamientos de pago 303.089 203.332 67,09%
Actos de Derivaciones de responsabilidad 15.033 5.659 37,64%
Actos de Recaudacion ejecutiva 7.734.430 4.470.904 57,81%
2023  Actos de Aplazamientos de pago 328.809 231.674 70,46%
Actos de Derivaciones de responsabilidad 12.078 4.715 39,04%
Actos de Recaudacion ejecutiva 8.000.489 4.736.230 59,20%
2024 Actos de Aplazamientos de pago 373934 265.890 71,11%
Actos de Derivaciones de responsabilidad 13.903 6.222 44.75%
Actos de Recaudacion ejecutiva 9.275.599 5.658.276 61,00%
2025  Actos de Aplazamientos de pago 447 44 321.712 71,90%
Actos de Derivaciones de responsabilidad 18.081 6.487 35,88%
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% CORREO % SEDE

Actos de Recaudacion ejecutiva 19,44% 80,56%
2021 Actos de Aplazamientos de pago 12,47% 87,53%
Actos de Derivaciones de responsabilidad 13,17% 86,83%
Actos de Recaudacion ejecutiva 21,01% 78,99%
2022 Actos de Aplazamientos de pago 14,51% 85,49%
Actos de Derivaciones de responsabilidad 8,53% 91,47%
Actos de Recaudacion ejecutiva 20,22% 79,78%
2023 Actos de Aplazamientos de pago 16,53% 83,47%
Actos de Derivaciones de responsabilidad 9,68% 90,32%
Actos de Recaudacion ejecutiva 19,55% 80,45%
2024  Actos de Aplazamientos de pago 18,11% 81,89%
Actos de Derivaciones de responsabilidad 10,50% 89,50%
Actos de Recaudacion ejecutiva 19,53% 80,47%
2025 Actos de Aplazamientos de pago 22,19% 77.81%
Actos de Derivaciones de responsabilidad 10,29% 89,71%

AREA ECONOMICA Y JURIDICA

Procedimientos Concursales

Los procedimientos concursales han continuado en ascenso durante el ano 2025. Como se
aprecia en la siguiente tabla, hasta la fecha, se han alcanzado los 24.358 procedimientos.
Tras la reforma operada en el Texto Refundido de la Ley Concursal, como consecuencia
de la aprobacion de la Ley 16/2022, de 5 de septiembre, la modalidad mayoritaria de los
procedimientos concursales declarados se corresponde con coONncursos sin masa.
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EJERCICIO TOTAL NUMERO DE CONCURSOS

2014 5748
2015 4.429
2016 4.039
2017 4141
2018 4.563
2019 5718
2020 6.160
2021 9.031
2022 12.655
2023 18.833
2024 24193
2025 24.358

*Los datos relativos al ndmero de procedimientos son dindmicos, ya que la informacion relativa a
los procedimientos concursales es conocida por las direcciones provinciales con cierta demora. Por

consiguiente, los datos facilitados en este informe son los que actualmente constan en NUestros
aplicativos seqgun la fecha de declaracion de concurso.

Asi, durante 2025 la Tesoreria General de la Seguridad Social se ha personado en
procedimientos concursales en los que existia deuda con la Seguridad Social, reclamando
los créditos impagados.

El ndmero de concursos de acreedores con deuda a la Tesoreria General de la Seguridad
Social vigentes a finales de 2025 y en donde se mantiene la participacion de la
Administracion de la Seguridad Social es de 37.217.

Alo largo del 2025 se ha autorizado la firma de cuatro Acuerdos Singulares con la finalidad
de regularizar el pago de los créditos privilegiados y de los créditos ordinarios no afectos
al convenio. Respecto a los convenios, no se ha autorizado ninguna adhesion por parte de
la Direccion General.
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La recaudacion obtenida en el ejercicio 2025, como consecuencia de los procedimientos
concursales, ascendid a la cantidad de 26.928.799,52 €, de acuerdo con los datos que

obran actualmente nuestros sistemas.

INGRESOS DE PROCEDIMIENTOS CONCURSALES

EJERCICIO S. DE PAGOS QUIEBRAS CONCURSOS
2014 358.443,85 455.646,19 57.564.112,35 58.378.202,39
2015 525.203,62 59.428.746,18 59.953.949,80
2016 432.102,66 53.927.564,87 54.359.667,53
2017 59.170.036,20 59.170.036,20
2018 57.485.218,05 57.485.218,05
2019 47.518.965,45 47.518.965,45
2020 28.100.986,81 28.100.986,81
2021 35.495.742 91 35.495.742,91
2022 34.708.419,71 34.708.419,71
2023 31.271.528,83 31.271.528,83
2024 34.289.026,95 34.289.026,95
2025 26.928.799,52 26.928.799,52

UNIDAD DE RECAUDACION EJECUTIVA DE AMBITO NACIONAL
Seguimiento de grandes y medianas empresas

El procedimiento para el seguimiento de la mediana y gran empresa se articula en dos
tipos de actuacion, por un lado, la deteccién inmediata de la deuda que puedan generar las
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empresas objeto de seguimiento, y por otro, garantizar la rapida actuacion de la Tesoreria
General de la Seguridad Social sobre esas mismas empresas, que, habiendo generado
un primer descubierto, siguen presentando deuda con la Seguridad Social en los meses

posteriores al mismo.

Los resultados en el ano 2025 han sido los siguientes:

Seguimiento de acumulacién de deuda

DEUDA ACUMULADA - RESULTADOS OBTENIDOS ANO 2025

N° EMPRESAS CON DEUDA
ACUMULADA ENTREVISTADAS
EN EL PERIODO

Pago total deuda

Efectividad del aplazamiento
Aval deuda

Solicitud aplazamiento

Inicio cuota obrera

Inicio pago cuota patronal
Inicio pago cuotas corrientes
Pago parcial de la deuda
Derivacion responsabilidad
Autorizacion medidas cautelares
Visita inspeccion

Remision a la GISS

Practica medidas cautelares
Constatacion domicilio social
Administrad. sociales

TOTAL

—m TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

% RESULTADOS
1325 % RESULTADOS SOBRE LAS

ACTUACIONES
226 26,83% 17,06%
228 2712% 17,21%
@) 0,00% 0,00%
244 29,01% 18,42%
0 0,00% 0,00%
0 0,00% 0,00%
1 0,12% 0,08%
43 512% 3,25%
0 0,00% 0,00%
0 0,00% 0,00%
6 0,71% 0,45%
@) 0,00% 0,00%
0 0,00% 0,00%
27 3,22% 2,04%
66 7,86% 4,98%

841 100% 63,49%
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RESULTADOS OBTENIDOS ANO 2025

N° EMPRESAS CON PRIMERA
DEUDA GENERADA
ENTREVISTADAS EN EL PERIODO

Pago total deuda

Efectividad del aplazamiento
Aval deuda

Solicitud aplazamiento

Inicio cuota obrera

Inicio pago cuota patronal
Inicio pago cuotas corrientes
Pago parcial de la deuda
Derivacion responsabilidad
Autorizacion medidas cautelares
Visita inspeccion

Remision a la GISS

Practica medidas cautelares
Constatacion domicilio social

Administrad. sociales

420
351
21
326

69

O O N O N

% RESULTADOS

32,09%
26,81%
1,60%
2490%
0,15%
0,00%
0,46%
527%
0,15%
0,00%
0,15%
0,00%
0,00%
4,05%
4,35%

% RESULTADOS
SOBRE LAS
ACTUACIONES

24,28%
20,29%
1,21%
18,84%
0,12%
0,00%
0,35%
3,99%
0,12%
0,00%
0,12%
0,00%
0,00%
3,06%
3,29%

PROYECTOS PUESTOS EN MARCHA

A continuacion, se detallan los proyectos puestos en marcha durante el afo 2025:

Mejoras en los procedimientos de embargo

Mediante Real Decreto 322/2024, de 26 de marzo, que modifica el Reglamento General
de Recaudacion de la Seguridad Social, se modificaron los apartados 5y 7 del articulo 120
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sobre celebracidn de subasta y adjudicacion de bienes, para permitir que las segundas
subastas de los bienes embargados se adjudiquen a un tipo inferior a la primera.

Con objeto de adecuar la documentacion que se emite por la Tesoreria General de la
Seguridad Social en estos procedimientos de enajenacidn, en junio, se pusieron en
produccidn una serie de nuevos documentos TVA sobre actas de segundas subastas y se
dictaron instrucciones para su emision.

Considerando la practica de la personacion en el domicilio del deudor como una actuacion
imprescindible en la gestion recaudatoria de la Seguridad Social, en el mes de marzo se
cred la transaccion RTN7B, TRAMITE DE PERSONACION que permite llevar un mayor
control sobre las personaciones que se realizan en el procedimiento de apremio.

Mejoras en los procedimientos de obtencién de informacién patrimonial de los deudores de
seguridad social

Durante el ano 2025 se ha continuado trabajando en la firma o prérroga de convenios
de intercambio de informacion con Comunidades Autdnomas y Ayuntamientos, con
objeto de establecer flujos de informacién que facilitan el conocimiento de la situaciéon
patrimonial de los deudores a la Seguridad Social.

En el mes de junio se implantd un servicio web con la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria (AEAT), que proporciona informacion del Sll, Suministro Inmediato de
Informaciodn, a saber, el nuevo sistema de gestion del IVA, consistente en el suministro
electronico de los registros de facturacion por parte de los contribuyentes.

A partir de dicha informacion, se ha establecido en la TGSS un procedimiento para el
embargo de las relaciones entre deudores y terceros.

Mejoras en los procedimientos de gestion por medios telematicos

En la linea de trabajo que sigue esta Subdireccion General respecto a la automatizacion
de procesos y en aras a garantizar la eficacia de la actividad recaudatoria en via ejecutiva,
en noviembre se culminaron los trabajos oportunos, junto con el INSS, para lograr la
automatizacion del embargo de las pensiones correspondientes al INSS y al ISM.

Este nuevo procedimiento ha supuesto la eliminacién de las gestiones manuales tanto
para la TGSS como para el INSS, relacionadas con la notificacion del embargo a la entidad
gestora por la TGSS y con el apunte, seguimiento y, en su caso, pago de las retenciones
practicadas por parte del INSS.
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Otras mejoras

Continuando con el proceso de instauracion del nuevo procedimiento de gestion para el
tratamiento de los ingresos percibidos en via ejecutiva, cuyos pilares basicos son la total
automatizacion de los ingresos y el conocimiento de las actuaciones que han propiciado
tales ingresos, a lo largo del ano 2025 se han establecido nuevas funcionalidades relativas
a la gestion de los ingresos no aplicados (INAs).

Respecto del nuevo tratamiento de las devoluciones de ingresos, que ha requerido
la creacion de un nuevo fichero informatico denominado Ingresos Via Ejecutiva para
devolucion T-Devuelve, IVETE, en el que se anotan todos los ingresos gestionados para
su devolucién, en febrero se dictaron instrucciones para su tramitaciéon. En octubre,
ademas, se implementd un nuevo motivo de devolucion, para el ingreso de los sobrantes
de subastas celebrada por la Tesoreria General de |la Seguridad Social a otros organismos
embargantes posteriores, lo que agiliza esta gestion.

Conobjetodeajustarel procederde las Direcciones ProvincialesdelaTGSSalodispuestoen
el articulo 40.1de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones PuUblicas en cuanto a la notificacion de la extincion del crédito
mediante prescripcion, data BO 24 04, se han modificado los documentos TVA-151y TVA-159
a fin de que sean notificables y se puedan incluir, ademas, los hechos y fundamentos de
derecho en los que se sustentan la prescripcion del titulo ejecutivo.

Adaptacién de RESS Y RAP a las nuevas prérrogas de los aplazamientos especiales RDL 20/2021
(articulo 78 Real Decreto-ley 1/2025, de 28 de enero) y RDL 6/2024 DANA (articulo 9 del real
Decreto-Ley 12/2025, de 28 de octubre)

Lanuevafiguradeaplazamientosespecialesquesurgiéenelano2020conlosaplazamientos
COVID, a la que se recurrio nuevamente en el ano 2021 con los aplazamientos LPGE
2021 y los RDL 20/2021, y en el aflo 2022 con los aplazamientos especiales por sectores
de actividad (RDL 4/2022 AGRARIO, RDL 6/2022 MAR y RDL 6/2022 TRANSPORTE), ha
requerido durante los anos 2023 y 2024 nuevas adaptaciones de los procedimientos a
fin de intentar dar respuesta a las necesidades que la tramitacion especifica de estos
aplazamientos requieren a raiz de la aprobacion de nuevas medidas y de sus sucesivas
prorrogas.

Tanto a comienzos como a finales del ano 2025, se llevaron a cabo los trabajos de desarrollo
para la adaptacion a la prérroga establecida en el articulo 78 del RDL 1/2025, durante 6
meses Mas (plazos de solicitud del 1 al 10 de enero a junio de 2025) de los aplazamientos
especiales RDL20/2021, en los mismos términos que en prorrogas anteriores, asi como
a la nueva regulacion establecida en el articulo 9 del RDL 12/2025 de los aplazamientos
especiales RDL 6/2024 DANA, durante otros 3 meses mas (plazos de diciembre de 2025 a
febrero de 2026), en los mismos términos que en su regulacioén inicial.
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Por ello, durante el ano 2025 se trabajo en la mejora y adaptacion del Servicio de solicitud
de Aplazamientos del Registro Electronico de la Sede Electrénica de la Seguridad Social y
de la herramienta de aplazamientos RAP a todos los aplazamientos especiales vigentes,
asi como a sus correspondientes proérrogas.

En particular, por lo que se refiere a RAP, se trabajoé en la adaptacion del proceso de altas
automaticas de las solicitudes de aplazamiento que se presentan a través del Servicio de
solicitud de Aplazamientos del RESS, asi como del procedimiento de tramite manual de
estos aplazamientos con condiciones especiales.

Adaptaciones de aplazamientos al proceso de regularizacién RETA

Durante el ano 2025 se continuaron con los trabajos de analisis del impacto en la gestion
de aplazamientos del nuevo proceso de regularizacion y se trabajé en las adaptaciones
necesarias del aplicativo RAP de aplazamientos a dicho proceso.

Entre otras cuestiones, se ha creado una nueva causa de anulacién de aplazamientos por
reconsideracion por regularizacion del RETA.

También se definieron los parametros necesarios para la creaciéon de un nuevo informe
predefinido en MicroStrategy, a los efectos del seguimiento de las solicitudes de
aplazamientos porsujetosresponsablesque hayanobtenidounresultadoderegularizacion
con liquidaciones complementarias a pagar, en atencidén al considerable incremento de
solicitudes de aplazamientos habido durante el 2025 como consecuencia de este nuevo
proceso.

Aplicacion automatica de ingresos de aplazamientos e integracién en el FSI

Durante el ano 2025 se ha trabajado en el avance y subsanacion de incidencias del proceso
de integracion y gestion de ingresos de aplazamientos en el Fichero de Seguimiento de
Ingresos (FSI), asi como en la subsanacidon y mejora del nuevo proceso de aplicaciéon de

ingresos de aplazamientos, tales como:

o Actualizar la informacién de ingresos que incorpora el modelo emitido por la
transaccion RAP86 de modo que se incluyan tanto ingresos del FGR, como del FSI.

+ Reconocimiento del aplicador de aplazamientos de todos los tipos de ingreso
admisibles.

« Adaptacion de la transaccion RFSIAI del alta manual de ingresos para aplicar a
aplazamientos procedentes de la gestion de sobrantes de embargos de cuentas
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corrientes, compensaciones y descuentos SEPE, compensaciones y descuentos
INSS/ISM, y del procedimiento de deduccién, con sus correspondientes entidades
financieras.

« Actualizacion de la transaccion RFSIII para la identificacion de ingresos para aplicar
a aplazamientos.

« Nueva funcionalidad en las transacciones REOXX de gestion de sobrantes de
embargos de cuentas corrientes y de compensaciones y descuentos SEPE para
aplicar a aplazamientos, de modo que se genere de forma automatica un INA con
las Entidades Financieras correspondientes.

« Depuracion de ingresos de compensacion previos a la entrada en el FSI para aplicar
a aplazamientos.

« |dentificacion de los ingresos provenientes de descuentos SEPE que se aplican a
aplazamientos por la gestion de sobrantes para reportar la informacion al SEPE de
aquello que ya han descontado en los ficheros que se les remite mensualmente, asi
como modificacion de la Entidad Financiera asociada a estos ingresos.

« Habilitacion de la aplicacion de ingresos con modalidad 1401 de domiciliacion de
aplazamientos, tanto para aplazamientos, como deuda en via ejecutiva.

« Incorporacion de intereses pendientes del aplazamiento al informe de morosidad
que se comunica desde Aplazamiento a T-Devuelve.

Proyecto servicio integral aplazamientos

Ademas, durante el ano 2025 se iniciaron los trabajos de analisis y desarrollo para la
creacion de un nuevo servicio integral de aplazamientos, que incluird el acceso a un
tradmite online automatico de los aplazamientos, asi como a otros tramites relacionados.
Las tareas iniciales se han dedicado a un analisis de los datos de aplazamientos
concedidos durante el afno 2024 de cara a decidir los requisitos y condiciones de la
concesidén automatica de aplazamientos.

A lo largo del ano y una vez se han ido definiendo los requisitos y condiciones, se han
comenzado los trabajos de desarrollo, tales como la validacion de mensajes de error,
validaciones técnicas del servicio para comprobacién de los requisitos, la revision de
las pantallas de navegacion, asi como de las diferentes formas de acceso al servicio,
continuando a su vez con el analisis de determinados datos para fijar de forma definitiva
las condiciones y caracteristicas.
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Asimismo, se ha realizado el analisis para la elaboracidon de una propuesta de adaptaciones
normativas necesarias para la implantacion de este servicio.

Adaptacién de ingresos de moratoria de instituciones sanitarias a T-DEVUELVE

Durante el ano 2025 se han culminado los trabajos para la adaptaciéon del procedimiento
de aplicacion de devoluciones de ingresos indebidos en expedientes de moratoria de
Instituciones Sanitarias al nuevo aplicativo T-DEVUELVE, en vigor desde el 1 de enero
de 2025, que ha supuesto un cambio en la gestion de los ingresos indebidos, pasando
a realizarse todas las actuaciones en el ambito del Fichero de Seguimiento de Ingresos
(FSI). Como consecuencia del cambio de esta gestidn, la consolidacion de ingresos de
expedientes de moratoria en el FSI ha pasado a realizarse con una periodicidad mensual
en lugar de anual.

En atencion a ello ha sido necesario realizar trabajos de analisis y revision del adecuado
funcionamiento de las compensaciones mensuales en expedientes de moratoria,
subsanandose las incidencias detectadas.

Asimismo, durante el Ultimo trimestre del ano se realizd la reconversidn de los cuadros
de amortizacion de los expedientes de moratoria de instituciones sanitarias, en atencion
a la prdérroga tacita interpretada del contenido del informe de la Direccidon del Servicio
Juridico de la Seguridad Social de fecha 29 de diciembre de 2023, por la que se requiere
ampliar en un ano los citados cuadros.

En esta ocasion, si bien no fue necesario actualizar el importe pendiente que
anteriormente se realizaba con caracter anual al consolidarse mensualmente los
cobros de moratoria, se ha adaptado el funcionamiento del aplicativo de modo que se
recalcule el cuadro de amortizacion de los expedientes de moratoria de I.SS. cada vez
gue se liquide completamente el importe de un vencimiento con los cobros mensuales.

Adaptaciéon de la transaccién RRS23 para el alta de liquidaciones r0O8 mortis causa de
prestaciones indebidamente percibidas

En materia de derivacion de responsabilidades, a lo largo del ejercicio 2025, se ha
continuado con los trabajos iniciados durante el 2024, en colaboracién con la Subdireccion
General de Afiliacion, Cotizaciony Recaudacion en Procedimiento Voluntario (SCACORPV),
relativos a la incorporaciéon de las deudas de prestaciones indebidamente percibidas por
responsabilidad mortis causa al Fichero de Seguimiento de Liquidaciones (FSL) y su ulterior
tratamiento en el Fichero General de Recaudacion (FGR), lo cual ha requerido diferentes
desarrollos en los que se continUa trabajando, como la adaptacién de la transaccion
RRS23 de alta de estas nuevas liquidaciones, reabierta durante el segundo trimestre del
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ano, asi como un constante seguimiento de los trabajos ya culminados a los efectos de
subsanacion de incidencias y emision de instrucciones sobre el nuevo procedimiento.

Esta nueva gestion ha conllevado también la creacidon de nuevos informes predefinidos
dentro del proyecto MicroStrategy de derivaciones, y la mejora y adaptacion de los
existentes para la identificacidon y seguimiento de esta gestiéon de emisidn de nuevas
liquidaciones de prestaciones indebidamente percibidas por responsabilidad mortis
causa (RO8 mortis causa)., tanto para su analisis y control, como para el seguimiento del
cumplimiento del objetivo de emisidn de derivaciones.

Asimismo, también se sigue trabajando en el desarrollo para el alta de esas liquidaciones
RO8 Mortis Causa cuando la deuda origen esta en via ejecutiva.

Nueva estadistica para estudio comparativo de datos de tramitacién

Durante el ano 2025 se ha implantado una nueva estadistica que permite realizar
un estudio comparativo de los datos de tramitacion remitidos por las Direcciones
Provinciales frente a los datos de deuda emitida obrantes en la plataforma MicroStrategy,
habiéndose llevado a cabo un primer analisis de los datos de tramitacidn del ejercicio
2024. El objetivo de esta estadistica es verificar desde un punto de vista cualitativo y
cuantitativo la informacién remitida por las Direcciones Provinciales, detectando
posibles deficiencias en este ambito de gestion.
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GESTION DEL PATRIMONIO

La gestion patrimonial de la Tesoreria General de |la Seguridad Social durante el gjercicio
2025 se enmarca en el nuevo Plan estratégico de la Tesoreria General de la Seguridad
Social 2024-2026, dentro del objetivo estratégico 2 de este Plan, que tiene por objeto la
potenciacion de la gestion del patrimonio.

Los proyectos llevados a cabo en el ambito del Plan Estratégico son los siguientes:

e |dentificacion de necesidades de espacios de las Entidades del Sistema de la
Seguridad Social.

e Elpatrimonioinmobiliariocomo herramienta de la gestion de la atencion presencial.
e Control de los gastos originados por los inmuebles.
e Puesta en valor de los inmuebles no necesarios para el Sistema de Seguridad Social.

e Supervision e inspeccion de los inmuebles a disposicion de otras entidades ajenas
del sistema de la Seguridad Social.

e Adaptacion del aplicativo IBID.

La realizacidn de estas actuaciones, ademas de estar amparadas por el referido Plan
estratégico, estan impulsadas por otro instrumento de gestion que es el Plan de
Optimizacion del Patrimonio de la Seguridad Social, que tiene su origen en la
modificacion del Real Decreto 1221/1992 operado por Real Decreto 37/2023, que introdujo
en el primero una nueva disposicion adicional, la novena, que encomienda a la Direccion
General de la TGSS la gestion activa y continua del patrimonio inmobiliario de la Seguridad
Social, que permita la optimizacion del patrimonio.

Elcontenidodelactual Plan de Optimizaciénviene determinado porla Orden ISM/858/2023,
de 21 de julio, asi como por la Resolucion del Secretario de Estado de la Seguridad Social y
Pensiones de 21 de febrero de 2024.

IDENTIFICACION DE LAS PREVISIONES DE NECESIDADES PRESENTES Y
FUTURAS DE ESPACIOS DE ENTIDADES USUARIAS DE INMUEBLES DEL
SISTEMA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Se trata de la linea estratégica 1 del Plan de optimizacion que, a su vez, se corresponde con
el proyecto 2.3.1 del Plan estratégico de la TGSS.
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Por parte de la TGSS se introdujo, entre los objetivos fijados a las direcciones provinciales
durante el segundo semestre del ano 2024, que por estas se remitiera un informe en el que
se realizara un analisis de sus necesidades de espacios, tanto presentes como futuras, que
comprendiera un estudio de todos los espacios en uso administrativo actual ubicados en
su ambito de gestidn, asi como la identificacidn de las previsiones de necesidades futuras,
y las propuestas y previsiones para cubrir estas necesidades. Los informes de cada una de
las direcciones provinciales fueron remitidos a los Servicios Centrales de la TGSS, al igual
que en 2024, durante el ano 2025.

De igual forma, durante el ano 2025, el INSS y el ISM remitieron sus respectivos informes de
necesidad. Durante el ano 2026 se esta redactando el informe agregado de las necesidades
del sistema de la Seguridad Social.

EL PATRIMONIO INMOBILIARIO COMO HERRAMIENTA DE LA GESTION DE LA
ATENCION PRESENCIAL

Este proyecto esta expresamente previsto en el punto 2.3.6 del Plan estratégico de la TGSS
y se relaciona con la linea estratégica 1 del Plan de optimizacion.

El patrimonio de la Seguridad Social es una herramienta para la gestion de la atencion
presencial a los ciudadanos, y, por tanto, la evolucion del modelo de atencion y la propia
configuracion de nuestros recursos obliga a revisar la estructura patrimonial en todo el
territorio en colaboracion con nuestras direcciones provinciales y con las entidades del
sistema usuarias de nuestros inmuebles.

Con la definicion del Plan de necesidades, se definen distintos proyectos individuales
sobre los que trabajamos con las distintas direcciones provinciales. A lo largo de 2025 se
ha seguido trabajando en los siguientes:

e Reconfiguracion de espacios para reacondicio/nar el inmueble{ de la calle Urbina en
Vitoria con el objeto de reubicar la UMEVI de Alava (01/0021 - Alava).

e Revision de los espacios destinados al INSS en la OISS Denia para la reconfiguracion
de la atencion presencial de INSS, TGSS e ISM. Revision ademas del actual contrato
de alquiler del ISM (03/0009 - Alicante).

e Redistribuciéon casa del mar Adra ISM (04/0055 Almeria).

e Reubicacion CAISSy UMEVI Almeria, resolucion arrendamiento INSS. Proyecto para

la reduccién de los costes de arrendamiento en la provincia de Almeria (04/0005
Almeria).
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e Reubicacion funcionarios para las obras DP INSS Barcelona.

e Proyecto nueva casa del Mar Cadiz (inclusion CAISS).
e Revision espacios inmuebles Jerez (nueva OISS, alternativas usos inmuebles).
e Reconversiéon centro de formacién Nules (12/0011 Castellén).

e Reconfiguracion de espacios sede DP TGSS Girona para reubicar funcionarios obra
INSS (Girona).

e Reconversién proyecto OISS para adscripcién inmueble 18/0060 a Mutua FREMAP
(DP Granada).

e Requerimientos INSS respecto CAISS Irun (Guipuzkoa).
e Reunificacion URE y Administracién calle de la Cruz en calle Luis Cabrera (Madrid).
e Puesta en funcionamiento proyectos Velez Malaga y Fuengirola (Malaga).

e Proyectode unificacion de administraciony URE con CAISS en la OISS de Antequera
(Malaga).

e Adscripcion inmueble Muprespa para el nuevo CAISS de Murcia (30/0106).
e Proyecto UMEVI Baja Navarra. Estudio reubicacion y venta pisos (31/0001).
e Proyecto renovacion DP Ourense (32/0005).

e Concentracién espacio de atencién al publico en plaza de la Escandalera de Oviedo.
(33/0065).

e Cierre CAISS Cervera de Pisuerga con compromiso de reubicacion para el
Ayuntamiento. (34/0007).

e Redistribucién espacios DP Las Palmas inmuebles (35/0002) y (35/00026).

e Reconversiéon OISS Tortosa (43/0066) para oficina conjunta MUTUA UMIVALE - INSS
(DP Tarragona).

e Posible reubicacion CAISS Calle Lisboa - proyecto municipal. DP Toledo (45/0025).

e Obray redistribucién edificio sede DP Zamora (49/0003).
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Revision espacios por la fusion de UURE en Mollet DP Barcelona (08/0325).

Analisis patrimonial Figueres. Uso solar y locales. Revision proyecto OISS. (DP
Girona).

Analisis patrimonio Tudela. Revisidon usos administrativos solares y locales, proyecto
OISS (DP Navarra).

Analisis de proyectos de reubicacion para el mejor aprovechamiento de los espacios
administrativos Luarca (DP Asturias).

Estudio de posible reubicacion espacios administrativos en Cangas, colaboracion
AEAT (DP Asturias).

Depuracion espacios transferidos en Casa del Mar Castellon (DP Castellon).

Revision de usos sede administrativa Lalin y Estrada. Posibles colaboraciones
ayuntamientos (DP Pontevedra).

Revision CAISS Burgo de Osma. Analisis arrendamientos y opciones alternativas
(DP Soria).

Proyecto Calle Muro en Valladolid. Depuracion de usos sindicatos y posible venta
(DP Valladolid).

Aprovechamiento espacios administrativos Ejea de los Caballeros. Reduccion de
gastos y arrendamientos (DP Zaragoza).

Reubicacion oficina de EIBAR (DP Guipuzcoa).
Reubicacion funcionarios para las obras DP TGSS A Coruna.

Proyectos de unificacion de la UURE, analisis de impacto patrimonial.

Eldesarrollo de estos proyectos tiene caracter plurianual, si bien, se reportan todos aquellos
sobre los que se ha trabajado a lo largo del ano 2025.

CONTROL DE LOS GASTOS ORIGINADOS POR LOS INMUEBLES

El control del gasto constituye la linea estratégica 3 del Plan de optimizacién, asi como el
proyecto 2.3.2 del Plan estratégico.
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En el marco de este proyecto, la TGSS establecié como uno de los objetivos para las
direcciones provinciales durante el segundo semestre de 2024 la elaboracién de un listado
detallado de los gastos generados por los inmuebles de la Seguridad Social bajo la gestion
de cada unidad territorial.

Durante 2025, las Direcciones Provinciales han remitido informes bimensuales de gasto,
permitiendo a la Subdireccidon realizar un seguimiento continuado tanto del gasto
patrimonial de los inmuebles vacios y arrendados, como de aquellos utilizados para fines
administrativos.

CONTROL DEL GASTO EN ARRENDAMIENTOS

Dentro de los gastos generados por los inmuebles, se ha prestado especial atenciéon a
aquellos derivados de contratos de arrendamiento, considerando dos perspectivas: la
TGSS como arrendadora (arrendamiento de inmuebles propios) y como arrendataria
(arrendamiento de inmuebles ajenos).

Respecto a los arrendamientos de inmuebles propios de la TGSS, los informes de gasto
incluyen un registro de deudores, como mecanismo de control adicional sobre la deuda
generada por impagos de renta de los inquilinos.

En cuanto a los arrendamientos de inmuebles ajenos para uso administrativo de las
entidades del Sistema, se ha potenciado el control de estos a través de la elaboracion
del informe anual de necesidades de espacios por parte de las Direcciones Provinciales.
Este informe, vinculado al objetivo 1 de la Subdireccidon, requiere una mencidn expresa
sobre los arrendamientos de inmuebles para uso administrativo en la provincia, lo que
permite conocer las necesidades reales que motivan dichos arrendamientos, revisar su
justificacion y analizar alternativas viables.

Como resultado de las medidas adoptadas, la tendencia de reduccion del gasto en
arrendamientos de inmuebles ajenos se ha mantenido decreciente durante 2025, aunque
en menor proporcion que en el inicio del proceso.

La distribucion de inmuebles ajenos arrendados por provincias es la que se puede
contemplar en el grafico que se acompana a continuacion:
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La autorizacién de nuevas contrataciones o de la prérroga de aquellos contratos de
arrendamiento en vigor se ha efectuado sélo cuando se ha justificado debidamente la
necesidad, al no disponer la Seguridad Social de inmuebles en propiedad, imposibilidad
de formalizar un convenio con un organismo publico para la cesidn de un espacio en sus
dependencias o estar a la espera de que finalicen las obras de edificacidon o rehabilitacion
de nuevas oficinas que se encuentran en marcha.

Durante el ano 2025, se han formalizado cuatro nuevos contratos de arrendamiento de
inmuebles ajenos con el objetivo de mantener cubiertas las necesidades administrativas
especificas en distintas provincias. Paralelamente, se han rescindido dos contratos de
arrendamiento ajeno tras desaparecer la necesidad que motivo su suscripcion inicial, 1o
que refleja un esfuerzo por optimizar recursosy ajustar el gasto patrimonial alasverdaderas
demandas del servicio.

Por otro lado, la TGSS gestiond 39 prérrogas de contratos de arrendamiento de inmuebles
ajenos, siendo 36 nacionales con el fin de garantizar el uso administrativo en Espanay 3
internacionales para los Centros Asistenciales del ISM en Mauritania, Namibia y Seychelles,
asegurando la operatividad de servicios fuera del pais.
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El total de inmuebles arrendados ajenos se encuentran distribuidos de la siguiente forma:

PRORROGAS AJENOS POR

ENTIDAD GESTORA )
- INSS dispone de 25

30 inmuebles situados en 16
provincias diferentes.

25
20 - ISM dispone de 8
inmuebles situados en
15 5 provinciasy 3 en el
extranjero.
10
5 ' - TGSS dispone de 23
inmuebles situados en 12
0 provincias diferentes
INSS ISM TGSS

PUESTA EN VALOR DE LOS INMUEBLES DEL PATRIMONIO DE LA SEGURIDAD
SOCIAL QUE NO RESULTAN NECESARIOS PARA LAS ENTIDADES GESTORAS Y
SERVICIOS COMUNES DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Este proyecto, recogido tanto en el Plan estratégico de la TGSS (proyecto 2.3.3) como en
el Plan de optimizacion del Patrimonio de la Seguridad Social (linea estratégica 4), tiene
por finalidad aportar recursos financieros al Sistema y reducir los gastos que generan los
inmuebles ociosos. Dentro de |la puesta en valor de estos inmuebles innecesarios, hay que
distinguir los negocios juridicos onerosos (enajenacion y arrendamiento) de los gratuitos
(adscripcion a otras administraciones publicas y cesion de uso).

Plan de enajenacién de inmuebles

Durante el ano 2025 ha continuado la ejecucion del Plan de Enajenacion de inmuebles
propiedad de la TGSS. En él se incluyen aquellos inmuebles que, al no ser necesarios para
las Entidades gestoras y Servicios comunes de la Seguridad Social, ni estar prevista su
explotacion via arrendamiento, se considera conveniente su enajenacion sobre la base de
determinados criterios, como los elevados gastos e impuestos asociados a los mismo, el
riesgo de ocupacion o la existencia de interesados en su adquisicion.

En 2025 se han vendido 71 inmuebles, de los que 62 lo fueron mediante subasta y 9 por
adjudicacion directa. Los ingresos obtenidos por estas ventas ascendieron a 37.549.481 €.

La tabla siguiente refleja los ingresos obtenidos por la venta de estos 71 inmuebles, segun
su tipologia:
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INGRESOS POR ENAJENACION DE INMUEBLES EN 2025 SEGUN TIPOLOGIA

IMPORTE DE VENTA N° INMUEBLES
Local 9.212.482 € 17
Solar 4.655.030 € 5
Vivienda 16.338.074 € 34
Rustica 209.237 € 5
Plazas de garaje 38.523 € 8
Edificio 7.096.135 € 2

En la gestion patrimonial relativa al plan de enajenaciones, ha de tomarse en
cuenta el numero global de los expedientes de enajenacion tramitados, ya que
la adjudicacion de un inmueble no depende en exclusiva de la gestion de la
TGSS, sino de las dinamicas del mercado inmobiliario y el interés que pueda
despertar en terceros la adquisicion de los inmuebles que son subastados. Los
expedientes tramitados en 2025 han sido 111 expedientes finalizados, de los
cuales 56 son enajenados y 55 no adjudicados, al quedar desiertas las subastas.

Por ultimo en materia de enajenaciones, debe destacarse que, de acuerdo con el
principio de transparencia que ha de regir la gestion patrimonial, a través del servicio de
informacion de la venta de inmuebles (SIVI) que cuenta con 11.609 suscriptores, en 2025,
se han enviado 134.433 comunicaciones, de las cuales 131.998 se realizaron por medios
electronicos, lo que representa un 98,19% del total, proporcionando, asi, a los interesados
informacion sobre las subastas que la TGSS convoca para la venta de inmuebles
de su propiedad, puntualmente y en funcidén de los criterios de seleccién elegidos.

Arrendamiento

Por otra parte, en el marco de esta puesta en valor de los inmuebles del Patrimonio de
la Seguridad Social, se encuentran las actuaciones realizadas para el arrendamiento
de inmuebles que, en su totalidad o en parte, no resultan ya necesarios para la
Entidades Gestoras y Servicios Comunes de la Seguridad Social por considerarse
esta forma de explotacion la mas adecuada desde el punto de vista patrimonial.
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Los arrendamientos de estos inmuebles han tenido tradicionalmente, como destinarios
fundamentales, a otras Administraciones Publicas, politica que ademas de permitir
la obtencion de recursos financieros para el Sistema de la Seguridad Social, facilita el
desarrollo de los principios de colaboracion entre Administraciones. No obstante, a partir
del ano 2023, también se han iniciado procedimientos de arrendamiento de inmuebles
a través Concurso Publico a favor de particulares y otras entidades de derecho privado.

La distribucion actual de los arrendamientos propios por provincia es la siguiente:

Durante el ano 2025 se ha formalizado un nuevo contrato de arrendamiento de un
inmueble patrimonial en Asturias. Los ingresos brutos obtenidos por arrendamientos
durante el afnio han ascendido a 4.106.059,68 €.

Disposicion no onerosa del patrimonio
Se trata de una férmula para facilitar la conservacién y mantenimiento de determinados

inmuebles que, si bien no resultan necesarios para la Seguridad Social, no ha sido posible
o0 aconsejable su explotacidn econdmica a través de la venta o el arrendamiento. Al mismo
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tiempo, con esta figura se reducen los costes asociados a dichos inmuebles, toda vez que
las entidades beneficiarias de la disposicidn no onerosa de los inmuebles deben hacerse
cargo de todos los gastos derivados de los mismos.

En este punto, hablamos de la cesién de uso de inmuebles del Patrimonio de la
Seguridad Social. Los cesionarios tradicionalmente eran otras Administraciones
Publicas (General del Estado, Autonémica o Local) y Entidades de caracter social
sin animo de lucro para fines de utilidad publica o de interés de la Seguridad Social.

Durante el ejercicio 2025 se han formalizado 2 expedientes de cesidon de uso a favor de
Entidadesde caractersocial sinanimode lucro (la Asociacion CONECTA de Motril (Granada)
y la Asociacion Avelaina en Pontevedra).

Cabe senalar que como consecuencia de la modificacion normativa de 2023 sufrida
por el RD 1221/1992, de 9 de octubre sobre el patrimonio de la Seguridad Social, se ha
introducido una nueva figura de adscripciéon de bienes inmuebles a favor de otras
Administraciones Publicas o Entidades de derecho publico con personalidad de juridica
propia o vinculadas o dependientes de las mismas, distintas de las Entidades Gestoras y
los Servicios Comunes de la Seguridad Social, lo gue ha generado una considerablemente
reduccion en el nidmero de cesiones de uso, en favor de esta nueva figura juridica.

Enelano 2025, se han formalizado 29 adscripciones en favor de Administraciones Publicas,
envirtud de lo dispuesto en el articulo 12 bis del citado Real Decreto, de las cuales 11 se han
acordado en favor de la Administraciéon General del Estado, 10 en favor de Comunidades
Auténomas, 7 en favor de Administraciones Locales y 1 para una Universidad Publica.

Adscripciones a AAPP -Art. 12 bis RD 1221/1992
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SUPERVISION E INSPECCION DE LOS INMUEBLES A DISPOSICION DE OTRAS
ENTIDADES AJENAS DEL SISTEMA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Este proyecto, que constituye la linea estratégica 5 del Plan de optimizacion (y el proyecto
2.3.4 del Plan estratégico), tiene por objeto comprobar que los inmuebles transferidos
(en virtud de los traspasos de funciones del INSALUD, INSERSO e ISM) o adscritos a otras
administraciones publicas, se destinan a los fines para lo que se transfirieron o adscribieron.

La puesta a disposicion de los inmuebles a favor de otras Administraciones Publicas no
comporta cambio en la titularidad de los mismos, pues la propiedad permanece a favor
de la Tesoreria General de la Seguridad Social, pero dicha puesta a disposicion queda
subordinada a su utilizacion por las Administraciones PUblicas para los fines para los que
se transfirieron o adscribieron, de forma que, las referidas Administraciones Publicas
deben devolver a la Tesoreria General de la Seguridad Social esos inmuebles cuando no
los utilizan, por no resultar ya necesarios para prestar las competencias y servicios para los
gue fueron adscritos, o cuando no los destinan a los fines previstos.

El control de los inmuebles del patrimonio de la Seguridad Social transferidos o adscritos
a otras administraciones publicas constituye, pues, un campo de especial interés para una
gestion adecuada de dicho patrimonio, debiendo destacarse que la colaboraciéon entre la
Tesoreria General de la Seguridad Social y las administraciones publicas es primordial en
este ambito de acuerdo con los principios de cooperacidon y lealtad institucionales en aras
de garantizar la optimizacion en la utilizacion de los inmuebles.

Mas del 30 por ciento del patrimonio inmobiliario de la Tesoreria General de la Seguridad
Social se encuentra transferido o adscrito a favor de otras administraciones, por lo que se
exige un control continuo en esta materia.

Durante 2025, fruto de estos trabajos, en la Subdireccion General de Gestion del
Patrimonio se han iniciado 5 expedientes de reversion sobre inmuebles transferidos a las
Comunidades Auténomas, resolviendo 1 de ellos. Ademas, se han tramitado 6 expedientes
de depuracion de situaciones juridicas irregulares (programa 5.4 del Plan de Optimizacion
del Patrimonio), culminando, en algunos casos, en cambios de titularidad a favor de la
TGSS. Por ultimo, dentro de este campo de trabajo se han iniciado 4 procedimientos de
recuperacion posesoria sobre inmuebles ocupados sin titulo durante 2025.

ADAPTACION DEL APLICATIVO IBID

La adaptacion de esta herramienta de gestion patrimonial forma parte de la linea
estratégica 6 del meritado Plan de optimizacion, y del proyecto 2.3.5 del Plan estratégico.
La actualizacion del Inventario de Bienes Inmuebles y Derechos de la Seguridad Social es
primordial para facilitar el ejercicio de los derechos que ostenta la Tesoreria General de la
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Seguridad Social no sélo a la hora de poder inscribir los inmuebles y derechos a nombre
de la Tesoreria General de la Seguridad Social sino también para velar por la defensa de los
derechos e intereses derivados de dicha titularidad.

Tras la puesta en funcionamiento de la aplicacion IBID (con plena operatividad desde
2021) en el entorno tecnoldgico Pros@, tanto el sistema de Informacion Contable de
la Seguridad Social (SICOSS) como la aplicacion IBID se encuentran dentro del mismo
entorno, lo que permite impulsar la conexién y el tratamiento conjunto de la informacién
contable, facilitando la permanente actualizacién mediante el intercambio de datos entre
IBID y SICOSS.

A lo largo del ano 2025 se han desarrollado de manera continuada acciones orientadas
a avanzar en la aplicaciéon y facilitar la plena integracion de las distintas herramientas, lo
gue permitird contar con un inventario que esté completamente conciliado, actualizado
de forma permanente.

Respecto al aplicativo IBID, se esta trabajando en tres proyectos de desarrollo que buscan
transformar la aplicacion de consulta en una aplicacion de gestion.

En relacion con los trabajos desarrollados en 2025 se informa lo siguiente:

e Aplicativo PEBI: permite gestionar la tramitacion de los expedientes de inclusion
de inmuebles en el Plan de Enajenaciones, el seguimiento y explotaciéon del Plan,
asi como el mantenimientoy la publicaciéon del catdlogo de inmuebles en la web de
la Seguridad Social, todo ello de forma coordinada con IBID y PEPA. La aplicacion
ha sido desarrollada y se estda realizando la primera carga de datos correspondiente
a los inmuebles incluidos en el plan de enajenacidon. Actualmente se encuentra en
fase de preparacion para su puesta en marcha, perfilado de usuarios y ejecucion de
las pruebas iniciales.

e Aplicativo PEPA: facilita la gestion de expedientes patrimoniales en coordinacion
con IBID y PEBI. En su fase inicial, se ha implementado el procedimiento de
enajenacion mediante subastayadjudicacidon directa,dando continuidad al proceso
de inclusion en el Plan de Enajenacion. Actualmente, el sistema esta a la espera de
gue PEBI entre en funcionamiento para proceder con la carga de datos en PEPA.
En relacidon con el procedimiento de adscripciones 12 bis, este se ha desarrollado
simultdaneamente con el proceso de enajenacion y actualmente se encuentra
concluido, a la espera de la finalizacidn del PEBI.

e Aplicativo PVIS: Actualmente se estd avanzando en la integracién de PEBI con IBID
y VINM. VINM es |la herramienta vigente para la gestiéon de subastas, la cual esta
prevista ser reemplazada por PVIS, una version desarrollada en Prosa. Esta nueva
solucién se integrara con el catalogo de inmuebles, permitiendo visualizar tanto la
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fecha programada para la realizacion de las subastas como el precio de licitacion
correspondiente.

e Moébdulo en IBID para la gestion de gastos: Permitird registrar y consultar
informacion econdmica por inmueble en desarrollo de los objetivos de control de
gastos, permitiendo la consulta de informacion econdmica operativa por inmueble.
Actualmente en fase de desarrollo.

e Conexién portal de transparencia: se ha iniciado con el desarrollo del servicio web

de conexion entre IBID y el portal de transparencia. El proyecto se encuentra en
produccion.
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ORDENACION DE PAGOS Y GESTION DEL FONDO DE RESERVA

GESTION DE ORDENACION DE PAGOS

El Real Decreto 696/2018, de 29 de junio, por el que se aprueba el Reglamento general de
la gestion financiera de la Seguridad Social, regula la actuacion de la Tesoreria General
de la Seguridad Social concretando sus competencias en la ordenacion de pagos del
sistema de la Seguridad Social y completando sus atribuciones en su condicion de caja
Unica del sistema. A su vez, define el procedimiento homogéneo y objetivo de relacion con
las entidades financieras, las cuales desarrollan un importante papel en el vinculo que se
establece entre los ordenadores de pagos de |la Tesoreria General de la Seguridad Social y
el perceptor de estos.

Desde el punto de vista de gestion, el volumen de pagos realizados en 2025 asciende a

245.989,64 millones de euros (en adelante, M€), con la siguiente distribucion mensual y la
tasa de variacion interanual:

DETALLE MENSUAL DE LOS PAGOS REALIZADOS

MESES IMPORTE VAR. SOBRE 2024
Enero 16.290,75 11,05%
Febrero 16.547,18 7,95%
Marzo 16.416,12 4,72%
Abril 16.800,51 8,67%
Mayo 16.518,33 597%
Junio 16.497,76 8,00%
Julio 31.341,46 3,98%
Agosto 16.562,34 7,95%
Septiembre 16.652,43 6,65%
Octubre 18.363,22 9,95%
Noviembre 17.684,35 6,49%
Diciembre 31.174,04 6,14%

TOTAL 230.848,51 6,99%
PAGO CENTRALIZADO

227.550,09 98,57%
PAGO DD.PP. 3.298,41 1,43%

Importes en M€
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A estos importes hay que anadir las dotaciones al Fondo de Reserva realizadas por las
cotizaciones del Mecanismo de Equidad Intergeneracional, que en 2025 han ascendido a
4.356,05 M€.

De lacifratotalde pagosde 245.989,64 M€,242.198 M€ corresponden a pagos centralizados
y operaciones financieras de pago centralizado y 3.792 M€ a pagos efectuados por las
direcciones provinciales de la Tesoreria General de la Seguridad Social (en adelante,
DD.PP.), cifras que representan el 98,46% y el 1,54% del total de pagos, respectivamente.

A continuacion, se presentan las magnitudes mas representativas tanto del total de

pagos centralizados y operaciones financieras de pago centralizado como de los pagos
realizados por las DD.PP:

DISTRIBUCION DE PAGOS POR CONCEPTOS - CAJA PAGADORA CENTRAL

CONCEPTO IMPORTE 2025 ARTIC‘;/;D ACION % VAR. S/2024
Prestaciones (1) 187.328.813.923,64 76,81% 592%
Prestaciones desempleo 16.440.579.136,03 7,01% 4,93%
Mutuas colaboradoras 8.528.956.854,52 3,60% 3,13%
Fondo Contingencias Profesionales 5.403.751,40 0,00% -19,50%
Pagos I.R.P.F. y otros impuestos 17.055.567.605,77 6,39% 10,97%
Transferencias a CC.AA. (2) 4.629.934.794,75 1,92% -1,79%
Otros pagos 8.011.998.814,91 4,19% 23,89%
Retribuciones personal 196.272.104,31 0,08% 1,52%

TOTAL 242.197.526.985,33 | 100,00% 6,44%

Importe en Euros

(1) Prestaciones contributivas, LISMI, PNC, prestaciones familiares, IMV, Sindrome toéxico.
(2) Incluye Ley Dependencia, Cupo Pais Vasco y Navarra, convenios control IT, convenios asistencia sanitaria
internacional, regularizacién cuotas.
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DISTRIBUCION DE PAGOS POR CONCEPTOS - DD.PP.

CONCEPTOS IMPORTE % PARTICIPACION
Pagos I.LR.P.F. y otros impuestos 1.783.888.036,99 47,04%
Otros pagos 1.173.354.814,87 30,94%
Retribuciones personal 822.122.857,46 21,68%
Pensiones y Prestaciones (1) 12.583.377,56 0,33%
Prestaciones desempleo 192.186,69 0,01%

TOTAL 3.792.141.273,57 100%

Importe en euros

Circuito de pagos de la TGSS

Destaca por su importancia cuantitativa el canal seguro de pago centralizado de
prestaciones econémicas de la Seguridad Social. La documentacién se envia a cada
entidad financiera por medios telematicos. El total de pagos realizados a través de este
circuito asciende a 187.329,51M<€.

Asimismo, es de especial relevancia el procedimiento de pagos telematicos, que consiste
en la remision de forma segura de las 6rdenes de pago a terceros no beneficiarios de
prestaciones. A este protocolo se han ido incorporando diversos conceptos hasta abarcar
la practica totalidad de los pagos realizados por la TGSS.

El importe anual pagado a través de este procedimiento ascendié a 21.103,51 M€,
presentando el siguiente desglose:

IMPORTE PAGOS TELEMATICOS

Servicios Centrales 18.889,77

Direcciones Provinciales 221374

Importes en M€
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Junto a los anteriores, la TGSS realiza pagos a través del Banco de Espana al Tesoro
Publico, las CC.AA. o al extranjero, entre otros, habiéndose alcanzado 25.062 M€, de los
cuales 24.998 M<€ se realizaron en el ambito nacional y 64M<€ en el exterior. En octubre de
2024 se incorporaron los pagos nacionales realizados por transferencia a través del Banco
de Espana al protocolo de pagos telematicos, habiéndose pagado en el ejercicio 2025 por
esta via 5504 M€, lo que ha supuesto una mayor agilidad y seguridad en la tramitacion
de estos pagos.

GESTION FINANCIERA
Ingresos financieros
a) Intereses de cuentas en Banco de Espaia

Se detallan en este apartado los intereses generados por las cuentas que la Tesoreria
General de la Seguridad Social mantiene abiertas en el Banco de Espana.

Tras la aprobacion, por parte del Consejo de Gobierno del Banco Central Europeo, de
la Orientacion BCE/2023/8, de fecha 5 de abril, que introduce cambios en el marco de
remuneracion de los saldos depositados de las administraciones publicas en bancos
centrales del Eurosistema, desde el 1de mayo de 2023, |a totalidad del saldo depositado en
las cuentas de la TGSS abiertas en el Banco de Espana se remunera al tipo €STR minorado
en veinte puntos basicos, dejando de aplicarse los umbrales anteriormente establecidos.

Los intereses devengados en el ano 2025 superan los 11 M€, con el siguiente detalle:

INTERESES IMPORTE
Cuenta Unica Banco de Espana 9.528.050,55
Cuenta Fondo de Reserva de la Seguridad Social 1.819.478,78
Cuenta Fondo de Contingencias Profesionales 10.188,91

TOTAL 11.357.718,24

Importe en euros
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b) Intereses generados por contratos de servicios financieros

Corresponde a la Tesoreria General, como responsable de la gestion de los recursos
financieros de la Seguridad Social, la contratacion de la prestaciéon de servicios financieros.

Por un lado, se generan intereses por el saldo mantenido en la cuenta de recursos diversos
centralizada, abierta en el Banco Santander (contrato vigente desde el 1 de julio de 2024 y
con una duraciéon de cuatro anos). El contrato establece que la remuneracion de la cuenta
serd el resultado de aplicar un diferencial de 0,000% respecto al Euribor a un mes sin que,
en ningudn caso, pueda suponer coste econémico imputable a la TGSS.

Por otro lado, en agosto del ano 2024, entraron en vigor los contratos para el depdsito de
los fondos remanentes del sistema de la Seguridad Social (Lote 1y Lote 2):

e Servicio financiero de una cuenta bancaria destinada al depdsito de los fondos
remanentes de la TGSS, con un importe maximo a situar en cuenta sin limite (lote
1). Adjudicado a Caixabank, S.A, en vigor desde 5 de agosto de 2024.

e Servicio financiero de una cuenta bancaria destinada al depdsito de los fondos
remanentes de la TGSS, con un importe maximo a situar en cuenta de quinientos
millones de euros (lote 2). Adjudicado a BBVA, S.A, en vigor desde 7 de agosto de
2024.

El detalle de los intereses generados en el ano, por mes de devengo, de los anteriores
contratos es el siguiente:

INTERESES GENERADOS POR CONTRATOS DE SERVICIOS FINANCIEROS

CUENTA DE CUENTAS DE REMANENTES

wes  reeliEBEos LG ores
ENERO 251.579,82 2.881212,14 887.537,00
FEBRERO 213.019,78 3.440.798,70 1.045.630,14
MARZO 227.786,46 5.436.717.92 1.073.958,90
ABRIL 328.626,76 3389.522,38 975.835,62
MAYO 335.597,83 4142.279,90 93146575
JUNIO 280.386,79 390910928 834.972,60
JULIO 246.303,52 6.221.819,09 826.986,30
AGOSTO 223.606,05 4.820.896,66 827.630,14

——m TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL 197 INFORME ESTADISTICO Y DE GESTION m——



ORDENACION DE PAGOS INFORME

5"..!' ———a YGESTION DELFONDO . ESTADI’SU%%

DE RESERVA . GESTION

INTERESES GENERADOS POR CONTRATOS DE SERVICIOS FINANCIEROS

CUENTA DE CUENTAS DE REMANENTES

MES RECURSOS DIVERSOS LOTE1 LOTE 2 TOTAL
SEPTIEMBRE 354.528,48 5.453.834,75 801.205,48 6.609.568,71
OCTUBRE 238.660,89 5.589.241,25 828.739,73 6.656.641,87
NOVIEMBRE 324.593,02 3.819.543,14 802.726,03 4.946.862,19
DICIEMBRE 302.220,62 4.441986,38 776.506,85 5.520.713,85

TOTAL 3.326.910,02 53.546.961,59 10.613.194,54 67.487.066,15

Importe en euros

* Los datos se corresponden con los intereses devengados en el mes e ingresados a mes vencido.

Retrocesion de pensiones y némina no abonable

La Tesoreria General de la Seguridad Social, previa propuesta de la entidad gestora
competente, solicita a las entidades financieras colaboradoras la devolucion de las
mensualidades abonadas después del fallecimiento del pensionista mediante un
procedimiento centralizado, automatico y de caracter mensual. Por tanto, en base a
lo anterior y en coordinacion con el Instituto Nacional de la Seguridad Social (INSS) y
el Instituto Social de la Marina (ISM), la TGSS ha establecido mecanismos de control y
seguimiento para regularizar los importes solicitados a las entidades financieras, con el
fin de asegurar, siempre que proceda, que la totalidad de las cuantias reclamadas sean
reintegradas al sistema de la Seguridad Social.

Desde septiembre de 2024, la solicitud de retrocesiones de pensiones no contributivas
también se encuentra centralizada, pasando a gestionarse mediante un procedimiento
automatico y mensual. Posteriormente, desde junio de 2025, la TGSS ha centralizado
igualmente la solicitud de retrocesiones correspondientes a los primeros pagos de
pensiones. Estas medidas permiten avanzar en la homogeneizacion y eficiencia en la
gestion, reduciendo las actuaciones manuales en las direcciones provinciales y reforzando
el control sobre los importes indebidamente abonados.

Asimismo, y fuera del flujo centralizado y automatizado, en el ambito de las direcciones
provinciales se solicitan manualmente las retrocesiones correspondientes a las
prestaciones familiares, las derivadas de la Ley 13/1982 de integracién social de los
minusvalidos (LISMI), Ingreso Minimo Vital, primeros pagos semanales de prestaciones a
corto plazo, tratandose todas ellas de prestaciones de pago centralizado.

Por otro lado, la TGSS envia a las entidades financieras colaboradoras la denominada
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“ndmina no abonable”, que consiste en un fichero que contiene la orden de no efectuar
el pago de determinadas pensiones incluidas inicialmente en la ndmina mensual.
Este mandato de no abono se emite cuando, tras el cierre de la ndmina, se detecta el
fallecimiento del beneficiario o concurren otras circunstancias que hacen que el pago no
proceda.

Asimismo, en materia de retrocesion de pensiones, la TGSS lleva a cabo un procedimiento
en colaboracion con las entidades financieras para recuperar el importe relativo a las
prestaciones ordenadas por ésta con posterioridad al fallecimiento de los beneficiarios
y que se encuentren fuera del plazo de los cuatro anos durante los cuales la entidad
financiera ha de realizar el reintegro obligatorio mediante el procedimiento centralizado
de retrocesiones.

Como resultado de toda esta gestion de cobro, tanto en materia de retrocesion de pen-
siones como de ndmina no abonable, en el ano 2025 se han recuperado, procedentes de
las entidades financieras colaboradoras, un total de 59.040.148,74 euros, con el siguiente
desglose:

® Por retrocesion de pensiones en servicios centrales:

o Retrocesion de pensiones abonadas hasta 4 anos después del fallecimiento:
12.718.800,18 euros, con el siguiente desglose por entidad:

= INSS/ISM: 11.521.038,83 euros.
m [IMSERSQO: 1.197.761,35 euros.

o Retrocesion de pensiones mas alld del plazo de 4 anos después del
fallecimiento: 619.274,50 euros, con el siguiente desglose por entidad:

m INSS/ISM: 619.274,50 euros.

m IMSERSO: O euros (no se han recibido solicitudes de la entidad
gestora).

® Por retrocesion de pensiones en direcciones provinciales: 505.769,86 euros.

® Por ndmina no abonable: 43.233.001,54 euros (pensiones sucesivas: 19.259.231,02

euros; pensiones no contributivas: 5.623.026,33 euros; pagos en el extranjero:
6.392.106,00; pagos IMV: 11.399.432,04 euros y pagos PF: 559.206,15 euros).
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GESTION RECAUDATORIA DE CAPITALES COSTE DE LAS MUTUAS
COLABORADORAS Y DE REASEGURO

En el primer apartado del articulo 110 del actual texto refundido de la Ley General d e
la Seguridad Social, se establece que el sistema financiero de la Seguridad Social sera
el de reparto, salvo lo previsto en el apartado 3 del precitado articulo, que determina
gué pensiones seran objeto de capitalizacion. Estas pensiones son las causadas por
incapacidad o muerte derivadas de accidente de trabajo (A.T.) o enfermedad profesional
(E.P.) cuya responsabilidad corresponda asumir a las mutuas colaboradoras con la
Seguridad Social o, en su caso, a las empresas declaradas responsables, debiendo las
entidades senaladas constituir en la Tesoreria General de la Seguridad Social, los capitales
coste correspondientes. Asimismo, en su articulo 260, apartado 2, se establece la posible
obligacion de las mutuas colaboradoras de reasegurar en dicho servicio comun los riesgos
asumidos que se determinen.

El reaseguro de accidentes de trabajo en la actualidad se extiende a los capitales coste
de pensiones derivados de los riesgos de incapacidad, muerte y supervivencia debidos a
accidente de trabajo que las mutuas asumen respecto de sus trabajadores protegidos. La
Tesoreria General de la Seguridad Social es entidad reaseguradora en dos modalidades de
reaseguro: cuota parte, que es obligatorio, y exceso de pérdidas, que es facultativo.

Por el primero, las mutuas reaseguran un porcentaje de sus riesgos, actualmente
establecido en el 30%, correspondiendo a la TGSS, como compensacion, el 28% de las
cuotas que, en concepto de dichas contingencias, ingresan las empresas asociadas.

Por el segundo tipo de reaseguro, las entidades colaboradoras conciertan con la Tesoreria
General un reaseguro no proporcional, que actuara una vez excedido el limite maximo de
responsabilidad a cargo de la mutua. Dicho limite es elegido por la entidad colaboradora,
previa propuesta de la Tesoreria General, a la que correspondera, como contraprestacion,
la prima correspondiente. Por otra parte, debe tenerse en cuenta que los anticipos de las
prestaciones no son reasegurados.

En el siguiente cuadro se refleja el importe de las reclamaciones de deuda de capitales
coste de pensiones derivadas, tanto de accidentes de trabajo como de enfermedades
profesionales, en 2025, ascendiendo a 1.768 M€ el importe recaudado de las mutuas.
Asimismo, se detallan los importes asumidos por la TGSS: en concepto del reaseguro
proporcional cuota-parte (obligatorio), asi como por las cantidades que superan el limite
maximo de responsabilidad del concierto obligatoria convenido en el reaseguro por
exceso de pérdidas, asi como las indemnizaciones a padres.
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RECLAMACIONES DE DEUDA DE CAPITALES COSTE DE PENSION (A.T. Y E.P.)
2025 Y OTROS IMPORTES ASUMIDOS POR LA TGSS

CAPITAL REASEGURO EXCESO DE INDEM. A

PRESTACION N° CAPITAL COSTE A OBLIGATORIO PERDIDAS PADRES
EXPTES. COSTE100% CARGO DE 30 010% ASUMIDO ASUMIDO

LA MUTUA ASUMIDO TGSS TGSS TGSS
INCAPACIDAD 12.723 2.157.733.566 1.579.508.481 592.137.752 3.861.321
AT. 10.306 1.980.972.654 1.401.072.609 592.137.752 3.861.321 0
E.P. 2.417 176.760.912  178.435.872 - = 0
MUERTE 1.142 262.502.078 188.800.127 74.588.106 9.503.965 363.354
AT. 1.076 254251537  180.549.264 74.588.106 9.503.965 363.354
8.250.541 8.250.863

TOTAL m 2.420.235.644 |1.768.308.608| 666.725.858 13.365.286 726.708

Importes en euros

Participacion de la TGSS en el gasto de las prestaciones de pago unico a favor de las
Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social

En relacion con el precitado reaseguro cuota-parte, el porcentaje de las prestaciones de
pago unico que asume esta Tesoreria General se gestionan con cargo al presupuesto de
gastos. Dicho reaseguro ya no esta vigente para las prestaciones de pago unico con fechas
de efectos posteriores al 1de abril de 1996, seguin lo dispuesto en el art. 63 del R.D.1993/1995
de 7 de diciembre, pero sigue vigente para los siniestros anteriores a dicha fecha.

Alo largo del ejercicio 2025 se han tramitado 270 expedientes con cargo al presupuesto de
gastos del citado ejercicio, cuyo importe ascendid a la cantidad total de 272.270,01 euros.
Los expedientes de siniestro han sido 239 (algunos expedientes de siniestro tienen a su
vez varios expedientes de gasto).

En el siguiente cuadro se refleja lo expuesto con mas detalle:
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RESUMEN DE EXPEDIENTES 2025

CONCEPTO (APLICACION NUMERO EXPEDIENTES
PRESUPUESTARIA) RESUELTOS IMPORTE
AUXILIO POR DEFUNCION 83 972,96
INDEMNIZACION A TANTO ALZADO 123 233.607,11
PROTESIS 64 37.689,94

TOTAL 270 272.270,01

Importes en euros

FONDO DE RESERVA DE LA SEGURIDAD SOCIAL Y FINANCIACION

Las dotaciones al Fondo de Reserva de la Seguridad Social (en adelante, FRSS) con cargo
a los excedentes presupuestarios de las entidades gestoras y servicios comunes de la
Seguridad Social, acordadas por Consejo de Ministros, desde la primera dotacién aprobada
en el ano 2000 alcanzaron los 52.113 M€. La ultima dotacion por este concepto se produjo
en el ano 2010.

En cuanto a las dotaciones derivadas de los excedentes de las mutuas colaboradoras con la
Seguridad Social, hasta 2022 Unicamente se integraban en el FRSS importes provenientes
de los excedentes de la gestion de la prestacion de incapacidad por contingencias
comunes. Sin embargo, la Ley de Presupuestos Generales del Estado para el ano 2023
incorporé modificaciones en el texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social al
objeto de incluir, como dotaciones al FRSS, el 80% de los excedentes de las mutuas tras
dotar la reserva de estabilizacion por contingencias profesionales.

Los importes dotados por parte de las mutuas colaboradoras ascienden a un total de
2.700 M€, de los cuales, 1.488 M€ corresponden a excedentes derivados de |la gestion de la
prestacion de incapacidad temporal por contingencias comunes (la Ultima dotacién con
cargo a excedentes de contingencias comunes tuvo lugar en 2018) y 1.212 M€ provienen
del excedente derivado de la gestion de las prestaciones por contingencias profesionales.

Por ultimo, las cantidades dotadas con cargo a la cotizacién finalista del Mecanismo de
EquidadIntergeneracional (MEI) asciendenal0.150 M€ delascuales2.218 M€ corresponden
a las dotaciones efectuadas en 2023, 3.577 M€ en 2024 y 4.356 M€ en 2025.

Los rendimientos netos producidos por el FRSS a 31 de diciembre de 2025 ascienden a
29.443 millones de euros, de los cuales 319 fueron generados durante el ejercicio 2025.

Por otra parte, con fecha 21 de octubre de 2025, el Consejo de Ministros aprobo¢ la concesion

de un préstamo por importe de 10.003,81 M€, al amparo de la disposicién adicional tercera
de la Ley 31/2022, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el afio
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2023, prorrogados para 2025, con el objetivo de proporcionar cobertura adecuada a las
obligaciones de la Seguridad Social y posibilitar el equilibrio presupuestario de la misma,
con un calendario de libramientos acordado entre la Secretaria General del Tesoro y
Financiacion Internacional y la Tesoreria General de la Seguridad Social. En base a dicho
calendario, el dia 27 de noviembre de 2025 |la Tesoreria recibid la totalidad del préstamo.

Situacion y evoluciéon del Fondo de Reserva

A 31 de diciembre de 2025 el FRSS alcanza un importe a precio de adquisicion de 14.069,81
M<€. Este importe representa el 0,83% del Producto Interior Bruto (el P.I.B. para el 2025
segun datos del INE en base CNE-2010, publicados el 26 de marzo de 2026, se situd en
1.687.152 M€).

La evolucion del FRSS se presenta el siguiente cuadro, desglosada en funcién de las
dotaciones, disposiciones y rendimientos generados desde su creacion:

EVOLUCION GENERAL DEL FONDO DE RESERVA: DOTACIONES,
RENDIMIENTOS Y DISPOSICIONES

2000
DATOS ACUMULADOS a 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
2017
DOTACIONES 53.600 53.601 53.601 53.601 53.601 53.601 56.986 60.59 64.963
Excedente entidades gestoras
y servicios comunes 52M3 52113 52M3 5213 5213 527113 5213 527113 52713
Excedente de mutuas 1487 1488 1488 1488 1488 1488 2655 2683 2700
MEI 2218 5794 10150

RENDIMIENTOS NETOS 28.932 28.879 28.889 28.874 28.874 28.877 28.929 29.124 29.443

Rendimientos 30.802 30.793 30818 30.811 30.811 30.814 30866 3106l 31380
Ajustes por amortizacion/

enajenacion de activos -1.870 -1914 -1929 -1937 -1937 -1937 -1937 -1937 -1937
DISPOSICIONES -74.437 -77.437 -80.337 -80.337 -80.337 -80.337 -80.337 -80.337 -80.337

VALOR FONDO DE
RESERVA 8.095| 5.043 2141 5578 | 9.377 | 14.070

Importes en M€
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El valor de mercado del FRSS a 31 de diciembre de 2025 alcanza un importe de 14.030,07
M€, que supone un 0,83% del Producto Interior Bruto.

Distribuciéon Fondo de Reserva y composicion cartera de activos financieros

A3ldediciembre de 2025, la cartera de activos financieros esta compuesta exclusivamente
por deuda publica espanola y asciende, a precio de adquisicion, a 13.683.704.923,83 euros.
Por su parte, el saldo depositado en cuenta del Fondo de Reserva abierta en el Banco de
Espafa asciende a 385.846.165,60 euros, y los intereses devengados en el mes de diciembre
de 2025, que se cobran el 5 de enero de 2026 ascienden a 255.908,30 euros.

DISTRIBUCION CARTERA POR TRAMOS
100%

90%

80%

31,54% 30,90%

70%
60%
50%
40%
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20%

10%

10,10%

0%
% PRECIO DE ADQUISICION %VALOR NOMINAL

. 5anos

. 10 anos 15 anos

El siguiente grafico muestra la distribucién por tramos de la cartera de activos financieros: Criterio de
distribucién por tramos:

5 afos: vencimiento mas de 4 anos hasta 7 afos en referencia a 31 de diciembre de 2025.
10 aflos: vencimiento mas de 7 aflos hasta 11 aflos en referencia 31 diciembre 2025.
15 aflos: vencimiento mas de 11 anos hasta 20 anos en referencia 31 diciembre 2025.
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Magnitudes mas representativas del Fondo de Reserva

A continuacidon, se realiza una comparativa del ejercicio 2025 respecto al ano 2024, en
relacion con las magnitudes mas representativas del FRSS.

CONCEPTO Afo 2024 Ano 2025
Rentabilidad activos renta fija (TIR) 2,81% 3,19%
Rentabilidad acumulada anualizada FRSS 2,96% 2,91%
Rentabilidad interanual FRSS 4,49% 1,85%
Tipo medio cuenta corriente 3,44% 1,98%
Grado de concentracion 0,64% 0,92%
Duracion 7,63 anos 8,45 anos
Duracién modificada 7,40 8,18
% FRSS a precio de adquisicion sobre PIB 0,59% 0,83%

Datos a 31 de diciembre de cada ejercicio.

El dato de % FRSS a precio de adquisicion sobre PIB del aflo 2024 estd referido al PIB para el 2024 (1.594.330M€)
y el del ano 2025 al PIB para el 2025 (1.687.152 M€) segun datos del INE en base CNE-2010 publicados el 26 de
marzo de 2026.

FONDO DE CONTINGENCIAS PROFESIONALES DE LA SEGURIDAD SOCIAL

El texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, regula en su articulo 97 el Fondo de Contingencias
Profesionales de la Seguridad Social, sehalando que estara integrado por el metalico
depositado en la cuenta especial, por los valores mobiliarios y demas bienes muebles e
inmuebles en que aquellos fondos se inviertany, en general, por los recursos, rendimientos
e incrementos que tengan su origen en el excedente de los recursos de la Seguridad Social
generado por las mutuas. Los rendimientos y gastos que produzcan los activos financieros
y los de la cuenta especial se imputaran a la misma, salvo que el Ministerio de Inclusion,
Seguridad Social y Migraciones disponga otra cosa.
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En su apartado tercero, el mencionado articulo 97 establece que /a Tesoreria General de
la Seguridad Social podra materializar los fondos depositados en la cuenta especial en
activos financieros emitidos por personas juridicas publicas, asi como enajenar los mismos
en las cantidades, plazos y demas condiciones que determine el Ministerio de Empleo y
Seguridad Social, hasta que el mismo disponga su uso para las aplicaciones expresadas.

Igualmente, la Tesoreria General de la Seguridad Social podra disponer de los fondos
depositados en la cuenta especial, con caracter transitorio, para atender a los fines propios
del Sistema de la Seguridad Social, asi como a las necesidades o desfases de tesoreria, en
la forma y condiciones que establezca el Ministerio de Empleo y Seguridad Social, hasta
su aplicacion por el mismo Ministerio a los fines sefnalados.

En cumplimiento de esta previsiéon legal, la Orden ESS/1250/2015, de 25 de junio, regula la
disposicion transitoria por parte de la TGSS de los fondos depositados en la cuenta especial
del Fondo de Contingencias Profesionales de la Seguridad Social.

A partir del ano 2012 y hasta el ano 2020 la Secretaria de Estado de la Seguridad Social
(actual Secretaria de Estado de la Seguridad Social y Pensiones), mediante diversas
resoluciones, autorizd a la TGSS la disposicion de los fondos depositados en la cuenta
especial del Fondo de Contingencias Profesionales de la Seguridad Social. También en el
ejercicio 2024 se autorizo la citada disposicion de fondos.

En el ejercicio 2025 la Secretaria de Estado de la Seguridad Social y Pensiones no llevo a
cabo ninguna disposicion transitoria de fondos por medio de Resolucion.

A continuacidon, se muestran los importes de disposiciones netas del Fondo de
Contingencias Profesionales:

DISPOSICIONES NETAS IMPORTE

Ano 2012 4.680.000.000,00
Ano 2013 375.000.000,00
Afo 2014 295.000.000,00
Ano 2015 3.195.170.000,00
Ano 2016 660.605.000,00
Ano 2017 441.850.000,00
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DISPOSICIONES NETAS IMPORTE

Ano 2018 362.952.53314
Ano 2019 27.447.500,00
Ano 2020 -120.275.000,00
Ano 2021 -1.555.000,00
ANno 2024 115.900.000,00
Ano 2025 -3.900.000,00
TOTAL 10.028.195.033,14

Enlos ejercicios 2021,2022,2023y 2025 no se realizaron disposiciones transitorias de fondos.

En el ejercicio 2025 las aportaciones al Fondo de Contingencias Profesionales de la
Seguridad Social han tenido su origen en:

CONCEPTO IMPORTE

1 Aportacion Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social 1.109.378,64

Otros ingresos Hospitales Intermutuales de Levante y Euskadi

.. 205.495,63
exceso resultado econémico

3 Reintegros de incentivos por reduccién de la siniestralidad laboral 146.702,18

TOTAL 1.461.576,45
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Durante el ano 2025 se han realizado pagos con cargo al Fondo de Contingencias
Profesionales de la Seguridad Social por los siguientes conceptos:

CONCEPTO IMPORTE

Encargo al Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, O.A,,
1 M.P., durante 2024, la gestidn del servicio de la Seguridad Social 1.062.568,25
«PrevencionlO.es»

Encargo al Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, O.A,,
M.P., el desarrollo durante 2023 y 2024 de actividades del Plan de

2 Accién 2023-2024, de la Estrategia Espafiola de Seguridad y Salud en Stz
el Trabajo 2023-2027.

2 Creacién o renovacion de centros y/o servicios de prevencién y 3.677.55114
rehabilitacion gestionados por Mutuas Colaboradoras

4 Incentivos por la reduccién de la siniestralidad laboral 160.422,01

5 | Gastos por transferencia 10,00

TOTAL 5.403.751,40

Importes en euros.
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Por otro lado, el saldo del Fondo de Contingencias Profesionales de la Seguridad Social a 31
de diciembre de 2025 se cifra en 10.028.303.353,33 euros, como se muestra en el siguiente
cuadro:

Saldo Fondo de Contlnge.nmas Profesionales de la Seguridad 10.028.303.353,33
Social a 31-12-2025

Saldo en cuenta corriente del Fondo de Contingencias Profesionales
de la Seguridad Social a 31-12-2025

108.320,19

Disposiciones de fondos por la TGSS a 31-12-2025 10.028.195.033,14
Importes en euros.
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REALIZACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS

El Presupuesto de Ingresos de la Seguridad Social se realiza segun el criterio de “Derechos
Reconocidos Netos”, que son los derechos devengados a favor de la Seguridad Social en el
ejercicio corriente, se cobren finalmente en el ejercicio o no.

Al no haberse aprobado los Presupuestos Generales del Estado para el ejercicio 2025,
qguedan automaticamente prorrogados los presupuestos iniciales del ejercicio 2024, que
son a su vez prérroga de los aprobados por la Ley 31/2022, de 23 de diciembre, resultando
un Presupuesto inicial para 2025 de 190.859,00 millones de euros.

Durante 2025, este importe se incrementa en 9.070,92 millones mediante modificaciones
presupuestarias —destinadas principalmente a pensiones, al Ingreso Minimo Vital, a los
Pactos de Toledoy a servicios sociales—, elevando el presupuesto actualizado a 199.929,91
millones.

El Presupuesto de Ingresos de la Tesoreria General de la Seguridad Social para el ano
2025, en términos de Derechos Reconocidos (o Recursos Devengados), se ha liquidado por
importe de 219.625,06 millones de euros, lo que supone un grado de ejecucion respecto
a las previsiones actualizadas del 109,85%. Descontando el efecto de las operaciones
financieras (Capitulo Vlll y IX), se han liquidado 209.616,78 millones de euros, con un grado

de ejecucion del 111,32%.
TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS

PRESUPUESTO RECURSOS DIFERENCIA EJECUCION
ACTUALIZADO DEVENGADOS ABSOLUTA %

TOTAL INGRESOS NO
FINANCIEROS

188.295,04 209.616,78 21.321,74 111,32%

TOTAL INGRESOS 199.929,91 219.625,06 19.695,15 109,85%

Millones de euros
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En el siguiente cuadro, se recoge el Presupuesto actualizado de Ingresos del ano 2025y la
liguidacion por capitulos en términos de Derechos Reconocidos (Recursos Devengados).

DETALLE DEL PRESUPUESTO Y LIQUIDACION POR CAPITULOS

CAPITULOS PRESUPUESTO RE%EOTIESEI?DSOS DIFERENCIA EJECUCION
ACTUALIZADO NETOS ABSOLUTA %

. “Cotizaciones Sociales” 134.603,17 153.721,28 19.118,11 114,20

I1l. “Tasas, precios publicos y Otros Ingresos” 918,82 2.221,42 1.302,60 241,77

IV. “Transferencias Corrientes” 52.493,79 52.924,09 430,30 100,82

V. “Ingresos Patrimoniales” 406,82 401,51 7.661,39
mmm

VI. “Enajenacioén de Inversiones Reales” 36,99 35,39 2.311,88

VII. “Transferencias de Capital” 272,35 306,18 33,83 12,42

TOTAL DE OPERACIONES DE CAPITAL 273,95 343,17 m 125,27

TOTAL DE OPERACIONES NO FINANCIERAS | 188.295,04 | 209.616,78 21.321,74 m

VIII. “Activos Financieros” 1.631,06 -1.626,59

IX. “Pasivos Financieros” 10.003,81 10.003,81 0,00

TOTAL DE OPERACIONES FINANCIERAS 11.634,87 10.008,28 m

199.929,91 | 219.625,06 19.695,15

100,00

TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS

Capitulo I: Cotizaciones Sociales

Las cotizaciones sociales son la principal fuente de financiacion de la Tesoreria General de
la Seguridad Social, representando el 70% del total de los Recursos Devengados.

Las cotizaciones sociales alcanzan en términos de Derechos Reconocidos Netos unos
ingresos de 153.721,28 millones de euros, con un grado de ejecucion del Capitulo | del
presupuesto del 114,20%.
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Durante 2025 se han concedido suplementos de crédito a las Mutuas Colaboradoras con
la Seguridad Social debido a su insuficiencia financiera para hacer frente a la gestion de
la prestacion econdmica por Incapacidad Temporal derivada de Contingencias Comunes
(ver Ordenes de Cotizacion) por un importe neto de 3.841,55 millones de euros. De este
importe, 3.199,39 millones minoran la recaudacion del Régimen General y 642,16 millones
minoran la del RETA. Estas operaciones reducen la recaudacion de la TGSS, pero no
afectan al ingreso total del Sistema (cotizaciones sociales de la TGSS y de las Mutuas
Colaboradoras), al trasladarse a las Mutuas. En el ano 2024, el suplemento fue de 1.363,70
millones de euros, limitado al Régimen General.

CUADRO RESUMEN SUPLEMENTOS DE CREDITO

ANO 2024 ANO 2025
CONCEDIDOS R. GENERAL R. GENERAL RETA TOTQJLzsANO
HASTA DICIEMBRE 1.363,70 3199,39 642,16 3.841,55

Millones de euros

Los Derechos Reconocidos pendientes de cobro de las Cotizaciones Sociales de la TGSS
ascienden a 1.071,56 millones de euros, concentrados principalmente en el Régimen
General (680,55 millones), en el RETA (349,52 millones) y en el MEI y Solidaridad (27,75
millones), ademas de otras partidas de menor importe.

El siguiente cuadro muestra las cuotas recaudadas en cada uno de los regimenes de
Seguridad Social.

CUOTAS POR REGIMENES. ANO 2025

PRESUPUESTO _ DERECHOS o ..nencia EJECUCION

CONCEPTO ACTUALIZADO RECONOCIDOS (B) - (A) %
(A) NETOS (B) (B)/(A)
Mecanismo Equidad Intergeneracional
y Solidaridad 279316 4.935,43 214227 176,70
Régimen General M.424,26 127.241,53 15.817,27 14,20
R. Esp. Trab. Auténomos 11.112,96 10.856,82 -256,14 97,70
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CUOTAS POR REGIMENES. ANO 2025

PRESUPUESTO DERECHOS o .opycia EJECUCION

CONCEPTO ACTUALIZADO RECONOCIDOS (B) - (A) %
(A) NETOS (B) ®)/(A)
R. Esp. Agrario 0,00 0,51 0,51
R. Esp. Trab. del Mar 390,90 426,85 35,95 109,20
R. Esp. Mineria del Carboén 68,53 49,90 -18,63 72,81
R. Esp. Empleados Hogar 0,00 0,05 0,05
Acc. Trabajo y Enf. Profes. 386,04 375,79 -10,25 97,34

Desempleados, Bonificaciones
y Cese actividad 8.427,32 9.834,40 1.407,08 116,70

TOTAL 134.603,17 153.721,28 m 114,20

Capitulo lll: Tasas, Precios Publicos y otros ingresos

La liquidacion de este capitulo asciende a 2.221,42 millones de euros en Derechos
Reconocidos sobre un presupuesto de 918,82 millones, lo que supone una desviacion
positiva de 1.302,60 millones. De este importe 475,22 millones estan pendientes de cobroy
de ellos 455,65 millones son de Recargos, Intereses y Multas (articulo 391).

El Articulo 391 “Recargos, Intereses y Multas” es el mas importante de este capitulo, ya
que supone el 74% aproximado del mismo (1.641,47 millones de un total del Capitulo Il de
2.221,39 millones de euros). En este articulo se incluyen los recargos que se originan por
realizar el ingreso de las cotizaciones sociales fuera del periodo reglamentario de ingreso
y también, otros ingresos procedentes de prestaciones de servicios, recargos aplicables
por falta de aseguramiento o ingresos afectados a la cobertura de los recargos por falta de
medidas seguridad y salud, asi como reintegros de operaciones corrientes y otras.

El capitulo Ill supone un 1,01% del total del Presupuesto de Ingresos devengado en el
gjercicio.

Capitulo IV: Transferencias corrientes

Las Transferencias Corrientes ocupan el segundo lugar entre los recursos de la Tesoreria
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General de la Seguridad Social, con una participacion del 24,10% sobre el total ejecutado
(52.924,09 millones de euros sobre un total de 219.625,06 millones de euros).

Por su importe destacan las Transferencias corrientes de la Administracion del Estado,
(articulo 40), con una ejecuciéon de 47.815,13 millones de euros en 2025, asi como las
Transferencias corrientes de la Seguridad Social, (articulo 42), cuyo importe ha ascendido
a 5.065,89 millones de euros, y que incluyen fundamentalmente la aportacion de las
Mutuas Colaboradoras para el sostenimiento de servicios comunes, para capitales coste
de pensiones y el reaseguro de accidentes de trabajo.

Capitulo V: Ingresos Patrimoniales

Losingresos patrimonialesascienden a 406,82 millonesde eurosen Derechos Reconocidos,
destacando por su importe el articulo 50, Intereses de Titulos valores, con una ejecucion
de 317,54 millones de euros y el Articulo 52 Intereses de depdsitos (85,28 millones).

Los ingresos patrimoniales representan el 0,19% del total de los ingresos en Derechos
Reconocidos.

Capitulos VI y VII: Operaciones de Capital

Las operaciones de capital ascienden a 343,17 millones de euros, de los cuales 36,99
millones corresponden al capitulo VI “Enajenacion de Inversiones Reales” y 306,18 millones
al capitulo VIl “Transferencias de Capital”.

En el Capitulo Vil destacan las transferencias de las Mutuas Colaboradoras con la Seguridad
Social (articulo 72) para el Fondo de Reserva, para el Fondo de Contingencias Profesionales
y para la Reserva Complementaria de Estabilizacion por Cese de Actividad, que ascienden
en conjunto a 183,88 millones de euros seguidas de las transferencias de la Administracion
del Estado, (articulo 70) con un importe de 92,25 millones.

Las operaciones de capital representan solo el 0,16% del total de los Recursos Devengados
Yy por tanto son poco significativas.

Capitulo VIII: Activos Financieros

En el capitulo VIl los ingresos ascienden a 4,47 millones de euros, sin registrarse importes
por la variaciéon de saldos financieros en cuentas afectas al Fondo de Reserva de la
Seguridad Social (articulo 880.2), frente a los 2.394,33 millones obtenidos en 2024.

El capitulo VIl en 2025 no tiene relevancia significativa en el total de ingresos en Derechos
Reconocidos.
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Capitulo IX: Pasivos Financieros

Este capitulo incluye el préstamo del Tesoro a la Seguridad Social a largo plazo de entes
del Sector Publico por importe de 10.003,81 millones de euros.

Este capitulo supone un 4,55% del total devengado en el ejercicio.

COMPARACION INTERANUAL SEGUN CRITERIO DE CAJA CONVENCIONAL

La evolucion de los recursos de la Tesoreria General de la Seguridad Social entre 2024
y 2025, en términos de Caja Convencional, criterio que incluye la Recaudacion Neta del
ejercicio (derechos devengados en el gjercicio y recaudados en el ejercicio, excluyendo
por tanto los derechos reconocidos pendientes de cobro), mas los cobros en el ejercicio de
derechos devengados en ejercicios anteriores, es la siguiente:

RECURSOS REVITALIZADOS (CAJA CONVENCIONAL) (2024-2025)

CAPITULO 2024 2025 DIFERENCIA B .

VARIACION
|. “Cotizaciones sociales” 145.621,43 153.134,91 7.513,48 5,16%
Il. “Tasas, precios publicos y otros ingresos”. 1.052,02 2.037,88 985,86 93,71%
IV. “Transferencias corrientes” 48.130,72 52.972,82 4.842,10 10,06%
V. “Ingresos patrimoniales” 353,92 407,03 5311 15,01%
VI. “Enajenacion de inversiones reales” 221 36,99 14,88 67,30%
VII. “Transferencias de capital” 466,54 306,91 -159,63 -34.22%

TOTAL OPERACIONES DE CAPITAL 488,65 343,90 -144,75 -29,62%
TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERA | 195.646,74 | 208.896,54 13.249,80 6,77%

VIII. “Activos financieros” 2.398,96 -2.394,49

IX. “Pasivos financieros” 10.003,81 10.003,81 0,00%

TOTAL OPERACIONES FINANCIERAS 12.402,77 10.008,28 -2.394,49 -19,31%

TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS 208.049,51( 218.904,82 10.855,31
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El Total de Operaciones No Financieras aumenta un 6,77% respecto a 2024, con una
diferencia de ingresos de 13.249,80 millones de euros. El capitulo | “Cotizaciones Sociales”,
es el principal componente de los ingresos, aportando aproximadamente el 70% del total
y registrando un crecimiento interanual del 5,16%.

El Total de Operaciones Financieras incluye la ejecucion de los Capitulos VIl y IX del
Presupuesto de ingresos y registra una caida del -19,31%, explicada principalmente por
la ausencia en 2025 de ingresos por variacion del saldo financiero en cuentas afectas al
Fondo de Reserva (Capitulo VIII), frente a los 2.394,33 millones de euros imputados a en
2024.

El Total del Presupuesto de Ingresos realizados presenta un incremento del 5,22% sobre
el ano anterior, con una diferencia de ingresos de 10.855,31 millones de euros.

COMPARACION DE LA RECAUDACION DE CUOTAS

POR REGIMENES (CAJA CONVENCIONAL) ANOS 2025-2024

%

CAPITULO | 2024 2025 DIFERENCIA VARIACION
Mecanismo Equidad Intergeneracional y
solidaridad 3.694,34 4.914,45 1.220,11 33,03%
Régimen General 120.614,49 126.850,27 6.235,78 517%
Régimen Especial Trabajadores Auténomos 11.182,75 10.685,42 -497,33 -4,45%
Régimen Especial Agrario 2,95 2,26 -0,69 -23,39%
Régimen Especial Trabajadores del Mar 411,58 428,66 17,08 4.15%
Régimen Especial del Carbdn 61,07 49,98 -11,09 -18,16%
Régimen Especial Empleados de Hogar 0,44 0,28 -0,16 -36,36%
Acc. de Trabajo y Enferm. Profesionales 351,05 369,41 18,36 5,23%

Desempleados, Benef. Prest ec. ERTES y
Cese act y Bonificaciones 9.302,76 9.834,18 531,42 5,71%

TOTAL 145.621,43 153.134,91 7.513,48 5,16%

Millones de euros

La recaudacion del Mecanismo de Equidad Intergeneracional y Solidaridad, ha
ascendido a 4.914,45 millones de euros, lo que supone un crecimiento del 33,03% respecto
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al ano anterior. Dentro de este concepto (12.0), distinguimos entre MEI y Cotizacion a la
Solidaridad:

El MEI: El Mecanismo de Equidad Intergeneracional, regulado en el articulo 127 bis del
textorefundido de la Ley General de la Seguridad Social, consiste en una cotizacion finalista
aplicable en todos los regimenes, destinada a nutrir el Fondo de Reserva de la Seguridad
Social. De acuerdo con la disposicion transitoria cuadragésima tercera, en 2025 consistira
en una cotizacion de 0,8 puntos porcentuales (0,7 puntos en 2024). En 2024, el MEI fue de
3.694,34 millones de euros, mientras que en 2025 ascendid a 4.492,33 millones de euros, lo
que supone un incremento interanual del 21,60%.

La cotizacion a la Solidaridad es una cotizacién adicional incorporada al sistema de
la Seguridad Social en 2025. El articulo 19 bis de la Ley General de la Seguridad Social
(redactado segun Real Decreto-Ley 2/2023, de 16 de marzo) establece que el importe de
las retribuciones que superen el importe de la base maxima de cotizacion de las personas
trabajadoras por cuenta ajena quedara sujeto a una cotizacion adicional de solidaridad, de
acuerdo con los siguientes tramos:

En 2025, la Disposicion transitoria cuadragésima segunda de la citada Ley establece los
siguientes tipos:

e Tipo del 0,92% sobre la parte de la retribucion comprendida entre la base maxima
de cotizacién y hasta un 10 % adicional sobre dicha base.

e Tipo del 1% sobre la parte comprendida entre el 10 % y el 50 % adicional sobre la
base maxima.

e Tipo del117% sobre la parte de la retribucién que supere el 50 % adicional sobre |a
base maxima.

En 2025, primer ano de aplicacion, la cotizacion a la Solidaridad alcanzd 422,11 millones
de euros correspondientes a 11 mensualidades y no a 12, puesto que las cotizaciones
devengadas en enero de 2025 se ingresaron en febrero de 2025, y con anterioridad a esta
fecha, no existia la citada cotizacion.

Ambas cotizaciones, MEIl y Solidaridad, representan un 3,20% sobre el total recaudado del
capitulo | del Presupuesto.

La recaudacion del Régimen General incluye la recaudacion del Sistema Especial de

Empleados de Hogar y del Sistema Especial de Trabajadores por Cuenta Ajena Agrarios
desde el ano 2012. Este régimen es el componente fundamental del capitulo | de cuotas
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y representa un 82,84% del total del capitulo. En 2025 crecié un 5,17% con respecto al ano
anterior.

La tasa de afiliacion media correspondiente a la recaudacion del ejercicio 2025 ha sido del
2,54%. El crecimiento interanual de las bases minimas aplicadas ha sido del 4,40% y de las
bases maximas del 4,00%.

Como se explicd anteriormente, en 2025 se han concedido suplementos de crédito a las
Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social debido a su insuficiencia financiera para
hacer frente a la gestion de la prestacion econdmica por Incapacidad Temporal derivada
de Contingencias Comunes del Régimen General por un importe neto de 3.199,39 millones
de euros, que se detraen de la recaudacion del Régimen General de |la TGSS y se otorga a
las Mutua Colaboradoras, por lo que, si bien afectan al total recaudado por la TGSS, tienen
un efecto neutro sobre la recaudacion del Sistema de Seguridad Social (cotizaciones
sociales de la Tesoreria General de la Seguridad Social y de las Mutuas Colaboradoras). En
el ano 2024 dicho suplemento fue de 1.363,70 millones de euros.

Sin estos Suplementos financieros, el Régimen General hubiera presentado una tasa
homogénea de crecimiento del 6,62% en lugar del 5,17%.

El Régimen Especial de los Trabajadores Auténomos (RETA) presenta una caida del
4,45% respecto a 2024. La tasa de variacion de la afiliacion media correspondiente al
periodo de recaudacion ha sido del 1,10% y el incremento de la base maxima de cotizacion
fue del 4,00%. La base minima vigente en el RETA del Tramol de la Tabla General no ha
variado en relacion con 2024.

La tasa de variacion es negativa porque en 2025 se han concedido suplementos de crédito
a las Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social debido a su insuficiencia financiera
para hacer frente a la gestion de la prestacion econémica por IT de CC comunes del RETA
por un importe de 642,16 millones de euros, que se detraen de la recaudacion del RETA
(recaudacion de la TGSS) y se otorga a las Mutua Colaboradoras, por lo que, si bien afectan
al total recaudado por la TGSS, tienen un efecto neutro sobre la recaudacion del Sistema
de Seguridad Social. En el ano 2024 no hubo suplementos en este régimen.

Sin estos suplementos financieros, el RETA hubiera presentado una tasa homogénea de
crecimiento del 1,30% en lugar del -4,45%.

Por otra parte, el Real Decreto-ley 13/2022 establecié la cotizacion de estos trabajadores en
funcion de sus rendimientos netos anuales. El articulo 46, dispone que la cotizacion a este
régimen especial correspondiente a cada ejercicio anual sera objeto de regularizacion en
el ano siguiente. Por este motivo, en el ano 2025 se ha llevado a cabo la regularizacion de
las cuotas ingresadas por los RETA en ano 2023.

——m TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL 219 INFORME ESTADISTICO Y DE GESTION m——



REALIZACION

- INFORME
'.!- ———a DELPRESUPUESTO ESTADISU%%

DE INGRESOS : GESTION

La recaudacion del Régimen Especial Agrario por cuenta ajena y del Régimen Especial
de Empleados de Hogar es practicamente residual, ascendiendo a 2,26 y 0,28 millones de
euros respectivamente. Estos regimenes se encuentran integrados desde el ano 2012 en el
Régimen General de la Seguridad Social mediante la creacion de dos Sistemas Especiales.

El Régimen Especial de Trabajadores del Mar registra un crecimiento del 4,15%, pese a
gue la tasa de afiliacién media mensual acumulada es del -0,35%.

El Régimen Especial de la Mineria del Carbén registra en 2025 una fuerte caida del 18,16%.
La tasa de afiliados media acumulada es del -2,48%.

Del total recaudado (49,98 millones de euros), cerca del 60% corresponde a cuotas de
convenios especiales (29,76 millones).

En 2025 el niUmero medio de convenios incluidos en la recaudacion del gjercicio ha sido de
2.429 frente a los 2.955 de 2024, lo que supone un descenso del 17,81%.

La recaudacién por cuotas de Accidentes de Trabajo de TGSS presenta una tasa del
5,23%.

La tasa de variaciéon de las cuotas de “Desempleados, y de beneficiarios de las
prestaciones econémicas por ERTES y por cese de actividad, y bonificaciones para el
fomento del empleo” es del 5,71%. En este apartado se incluye:

® |a recaudacion de cuotas correspondientes a los trabajadores desempleados (a
cargodelSPEEyacargodelospropiosdesempleados)ylascuotasde los beneficiarios
del mecanismo RED. Presentan una tasa de variacidon del 7,63% respecto a 2024
(7.767,92 millones en 2025 frente a 7.217,18 millones de 2024).

e Las bonificaciones para el fomento del empleo descienden ligeramente un 1,09%
respecto a 2024 (2.072,33 millones en 2025 frente a 2.095,15 millones en 2024).

e Lascuotasde los beneficiarios de la prestacidn por cese de actividad, tanto ordinario
como extraordinario (cuyo origen es el Covid-19), que pueden ser a cargo del SPEE
0 a cargo de las Mutuas Colaboradoras. En 2025 registran -44,07 millones de euros
frente a -9,57 millones de euros en 2.024. Estos importes son consecuencia de las
devoluciones de prestaciones indebidas del cese extraordinario, cuyo origen fue el
Covid-19.
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MUTUAS COLABORADORAS CON LA SEGURIDAD SOCIAL

COMPARACION RECAUDACION DE CUOTAS DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL
(CAJA CONVENCIONAL) ANOS 2025-2024

2024 2025 DIFERENCIA % VARIACION

CUOTAS TGSS (CAPITULO 1) 145.621,43 | 153.134,91 7.513,48 5,16%

Cuotasde ATy EP 11.451,07 12.233,81 782,74 6,84%
Cuotas Incapacidad Temporal de C.C 7.537,60 10.378,48 2.840,88 37,69%
Cuotas Cese de actividad trabajadores Auténomos 363,61 372,38 2,41%

TOTAL CUOTAS SISTEMA SEGURIDAD SOCIAL | 164.973,71 | 176.119,58 11.145,87 6,76%

Millones de euros

La recaudacion total de cuotas de las Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social se
compone de:

e Cuotas de Accidentes de Trabajo, Enfermedades Profesionales y Riesgo de
Embarazo. Crecen un 6,84% respecto a 2024.

e Cuotas por Incapacidad Temporal de Contingencias Comunes. Ascienden
a 10.378,48 millones de euros en 2025 frente a los 7.537,60 millones en 2024
(crecimiento del 37,69%). En el aho 2025 se han concedid 3.841,55 millones de euros
de suplemento financiero a las Mutuas Colaboradoras, mientras que en 2024 dicho
suplemento ascendid a 1.363,70 millones. Sin considerar ambos importes, la tasa
homogénea de crecimiento se situaria en el 5,88%.

e Cuotas por Cese de Actividad de Trabajadores Auténomos. Ascienden a 372,38
millonesde eurosfrentealos 363,61 millonesde 2024, (esuncrecimientodel 2,41%). La
cotizacion porcesedeactividad esobligatoria paratodoslostrabajadoresauténomos
incluidos en el Régimen Especial de la Seguridad Social de los Trabajadores por
Cuenta Propia o Auténomosy en el Régimen Especial de la Seguridad Social de los
Trabajadores del Mar, seguin el Real Decreto-ley 28/2018, de 28 diciembre (articulos
7y 8).
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El efecto conjunto de estas tres magnitudes hace que las cuotas de las Mutuas
Colaboradoras con la Seguridad Social presenten una tasa de crecimiento interanual
del 18,77%, habiendo recaudado 22.984,67 millones de euros en 2025 frente a 19.352,28
millones de 2024.

Sianadimos las cuotas recaudadas por las Mutuas Colaboradoras alas cuotas obtenidas por
la Tesoreria General de la Seguridad Social, el total de ingresos del Sistema de Seguridad
Social presenta un crecimiento del 6,76%, y alcanza un importe de 176.119,58 millones de
euros en 2025 frente a 164.973,71 millones de 2024.

Cotizaciones de la Seguridad Social en relacion con el P.I.B. (Caja Convencional)
Para realizar esta comparacion, es necesario considerar la totalidad de las cuotas del
Sistema de Seguridad Social, que ascienden a 176.119,58 millones de euros, como se senald

en el apartado anterior.

En el cuadro siguiente se compara el PIB a precios de mercado con las cotizaciones

sociales para los anos 2024 y 2025:
%

(MILLONES DE EUROS) (MILLONES DE EUROS)

PIB a precio de mercado 1.594.330,00 1.687.152,00
I = =) B

% Cuotas sobre el PIB 9,13% 9,08%

Cuotas Sistema 164.973,71 176.119,58 6,76

% Cuotas Sistema sobre el PIB p.m.. 10,35% 10,44%

Fuente PIB: Ine Tabla 4a Contabilidad Nacional Trimestral de Esparia Informacion del Ine obtenida el 7/04/2026

RECAUDACION LIQUIDA DE CUOTAS

Las competencias de la Tesoreria General de la Seguridad Social en materia recaudatoria
exceden el ambito de los recursos propios del Sistema de la Seguridad Social, por lo que
conviene diferenciar en funcion de su naturaleza entre:
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e Recaudacion propia del Sistema de Seguridad Social, quedando una parte de la
misma conformada como ingreso en el Presupuesto de Ingresos de la Tesoreria
General de la Seguridad Social (TGSS), y la parte restante en el presupuesto de
Ingresos de las Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social.

e Recaudacioén ajena al Sistema, que corresponde a las cuotas de Desempleo, Fondo
de Garantia Salarial y Formacién Profesional.

La recaudacion liquida se obtiene mediante la agregacioén, por un lado, de la recaudacion
en via voluntaria y en via ejecutiva de las cuotas de contingencias comunes y accidentes
detrabajoyenfermedades profesionales correspondientes al Sistema de Seguridad Social,
descontando de dichas recaudaciones integras las deducciones legales que se efectlen
en la cotizacién, fundamentalmente por pago delegado y por bonificaciones, y por otro,
de las cuotas de Desempleo, Fondo de Garantia Salarial y Formaciéon Profesional.

También incluye, ademas de las cuotas, otros conceptos recaudados mediante los
documentos de cotizacidn, como los recargos o la aportacién al sostenimiento de los
servicios comunes realizada por las empresas colaboradoras en la gestion.

La evolucion de la recaudacion liguida en los anos 2024 y 2025 se recoge en el cuadro
siguiente:

RECAUDACION LIQUIDA (2023-2024)

MES 2023 2024 DIFERENCIA VARIACION %
ENERO 14.078,33 14.944,26 865,93 6,15
FEBRERO 14.314,62 15.158,75 844,13 590
MARZO 14.340,95 15.437,09 1.096,14 7,64
ABRIL 14.834,09 15.666,65 832,56 5,61
MAYO 14.794,62 15.634,62 840,00 5,68
JUNIO 14.781,78 15.674,09 892,31 6,04
JULIO 14.974,50 15.879,99 905,49 6,05
AGOSTO 15.064,80 16.323,30 1.258,50 8,35
SEPTIEMBRE 14.890,51 15.831,38 940,87 6,32
OCTUBRE 15.088,95 16.231,56 1.142,61 7,57
NOVIEMBRE 14.819,67 15.946,40 1.126,73 7,60
DICIEMBRE 14.838,93 15.955,24 1.116,31 7,52

176.821,75 188.683,33 11.861,58

Millones de euros
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La recaudacion liquida alcanzoé 188.683,33 millones de euros, lo que supone una tasa de
crecimiento positiva del 6,71% respecto al ejercicio 2024.

Desglose de la Recaudacion Liquida

La recaudacion liquida se integra, fundamentalmente, por los importes ingresados a
través de Entidades Financieras y por la Recaudacion Ejecutiva obtenida en las Unidades
de Recaudacion Ejecutiva (UURE): 186.874,58 y 1.808,75 millones de € recaudados
respectivamente en 2025.

Los importes correspondientes a Entidades Financieras comprenden las cotizaciones
ingresadas directamente por los sujetos obligados al pago en dichas entidades, asi como
las cuotas de desempleo a cargo de los desempleados ingresadas por el SPEE en el
Banco de Espana. Asimismo, incluyen otras cuantias abonadas por esta via, tales como
las derivadas de jubilaciones anticipadas, seguro escolar, aportaciones al sostenimiento
de los servicios comunes por empresas colaboradoras en la gestion, recargos, intereses
y otros conceptos analogos, asi como los cobros por ventanilla. Desde junio de 2018, se
incorporan también las cuotas de Organismos Oficiales. Los cargos en cuenta ascienden
a 121,57 millones de euros.

Por su parte, la Recaudacion Ejecutiva comprende la recaudacion liquida obtenida por
las UURE en concepto de cuotas, recargos, intereses y costas, e incluye igualmente la
recaudacion derivada de las prestaciones indebidas del Servicio Publico de Empleo Estatal,
de conformidad con el convenio suscrito el 26 de octubre de 2015, asi como las costas del
procedimiento ejecutivo y los intereses correspondientes.

Recaudacién en formalizacién por compensacion en cuenta

Estos ingresos no se materializan como ingresos liquidos, sino que se formalizan
contablemente para ser descontados de pagos a realizar a las entidades correspondientes.

Los ingresos por este concepto alcanzan los 8.196.71 millones de euros, de acuerdo con el
siguiente desglose:

« Por Compensacion en Cuenta excepto SPEE (Servicio Publico de Empleo Estatal):
1.248,30 millones de euros. Incluye las cotizaciones correspondientes al personal
al servicio de Entidades Gestoras y Servicios Comunes de la Seguridad Social y las
cuotasde lostrabajadoresautéonomosensituacion de Incapacidad Temporal a partir
del dia sexagésimo primero de la baja que son a cargo de las Mutuas Colaboradoras.
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« Por Compensacion en Cuenta del SPEE: 6.996,67 millones, en concepto de cuotas
que ingresa el SPEE por los trabajadores desempleados. Las cuotas a cargo de los
propios desempleados se incluyen en “Entidades Financieras”.

« Por Compensacion en Cuenta — Otros: Recoge regularizaciones esporadicas no

habituales.
2024 2025
ENERO 96,81 531,62 628,43 80,46 0,00 582,93 663,39
FEBRERO 109,45 574,50 683,95 72,75 0,00 618,77 691,52
MARZO 80,61 557,00 637,61 144,69 0,00 623,10 767,79
ABRIL 45,69 559,52 605,21 102,57 0,89 586,58 690,04
MAYO 80,77 519,00 599,77 103,63 0,00 569,71 67334
JUNIO 74,46 500,64 575,10 103,35 0,00 539,32 642,67
JuLIO 82,00 494,86 576,86 99,95 7,79 530,82 622,98
AGOSTO 81,52 529,80 611,32 104,30 0,00 575,08 679,38
SEPTIEMBRE 78,23 568,30 646,53 119,38 0,00 613,03 732,41
OCTUBRE 89,21 542,32 631,53 103,78 -0,35 587,10 690,53
NOVIEMBRE 98,61 544,13 642,74 108,78 0,00 579,16 687,94
DICIEMBRE 40,22 556,86 597,08 104,66 -41,01 591,07 654,72

TOTAL 957,58 | 6.478,55| 7.436,13 1.248,30 | -48,26 | 6.996,67 | 8.196,71

En 2025 el SEPE ha ingresado 518,12 millones mas por los trabajadores desempleados que
en 2024.
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INTEGRACION Y COORDINACION DE ADMINISTRACION DIGITAL

La Subdireccion General de Integraciony Coordinacion de Administracion Digital (SGICAD)
tiene como objetivo la transformacion digital de la TGSS en una doble direccién, hacia el
ciudadano y hacia nuestros empleados publicos.

La Tesoreria debe dar respuesta a las necesidades de los ciudadanos de modo agil
y efectivo. Podemos decir que, tal y como se sefala en el Plan de Digitalizacion de las
Administraciones PUblicas 2021-2025, el reto se encuentra en desarrollar unos servicios
publicos digitales mas inclusivos, eficientes, personalizados, proactivos y de calidad para
la ciudadania.

Las Leyes 39y 40/2015 han marcado el camino para abordar el impulso de la Administraciéon
digital y la utilizaciéon de tecnologias emergentes con la finalidad de conseguir una
Administraciéon mas eficiente. La aplicacion de los principios contenidos en esta legislacion
ha supuesto un impulso a la linea ya iniciada por la Tesoreria, abierta al uso de nuevas
tecnologias que permiten mejorar y simplificar los servicios prestados a la ciudadania,
personalizandolos, y optimizar los procesos de la entidad.

Asimismo, la Tesoreria avanza en la linea de la automatizacion de procesos de gestion
dirigida a agilizar su tramitacion, a la vez que se libera de tareas de bajo valor anadido a
los empleados publicos de la entidad.

Dentro de esta optimizacion de procesos se considera esencial disponer de datos de
calidad procedentes no sélo de fuentes internas, sino también de fuentes externas para
lo cual se ha continuado trabajando en modelos de comparticién y transferencia de
informaciéon entre Administraciones Publicas.

Ademas, otro objetivo fundamental es la implantacion de un modelo de atenciéon
personalizado, proactivoyomnicanal,quevaafacilitarelaccesoalosserviciosdela Tesoreria
desde cualquier lugary en todo momento. Y en paralelo se persigue el perfeccionamiento
de los canales actualmente disponibles. En este sentido se ha continuado con la
evolucion de los canales creados con un componente digital, como son la Video Atencion,
potenciando la Unidad de Video Atencion que presta la atencion por este canal, (UVA), asi
como el canal de WhatsApp, actualmente destinado a los Artistas.

Por otra parte, y en aplicacion de los objetivos sefalados, se desarrollo el portal de la
Tesoreria General, IMPORTASS, cuya finalidad es la creaciéon de un nuevo modelo de
gestion integral via web con la finalidad de potenciar el uso de los servicios electrénicos y
facilitar el uso del canal telematico. Desde su lanzamiento en abril de 2021 se encuentra en
continua evolucion y se va adaptando a los distintos cambios normativos que se publican.
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Se ha continuado con la revision y redefinicion de los servicios digitales existentes para
su rediseno por y para los diferentes colectivos, especialmente trabajadores auténomos,
colectivo de hogar, artistas por cuenta ajena y profesionales taurinos.

Ademas, se ha continuado con el desarrollo de nuevos servicios, se ha avanzado en la
creacion de un nuevo apartado para los suscriptores de convenios especiales y se han
realizado las adaptaciones necesarias para incorporar al colectivo de trabajadores
autéonomos del Régimen Especial del Mar en todos los servicios actualmente existentes
en Importass para los trabajadores autdénomos, con sus especialidades y su propia area
personal.

Transcurridos tres anos desde su puesta en marcha se pretende consolidar y evolucionar
Importass como el portal unico de la Tesoreria. Para ello se han definido los siguientes
objetivos: potenciar el portal como eje de la atencién telematica, personalizar la atencion,
mejorar la usabilidad y aumentar la visibilidad del portal.

Con el fin de brindar una experiencia uniforme al ciudadano se plantean un conjunto de
iniciativas que permitiran esta evolucion de Importass hacia un portal que unifigue toda
la informacidn y servicios ofrecidos a la ciudadania, siguiendo los principios basicos del
portal: sencillez, claridad y personalizacion.

Finalmente, unido al objetivo de perfeccionar el funcionamiento de los canales de atencion
es especialmente relevante la gestion del acceso a la informacion y de los servicios digitales
de la Tesoreria disponibles en la SEDESS con la finalidad de que sea mas intuitivo y facil.

Durante 2025, todas estas lineas de trabajo se han materializado en los proyectos que a
continuacion se exponen:

IMPLANTACION Y SEGUIMIENTO DE UN MODELO DE ATENCION
PERSONALIZADO, PROACTIVO Y OMNICANAL
Evolucion de aplicaciones del modelo de atenciéon

Evolucién de laaplicaciéon SEPIA (Servicio de informacién para la atencién al ciudadano)

En el ano 2025 se ha continuado trabajando y colaborando con el proyecto ISAC para
finalizar la transicion hacia su plataforma de atencion. De esta forma, los funcionarios de
la Unidad Generalista se han ido incorporando al uso de esta herramienta para la atencion
telefénica y gestion de casos por parte de este primer nivel de atencion.

Estaincorporacion paulatinafinalizé el 31de marzo de 2025, por lo que, desde ese momento,
la aplicacion SEPIA ciudadano es utilizada:
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e En primer nivel de atencion, por los informadores del grupo de atencion para la re
gularizacion anual de cuotas de Trabajo Autonomo.

e En segundo nivel de atencion, por los funcionarios de las distintas unidades
funcionales que deban resolver las consultas teleféonicas derivadas desde el primer
nivel de atencion.

El nUmero total de atenciones SEPIA en 2025 fue de 1.588.311.

Video Atencion

Durante 2025 se ha redisefado por completo la interfaz de la pantalla de cita para
mejorar la experiencia de los ciudadanos al solicitar una cita. Esta actualizacién ofrece una
navegacion mas intuitiva, un disefo mas claroy una usabilidad optimizada. La informacion
se estructura en diferentes apartados, diferenciando claramente las acciones disponibles
y facilitando su acceso. Esta actualizacion mejora la experiencia del usuario a lo largo de
todo el ciclo de vida de la cita.

También se ha puesto a disposicion de los ciudadanos de un acuse de recibo de
presentacion de citas: los participantes podran descargar un acuse de recibo en formato
PDF, que acreditara oficialmente la presentacion de una gestion o videocita.

En el cuadro de mando se ha incorporado un nuevo grafico sobre los motivos de
cancelaciony el porcentaje que representa cada uno de ellosy se han iniciado los trabajos
para la creacion de un nuevo cuadro de mando en Power Bl que permita realizar un
seguimiento y tratamiento de los datos mas agil y éptimo.

Se ha introducido una nueva notificacion semanal que proporciona informacion sobre
aquellas citas que, por cualquier motivo, quedaron en estado confirmado.

Se ha realizado un analisis de viabilidad y ampliacion de la Unidad de video atencion
(UVA) tanto en efectivos como en servicios. Desde el mes de mayo se ha incorporado la
Direccion provincial de Asturias.

Se ha implantado el acceso biométrico a la video atencidon, concretamente al tramite
de “Comunicacion o modificacion de datos de contacto”. Se espera ampliarlo al resto de
tramites disponibles en este canal.

Se ha incluido un nuevo canal de comunicacion con el ciudadano a través de WhatsApp.

El nUmero total de video atenciones realizadas en 2025 fue de 41.035.
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WhatsApp

Durante 2025 se ha integrado este canal en la nueva plataforma de atencion al ciudadano,
asi la unidad especializada de Artistas podra gestionar la atencién a los ciudadanos
a través de ésta. Se realizd inicialmente un piloto, se impartié formacion previa sobre
las funcionalidades de la consola y finalmente se llevd a cabo la migracion a la nueva
plataforma.

En la APP Importass, se ha habilitado la funcionalidad “Enviar WhatsApp" desde la ficha
de Artistas en el area publica, permitiendo que los trabajadores artistas puedan contactar
con el asistente virtual a través de WhatsApp, al igual que ya se puede hacer desde el
portal web.

De enero a diciembre de 2025 el total de conversaciones es de 1.430.

Asistente virtual ISSA

En 2025 se ha publicado en la Web y en la Sede de la Seguridad Social, la nueva interfaz
grafica de ISSA adaptada a los criterios de diseno de los Servicios Digitales de la Seguridad
Social.

Se han identificado y actualizado aquellos tramites que anteriormente redirigian a “Envia
una solicitud” para que ahora conduzcan a los servicios de IMPORTASS.
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De enero a diciembre 2025, se han realizado 232.463 conversaciones relacionadas con
Mmaterias de la TGSS.

Buzén de consultas de la pagina web

El buzén de consultas de la pagina web de la Seguridad Social (BZCQO), accesible también
desde la SEDESS, permite a los usuarios formular consultas a las Entidades y Organismos
de la Seguridad Social, catalogadas por temas y asuntos.

Durante 2025 se ha actualizado la clausula de proteccion de datos y se ha mejorado el uso
de anexos en las respuestas del tramitador con el aumento de capacidad de ficheros hasta
15MB maximo y la visualizacion de los mensajes de errores mas descriptivos. También
se han desarrollado los trabajos dirigidos a limitar el numero de consultas que pueden
estar abiertas para un mismo identificador y asunto, a fin de evitar preguntas reiterativas
y masivas procedentes de un mismo usuario.

Por otra parte, se ha empezado a trabajar sobre la propuesta de un doble nivel de
supervision y sobre la posibilidad de tramitar a través del workflow de BZCO las consultas
personales que puedan trasladar los ciudadanos a través de IMPORTASS.

En cuanto al numero de consultas presentadas a TGSS a través del servicio “Buzén de
Consultas” durante el ejercicio 2025 ha sido de 132.820.

BUZON DE CONSULTAS

2024 102.828
2021 203.449
2020 181.715
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Plataforma de atencién al ciudadano (proyecto ISAC)

Con el objetivo de mejorar la calidad en la atencidn a los ciudadanos, la TGSS ha trabajado
en colaboracion con la GISS, en el Proyecto ISAC con el fin de crear un CRM (Customer
Relationship Management), cuyo objetivo es el de registrar y organizar la informacion de
la que se dispone en diferentes herramientas y canales de la TGSS relacionados con la
atencion al ciudadano.

En 2025, durante la implantacion de una version basica de la Plataforma de atencion al
ciudadano (ISAC), la SGICAD ha colaborado en la integracion de la informacioén incluida en
SEPIA (primer nivel Unidad Generalista) y el diseno de las pantallas para la grabacion de
las interacciones. También se ha incorporado el acceso a la agenda de videollamada por la
Unidad Generalista y la posibilidad de visualizar informaciéon del ciudadano por la Unidad
de Video Atencidn, la atencidon por WhatsApp para la Unidad de Artistas y CEUS a fin de
visualizar las solicitudes presentadas por Registro, ATRIAy SREC.

Se ha seguido colaborando en la configuracion de la consola ciudadana. Se ha realizado la
integracion de la herramienta de video atencion en el CRM, que ofrecera la posibilidad de
agendar y cancelar citas para este canal a los agentes de la Unidad Generalista. También
se ha colaborado en el diseno de un primer proceso de tramitacion telefénica para realizar
el cambio de domicilioy en la aplicacion de la pregunta abierta en el canal telefénico para
la toma de decision sobre el destino de la llamada. Se ha coordinado desde la SGICAD el
uso de la herramienta Short.io para acortar las URLs garantizando su seguridad.

Por otra parte, se esta trabajando en experiencias relacionadas con IA para contar con
asistentes dirigidos en principio al funcionario. Con el objetivo de avanzar en el modelo de
atencion telefénico se ha realizado una propuesta de automatizacion para la obtencion
del informe de vida laboral.

Seguimiento del modelo de atencion

Durante 2025 se ha continuado con el desarrollo de herramientas de mediciéon para el
seguimiento de la atenciény la obtencidn de conclusiones cuantitativas y cualitativas que
permitan elaborar planes de accién y fundamenten las decisiones a adoptar como las
siguientes:

Cuadros de Mando
e Cuadro de Mando de Importass: Se ha puesto en produccidon al final del ano este

cuadro de mando de IMPORTASS, que sera una herramienta esencial para supervisar
el uso que los ciudadanos hacen de este canal digital, tanto a través de la web como
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de la aplicacion movil. Esta herramienta permite visualizar indicadores clave, analizar
el perfilde los usuariosy evaluar la eficacia de los servicios ofrecidos, lo que va a facilitar
la toma de decisiones operativas y estratégicas orientadas a la mejora continua de
los servicios digitales de la TGSS.

e Se han desplegado en produccion las cuatro secciones del cuadro de mando de
n "

Importass: “Ciudadanos”, “Trabajadores Autonomos”, “Trabajo del Hogar” e “Informes
de ciudadano”.

e Por otra parte, es posible distinguir el uso de los servicios segun el canal de acceso, ya
sea a través de la web de Importass o de su APP.

e EBUZ (Cuadro de Mando para la explotacion de datos del Buzén de Consultas
aplicativo BZCOQO). Se ha adaptado al nuevo modelo organizativo. Se han continuado
implementando mejoras en los informes que se obtienen, tanto en los de gestion de
las consultas como en los de tiempo de respuesta. Ademas, se ha iniciado la revision
de toda la informacion que aparece en la vision analitica, tanto de los datos generales
como de los graficos, para adaptarlos a modelos mas apropiados para su explotacion.

e Reqistro electrénico. Este cuadro de mando se ha desarrollado y esta pendiente de
realizar las adaptaciones derivadas de la unificacion de workflow.

e CMEN (Cuadrode Mando para la explotacion de datos de encuestas, aplicativo GMED.
Se ha continuado con las mejoras de este cuadro de mando, como afadir toda la
trazabilidad de las encuestas en la pestana de datos, el tiempo de conservacion de
la informacion, etc. Ademas, se han elaborado nuevos informes, por ejemplo, ya se
ha desarrollado un informe de objetivos que muestre las medias provinciales por
periodos de lasencuestas de los aplicativos de BZCO y ATRIA. Se encuentra pendiente
de introduccion de mejoras derivadas de cambios en la aplicacion de GMED.

e SREC (Cuadro de Mando para la explotacion de datos de las rectificaciones de vidas

laborales v bases de cotizacion). El proyecto SREC ya esta en produccion, y se ha
iniciado la validaciéon con datos reales de los indicadores e informes que se necesitan.

e Videoatencion: Se ha solicitado el Cuadro de mando en Power BlI, con incorporacion
de nuevos datos de seguimiento y graficos que no se encuentran actualmente
disponibles dentro de la plataforma.

Sistema de Analisis de la Evaluacion de la Atenciéon (THAISS)

Con el fin de que el Cuadro de Mando de Analisis del Modelo de Atencién THAISS siga
proporcionando una vision dinamica, global y comparativa que permita conocer qué
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atencion se presta a través de los distintos canales que ofrece la TGSS, a qué colectivos y
qué tramites se realizan, para que la Direccién, Subdirecciones Generales y Direcciones
Provinciales de la Tesoreria General de la Seguridad Social puedan tomar las decisiones
estratégicas y operativas pertinentes sobre el Modelo de Atencidn, durante 2025 se han
realizado las siguientes actuaciones:

e Realizacion del traspaso para el desarrollo de THAISS desde el Centro de Desarrollo
de la TGSS a la Oficina del Dato de la Gerencia de Informatica (en adelante ODSS),
avanzando en la automatizacion de la carga de datos, desde el origen, con el fin de
no tener que realizar ninguna actuacién adicional.

e Continuacion del desarrollo de una vista ejecutiva en THAISS, seleccionando métricas
e indicadores, que permita a la TGSS identificar conclusiones de forma sencilla.

e Continuacion de los trabajos para el desarrollo de vistas provinciales, con la intencion
de que cada Direccidon provincial tenga una visiéon general de la demanda de atencioén
de sus ciudadanos lo que permitird compararse, tanto con otras provincias, como a
nivel nacional de manera sencilla.

e Junto con la ODSS se ha proseguido con los trabajos para la identificacion de
“Arquetipos del ciudadano demandante de atencion” y el “Journey” que siguen los
ciudadanos a través de los distintos canales hasta obtener respuesta a su solicitud de
atencion. Se prevé explotar esta informacion en el cuadro de mandos de THAISS.

e Solicitud de nueva informacion sobre el origen del ciudadano en las distintas
aplicaciones para el analisis de la demanda de la atencion.

e Realizacion del analisis de las variables necesarias para la clusterizaciéon de las
Direcciones Provinciales teniendo en cuenta criterios sociodemograficos y uso de
los distintos canales de atencion, lo que permitira identificar similitudes entre las
Direcciones provinciales y posibles desviaciones en la aplicacion del modelo de
atencion.

Desde la SGICAD se haniniciado los trabajos para la definicién un nuevo cuadro de mando
para el seguimiento de la atencion ciudadana basado en la provincializacion de los datos,
la creacion de nuevas vistas y homogeneizacion de los distintos canales y aplicaciones.

Calidad de la atencién al ciudadano
Con el objetivo de mejorar la atencion que se ofrece al ciudadano se han desarrollado
encuestas de valoracion que permiten conocer su satisfaccién en las consultas o tramites

solicitados. El analisis de los resultados obtenidos proporciona informacién decisiva para
mejorar esta atencidon. Las encuestas disponibles son las siguientes:
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Encuestas “Envia una solicitud”, sin identificacion (ATRIA)

Desde finales del mes de marzo de 2024 se envia automaticamente una encuesta de
satisfaccion al ciudadano cuando se resuelve la solicitud bien mediante un SMS o correo
electrénico segun el medio de comunicacion que selecciond.

La encuesta consta de cuatro preguntas:
e Pregunta 1. ¢La informacion recibida da respuesta a tu solicitud? Elegira entre las

siguientes opciones:

1.-Nada satisfactorio 2.- Poco satisfactorio 3.- Aceptable 4.- Satisfactorio 5.- Muy
satisfactorio.

e Pregunta 2: ;Te parece que la informacion ha sido clara? Contestara si o no.
e Pregunta 3: Valora la atencion recibida. Mediante la eleccidon de caras, podra escoger
entre muy satisfecho, aceptable o poco satisfecho.

e Pregunta 4: ;En qué aspectos mejoraria?

La media de valoracion de este servicio durante el ano 2025 ha sido de 3,70.

Encuestas Video Atencién

Cuando finaliza el tramite realizado mediante video atencidén, se lanza una encuesta
de satisfaccion a través de la propia herramienta con las siguientes preguntas que el
ciudadano debe valorar mediante estrellas del 1 al 5, siendo 5 la maxima satisfaccion:

¢Cual es su grado de satisfaccion general?
e ;Como valoraria el funcionamiento de la plataforma?

e ;Recomendariayvolveriaa utilizarlosserviciosde la Tesoreria General de la Seguridad
Social?

e ;,Como valoraria la atencién recibida?
e También se incluye una pregunta con respuesta abierta del ciudadano en la que

puede explicar los aspectos del servicio que mejoraria: ;¢ Qué aspectos mejoraria?

La media de valoracion de este servicio durante el afno 2025 ha sido de 4,80.
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Encuestas Buzon de consultas

Confecha2de noviembre de 2023, se inici6 la primera emision de encuesta de satisfaccion
sobre las contestaciones facilitadas a las consultas planteadas por los ciudadanos en el
buzdn de consultas (BZCO).

La encuesta consta de cuatro preguntas:

e Pregunta 1. ¢La informacidén recibida da respuesta a tu consulta? Elegird entre las
siguientes opciones:

1.- Nada satisfactorio 2.- Poco satisfactorio 3.- Aceptable 4.- Satisfactorio 5.- Muy
satisfactorio.
e Pregunta 2: ;Te parece que la informacion ha sido clara? Contestara si o no.

e Pregunta 3: Valora la atencion recibida. Mediante la eleccidn de caras, podra escoger
entre muy satisfecho, aceptable o poco satisfecho.

e Pregunta 4. (En qué aspectos mejoraria?

La media de valoracién de este servicio durante el afno 2025 ha sido de 3,09.

IMPULSO DE LOS SERVICIOS ELECTRONICOS DE LA TESORERIA GENERAL DE
LA SEGURIDAD SOCIAL

Evoluciéon y Consolidacion de IMPORTASS como Unico portal de la TGSS dirigido
al ciudadano

Con el fin de brindar una experiencia uniforme al ciudadano se han planteado un conjunto
de iniciativas que permitiran la evolucion de IMPORTASS hacia un portal que unifique
toda la informacién y servicios ofrecidos a la ciudadania, siguiendo los principios basicos
del portal: sencillez, claridad y personalizacion.

Esta evolucion del portal se ha concretado en una Hoja de Ruta con 23 iniciativas,
encuadradas en 4 ejes con diferentes objetivos: potenciar IMPORTASS como eje de
la atencidn ciudadana, mejorar su usabilidad, personalizar la atencién y aumentar la
visibilidad del Portal. Todo ello se ira concretando en proyectos de diferente plazo en su
implantacion y mediante el cumplimiento de la hoja de ruta.

Consolidacién de IMPORTASS como Unico portaldelaTGSS dirigido alciudadano

En 2025 se ha desarrollado una primera fase de esta hoja de ruta, sin abandonar las tareas
habituales de mantenimiento del portal e inclusion de nuevos servicios y colectivos.
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En esta fase se ha llevado a cabo la integracion de servicios y la implantacion de nuevas
funcionalidades. Esto se ha conseguido con un cambio de arquitectura del portal web con
impacto en las distintas aplicaciones utilizadas por los ciudadanos (Registro Electrénico,
SEDESS, ATRIA). Desde mayo de 2025, el ciudadano puede encontrar su tramite en un
unico punto, IMPORTASS. Se ha eliminado la necesidad de conocer y acudir a distintas
aplicaciones, Registro Electronico, Sede Electronica, Importass, ademas de eliminar la
seccion “Envia una solicitud” ya que todos los tramites y servicios de estas aplicaciones
se han integrado de forma sencilla y accesible en IMPORTASS para facilitar su uso por el
ciudadano.

Para conseguir este objetivo, ha sido necesaria la planificacion y el desarrollo de un gran
numero de iniciativas que contribuyen de manera decisiva a mejorar la accesibilidad de
los tramites, inspiradas de forma resumida en los siguientes principios:

e Unificacion del tramite en una Unica tarjeta de Importass.
e Posibilidad de realizar el tramite con o sin autenticacion digital.

e Redireccidon al servicio con independencia de la aplicacidén en la que se encuentre:
Importass, Sede Electronica, Registro electronico o si requiere enviar una solicitud
para su tratamiento en ATRIA.

e Reorganizacion de los tramites en las distintas aplicaciones con el fin de acceder con
la doble identificacion.

El impacto mas importante del proyecto se centra en el apartado “Envia una solicitud”, ya
gue éste ha desaparecido por completo. La conversion de los tres servicios disponibles en
este espacio de IMPORTASS es la siguiente:

e Elservicio Enviarunasolicitud se hasustituido porelaccesoaltramitesinidentificacion
electrénica habilitado desde las propias tarjetas de Importass.

e Losservicios, “Consultar el estado de una solicitud”y “Completar una solicitud” se han
sustituido por un nuevo servicio ubicado en el drea publica y personal denominado
“Tus expedientes y solicitudes”. Este Servicio (CEUS) es un espacio Unico en el que
el ciudadano puede consultar, realizar el seguimiento y aportar la documentacion
requerida para cualquier solicitud presentada, tanto a través del Registro Electrénico,
Servicio de rectificacion de vida laboral y bases de cotizacion, asi como aquellas que
se realicen sin identificacion digital, que se seguiran recibiendo a través del aplicativo
ATRIA, que no ha sufrido ningun cambio. Ademas, se ha adaptado CEUS a la estética
IMPORTASS para facilitar una experiencia uniforme durante la navegaciéon entre los
distintos servicios y plataformas.
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Se ha elaborado un catalogo actualizado de todos los tramites disponibles a través de
IMPORTASS, con la identificacion de la aplicacion a la que se redirige al ciudadanoy, en su
caso, la unidad funcional que tratara la solicitud. Este catalogo se considera fundamental
para facilitar la atencidn al ciudadano y sera la base para avanzar en las préoximas iniciativas
de evolucion del portal orientadas a la simplificacion de servicios y su rediseno con filosofia
IMPORTASS.

Se han abordado una serie de tareas que completan el proyecto. Asi, se han actualizado
mas de 200 contenidos e informaciones disponibles en pagina web, Sede Electronica,
Plataforma Digital Europea... y se han adaptado los contenidos del apartado “Te puede
Interesar” de la pagina principal de IMPORTASS, con la finalidad de divulgar y dar visibilidad
a la nueva estructura del portal, incidiendo en la simplificacion de la busqueda del tramite
y la posibilidad de acceso con y sin identificacion digital. También, de manera accesoria,
se han actualizado las plantillas informativas que se remiten desde la atencion telefénica
gue ahora ya no redirigiran a Envia una solicitud, sino a IMPORTASS.

Con el fin de informar al ciudadano de los cambios llevados a cabo en IMPORTASS,
pudiendo realizar tramites con y sin identificacion electrénica, se han disenado varias
acciones dirigidas a informar de estas novedades al usuario externo e interno:

e Web Seguridad Social: Se han sustituido las referencias relacionadas con “Envia una
solicitud”, identificadas en la WEB de la Seguridad social, por la redireccion al tramite
en IMPORTASS para ciudadanos que no disponen de medios de identificacion
electrénica.

e SEDESS: Se haadaptadolaseccion “Tramitesy Consultas personales” de Te ayudamos,
la cual hace referencia a “Envia una solicitud” para aquellos casos que el ciudadano
requiera hacer un tramite y no disponga de un medio de identificacion electronica.

e Enlaces ISSA: Se han identificado y actualizado aquellos tramites que anteriormente
redirigian a “Envia una solicitud” para que ahora conduzcan a los servicios de
Importass.

e Manuales de los aplicativos: Manuales de ATRIA y SEPIA se han revisado y actualizado.
Plantillas de SEPIA se han modificado para redirigir a diferentes secciones de
Importass o a las tarjetas de tramites.

e Se han revisado los materiales informativos, guias, tripticos, videos, carteleria, etc.

Continuando con esta evolucion, se ha iniciado la implementacion de servicios guiados. El
primer camino definido esta en IMPORTASS desde el mes de septiembre de 2025y permite
guiar al ciudadano para acceder a todos los informes que se encuentran disponibles en
diferentes secciones y para los diferentes colectivos. Para este fin se ha ubicado un boton
"Acceder al camino guiado" en la tarjeta “Vida laboral e informes”, cuyo objetivo es iniciar
una serie de preguntas en funcion de distintas situaciones y circunstancias, que permiten
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al ciudadano encontrar el informe adecuado a su necesidad. De esta forma a través de
unas cuantas preguntas el ciudadano tendra acceso a 19 informes, ademas de |a solicitud
de NUSS, sin necesidad de navegar por el portal.

Estos procesos consisten en un guion que acompana al usuario, basado en una serie de
preguntas sencillas, que ofrecen en lenguaje natural posibles alternativas. Su seleccion
permite redirigirdirectamente al ciudadano a la pagina del servicio especifico que requiere,
obviando asi la necesidad de disponer de un conocimiento previo sobre lo que se puede
obtener con la ejecucion del servicio o lo que entienda de la literalidad de su titulo.

Nuevos servicios y colectivos

Durante 2025 se han mejorado los servicios IMPORTASS y se han incorporado nuevos
colectivos:

Con el fin de mejorar los servicios, se han realizado las siguientes actuaciones:

e Ampliacion del formato del campo de teléfono movil para admitir niumeros
extranjeros.

e Implementacion de un nuevo servicio dirigido a la comunicacion del cambio de NIE
a DNI, cuando el ciudadano extranjero ya ha sido nacionalizado. De esta forma, se
facilita a los ciudadanos un servicio online que les permite la unificacion de toda la
informacion en materia de Seguridad Social asociada a su NIE a su nuevo DNI.

e Desarrollo de un aviso en el area personal de los usuarios que no tengan comunicado
su teléfono Mmovil, correo electronico o domicilio de residencia con el fin de nutrir
nuestra base de datos y garantizar las futuras comunicaciones que a través de estos
medios realice la Tesoreria.

En relacion con el Trabajo Auténomo, se han desarrollado las siguientes actuaciones:

e Habilitaciéon de un formulario en el servicio “Adjuntar documentacion en Trabajo
Autéonomo” disponible hasta el 31 de marzo. Este formulario iba dirigido a los
auténomos de alta a 1 de enero de 2025 con una base de 4.720,50 €/mes, pudiendo
solicitar una base de cotizacion comprendida entre dicha cuantia y 4.909,50€/mes,
con efectos retroactivos a 1 de enero de 2025.

e Disefo e incorporacion en Importass del area personal para los trabajadores
autonomos del mar (grupo 1), incluyendo la posibilidad de consultar y actualizar su
cuenta bancaria a efectos de la devolucion por la regularizacion anual de cuotas.

e Diseno e incorporacion de un nuevo servicio para que los trabajadores por cuenta
propia comuniquen su actividad, segun el CNAE25, antes del 30 de junio, teniendo
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efectos a partir del 1 de enero de 2026. Este servicio ha llevado asociado una serie de
acciones divulgativas para que los trabajadores autdnomos pudieran realizar dicha
comunicacion a través de IMPORTASS.

e Desarrollo de uninforme de actividades que permite al trabajador auténomo obtener
un informe gque acredite las actividades por cuenta propia que tiene comunicadas
a la Tesoreria en el momento de la consulta. Se trata de un informe dinamico y
actualizado al momento en que el usuario accede. Este informe se puede obtener
con independencia del nUmero de actividades que desempene.

e Denominacién como “Sanitario” a los trabajadores autdénomos que realicen una
actividad sanitaria por cuenta propia y, a su vez, desempenen una actividad por
cuenta ajena en una entidad publica sanitaria.

e Actualizacion de los tramites de alta, baja, nueva actividad y fin de actividad en caso
de los trabajadores autonomos agrarios. El campo IAE pasa a ser opcional durante los
tramites citados.

Como continuacion de proceso de Regularizaciéon anual de cuotas de Trabajo Auténomo
de 2023, se ha habilitado un aviso en el area personal de los trabajadores autdnomos que
aun no hubieran ejercido el derecho a mantener una base de cotizacion superior a la
correspondiente, segun sus rendimientos, tras haber recibido el tramite de audiencia.
Este aviso supuso el envio de un SMS y un correo electronico recordando que el plazo
finalizaba el 31 de enero.

Por otra parte, se ha redisefado el area personal de trabajo Auténomo, a fin de permitir
gue aquellos trabajadores que estuvieran de baja en el momento de la regularizacion
puedan consultar su resultado y actualizar en su caso su cuenta bancaria, a efectos de una
posible devolucion.

Ademas, se ha adaptado el Servicio de regularizacion anual de cuotas creando una nueva
funcionalidad para la consulta del histérico de la regularizacion de anos anteriores y la
posibilidad de modificar la opcidon de mantener una base de cotizacién superior a la
correspondiente por rendimientos hasta la llegada a la fecha de consolidacion.

Por otra parte, en el ultimo trimestre de 2025 y con el fin de mejorar el servicio de
Regularizacion anual de cuotas de Trabajo Autdnomo respecto al ejercicio anterior, se han
introducido dos cambios principales:

e Incorporacidondeunservicioque permitequelostrabajadoresautdonomosconderecho
a optar por una base de cotizacion superior a la que les corresponderia segun sus
rendimientos puedan cancelar su eleccion y volver a ejercitarla hasta el momento de
la consolidaciéon. Con ello se garantiza el ejercicio efectivo de este derecho mediante
un servicio mas sencillo, intuitivo y dinamico.
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e |ncorporacién de un nuevo servicio que permite consultar las regularizaciones de
ejercicios anteriores, disponible para aquellos usuarios cuyas cuotas de Trabajo
Auténomo hayan sido objeto de regularizacion.

Con el fin de mejorar los servicios en Empleo de Hogar, se han realizado diversas
actuaciones en IMPORTASS:

e Actualizacion del Salario Minimo Interprofesional en los servicios de alta, cambio de
salarioy en la calculadora de cuotas de Empleo de Hogar.

e Modificacidon de los textos de los SMS que reciben los trabajadores informando de su
altay baja en la Seguridad Social, sustituyendo el nUmero de teléfono por el enlace a
IMPORTASS.

e |ncorporacion de un aviso en el perfil del empleador cuando el contrato formalizado
con la persona empleada sea un contrato incentivado. De este modo, ante la
imposibilidad de autogestionar su modificacion a través de un servicio online,
mediante IMPORTASS, se redirige al usuario a una consulta personalizada o a Registro
Electronico, segun el medio de autenticacion, con el objetivo de que la solicitud sea
gestionada por un funcionario y transparente para el usuario.

e Mejora del tramite de baja en Empleo de Hogar personalizando las causas de baja a
la modalidad contractual entre empleador y persona empleada.

Por otro lado, se han incorporado nuevos colectivos en el area personal: artistas y
profesionalestaurinos. Estoscolectivos puedenvisualizar sucuentacorrientey modificarla
para la devolucion de la regularizacion. Como consecuencia de estas novedades se han
actualizado guias y documentos de divulgacion.

En relacién con la incorporacion de los convenios especiales en IMPORTASS, se ha
completado el diseflo de los servicios para el inicio de su desarrollo. Se ha realizado la
planificacion para la puesta en producciéon en su primera fase, para lo cual se ha elaborado
una bateria de pruebas para el servicio de alta del convenio especial ordinario y se ha
continuado con los trabajos para cerrar los contenidos del area publica guias y material
divulgativo.

También se ha puesto en produccién la nueva adaptacion visual del portal IMPORTASS
equiparandose con la estética e identidad comun de los cuatro portales de la Seguridad
Social. Gracias a esta nueva estética se le ofrece al ciudadano una experiencia homogénea
y reconocible en sus diferentes portales sin que se perciba una distincion visual en la
navegacion. Este nuevo disefo garantiza la usabilidad del portal, la accesibilidad y una
identidad propia para toda la Seguridad Social.

De enero a diciembre de 2025 el nimero de visitantes ha sido de 57,4 millones, de los
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cuales el nUmero de visitantes nuevos ha sido de 33,1 millones.

En cuanto a los dispositivos usados: el 74,5% de los usuarios han accedido al portal con su
dispositivo movil, frente al 25% desde su PCy el 0,5% que han hecho uso de una Tablet.

Respecto a los tramites mas utilizados en este periodo, los datos son los siguientes:

IMPORTASS - Vida Laboral (en millones)
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Por otra parte, se ha continuado trabajando para mejorar el acceso de los ciudadanos
gue no cuenten con una identificacion digital. Como consecuencia de la evolucion de
IMPORTASS, en el mes de mayo de 2025, se ha eliminado el servicio "Envia una solicitud"
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y se han integrado los tramites de ATRIA en IMPORTASS. Asi, se han creado y eliminado
tramites con el fin de facilitar y unificar el acceso de los ciudadanos con o sin identificacion
digital. Los servicios Consultar y Completar el estado de una solicitud se han eliminado e
integrado dentro del aplicativo CEUS (Servicio de aportacion de nueva documentacion,
seguimiento y consulta de solicitudes dirigidas a la TGSS). Asimismo, se han realizado
modificaciones en el aplicativo para facilitar el proceso de subsanacion del ciudadano.

Por ultimo, el nimero total de solicitudes presentadas a través de este formulario sin
identificacion digital en el ano 2025 es de 1.046.494.

ENVIA UNA SOLICITUD/ATRIA

ANO 2023 _
_ 13.213 20.066 24394
R
_ 47.228 64.486 31.556
_ 2709 3.53] 1.502
_ 25.043 49.515 47.627
_ 203.050 261.333 398.044
_ 153.904 210.560 171.321
_ 149.697 258.807 321.332
N T I
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APP Importass

Durante 2025 se han publicado nuevas versiones de la APP Importass. Estas versiones han
incorporado las siguientes mejoras:

e Mejora de la politica de cookies: la APP no mostraba correctamente el mensaje de
aceptacion o rechazo de cookies cuando el usuario accedia sin identificarse. Ya este
mensaje se presenta de forma adecuada, tanto si el usuario esta identificado como
si no. Ademas, al igual que cuando el usuario accede identificado, la APP recuerda la
elecciéon de aceptacion o rechazo de cookies en el dispositivo, por lo que no volvera
a solicitarla. El usuario puede modificar esa eleccidn en cualguier momento desde la
seccion de “Ajustes” de la APP y también puede consultar el contenido completo de
la politica de cookies en la misma seccion de “Ajustes” de la APP.

e Habilitacién de la funcionalidad “Enviar WhatsApp" desde la ficha de Artistas en
el area publica, permitiendo que los trabajadores artistas puedan contactar con el
asistente virtual a través de WhatsApp, al igual que ya se puede hacer desde el portal
web.

e Mejora del proceso de autenticacion, facilitando el acceso y uso de la aplicacion. Se
ofrecen al ciudadano cuatro métodos de identificacion, permitiéndole elegir el que
mejor se adapta a sus necesidades: Cl@ve Permanente, Cl@ve Movil, SMS (disponible
para aquellos ciudadanos que hayan registrado su numero de teléfono maovil con
la Seguridad Social) o Certificado Digital. Excepto Cl@ve Movil, todos los métodos
de identificacion disponibles pueden integrarse con la biometria del dispositivo, lo
gue permite a los usuarios una autenticacion mas rapida y segura. El método de
identificacion Cl@ve Movil no se puede asociar a la biometria del dispositivo debido a
consideraciones de seguridad, que buscan proteger la integridad y confidencialidad
de los datos del usuario.

e Mejora del procedimiento para descargar documentos, permitiendo personalizar
tanto el nombre de los documentos durante el proceso de descarga, asi como
renombrarlos una vez descargados.

e Habilitacion del acceso a todos los documentos generados en Importass y
almacenados en el area personal, aunque no se hayan descargado desde la APP.

e |Incorporacion del servicio de regularizacion para trabajadores auténomos en el
apartado de servicios mas utilizados.

e Actualizacién delaseccién "Danos tu opinidn':se haincorporado un campo libre para
que los ciudadanos puedan expresar sus opiniones sobre la APP y se han anadido
mas preguntas predefinidas. Al igual que se hacen con las resefas que dejan los
usuarios en las tiendas de aplicaciones, se analizaran estas observaciones de los
usuarios y se tendran en cuenta en el disefo de futuras versiones de la APP.
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e Habilitacion del acceso sin identificacion a la seccidn "Servicios", los servicios de esta
seccion se listan, aunque el ciudadano no esté identificado.

e Mejora de la activacion de la identificacion en la aplicacion a través de la biometria
del dispositivo, incorporando nuevos mensajes y optimizando el flujo de activacion.

e Inclusion de nuevos servicios que también se han anadido al portal web IMPORTASS.

e Habilitacion del acceso al servicio “Tus expedientes y solicitudes” de IMPORTASS,
donde el ciudadano puede consultar, seguir y aportar documentacion para cualquier
tramite presentado, tanto con identificacion digital como sin ella, incluyendo el
Registro Electrénico y rectificaciones de vida laboral o bases de cotizacion.

e Mejora de los aspectos visuales, incluyendo la renovacion del logo de la aplicacion,
gue ademas aparece animado en el centro de la pantalla durante los tiempos de
espera, ofreciendo una experiencia mas moderna y atractiva.

e Habilitacién de la posibilidad de que la TGSS pueda enviar mensajes informativos a los
ciudadanos para comunicar novedades, funciones o avisos relevantes de IMPORTASS.
Estos mensajes se mostraran cuando los usuarios accedan a la aplicacion y podran
ser enviados a todos los usuarios o, cuando se requiera, solo a determinados grupos o
colectivos.

e Correccion de errores, que mejoran la estabilidad y el rendimiento general de la
aplicaciéon. En este punto, cabe destacar que se ha corregido el error que impedia
realizar un tramite de Registro Electronico mediante Cl@ve Permanente, que
requiere un nivel de seguridad 3.

Por otro lado, se ha colaborado con la Oficina de Transformacion Digital (OTD) de la GISS
en un cuadro de mando para monitorizar y analizar el uso que hacen los ciudadanos de la
APP. Los resultados de estos analisis se emplearan para mejorar las futuras versiones de
la aplicacion.

El acumulado de dispositivos con la APP Importass instalada, a fecha 31 de diciembre de
2025, es de 1.832.622.

Evolucion de otros servicios electréonicos

Registro de apoderamientos de la Seguridad Social
El Registro Electréonico de Apoderamientos de la Seguridad Social (RASS) se regula en

la Orden ISM/189/2021, de 3 de marzo. En este Registro se inscriben los apoderamientos
gue, de forma voluntaria, se otorguen «apud acta» a favor de un tercero, presencial o
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electronicamente, por quien ostente la condicion de interesado en un procedimiento
administrativo, para actuar en su nombre ante la Administraciéon de la Seguridad Social.

A fecha de 31 de diciembre de 2025, los datos relativos a los poderes inscritos en el nuevo
Registro de Apoderamientos son los siguientes:

e El numero total de poderdantes dados de alta en el RASS es de 57.617, de los cuales
33.645 estan activos. Como persona fisica (NIF o NIE) hay 39.720 y como persona
juridica 17.898.

e El numero total de apoderados inscritos es de 16.927. Siendo personas fisicas 14.888
(NIF o NIE) y 2.039 personas juridicas. De todos ellos, 6.723 estan activos.

e El numero total de poderes otorgados en el RASS es de 178.459, de los cuales 91.539
estdn activos, 1 baja por incapacitacion/inhabilitacién judicial, 45.286 caducados,
6.494 prorrogados, 4.290 fuera de plazo, 16.660 no aceptados, 279 pendientes
de aceptacion, 21 pendientes de datos del apoderado, 64 no admitidos, 7.206
renunciados/rechazados y 7.630 revocados.

Notificaciones electronicas

En 2025, se ha modificado el literal de las notificaciones especiales (notificaciones con
datos especialmente protegidos) y se ha instalado su funcionalidad. Las notificaciones
especiales solo serdn accesibles desde la sede electrénica de la Seguridad Social con
certificado digital o clave permanente.

La evolucion del nimero de notificaciones puestas en la Sede Electrdnica de la Seguridad
Social hasta hoy es la siguiente, reflejando un constante crecimiento:
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Registro electrénico

La linea de trabajo seguida respecto a los tramites incluidos por la TGSS en el Registro
Electronico de las Entidades Gestoras y Servicios Comunes de la Seguridad Social (Orden
ISM/474/2023, de 4 de mayo) va dirigida a simplificar su denominacion y facilitar al
ciudadano su identificacion y por tanto su utilizaciéon, asi como a actualizar los tramites
adaptandolos a las necesidades que se van detectando.

En el mes de abril de 2025 en |la Categoria Presentacion de otros escritos, solicitudes y
comunicaciones, se han anadido 9 nuevos tramites: Alta o baja en Inactividad como artista;
Baja en el censo de artistas; Baja en Empleo de Hogar por fallecimiento de la persona
empleadora; Baja en Trabajo autébnomo cuando el alta se produjo por actuacion de la
Inspecciéon de Trabajo; Comunicacion Cuenta corriente para la devoluciéon de ingresos por
regularizacion; Comunicacion Cuenta corriente para la devolucidén de ingresos procedente
de la Regularizacion de cuotas anual; Comunicacion de inicio o fin de actividad agraria por
cuenta propia; Opcidén Regularizacion por retribuciones artistas y Renovacion condicion
de familia numerosa y aplicacion de otras bonificaciones.

En el cuarto trimestre de 2025 se ha subido a produccién una nueva version con las
novedades siguientes:

e Incorporacion del medio de comunicacion mediante SMS. Los interesados pueden
seleccionar como quieren recibir las comunicaciones por correo electrénico o via
SMS.

e Incorporacion del envio al interesado de encuestas de valoracion que permitiran
conocer su grado de satisfaccion ante la resoluciéon de los tramites solicitados.

e Adaptacion de los mensajes y justificantes. Se han creado nuevos textos para las
comunicaciones por SMS y se han redisenado los textos de los correos electronicos
adaptandolos al tipo de solicitud. Los justificantes de presentacion incluiran
informacion sobre el medio de comunicacion elegido.

A diciembre de 2025 el Registro Electrénico de la Sede Electrénica de la Seguridad Social
contaba con un total de 136 tramites, de los cuales 26 son competencia de la TGSS.
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De enero a diciembre de 2025 el numero de solicitudes presentadas correspondientes a
la TGSS ha sido de 868.704.

REGISTRO - Tradmites solicitados TGSS

Evolucion de medios de identificaciéon y autenticacion
Video identificacion / Biometria

Para facilitar a los ciudadanos relacionarse telematicamente de forma eficaz, segura y
sencilla, se inicid en 2024 este proyecto que permitira realizar trdmites administrativos
por medios electréonicos sin necesidad de disponer de certificado digital o DNI electrénico.

Se implantara un servicio de identificacién remota por reconocimiento facial a través de
video. El ciudadano se podra identificar de forma segura a través de dispositivos moviles y
hacer gestiones ante la Seguridad Social, asi como firmar solicitudes de forma telematica
con garantia de consentimiento y expresion de voluntad. De esta forma podran realizar
los tramites que requieran sin necesidad de personarse presencialmente.

Elserviciode firma permitira la firma de solicitudes, con una autenticacion previa mediante

reconocimiento facial y la firma del documento mediante un certificado avanzado de un
solo uso, devolviendo el formulario firmado, asi como las evidencias de la identificacion.
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Durante2025,se hacontinuadotrabajandoconla GISSenlaimplementacién delserviciode
video identificacion como método de identificacion electronicay firma para su integracion
en la pasarela de autenticacion de la Seguridad Social. Ademas, se ha implantado el uso
de la biometria como método de identificacion en todos los tramites disponibles en la
video atencion.

Firma no criptografica

Laimplantacion de este nuevo sistema de identificacion mediante la firma no criptografica
facilitara el acceso a un mayor numero de ciudadanos a nuestros servicios electréonicos. En
2024 se realizd la implementacion de la firma sin certificado en el servicio de notificaciones
telematicas.

En 2025, se ha puesto en produccidon una nueva version del servicio en SEDESS “Consultar
y modificar el canal postal” que modificé su seguridad de acceso a nivel 2 y permite el
uso de la firma sin certificado. A través de este servicio los ciudadanos pueden indicar si
desean dejar de recibir notificaciones en papel por correo postal.

Se ha continuado con el analisis para la ampliacién de la firma sin certificado a otros
supuestos.

Cl@ve Movil

Cl@ve Movil es el nuevo sistema de acceso electrénico a los servicios publicos que permite
al ciudadano autenticarse en el tramite que esté realizando, simplemente confirmando la
peticion de autenticacion que le llegara a la aplicacion movil Cl@ve.

Cl@ve movil havenido a sustituir a Cl@ve PIN y desde el 3de marzo de 2025 ya se encuentra
integrado en nuestra pasarela de autenticacion. No obstante, Cl@ve movil mantiene la

posibilidad de acceder con un PIN de uso unico.

En 2025, se ha continuado con los trabajos para la habilitacion de la firma con Cl@ve movil.
Se prevé su puesta en produccion en el primer trimestre de 2026.
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RACIONALIZACION DE PROCESOS

Aplicacion de Inteligencia artificial y automatizacion de procesos utilizando
tecnologia RPA orientada a la mejora de la calidad, eficiencia y eficacia de los
procedimientos

Inteligencia Artificial

En 2025, se hadisefadoy aplicado un Sistema de evaluacion de la calidad de las respuestas
a las solicitudes formuladas por los ciudadanos a través de “Envia una solicitud” (ATRIA)
gue mide la calidad utilizando IA. Se ha elaborado un manual que explica las métricas de

calidad y un decalogo de buenas practicas para la elaboraciéon de las respuestas.

También se ha aplicado la medicion de calidad mediante IA a las respuestas del Buzon de
consultas.

Por otra parte, se ha continuado trabajando en la inserciéon de otras métricas aplicando
IA generativa y se ha elaborado una hoja de ruta de |IA identificando los distintos casos de
USO Yy su priorizacion, coordinada con las actividades disefiadas por la GISS.

Ademas, se ha colaborado con la GISS en el analisis a través de IA de los tramites genéricos
de ATRIA, utilizados como “cajones de sastre”, para la adopcidon de decisiones relativas a la
incorporacion de nuevos tramites especificos, redefinicion o su eliminacion.

Se ha colaborado en las pruebas realizadas para la incorporacion de la pregunta abierta,
inicialmente, al canal telefénico.

En el marco del programa GovTechLab lanzado por la Secretaria de Estado de Inteligencia
Artificial para la ejecucion de pruebas de servicios innovadores y en colaboracidon con la
GISS, se ha trabajado en un proyecto para la implementacion de chatbots que puedan
asistir al ciudadano en distintas materias.

Automatizacion de procesos-RPA

A partir de febrero de 2024, la Subdireccion General de Coordinacidn e Integracién de
Administracion Digital ya no facilita los datos de los procesos de RPA existentes. No
obstante, se sigue trabajando para la implementacién de nuevos procesos.

En 2025 se han podido identificar algunos casos de uso susceptibles de automatizacion,
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encontrandose pendientes de valoracion por las Subdirecciones de gestidn propietarias
de los procedimientos.

Colaboracién para la cesiéon de datos a través de plataformas externas para la
gestion de los procesos de la Tesoreria General de la Seguridad Social y otras
Administraciones Publicas

Plataforma de Intermediacién de Datos (PID)

Durante 2025 se ha autorizado el acceso a los datos de estar al corriente de las obligaciones
tributarias con la AEAT y con las CCAA para los procedimientos de contratacion
administrativa de la TGSS, asi como la Consulta de datos de Nacimiento, matrimonio y
defuncion en los procedimientos de fraude y delincuencia econémica.

La TGSS ha solicitado autorizacidon de acceso a distintos servicios:

e Servicio AEATRETA cuyo titular es la AEAT, a través del cual se obtendran los
datos correspondientes a los rendimientos anuales obtenidos por los trabajadores
auténomos, a efectos de la regularizacion anual de cuotas prevista legalmente. Este
servicio ha sido autorizado por la Agencia.

e Acceso a través de un servicio IFI Web a los datos diarios del Registro civil relativos a
defuncionesy a las nacionalizaciones, con caracter semanal.

e Servicios de “Consulta del historico de residencia legal y tramites” propiedad de la
Direccion General de la Policia (DGP), asi como de “Consulta de solicitante de asilo”,
ofrecido por el Ministerio del Interior.

De enero a diciembre de 2025, el total de consultas realizadas a través de la PID de datos
de la TGSS ha sido de 28.363.769.

COORDINACION TECNICA Y FUNCIONAL DE LA PAGINA WEB Y DE LA
SEDE ELECTRONICA DE LA SEGURIDAD SOCIAL Y GESTION DE ACCESO A
LA INFORMACION Y A LOS SERVICIOS DE LA TESORERIA GENERAL DE LA
SEGURIDAD SOCIAL

Coordinacién técnica y funcional de la pagina Web y SEDESS

Pagina web de la Seguridad Social

En cuanto a los accesos a la pagina web a o largo de 2025, se han realizado 246.894.714
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accesos, de los que 71.073.765 han sido a contenidos de la TGSS, siendo las secciones
mas visitadas las del Sistema RED y Cémo identificarme.

En la pagina Web, principalmente, se incluyen los nuevos contenidos de mayor
relevancia, tanto en materia de gestion como de normativa, que se refieren a las materias
competencia de la TGSS y que pueden facilitar a los usuarios la informacién necesaria
sobre sus obligaciones y derechos, asi como la forma de cumplirlos.

También se incluye informaciéon general sobre la Entidad que se entiende de interés para
los usuarios.

Sede Electrénica de la Seguridad Social

Durante el afo 2025 se han realizado 264.556.936 accesos a la Sede Electréonica de la
Seguridad Social, de los que cabe destacar los relacionados con los siguientes perfiles:

e Ciudadanos. ..., 183.033.420 visitas.
e Empresas.... e, 11.182.569 visitas.

e Notificaciones Telematicas...... 28.991.880 visitas.

A diciembre de 2025 la Sede Electréonica de la Seguridad Social disponia de un total de
157 servicios, de los que 95 pertenecian a la TGSS. Ademas de estos, en la Web se sigue
prestando el servicio “Sistema RED on-line”, competencia de la TGSS.

Hay que destacar que los servicios de la TGSS mas demandados por los ciudadanos
durante el aflo 2025 han sido: ciudadanos, notificaciones/comunicaciones, empresas,
Cl@ve: gestion de contrasenas, registro electronico, mis expedientes administrativos,
requisitos técnicos y carpeta ciudadana.

Actividades realizadas en la pagina Web y la Sedess

e Realizacidén de un proceso de depuracidon de contenidos tanto en Web como en
SEDE.

e Elaboracion de un nuevo protocolo de Avisos para evitar que su proliferacion colapse
la visibilidad de los portales.

e |ncorporacidn de una nueva seccidén a la pagina Web de la Seguridad Social,
denominada CIBERALERTAS, en la que se ha empezado a incorporar periédicamente
informacion dirigida a nuestros usuarios, relativa a aquéllos supuestos que se
van conociendo en los que, intentando suplantar la identidad de la Seguridad
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Social (cualquiera de sus identidades), se pretende capturar datos sensibles de los
ciudadanos, introducir virus en los dispositivos o cualquier otra finalidad fraudulenta.

e Activacion de un nuevo contrato de traducciones.

Publicaciones en Web y SEDESS
Durante 2025, las publicaciones mas destacadas han sido las siguientes:

e Publicaciones en Web vy Sede:

> Publicaciéon de la nueva interfaz grafica de ISSA adaptada a los criterios de disefio de
Servicios Digitales de la Seguridad Social.

e Publicaciones en la Web:

> Modificaciéon del arbol de llamadas de la TGSS con la nueva opcién 1.7. Recaudacion
Ejecutiva. Para consultas relacionadas con deuda en apremio, pagos, embargos y
aplazamientos. Servicio de Atencion Telefénica.

> Actualizacion del epigrafe “Consultas y Tramites” por “Resolvemos tus dudas” de la
seccion Te Ayudamos en la Web.

> Nuevos servicios en el area personal de Importass:

e Cambio de NIE por DNI.
e Para trabajo auténomo en Importass, comunicar coédigo actividad CNAE25.

e Integracion de los servicios sin identificacion digital en Importass, tus expedientes
y solicitudes.

e Publicaciones en SEDESS:

> El listado de servicios de la SEDESS segun el tipo de firma.
> Adaptacion de la imagen de la Sede a Grafito.

> Nuevos servicios:

e Verificacion masiva de integridad de documentos con cédigo CEA.
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e Baja en el censo de artistas.

e |nactividad de artistas por cuenta ajena.

e Opcion regularizacion artistas por retribuciones.
e Informe de actividades de trabajo auténomo.

e Comunicacion de cuenta bancaria para devolucion por regularizacion de
profesionales taurinos.

e Comunicacion de cuenta bancaria para devolucion por regularizacion de artistas
por cuenta ajena.

> Nueva version del servicio de cesidon de datos de la TGSS, A103 — SITUACION/VIDA
LABORAL DE TRABAJADORES POR CUENTA PROPIA, consistente en la introduccidon
de un nuevo campo de 4 digitos en el fichero de respuesta para la grabacion del
dato Tipo de Cese de Actividad.

> EIl tramite de registro “Solicitud moratoria de pago” se ha despublicado de la Sede
en las dos rutas: Ciudadanosy Empresasy Profesionales y se publicara cuando exista
una resolucion.

> Publicacion del camino guiado de informes.

Visitas a Web y SEDESS

WEB Y SEDE

405.123.325

295.548.683 278.141.036
283.248.471

326.554.178

264556936

[ 285.004.903
285.004.903 246.894.714
265.327.052 266.902.881 257.388.669
WEB == SEDE
2020 2021 2022 2023 2024 2025
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WEB - Contenidos de la TGSS

84.562.418
78.8%2 43 80.645.897
71.073.767
2020 2021 2022 2023 2024 2025

Gestion de acceso a la informacion y a los servicios de la Tesoreria General de
la Seguridad Social

Evolucion de la SEDE. Acceso unificado

Durante 2025, se ha continuado con la colaboracion con la Oficina de Transformaciéon
Digital de la GISS para el rediseno de la Sede Electrénica, en los trabajos de definicion
de la arquitectura de la SEDESS y la estructuracion de los servicios. Se encuentran muy
avanzados los trabajos de revision de las diferentes pestanas (Ciudadanos, Empresas,
Administraciones y Mutuas) y los servicios transversales de la Home.

Ademas, se han iniciado los trabajos dirigidos a la creacion del espacio para la integracion
de los contenidos de clases pasivas en la pagina Web de |la Seguridad Social.

Unificacion de la imagen de los Portales de la Seguridad Social

En 2025, se ha participado en el diseno en GRAFITO de la SEDESS, Importass y APP
Importass. En el mes de abril se subid a produccion la nueva imagen de la SEDESS y en
junio, se aplico al Portal IMPORTASS y a su App.

Carpeta ciudadana de Seguridad Social

Dadoslostrabajosdeidentidad visual, migracion dela Web a un nuevo editor de contenidos
y el diseno de la nueva SEDESS, se ha continuado trabajando en la segunda fase de esta
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carpeta que mejorara las funcionalidades actuales, (Notificaciones electréonicas, Registro
electronicoy Mis expedientes), lo que permitira a los ciudadanos, entre otras posibilidades:
conocer el estadodetramitacion desussolicitudesatravésdelacreacionde “un expediente
del ciudadano”, poner directamente a su disposicion sus notificaciones electréonicas, asi
como la creacidn de un nuevo servicio “Mis datos” que ofrezca directamente informacion
personal del ciudadano.

Evolucion del Servicio de aportacion de nueva documentacién, seguimiento y consulta
de solicitudes dirigidas a la TGSS (CEUS)

Durante 2025, se ha integrado el seguimiento de las solicitudes iniciadas sin identificacion
digital gestionadas a través de ATRIA y se ha mantenido su seguimiento, ademas de las
de Registro Electréonico de la Seguridad Social y SREC. Se ha iniciado la valoracion para la

integracion de otras aplicaciones.
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ORGANOS DE CONTROL Y VIGILANCIA DE LA GESTION

CONSEJO GENERAL

El Consejo General es el 6rgano superior a través del cual se organiza la participacion
de los trabajadores, empresarios y Administracion Publica, en el control y vigilancia de
la gestion del Instituto Nacional de la Seguridad Social y de la Tesoreria General de la
Seguridad Social.

Corresponde al Consejo General:

- Aprobar los criterios de actuacion de la Tesoreria General de la Seguridad
Social.

- Ser informado del anteproyecto de Presupuesto de acuerdo con lo dispuesto
en la Ley General Presupuestaria.

- Aprobar la Memoria anual.

REUNIONES CELEBRADAS:

Las sesiones ordinarias se realizaron durante el ano 2025 en los meses de marzo, junio,
septiembre y diciembre.

COMISION EJECUTIVA CENTRAL

La Comision Ejecutiva del Consejo General supervisa y controla la aplicacién de los
acuerdos del Consejo General, y propone cuantas medidas estime necesarias para el
mejor cumplimiento de las funciones de esta Tesoreria General de la Seguridad Social. Se

redne mensualmente.

En 2025, la Comision Ejecutiva Central haremitido 2 acuerdosadoptados porlas Comisiones
Ejecutivas Provinciales.
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ASUNTOS TRATADOS EN EL MARCO DE LA COMISION EJECUTIVAY EL CONSEJO
GENERAL

Los temas mas significativos son:
1. Criterios de actuacion.
Los Organos Centrales de participacion en el control y vigilancia de la gestion
conocieron el grado de cumplimiento de los Criterios de Actuacion de 2024, la
elaboracion de los Criterios de Actuacion para el 2025y su seguimiento trimestral,
asi como el Proyecto de Criterios de Actuacion para el ano 2026.
2. Otros asuntos tratados.
Seguimiento de la gestion de la Tesoreria General de la Seguridad Social mediante
informes mensuales y trimestrales de gestion.
ACTIVIDADES DE APOYO DEL GABINETE TECNICO
Como actividades de apoyo realizadas por el Gabinete Técnico cabe destacar: la
coordinacion de la respuesta a los Informes de Fiscalizacion del Tribunal de Cuentas,
de Informes de la Intervencion General de la Seguridad Social, reclamaciones publicas

o privadas de caracter institucional, quejas presentadas ante el Defensor del Pueblo, asi
como solicitudes de cesion de datos.
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EXPEDIENTES TOTALES

Se tramitaron un total de 1.608 expedientes con la siguiente distribucion:

50 - Delitos.
41 - Solicitud Actuaciones
- Solicitudes ici
: le Judiciales 01 - Asuntos
deinformacion y policiales i
. Parlamentarios
9% 2% 9%
(o]

04 - Linea Caliente
15%

40 - Tribunal de
Cuentas
1%

39 - Defensor
del pueblo

11%
08 - Asuntos

Internacionales
1%

09 -
Intervencion
General
1%

38 - Normas
16%

23 - Tesoreria General
SS (TGSS)
25%

Defensor del Pueblo

Fueron debidamente informadas 172 quejas presentadas ante el Defensor del Pueblo,
con los siguientes temas mas significativos:

TEMAS DE LAS QUEIJAS

101 Procedimientos de embargo/recaudacion
46 Vida laboral y bases de cotizacion
25 Otros temas de gestion
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Ademas, se han informado 19 actuaciones de ampliacion de las quejas presentadas ante
el Defensor del Puebloy se han recibido 3 quejas presentadas ante el Defensor del Pueblo
a través de la Secretaria de Estado de Seguridad Social y Pensiones.

Peticiones de ciudadanos, empresas y organismos

Se dio contestacion a 247 quejas o preguntas, tanto de ciudadanos como de empresas y
organismos relacionados con la gestion de la Tesoreria General. En unos casos se traslado
informe a otras instancias para la contestacion, y, en otros, se envié contestacion personal
desde la Tesoreria General.

Peticiones de datos contenidos en los ficheros de la Tesoreria General de la Seguridad Social

En el Gabinete de Direccién se tramitaron 143 expedientes de solicitudes de informacion
o peticion de datos, habiéndose denegado en algunos supuestos dada la improcedencia
de la cesion, con el siguiente detalle:

SOLICITANTES N° %
Organismos Oficiales 109 76,22%
Particulares 7 4,90%
Organizaciones Sindicales 3 2,10%
Entidades Locales 3 2,10%
Otros 21 14,68%
CONCESION N.° %
Concesion total 116 81,12%
Concesion parcial 8 5,59%
Denegada 19 13,29%
TIPOLOGIA DATOS N.° %
Estadisticos 51 35,66%
Protegidos 92 64,34%
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Coordinacién de informes y consultas

Se han coordinado y tramitado con distintas unidades de la Tesoreria General de la
Seguridad Social y la Secretaria de Estado de Seguridad Social y Pensiones 440 informes
y consultas en relacién con la normativa que afecta a las competencias de esta Tesoreria
General, con el siguiente desglose:

Asuntos Internacionales 176 40%

Normas 264 60%

PETICIONES EN RELACION CON PROCESOS JUDICIALES

En relacion con los procesos judiciales y policiales se han tramitado 32 solicitudes, de
las cuales, 4 fueron solicitudes de peticion de Indulto al Director General de la Tesoreria
General de la Seguridad Social, 28 solicitudes de autorizacion del Director General de la
Tesoreria General de la Seguridad Social para el ejercicio de acciones en sede judicial al
amparo de la Instruccion 1/2016, de 26 de abril, de Funcionamiento de los servicios juridicos
de la administracion de la Seguridad Social en el ambito contencioso.

PREVENCION DEL FRAUDE

El objetivo principal del Servicio de Prevencion de los Delitos Econdmicos es el de informar,
coordinar y efectuar el seguimiento de las actuaciones de la Seccidn de Investigaciéon de
la Seguridad Social (SISS) en relacion con conductas que presuman dano o perjuicio para
la Seguridad Social o de las que pudieran derivarse responsabilidades penales.

Esta cooperacion se basa en el Convenio de colaboracion entre la Secretaria de Estado de
Seguridad, la Secretaria de Estado de |la Seguridad Social y Pensiones, la Tesoreria General
de la Seguridad Social, el Instituto Nacional de la Seguridad Social y el Instituto Social
de la Marina, para la persecuciéon del fraude y la delincuencia econémica en el ambito
de la Seguridad Social, con vigencia desde 16 de mayo de 2024 a 15 de mayo de 2028; asi
como los planes anuales de objetivos aprobados por la Comision Mixta de Vigilancia y
Seguimiento prevista en la clausula octava del citado Convenio.

Las actividades mas importantes durante el ejercicio de 2025 han sido las siguientes:
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Reuniones de coordinacion con los responsables de la SISS

Se continUdan lasreunionesde trabajo entre los responsables de la Seccion de Investigacion
de la Seguridad Social y de la Tesoreria General para el establecimiento de pautas de
colaboracién entre ambos 6rganos. Igualmente se sigue impulsando la celebracion de
reuniones de caracter mas especifico entre responsables de la SISS y los de las unidades
administrativas u organismos cuyo apoyo se ha estimado necesario.

Apoyo técnico-administrativo a la Seccién de Investigacién de la Seguridad Social

« Enelafo 2025 se contestaron 730 peticiones en las que la SISS solicita informacion
sobre personas fisicas y juridicas, de diversas transacciones de nuestras bases de
datos.

« Apoyo en consultas normativas y de gestion de competencia de la TGSS.

« Celebracion de una jornada de actualizacion sobre materias competencia de esta
Tesoreria General, dirigidas al personal adscrito a la Seccion de Investigacion.

Dotacion a la SISS de medios materiales y técnicos

Se realiza la coordinacion de todas las peticiones de suministros y material que realiza la
Seccion de Investigacion de la Seguridad Social a la Tesoreria General.

Gestion realizada por el Servicio de Prevencién de Delitos Econémicos

En 2025 se han registrado en el Servicio 167 expedientes recibidos por parte de las
Direcciones Provinciales. A 31 de diciembre, de los 167 expedientes, el 57% (96) ya se
habian concluido por parte de SISS. Adicionalmente, durante el ejercicio de 2025 se han
concluido 44 expedientes que habian sido remitidos en ejercicios anteriores.

En el conjunto de estos expedientes se han podido identificar 140 casos de presunto
delito contra la Seguridad Social, articulo 307 y 307 bis del Codigo Penal,y 9 expedientes
gue recogen el delito de fraude de prestaciones contemplado en 307 ter.

A continuacion, se muestra graficamente el dato concreto de tipologias delictivas
identificadas en el Servicio. En total, serian 319 las presuntas irregularidades detectadas,
teniendo en cuenta que una misma orden de actuacion puede contener mas de un tipo
delictivo.
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TIPOLOGIAS DELICTIVAS

CONTRA LASS

(307) FRUSTRACION DE

LA EJECUCION

140
139

CONTRA LOS DERE-

CHOs FRAUDE

FALSEDAD DE LOS
DOCUMENTAL TRABAJADORES DRESTA(T:'E%')\'ES (307 |NSOLVENCIA USURPACION IDENTI-
PUNIBE DAD

Asi mismo, en 2025, la SISS ha remitido a este Servicio, 7 casos detectados por otras
unidades policiales, inspeccion de trabajo y juzgados, que afectan a la TGSS. En estos
casos se han identificado cuatro casos de delito Contra la Seguridad Social (Art. 307 y
307 bis), un caso de delito de fraude de prestaciones (Art. 307 ter), un caso de delito de
falsedad documental (Arts. 390-399) y un caso de delito de frustracion de la ejecucion (Art.
257).

Por otra parte, se ha procedido al registro y archivo de 90 usurpaciones del estado
civil, cuya remision a la SISS se ha considerado improcedente por estar ya tramitada la
correspondiente denunciay por existir investigacion en curso por otras unidades policiales.

En cuanto a la procedencia de los expedientes, cabe destacar que en el transcurso del afno
2025 la Direccion Provincial de Barcelona ha sido la que ha remitido un mayor numero
de expedientes a este Servicio (22),y la que ha propuesto un mayor niumero de presuntos
delitos Contra la Seguridad Social (18).
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En lo que respecta al nUmero cargas en la herramienta SNA, en la linea del articulo 307
del Codigo Penal, esta cifra asciende a 1.050 casos para la totalidad de las Direcciones
Provinciales, segun los datos aportados por el Area de control de la cotizacion y de lucha
contra el fraude. En este caso, ha sido en las provincias de Madrid (230) y Barcelona (98)

donde se han cargado un mayor niumero de casos.

Seguimiento de resultados

Desde el Servicio de Prevencion de Delitos Econdmicos se lleva a cabo el seguimiento
del resultado de las actuaciones de la Seccion de Investigacion de la Seguridad Social.
En este sentido, esa Seccidn remite al Servicio una nota informativa dando cuenta de los

resultados de cada investigacion.

En 2025, se han registrado 140 notas informativas correspondientes a expedientes
concluidos en dicho ejercicio, iniciados en el mismo o en ejercicios anteriores.
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De los datos aportados en la Memoria Anual de la SISS, podemos extraer la siguiente
informacion de especial relevancia:

DELITO CONTRA LA SEGURIDAD
TOTAL 2025 SOCIAL (307 Y 307 BIS)

Delitos esclarecidos 785 536
Personas detenidas 245 187
Investigados no detenidos n7 57
Cuantificacion econdmica del fraude  81.421.719,06€ 79.128.659,33€

Estas cifras han de interpretarse teniendo en cuenta que la SISS Incluye todas sus investigaciones (no
solo las abiel instancia de la TGSS) vy que en cada investigacion (‘expediente”) puede incluirse mas
de una tipologia delictiva o mas de un delito de la misma tipologia.

Asi mismo, se han llevado a cabo 12 operaciones a gran escala en 2025, en las que se ha
visto implicada la Tesoreria General de la Seguridad Social.

Coordinacion de informacién entre las distintas unidades afectadas

Las notas informativas elaboradas por la Seccién de Investigacién de la Seguridad Social se
remiten a las Direcciones Provinciales para su traslado a los Servicios Juridicos delegados
provinciales competentes. En este sentido, en 2025 se han solicitado 121 personaciones
fruto de esta actuacion.

Ademas, se realiza el seguimiento de los resultados obtenidos en via judicial remitidos por
el Servicio Juridico Delegado Central y las Direcciones Provinciales de la Tesoreria General.
En el afo 2025 se han recibido 51 resoluciones judiciales, que han sido remitidas a su vez
a las unidades afectadas. De las 51 resoluciones, 33 contienen un fallo condenatorio y 8
absolutorio.

Colaboracién con la Autoridad Judicial y Ministerio Fiscal

Con objeto de atender a las peticiones que realizan la Autoridad Judicial y el Ministerio
Fiscal en sus investigaciones sobre asuntos de caracter delictivo, a lo largo del ano 2025 se
han tramitado 360 peticiones de datos en las que nos solicitan informacién de personas
fisicas y juridicas, de diversas transacciones de nuestras bases de datos.
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El grueso de estas peticiones se ha solicitado a través de la Unidad Adscrita de Policia
Judicial de la Audiencia Nacional de la Direccion General de la Policia Nacional.

Accesos a las bases de datos de la T.G.S.S.

ORGANISMO N° ACCESOS N° ACCESOS TOTAL USUARIOS
ACTUALIZACION CONSULTA ACCESOS ACTIVOS

ADMON. CC.AA. n7 9.721.448 9.721.565 11.422 4,535%
ADMON. ENTIDADES LOCALES 0 156.219 156.219 250 0,099%
ADMON. GENERAL DEL ESTADO 201 2777527 2.777.728 4135 1,642%
ADMON. JUSTICIA 0 113.069 113.069 1104 0,438%
CENTRO MAN. MUTUAS 0 128.955 128.955 49 0,019%
D.G. INSPECCION DE TRABAJO 2.836 6.670.987 6.673.823 3.308 1,314%
DG+DP 201.635.557 113.139.427 314.774.984 10.181 4,043%
DPTO. RAIZ INTERNET 10.448.799 1.270.529.806 1.280.978.605 188.689 74,925%
ENTIDADES FINANCIERAS 0 6.709.444 6.709.444 100 0,040%
INEM 3.664.238 24.043.962 27.708.200 7109 2,823%
INSALUD 0 19.914 19.914 21 0,008%
IIMSERSO 0 63.966 63.966 46 0,018%
INSTITUTO NACIONAL DE LA SS 1.098.777 33.828.625 34.927.402 11.939 4,741%
INSTITUTO SOCIAL DE LA MARINA 353.141 1.714.732 2.067.873 988 0,392%
INTERVENCION GENERAL 243 11.488.551 11.488.794 1.612 0,640%
MINISTERIO TRABAJO 0 23.651 23.651 106 0,042%
MUTUAS PATRONALES 1.724.757 37.944.369 39.669.126 9.648 3,831%
ORGANISMOS PIDO ENVIOS IFI 0 15.593.778 15.593.778 1109 0,440%
PRESTACIONES SOC. PUBLICAS 0 202 202 10 0,004%
SISTEMA IFI 48.071.618 48.071.618 0,004%

TOTAL 218.928.666 | 1.582.740.250 | 1.801.668.916 251.837
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Resultados de las auditorias: Diciembre 2025

Auditoria de accesos del personal de la T.G.S.S.

TOTA'-ZQ;?SCESOS ACTUALIZACION CONSULTAS TOTAL

201.708.932 151.885.407 353 594.339
v s |
PERIODO MEDIA MES % SOBRE TOTAL

24.768 2.064 25,23%
e R

PERIODO MEDIA MES % SOBRE TOTAL

222.438 18.537 0,063%

DD.PP. SS.CC. TOTAL

Auditoria a Organismos Externos (con convenio cesion)

TOTAL USUARIOS TOTAL USUARIOS ACCESOS
ACCESOS 2025 ACTIVOS USUARIOS AUDITADOS AUDITADOS

10 602.714 87.297 'I77 715 1.591 6.260

CONFORMES DISCONFORMES PENDIENTES SIN AUDITAR TOTAL

1.402 1. 59'|
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Auditoria Sistema Pido, Servicio Cesiéon de Datos para Administraciones Publicas

SISTEMA PIDO

15.593.778 3938
USUARIOS SIN
SELECCIONADOS | CONFORMES . DISCONFORMES . PENDIENTES . AUDITAR .
97.01% 0,00% 299%

Accesos usuarios de la T.G.S.S. a las bases de la A.E.A.T.

DICIEMBRE 2025

USUARIOS USUARIOS ACCESOS =l ACCESOS

CON ACCESOS
B ACCESOS Lol == USUARIO AUDITADOS

1.066 887 2.599 2.251
Pendientes de justificacion 0 0,00 %
Pendientes de incidencia 0 0,00 %
Justificados por el controlador 1.507 66,90%
Pendientes de aclaracion 0 0,00%
Conforme con aclaracion 742 33,00%
Disconforme con la aclaracion 2 0,10%
Pendientes V.°B.° Controlador 0 0,00%
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Actuaciones en materia de proteccion de datos

Proceso de registro de tratamientos descentralizados y depuracion en la Tesoreria General
de la Seguridad Social a través de la aplicacién del Ministerio de Trabajo, Migraciones y
Seguridad Social ASSI-RGPD.

NUMERO DE ACTUACIONES CON OTROS ORGANISMOS:

Delegado de Proteccion de Datos: 47
Agencia espafnola de proteccién de datos: 19
N° de Reclamaciones/Consultas: 67

I

Analisis de actas de coordinacién de las DDPP

La Circular 1 - 001 de 14 de marzo del 2012 establece el protocolo de coordinacion de las
actuaciones desarrolladas por las diferentes unidades dependientes de las Direcciones
Provincialesdela TGSS. Todas lasactasde estasreunionesdeben serenviadasa la Secretaria
General- Inspeccion de Servicios- para su estudio, analisis y propuesta de valoracion,
emitiéndose un informe relativo a la forma y medida en la que las actas acometen las
gestiones realizadas.

En el ano 2024 se presentaron un total de 378 actas de coordinacion realizadas en las
Direcciones Provinciales.

REUNIONES DE COORDINACION DE:

Administraciones 59
Unidades funcionales 13
UURE 85
Conjuntas 142
Comité de Direccion 46
Total 345
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UNIDAD DE TRANSPARENCIA

N.° SOLICITUDES POR
AMBITO DE TRAMITACION FORMULADAS ANTE EL CTBG

TOTAL TOTAL

DGOSS-Mutuas SESSyP- Gabinete SE

IGSS UITSSS-Unidad coord.

TOTAL

acumuLapo  TOTHE AcumuLapo  TOTAE
2025 2025 ’
cooramsaon. —
ISM IGSS
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BALANCE EJERCICIO 2025
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N° CTAS.

A)

L

200, 201, :

(2800), (2801)

203, (2803),
(2903)

206, (2806), 3.

(2906)
207,(2807),
(2907) '

208, 209,
5,

(2809), (2909)
L.

210, (2810),
(2910), (2990)

n, (2811),
(2911), (2991)

214, 215,

216,217, 218,

219, (2814),
(2815), (2816),
(2817), (2818), >
(2819), (2914),
(2915), (2916),
(2917), (2918),
(2919), (2999)

ACTIVO

Activo no corriente

Inmovilizado intangible

Inversion en investigacion y
desarrollo

Propiedad industrial e
intelectual

Aplicaciones informaticas
Inversiones sobre activos

utilizados en régimen de
arrendamiento o cedidos

Otro inmovilizado intangible

Inmovilizado material

Terrenos

Construcciones

Otro inmovilizado material

MEMORIA
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EJ. 2025

-9.173.517.950,79
371.429,58

324.753,21

46.676,37

1.456.838.176,90

432.012.205,52

971.670.716,02

33.150.412,25

REEXPRESADO o
EJ. 2024 N®CTAS.
-13.399.107.063,40
83.695,03 10
n
167,22 120,122
336.478,27 129
-252.950,46
1.484.950.399,67 136
444.493.450,86
984.412.979,85
36.477.337,10

277

Iv. les pendientes de imputacién a

B)

PATRIMONIO NETO Y PASIVO

Patrimonio neto

Patrimonio aportado

Patrimonio generado

Reservas

Resultado de ejercicios
anteriores

Resultados de ejercicio

Ajustes por cambios de valor

Inmovilizado no financiero

Activos financieros disponibles
para la venta

Otros incrementos patrimonia-

resultados

Pasivo no corriente

REEXPRESADO

£J.2025 EJ. 2024

-116.100.996.246,25 -107.375.824.076,36

-116.256.609.839,30 -107.533.035.891,47
57.878.991.506,52 52.867.411.097,36
-160.400.446.988,83 -145.515.534.111,33

-13.735.154.356,99 -14.884.912.877,50

155.613.593,05 157.211.815,11

136.179.465.550,56 126.177.088.597,30
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N° CTAS.

2300, 2310,
234,235,237, 6.
2390

220, (2820),
(2920) 1.

221, (2821),
(2921)

2301, 2311, 2391 3.

240, 243,
(2933)

248, (2938) 4.

V.

250, (259),
(296)

251, 2520, 2522,
2523, 2529,
254, 256, 257, 2-
(297), (2983)

258, 26 4.

ACTIVO

MEMORIA

Inmovilizado en curso y anticipos

Inversiones inmobiliarias

Terrenos

Construcciones

Inversiones inmobiliarias en curso

y anticipos

Inversiones financieras a largo
plazo en entidades del grupo,
multigrupo y asociadas

Inversiones financieras en patri
monio de entidades de derecho

publico
Otras inversiones

Inversiones financieras a largo
plazo

Inversiones financieras en patri-
monio

Créditos y valores representativos

de deuda

Otras inversiones financieras
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EJ. 2025

20.004.843,11

17.700.064,64

4.346.289,87

13.353.774,77

-25.085.700.338,76

-25.085.700.338,76

13.954.183.137,11

358,19

13.954.071.124,01

111.654,91

REEXPRESADO
EJ. 2024

19.566.631,86

18.177.101,11

4.389.631,44

13.787.469,67

-23.855.695.457,09

-23.855.695.457,09

8.450.914.525,56

358,19

8.450.803.502,46

110.664,91

N° CTAS.

14

170,177

171, 172,
173, 178,
180, 185

174

186

58

520, 527

4003, 4013,
521, 522,
523, 528,
560, 561

524

278

OTAS
PATRIMONIO NETO Y PASIVO EN EJ. 2025
MEMORIA

L Provisiones a largo plazo
Il Deudas a largo plazo 136.179.465.550,56
2. Deudas con entidades de crédito
4, Otras deudas 136.179.465.550,56

Acreedores por arrendamiento

financiero a largo plazo
V Ajustes por periodificacién a largo
: plazo
C) Pasivo corriente 14.853.625.089,09
I Provisiones a corto plazo 19.756.793,63
Il. Deudas a corto plazo 655.357,92
2. Deuda con entidades de crédito
Otras deudas 655.357,92

Acreedores por arrendamiento
financiero a corto plazo

REEXPRESADO
EJ. 2024

126.177.088.597,30

126.177.088.597,30

11.802.516.449,46

926.481.769,51

1.108.229,21

1.108.229,21
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N° CTAS. ACTIVO EN
MEMORIA

Deudores y otras cuentas a
2521, (2980) 1. cobrar a largo plazo

B) Activo corriente
38, (398) 1. Activos en estado de venta
1. Existencias
30, (390) 1. Productos farmacéuticos
31, (391) 2. Material sanitario de consumo

32, 33, 34, 35,
(392), (393), 3. Otros aprovisionamientos

(394), (395)

Deudores y otras cuentas a

cobrar
4300, 4310,
443, 448, 1. Deudores por o_peraciones de
(4900) gestién
4301, 4311,
440, 441, 449,
(4909), 550, 2. Otras cuentas a cobrar
555, 5580,
5582, 5584

470, 471, 472 3. Administraciones publicas

———m TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

EJ. 2025

483.089.579,74

REEXPRESADO
EJ. 2024

502.462.672,32

44.105.612.344,19 44.002.888.033,80

60.741,10

25.183.972.329,62

2.510.672.769,18

22.672.839.568,66

215.588,19

1.443.859,03

23.953.282.074,41

4.251.693.587,90

19.701.316.321,10

27.761,82

N° CTAS.
Iv.
4000, 4010 1.
4001, 4011,
41, 550,
554, 5
557, 5586, -
559
475,476,
477 ;
452,456,
457 :
485,568 V.
279

PATRIMONIO NETO Y PASIVO

Acreedores y otras cuentas
a pagar

Acreedores por operaciones de
gestion

Otras cuentas a pagar

Administraciones publicas

Acreedores por administracion de
recursos por cuenta de otros entes
publicos

Ajustes por periodificacion

N%‘LAS = s REEXPRESADO
MEMORIA £ 2024

14.833.212.937,54 10.874.926.450,74

652.494,40 420.17324
337.933.886,21 473.738.413,75
27.204.121,50 23.586.223,22

14.467.422.435,43 10.377.181.640,53
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BALANCE EJERCICIO 2025

N° CTAS. ACTIVO EN EJ. 2025 REEXPRESADO N°CTAS.  PATRIMONIO NETO Y PASIVO EN EJ. 2025 REEXPRESADO
MEMORIA EJ. 2024 MEMORIA EJ. 2024

Deudores por administracion

450, 455, 456 244.403,59 244.403,59
4. de recursos por cuenta de
otros entes publicos
v Rl peainancie=se 216.750.575,23 1.005.070.304,17
corto plazo
540, (549), Inversiones financieras en
(596) ' patrimonio
4303, 4313,
(4903), 541, o
542, 544, 2. Credltos'y valores representa- 210.403.101,58 992.275.663,60
546,547, (597), tivos de deuda
(598)
545, i:% 565, 4, Otras inversiones financieras 6.347.473,65 12.794.640,57
480,567  VI. Ajustes por periodificacion 12.836,95 10.004,77

Vil Efectivo y otros activos liqui-

) 18.704.815.861,29 19.043.081.791,42
dos equivalentes

Otros activos liquidos equi-

577 1.
valentes
556, 570, 571, Tesoreria 18.704.815.861,29 19.043.081.791,42
573,575

TOTAL ACTIVO (A+B)... 34.932.094.393,40 | 30.603.780.970,40 - TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO (A+B+C)...| 34.932.094.393,40 | 30.603.780.970,40
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CUENTA DEL RESULTADO
ECONOMICO - PATRIMONIAL

CUENTA DE RESULTADO ECONOMICO - PATRIMONIAL 2025

TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

INFORME
ESTADISTICO

Y DE
GESTION

N°
CUENTAS

7200, 7210
7211
7202, 7212
7203, 7213
7204, 7214
7205, 7215
7206

751
750

752

7530
754
705, 740, 741 3.

780, 781,782,783 4,

776
775,777

7970

NOTAS EN
MEMORIA

Cotizaciones sociales

a) Régimen general

b) Régimen especial de trabajadores auténomos

c) Régimen especial agrario

d) Régimen especial de trabajadores del mar

e) Régimen especial de la mineria del carbon

f) Régimen especial de empleados de hogar

a) Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales

Transferencias y subvenciones recibidas
a) Del ejercicio
a.l) Subvenciones recibidas para financiar gastos del ejercicio
a.2) Transferencias
a.3) Subvenciones recibidas para cancelaciéon de pasivos que no
supongan financiacion especifica de un elemento patrimonial
b) Imputacion de subvenciones para el inmovilizado no financiero
c) Imputacion de subvenciones para activos corrientes y otras
Prestaciones de servicios
Trabajos realizados por la entidad para su inmovilizado

Otros ingresos de gestion ordinaria

a) Arrendamientos
b) Otros ingresos
c) Reversion del deterioro de créditos por operaciones de gestion

———m TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL 282

EJ. 2025

150.520.739.029,94
138.018.977.710,54
11.409.281.148,43
190.496.992,20
460.689.786,44
55.237.410,76
6.921.982,69
379.133.998,88
55.603.383.026,25
55.603.050.603,08
5.080.502.451,52

50.522.548.151,56

332.423,17

7.721.601,50

2.807.605.327,57

3.994.345,43

992.145.858,80

1.811.465.123,34

EJ. 2024

142.455.977.831,17
130.177.365.492,65
11.378.788.895,29
838.064,16
449.743.867,41
71.307.187,47
21.412.041,69
356.522.282,50
51.332.548.277,85
51.330.006.719,01
5.015.866.630,21

46.314.140.088,80

2.541.558,84

7.836.112,94

559.891.264,00

4.158.376,03

293.661.098,30

262.071.789,67
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CUENTA DEL RESULTADO
ECONOMICO - PATRIMONIAL

CUENTA DE RESULTADO ECONOMICO - PATRIMONIAL 2025

TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

INFORME
ESTADISTICO

Y DE
GESTION

N° NOTAS EN
CUENTAS MEMORIA

794 d) Provision para contingencias en tramitacién aplicada

795 6. Excesos de provisiones

A) TOTAL INGRESOS DE GESTION ORDINARIA (142+3+4+5+6)

7.  Prestaciones sociales

(630) a) Pensiones

(631) b) Incapacidad temporal

(632) c) Nacimiento y cuidado de m enor y otras prestaciones

(634) d) Prestaciones familiares

(635) e) Prestaciones econdmicas de recuperaciéon e indemnizaciones
y entregas Unicas

(636) f) Prestaciones sociales

(637) g) Prétesis y vehiculos para invalidos

(638) h) Farmacia y efectos y accesorios de dispensacién ambulatoria

(639) i) Otras prestaciones

8. Gastos de personal
(640), (641) a) Sueldos, salarios y asimilados
(642), (643), (644) b) Cargas sociales
9. Transferencias y subvenciones concedidas
(650) a) Transferencias
(651) b) Subvenciones

10. Aprovisionamientos
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EJ. 2025 EJ. 2024
208.939.448.985,26 194.356.253.485,96
-280.794,88 -430.865,69
-280.794,88 -430.865,69
-593.320.029,30 -603.206.244,11
-478.508.337,36 -486.709.811,88
-114.811.691,94 -116.496.432,23
341.606.400,88 -45.415.346,02
373.977.574,98 -14.768.975,45
-32.371174,10 -30.646.370,57
-8.210.882,93 -8.600.006,85
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CUENTA DEL RESULTADO
ECONOMICO - PATRIMONIAL

CUENTA DE RESULTADO ECONOMICO - PATRIMONIAL 2025

TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

INFOR M
ESTADISTI

¥ DE
GESTION

N°
CUENTAS
(600), (601), (602), (603), (604), (605), (607),
606, 608, 609, 61
(6930), (6931), (6932), (6933), (6934), (6935),

7930, 7931, 7932, 7933, 7934, 7935
1.

(62)
(6610), (6611), (6612), (6613), 6614
(676)
(6970)
(6670)
(694)

(68) 12.

B)

13.

(690), (691), (692), (6938), 790, 791, 792, 7938,
799
770, 771, 772, 774, (670), (671), (672),
(674)
7531

14.

NOTAS EN
MEMORIA

a) Compras y consumos

b) Deterioro de valor de existencias

Otros gastos de gestion ordinaria

a) Suministros y servicios exteriores

b) Tributos

c) Otros

d) Deterioro de valor de créditos por operaciones de gestion

e) Pérdidas de créditos incobrables por operaciones de gestion
f) Dotacion a la provision para contingencias en tramitacion

Amortizacion del inmovilizado

TOTAL DE GASTOS DE GESTION ORDINARIA (7+8+9+10+11+12)
RESULTADO (AHORRO O DESAHORRO) DE LA GESTION ORDINARIA (A+B)
Deterioro de valor y resultados por enajenacién del inmovilizado no

financiero y activos en estado de venta

a) Deterioro de valor
b) Bajas y enajenaciones
(¢} Imputacién de subvenciones para el inmovilizado no financiero

Otras partidas no ordinarias
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EJ. 2025

-8.210.882,93

-4.555.777.768,25
-99.283.120,74

-8.008.873,35

-84.932.189,65

-4.363.553.584,51

-19.618.778,07
-4.835.601.852,55
204.103.847.132,71

84.093.143,75

1.574.516,25

20.966.183,93

61.552.443,57
176.095.751,87
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EJ. 2024

-8.600.006,85

-4.459.658.950,27
-89.124.924,19

-8.210.067,66

-194.539.008,31

-4.167.784.950,11

-20.272.353,44
-5.137.583.766,38
189.218.669.719,58

52.832.994,20

10.290,79

19.508.385,87

33.314.317,54
273.463.093,36



N°
CUENTAS
773,778

(678)

760
761, 762,769

755, 756

(660), (662), (669)
784,785, 786, 787

7640, (6640)

7641, (6641)

768, (668)

766, 7963, 7968, (666), (6963), (6968)
765, 7961, 7973, 7979, (665), (6673), (6679),

(6960), (6961), (6973), (6979)

'Su signo puede ser positivo o negativo

15.

16.
17.
18.

19
20

.-
V.-

VI.-

CUENTA DEL RESULTADO
ECONOMICO - PATRIMONIAL

CUENTA DE RESULTADO ECONOMICO - PATRIMONIAL 2025

TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

NOTAS EN
MEMORIA

a) Ingresos

b) Gastos

RESULTADO DE LAS OPERACIONES NO FINANCIERAS (1+13+14)

Ingresos financieros

a) De participaciones en instrumentos de patrimonio

b) De valores negociables y de créditos del activo inmovilizado

Subvenciones para gastos financieros y para la financiaciéon de

c)

operaciones financieras
Gastos financieros

Gastos financieros imputados al activo
Variacion del valor razonable en activos financieros

a) Activos a valor razonable con imputacion en resultados

Imputacion al resultado del ejercicio por activos financieros
b)

disponibles para la venta
Diferencias de cambio

Deterioro de valor, bajas y enajenaciones de activos y pasivos financieros
a) De entidades del grupo, multigrupo y asociadas

b) Otros

RESULTADO DE LAS OPERACIONES FINANCIERAS (15+16+17+18+19+20)
RESULTADO (AHORRO O DESAHORRO) NETO DEL EJERCICIO (lI+111)
AJUSTES EN LA CUENTA DEL RESULTADO DEL EJERCICIO ANTERIOR
RESULTADO DEL EJERCICIO ANTERIOR AJUSTADO
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EJ. 2025

176.117.860,01
-22.108,14
204.364.036.028,33
942.017.022,29

942.017.022,29

-201.305,70

941.815.716,59
205.305.851.744,92

INFORME
ESTADISTICO

Y DE
GESTION

EJ. 2024

273.481.420,84
-18.327,48
189.544.965.807,14
852.538.133,34
3.903,45
852.534.229,89

-124.314,32

852.413.819,02
190.397.379.626,16
106.431.585,89
190.503.811.212,05
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INFORME
CUENTA DEL RESULTADO ESTADISTICO

ECONOMICO - PATRIMONIAL Y DE
GESTION

CUENTA DE RESULTADO ECONOMICO - PATRIMONIAL DE ENTIDADES GESTORAS Y SERVICIOS COMUNES
EJERCICIO 2025 TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

RESULTADOS NEGATIVOS RESULTADOS POSITIVOS

N° ENTIDAD EJ. 2025 EJ. 2024 N° ENTIDAD EJ. 2025 EJ. 2024
1 INSS 207.719.040.969,07 194.902.441.258,40 1 INSS
2 INGESA 399.053.491,85 361.287.399,93 2 INGESA
3 IMSERSO 8.081.372.546,19 7.377.569.477,00 3 IMSERSO
4 ISM 2.429.141.218,95 2.358.949.754,32 4 ISM
5 TGSS 5 TGSS 205.305.851.744,92 190.503.811.212,05
6 GIss 412.397.875,85 388.476.199,90 6 GISS
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Estado de Liguidacion
del Presupuesto

de Ingresos

INFORME TGSS



ESTADO DE LIQUIDACION INFORME
ESTADISTICO

DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y DE
GESTION

ESTADO DE LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS ANO 2025

PREVISIONES PRESUPUESTARIAS DERECHOS DERECHOS D ¢ EXCESO/
DERECHOS  DERECHOS PENDIENTES DE
APLICACION e RECONOCIDOS ~ANULADOS ~CANCELADOS NECgNOCIPOS RECAUDACION coproAasiDE  DEFECTO
PRESUPUESTARIA INICIALES ~ MODIFICACIONES  DEFINITIVAS ) () © 1 NETA (8) DICIEMBRE ~ PREVISION
[0} 2} (3=1+2) Ed) (9=7-8) (10=7-3)

I I e e ) e e e e e R
12010 CUOTAS DE EMPLEADORES 2.090.790.000,00 2.090.790.000,00 3.443.772.882,48 32137.807,97 1.101.565,53 3.410.533.508,98 3.396.202.394,03 14.331.114,95 1.319.743.508,98
1201 CUOTAS DE TRABAJADORES 418.160.000,00 418.160.000,00 713.897.610,70 8.323.390,73 27215525 705.302.064,72 702.208.281,07 3.093.783,65 287.142.064,72
12021 CUOTAS DE TRABAJADORES 274.310.000,00 274.310.000,00 390.017.586,07 9.337.163,86 597.931,17 380.082.491,04 370.136.209,77 9.946.281,27 105.772.491,04
12040 CUOTAS DE EMPLEADORES 7.450.000,00 7.450.000,00 12236.913,52 66.57193 231563 12.168.025,96 12146.010,84 2201512 4718.025,96
12041 CUOTAS DE TRABAJADORES 2.040.000,00 2.040.000,00 3.465.793,02 26.42594 1.458,29 3.437.908,79 3.416.742,74 21.166,05 1.397.908,79
12050 CUOTAS DE EMPLEADORES 340.000,00 340.000,00 57412129 5.800,66 568.320,63 544.324,47 23.996,16 228.320,63
12051 CUOTAS DE TRABAJADORES 70.000,00 70.000,00 922.917,71 2.724,10 920.193,61 915.419,40 4.774,21 850.193,61
12060 CUOTAS EMPLEADORES 349.509.528,71 706.429,23 6.472,88 348.796.626,60 348.543.440,04 253.186,56 348.796.626,60
12061 CUOTA TRABAJADORES 68.522.419,61 110.001,76 127713 68.411.140,72 68.362.292,89 48.847,83 68.411.140,72
12070 CUOTAS DE EMPLEADORES 4.350.498,91 7,41 4.350.491,50 4.350.491,17 0,33 4.350.491,50
12071 CUOTA DE TRABAJADORES 858.548,14 858.548,14 858.548,14 858.548,14
1210 CUOTAS DE EMPLEADORES 91.126.740.000,00 91.126.740.000,00 109.991.914.101,81 5.798.742.159,73 43.756.673,51 104.149.415.268,57 103.595.705.356,58 553.709.911,99 13.022.675.268,57
2n CUOTAS DE TRABAJADORES 20.267.220.000,00 20.267.220.000,00 23.379.578.997,45 295.814.054,71 9.938.254,16 23.073.826.688,58 22.962.963.695,67 110.862.99291 2.806.606.688,58
1212 CUOTAS EMPLEA.EXENTAS

POR ERTE 25.630.000,00 25.630.000,00 3.859.620,58 4.257.834,11 -398.213,53 -351.737,33 -46.476,20 -26.028.213,53
1213 CUOTAS EMPLEAAPLIC.

MEC.RED 4.670.000,00 4.670.000,00 3.859.620,58 3.859.620,58 2.660.336,63 1.199.283,95 -810.379,42
1214 CUOTAS EMPLEA.EXENTAS

POR DANA 14.824.326,97 14.824.326,97 14.824.326,97 14.824.326,97
1221 CUQOTAS DE TRABAJADORES 11.112.960.000,00 11.112.960.000,00 12.719.489.340,88 1.840.250.724,19 22.419.883,84 10.856.818.732,85 10.507.298.255,16 349.520.477,69 -256.141.267,15
1230 CUQOTAS DE EMPLEADORES 2.469.742,71 1.895.771,99 573.970,72 468.692,70 105.278,02 573.970,72
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ESTADO DE LIQUIDACION INFORME
ESTADISTICO

DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y DE
GESTION

ESTADO DE LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS ANO 2025

DERECHOS
o ' PREVISIONES PRESUPUESTARIAS DERECHOS  DERECHOS  DERECHOS nOEREcHOS penpewresoe  EXCESO
PRESUPUESTARIA ~ DESCRIPCION INICIALES  MODIFICACIONES ~ DEFINITIVAS RECOTSCIDOS ANU;’S 00S CANC:EGI}ADOS NETOS NETA (8)  _ DiGiemBRE PREVISION

(1) 2) (3=1+2) (7=4-5-6) (9=7-8) (10=7-3)

1231 CUQOTAS DE TRABAJADORES 1.473.629,94 1.536.080,72 12,56 -62.463,34 -65.712,95 3.249,61 -62.463,34
1240 CUQOTAS DE EMPLEADORES 279.500.000,00 279.500.000,00 319.152.173,76 8.208.660,02 83.197,71 310.860.316,03 310.063.874,13 796.441,90 31.360.316,03
1241 CUOTAS DE TRABAJADORES 111.300.000,00 111.300.000,00 118.062.190,00 2.017.905,85 55.104,78 115.989.179,37 115.246.223,42 74295595 4.689.179,37
1242 CUOTAS EMPLEA EXPED.ERTE 100.000,00 100.000,00 1.740,80 -1.740,80 -1130,68 -610,12 -101.740,80
1250 CUQOTAS DE EMPLEADORES 16.370.000,00 16.370.000,00 11.820.718,73 700.424,75 11.120.293,98 10.644.826,57 475.467,41 -5.249.706,02
1251 CUOTAS DE TRABAJADORES 52.160.000,00 52.160.000,00 38.966.348,92 191.322,15 38.775.026,77 38.687.568,59 87.458,18 -13.384.973,23
1260 CUQTAS DE EMPLEADORES 328.548,19 268.619,04 59.929,15 55.034,57 4.894,58 59.929,15
1261 CUOTAS DE TRABAJADORES 89.971,21 94.942,80 -4.971,59 -4.971,59 -4.971,59
1270 CUQOTAS POR INCAP.TEMPORAL 193.680.000,00 193.680.000,00 193.208.620,43 10.805.118,08 252.621,44 182.150.880,91 176.163.496,00 5.987.384,91 -11.529.119,09
27 CUOTAS POR I.M.S. 191.010.000,00 191.010.000,00 202.925.256,53 9.859.964,58 235.516,44 192.829.775,51 187.518.777,75 5.310.997,76 1.819.775,51
1272 CUOTAS RIESGO EMBARAZO

Y LAC.NATURAL 1.350.000,00 1.350.000,00 995.685,56 182.887,00 8,64 812.789,92 806.582,43 6.207,49 -537.210,08
12801 COTIZACIONES DE

DESEMPLEADOS 5.363.242.480,00 5.363.242.480,00 6.365.968.300,52 6.365.968.300,52 6.365.968.300,52 1.002.725.820,52
12802 BONIFICACIONES PARA EL

FOMENTO EMPL. 2.075.900.000,00 2.075.900.000,00 2.602.884.936,46 530.340.064,14 2.072.544.872,32 2.072.324.908,91 219.963,41 -3.355.127,68
12803 COTIZ.BENEF.PRES.CESE

ACT.TRAB.AUTON 500.000,00 500.000,00 475.502,48 520755 470.294,93 470.294,93 -29.705,07
12804 COTIZ.PREST.EXT.CESE

ACTIV.TRAB.AUT. 6.821,02 -6.821,02 -6.821,02 -6.821,02
1281 COTIZ CARGO DESEMP

BENEF EXP TEMP 971.000.000,00 971.000.000,00 1.397.205.262,98 1.397.205.262,98 1.397.205.262,98 426.205.262,98
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ESTADO DE LIQUIDACION INFORME
ESTADISTICO

DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y DE
: GESTION

ESTADO DE LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS ANO 2025

DERECHOS
PREVISIONES PRESUPUESTARIAS DERECHOS  DERECHOS  DERECHOs . DERECHOS PENDIENTESDE  EXCESO/
APLICACION e RECONOCIDOS ~ANULADOS CANCELADOS Nt gNOCIPOS RECAUDACION coproasipe  DEFECTO
PRESUPUESTARIA INICIALES ~ MODIFICACIONES ~ DEFINITIVAS (4) (5) (6) ~ NETA (8) DICIEMBRE -
[0} @) (3=1+2) R (9=7-8) (10=7-3)
12823 COTIZ.BENEF.PRES.CESE
ACT.TRAB.AUTON 15.741.940,00 15.741.940,00 38.008.893,39 600,64 38.008.292,75 38.008.292,75 22266.352,75
12824 COTIZ.PREST.EXT.CESE
ACTIV.TRAB.AUT. 97.058,73 44.650.004,01 -44.552.945,28 -44.552.945,28 -44.552.945,28
12825 COTIZ. A CARGO MUTUAS
CESE ACTIV. DANA 14.659,35 14.659,35 14.659,35 14.659,35
1283 COTIZ.BENEFI.MEC.RED 940.000,00 940.000,00 1.513.850,21 1.513.850,21 1.513.850,21 573.850,21
1284 COTIZACIONES BENEFICIARIOS
POR ERTE DANA 3.232.398,69 3.232.398,69 3.232.398,69 3.232.398,69

TOTAL ARTICULO 12

COTIZACIONES SOCIALES 134.603.174.420,00 134.603174.420,00 | 162.400.548.577,22 8.600.547.231,47 7872444896 | 153721276.896,79 | 152.649.721524,25 107155537254 | 19118102.476,79
TOTAL CAPITULO 1
COTIZACIONES SOCIALES 134.603.174.420,00 134.603.174.420,00 | 162.400.548.577,22 8.600.547.231,47 448, 153.721276.896,79 | 152.649.721.524,25 107155537254 | 19.118102.476,79
30021 DE MEDICINA MARITIM. 1.500,00 1.500,00 -1.500,00
I Y T I ) I A S N S N
31921 DE MEDICINA MARITIM. 25.000,00 25.000,00 -25.000,00
31922 DE SERV.SOCIALES 17.980,00 17.980,00 -17.980,00
31929 OTROS 110,00 110,00 110,00 110,00
TOTAL ARTICULO 31 PRECIOS
PUBLICOS 42.980,00 42.980,00 110,00 110,00 110,00
32700 AL SECTOR PUBLICO 108.474,79 91594,19 16.880,60 16.880,60 16.880,60
32723 DE MEDICINA MARITIMA 155178,00 155.178,00 153.863,30 1314,70 155.178,00
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ESTADO DE LIQUIDACION INFORME
ESTADISTICO

DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y DE
: GESTION

ESTADO DE LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS ANO 2025

PREVISIONES PRESUPUESTARIAS DERECHOS DERECHOS DERECHOS  Exceso/
DERECHOS  DERECHOS PENDIENTES DE
APLICACION ST RECONOCIDOS ~ANULADOS ~CANCELADOS NECgNOCIPOS RECAUDACION cosroAsiDE  DEFECTO
PRESUPUESTARIA INICIALES  MODIFICACIONES  DEFINITIVAS (4) (5) () NETA (8) DICIEMBRE EREVISION
a @ (3=1+2) =) (9=7-8) (10=7-3)

32811 AL SECTOR PRIVADO 5.800.000,00 5.800.000,00 4.995.155,08 127.804,30 160.295,32 4.707.055,46 4.015.484,32 591.571,14 -1.092.944,54
32821 AL SECTOR PRIVADO 14.459,49 14.459,49 14.159,07 300,42 14.459,49
3293 DE LA SEG. SOCIAL AL

SECTOR PUBLICO 5.261.700,00 5.261.700,00 2.672.236,17 2.672.236,17 2.672.236,17 -2.589.463,83

TOTAL ARTICULO 32 OTROS

INGRES.PROCE EST.

SERVICIOS 11.061.700,00 11.061.700,00 7.945.503,53 219.398,49 160.295,32 7.565.809,72 6.972.623,46 593.186,26

COTIZACIONES DE ASOCIADOS 91.512,39 32,33 91.480,06 91.480,06 91.480,06

I e I S IS S N B S Ty

3800 DEL INGESA 3.292,58 3.292,58 3.292,58 3.292,58
3801 DEL IMSERSO 99.068,37 99.068,37 99.068,37 99.068,37
38021 DE MEDICINA MARITIM. 690,99 690,99 690,99 690,99
38022 DE SERV.SOCIALES 33211537 884,33 331.231,04 331.231,04 331.231,04
38029 OTROS 297.152,51 297.152,51 297.152,51 297.152,51
3803 DE OTRAS ENTIDADES 418.085.708,54 49.754,86 418.035.953,68 418.034.511,13 1.442,55 418.035.953,68
3807 REINTEGROS DEVOL.INCENT. 126.412,10 126.412,10 126.412,10 126.412,10
3810 DEL INGESA 2.679,26 2.679,26 2.679,26 2.679,26
3811 DEL IMSERSO 44.978,46 533,12 44 44534 43.44534 1.000,00 4444534
38121 DE MEDICINA MARITIM. 52.276,58 52.276,58 59,43 5221715 52.276,58
38122 DE SERV.SOCIALES 83,18 83,18 83,18 83,18
38129 OTROS 15.022,40 15.022,40 15.022,40 15.022,40
3813 DE OTRAS ENTIDADES 274.554,37 5.405,34 269.149,03 269.149,03 269.149,03
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ESTADO DE LIQUIDACION INFORME
ESTADISTICO

DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y DE
GESTION

ESTADO DE LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS ANO 2025

DERECHOS
PREVISIONES PRESUPUESTARIAS DERECHOS ~ DERECHOS  DERECHOS | &?:ggﬁso . N BEn g)éﬁggg é
APLICACION DESCRIPCION RECONOCIDOS  ANULADOS CANCELADOS RECAUDACION ' COBRO A 31 DE 6
PRESUPUESTARIA INICIALES  MODIFICACIONES ~ DEFINITIVAS ) ®) © NETOS NETA (8) DICIEMBRE  PREVISION
(U] (2) (3=1+2) (7=4-5-6) (9=7-8) (10=7-3)

TOTAL ARTICULO 38 REINTEGROS

DE OPERACIONES CORRIENTES 419.334.034,71 56.577,65 419.277.457,06 419.222.797,36 54.659,70 419.277.457,06
3910 RECARGOS 522.540.000,00 522.540.000,00 1.439.756.177,82 658.370.815,88 33.322.993,01 748.062.368,93 391.433.323,93 356.629.045,00 225.522.368,93
39110 DE OPERACIONES CON

MUTUAS COLAB. 1.256,96 1.063.551,40 -1.062.294,44 -1.062.294,44 -1.062.294,44
39119 OTROS 55.540.000,00 55.540.000,00 240.626.758,81 171.802.024,86 914.884,03 67.909.849,92 58.021.329,94 9.888.519,98 12.369.849,92
3912 MULTAS Y SANCIONES 203.770.000,00 203.770.000,00 804.320.132,80 394.836.514,73 10.053.266,99 399.430.351,08 310.410.024,99 89.020.326,09 195.660.351,08
3919 OTROS 5.210.000,00 5.210.000,00 1.184.204.397,26 757.001.038,81 85.340,42 427118.018,03 426.999.389,29 118.628,74 421.908.018,03
392 ING.CAPITAL COSTE

INSOLV.EMPRESARIAL 5.344.571,19 5.344.571,19 5.344.571,19 5.344.571,19
508 INGRESOS POR

REEMB.INMUEB. 392.000,00 392.000,00 370.232,20 4.363,16 365.869,04 359.481,54 6.387,50 -26.130,96
394 RECARGO FALTA ASEGUR. 662.000,00 662.000,00 1157.573,16 73.164,67 130.670,72 953.737,77 607.847,47 345.890,30 291.737,77
3960 DEL INGESA 58.016,97 771,80 57.24517 57.24517 57.24517
3961 DEL IMSERSO 27.870,25 27.870,25 27.870,25 27.870,25
39621 DE MEDICINA MARITIMA 370,09 370,09 370,09 370,09
39622 DE SERV.SOCIALES 4.288,76 4.288,76 4.288,76 4.288,76
39629 OTROS 500,00 500,00 24.491,75 24.491,75 24.491,75 23.991,75
3963 DE OTRAS ENTIDADES 255.500,00 255.500,00 141.070,32 141.070,32 141.070,32 -114.429,68
39721 DE MEDICINA MARITIM. 150,00 150,00 -150,00
39722 DE SERVICIOS SOCIALES 850,00 850,00 -850,00
729 OTROS 1.425,00 1.425,00 1.425,00 1.425,00
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ESTADO DE LIQUIDACION INFORME
ESTADISTICO

DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y DE
GESTION

ESTADO DE LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS ANO 2025

DERECHOS
PREVISIONES PRESUPUESTARIAS DERECHOS EXCESO /
DERECHOS ~ DERECHOS  DERECHOS o o\c oo PENDIENTESDE  ©re ~r
APLICACION DESCRIPCION RECONOCIDOS ~ANULADOS CANCELADOS NETOS RECAUDACION coBROASIDE ~ DEFECEO.
PRESUPUESTARIA INICIALES ~ MODIFICACIONES  DEFINITIVAS (4) (5) (6) NETA (8) DICIEMBRE
[0} @ (3=1+2) =) (9=7-8) (10=7-3)
398 INGRESOS COBERT.RECARGOS
FALTA MEDID 108.304.400,00 108.304.400,00 173.082.711,29 45.007.294,36 3.400.419,40 124.674.997,53 106.848.421,14 17.826.576,39 16.370.597,53
3990 DEL INGESA 353.497,07 353.497,07 353.497,07 353.497,07
3991 DEL IMSERSO 346.208,53 14.674,23 12.369,88 319.164,42 319.164,42 319.164,42
39920 DE ATEN.PRIM.ESPECIALIZ. 7.402,65 7.402,65 7.402,65 7.402,65
39921 DE MEDICINA MARITIM. 93.895,05 93.895,05 71.881,52 22.013,53 93.895,05
39922 DE SERVICIOS SOCIALES 29.241,39 7,40 2923399 29.233,99 29:233,99
LS OTROS 79.059,89 79.059,89 78.500,96 558,93 79.059,89
5993 DE OTRAS ENTIDADES 11.023.700,00 11.023.700,00 21.193.556,63 1.125.385,16 142.229,77 19.925.941,70 19.335.340,53 590.601,17 8.902.241,70
3998 COSTAS DEL PROCEDIMIENTO
EJECUTIVO 10.000,00 10.000,00 2.604.729,22 1.972.633,99 4.785,09 627.310,14 500.025,93 127.284,21 617.310,14

T L ARTICULO 39

OTROS INGRESOS 907.709.100,00 907.709.100,00 3.873.828.935,06 031272.240,45 48.066.959,31 .794. X 1.319.913.903,46 474.575.831,84

T L CAPITULO 3 TASAS Y

OTROS INGRESOS 918.815.280,00 918.815.280,00 4.301.200.095,69 2.031.548.248,92 48.227.254,63 222142459214 1.746.200.914,34 475.223.677,80 1.302.609.312,14
40007 FINANCIACION A FAVOR GISS 4.601.607,61 4.601.607,61 4.601.607,61 4.601.607,61
4001 PARA FINANC.COMPL.A MINIM.

DE PENSION 7.261.170.000,00 1.471.159.000,00 8.732.329.000,00 8.732.329.000,00 8.732.329.000,00 8.732.329.000,00
4002 PARA FINANC. LAS PENS.

NO CONTRIBUT. 3.002.958.150,00 769.567.415,00 3.772.525.565,00 3.772.525.565,00 3.772.525.565,00 3.772.525.565,00
40030 PROTECCION FAMILIAR 1.339.001.300,00 427.524.250,00 1.766.525.550,00 1.766.525.550,00 1.766.525.550,00 1.766.525.550,00
40031 INGRESO MINIMO VITAL 3.096.926.140,00 1.858.977.911,89 4.955.904.051,89 4.955.904.051,89 4.955.904.051,89 4.955.904.051,89
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DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y DE
GESTION

ESTADO DE LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS ANO 2025

DERECHOS
PREVISIONES PRESUPUESTARIAS DERECHOS EXCESO /
DERECHOS ~ DERECHOS  DERECHOS  pr-oon~-o on TENDIENTESDE  p P 1o
APLICACION DESCRIPCION RECONOCIDOS ANULADOS CANCELADOS NETOS RECAUDACION cOBROASIDE oo o ol
PRESUPUESTARIA INICIALES MODIFICACIONES  DEFINITIVAS (4) (5) ©) NETA (8) DICIEMBRE
(U] (2) (3=1+2) (7=4-5-6) (9=7-8) (10=7-3)

40033 PARA PREST.NACIM.NO CONTRIBUT. 288.000,00 288.000,00 288.000,00 288.000,00 288.000,00
40034 PARA PREST.VICTIM.VIOLEN.GEN. 3.400.000,00 3.400.000,00 700.000,00 700.000,00 700.000,00 -2.700.000,00
40035 PARA FINANC.SINDROM.TOXICO 23.527.470,00 5.442.530,00 28.970.000,00 28.970.000,00 28.970.000,00 28.970.000,00
40036 PARA FINANC.RECONOM.ADICIO. 249.750,00 249.750,00 382.410,00 382.410,00 382.410,00 132.660,00
40037 PARA FINANC.

PERSONAS DISCAPAC. 7.019.100,00 7.019.100,00 7.019.100,00 7.019.100,00 7.019.100,00
40038 PARA EL FONDO COMPEN.

VICT.AMIAN 25.000.000,00 25.000.000,00 25.000.000,00 25.000.000,00 25.000.000,00
40070 COMPL. ART. 60 LGSS 939.180.000,00 880.000.000,00 1.819.180.000,00 1.819.180.000,00 1.819.180.000,00 1.819.180.000,00
40071 PRESTACIONES NACIMIENTO 3117.810.000,00 3117.810.000,00 3.117.810.000,00 3.117.810.000,00 3.117.810.000,00
40072 REDUCCIONES COTIZACION 1.812.340.000,00 1.812.340.000,00 1.812.340.000,00 1.812.340.000,00 1.812.340.000,00
40073 SUBVENCIONES IMPLI. REM,

SEA FORMA. 1.162.230.000,00 1.162.230.000,00 1.162.230.000,00 1.162.230.000,00 1.162.230.000,00
40074 INTEGRACION DE LAGUNAS 496.080.000,00 496.080.000,00 496.080.000,00 496.080.000,00 496.080.000,00
40075 JUB.ANT.SIN COEF.REDUC.COT.

ADICIONAL 400.680.000,00 400.680.000,00 400.680.000,00 400.680.000,00 400.680.000,00
40076 PENSIONES EN FAVOR DE FAMIL.  434.420.000,00 434.420.000,00 434.420.000,00 434.420.000,00 434.420.000,00
40077 COSTE PENS.ANTI.

INVOLUNTARIA 2.203.740.000,00 2.203.740.000,00 2.203.740.000,00 2.203.740.000,00 2.203.740.000,00
40078 COMPLE. PRESTA.

CONTRIBUTIVAS 3.761.940.000,00 3.761.940.000,00 3.761.940.000,00 3.761.940.000,00 3.761.940.000,00
40079 PARA FINANC.OTROS CONCEPTOS 5.559.580.000,00 2.984.000.000,00 8.543.580.000,00 8.543.580.000,00 8.543.580.000,00 8.543.580.000,00
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DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS

ESTADO DE LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS ANO 2025

INFORME
ESTADISTICO

Y DE
GESTION

APLICACION
PRESUPUESTARIA

40090

40092

40093

40094

4010

40N

4012

40131

4014

4016

40170

40171

40172

40173

DESCRIPCION

PARA BONIF.COTIZ.BUQUES
DE CANARIAS
PARA OTRAS COTIZ.COMP.

CAP.COSTE PRE.
FINAN. ENCOM. GEST. SUBSE.

CON GlIss
PARA FINANC.SERV.SOC.ISM
APORT.INGESA.COMPEN.DERIV.

CCAA

PARA FINANC.LA ASANIT.

PREST.INGESA

PARA FINANCIAR ASISTENCIA ISM
PREVIAS JUBILACION ORDINARIA
SECTOR ESTIBA

APORT AL INGESA P.I1.D.

ECO CEUTA-MELILLA
PARA CUMPLIMIENTO DE

SUS FINES
PARA MINIMO CGARANTIZ.

EN DEPEND.

NIVEL CONVENIDO EN
DEPENDENCIA

PARA OTROS GASTOS EN

DEPENDENCIA

PREVISIONES PRESUPUESTARIAS

INICIALES
)

60.000.000,00

6.010,00

14.633.150,00

5.732.020,00

277.315.920,00

2.855.000,00

5.000.000,00

1.000.000,00

145.869.950,00

2.446.147.980,00

783.197.420,00

102.114.490,00

MODIFICACIONES
(2)

2.501.813,00

1.500.000,00

44.700.270,00

9.661.080,00

379.000.000,00

121.000.000,00

———m TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

T

DEFINITIVAS
(3=1+2)

60.000.000,00

6.010,00

2.501.813,00

14.633.150,00
7.232.020,00
322.016.190,00
2.855.000,00

5.000.000,00

1.000.000,00

9.661.080,00

145.869.950,00

2.825.147.980,00

904.197.420,00

102.114.490,00

DERECHOS
RECONOCIDOS
(4)

75.667.335,38

5.421.900,47

14.633.150,00

7.232.020,00

361.058.761,99

2.855.000,00

5121.293,48

9.661.080,00

145.869.950,00

2.825.147.980,00

904.197.420,00

103.714.490,00

295

DERECHOS
ANULADOS

DERECHOS DERECHOS

CANCELADOS
(5) (6)

75.667.335,38

5.421900,47

14.633.150,00

7.232.020,00

167.033,32 360.891.728,67

2.855.000,00

5121.293,48

9.661.080,00

145.869.950,00

2.825.147.980,00

904.197.420,00

103.714.490,00

RECONOCIDOS

RECAUDACION
NETA (8)

75.667.335,38

5.421.900,47

14.633.150,00

7.232.020,00

360.891.728,67

2.855.000,00

5121.293,48

9.661.080,00

145.869.950,00

2.825.147.980,00

904.197.420,00

103.714.490,00

DERECHOS

PENDIENTESDE ~ EXCESO/
DEFECTO

COBROASIDE  DRFRCTS
DICIEMBRE el

(9=7-8) =

15.667.335,38

-6.010,00

2.920.087,47

38.875.538,67

121.293,48

-1.000.000,00

1.600.000,00
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ESTADO DE LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS ANO 2025

DERECHOS
PREVISIONES PRESUPUESTARIAS DERECHOS  DERECHOS ~ DERECHOS o DERECHOS PENDIENTESDE  EXCESO/
APLICACION DESCRIPCION RECONOCIDOS ANULADOS CANCELADOS NETOS RECAUDACICN JcHRRE NETDEN IS e o
PRESUPUESTARIA INICIALES ~ MODIFICACIONES ~ DEFINITIVAS (4) (5) (6) NETA (8) DICIEMBRE -
a 2} (3=1+2) Ed) (9=7-8) (10=7-3)

40174 PARA FINANC.CUOTAS

CUIDADORES 184.970.360,00 86.548.511,62 271.518.871,62 271.518.871,62 271.518.871,62 271.518.871,62
40175 AYUDAS A AFECTADOS POR LA

TALIDOMIDA 12.000.000,00 36.954.492,00 48.954.492,00 36.954.492,00 36.954.492,00 36.954.492,00 -12.000.000,00

_ TOTAL ARTICULO 40 38.688.382.210,00 9.078.537.273,51 47.766.919.483,51 47.815.299.029,44 167.033,32 _ 47.815.131.996,12 47.815.131.996,12 _ 48.212.512,61

DEL INAP PARA PLANES

FORMACION 304.029,20 16.210,28 287.818,92 287.818,92 287.818,92
413 DEL SEPE APLICACION 132.500,00 132.500,00 -132.500,00
419 DE OTROS ORGANISMOS

AUTONOMOS 1.161.551,68 897.641,02 263.910,66 263.910,66 263.910,66

_ TOTAL ARTICULO 41 132.500,00 _ 132.500,00 1.465.580,88 913.851,30 _ 551.729,58 551.729,58 _ 419.229,58

APORTAC.PARA EL SOSTEN.DE

SERV.COMUN 1.550.253.050,00 1.550.253.050,00 1.686.835.057,23 1.686.835.057,23 1.686.835.057,23 136.582.007,23
4221 POR INCAPACIDAD

PERMANENTE 1.335.457.490,00 1.335.457.490,00 1.583.600.964,30 97.516.140,10 1.486.084.824,20 1.440.176.158,74 45.908.665,46 150.627.334,20
4222 POR MUERTE 212.048.620,00 212.048.620,00 177.978.699,11 2.545.551,68 175.433.147,43 170.588.443,40 4.844.704,03 -36.615.472,57
423 CUOTAS DE REASEG.DE ACCID.

DE TRABAJO 1.575.151.040,00 1.575.151.040,00 1.709.714.999,23 867.362,93 1.708.847.636,30 1.708.847.636,30 133.696.596130
4250 GASTOS DEL EJERCICIO

CORRIENTE 3.407.620,00 3.407.620,00 5.929.681,77 5.929.681,77 5.929.681,77 2.522.061,77
4291 DEL INGESA 1.254.160,00 1.254.160,00 1.250.000,00 1.250.000,00 1.250.000,00 -4.160,00
4292 DEL IMSERSO 1.513.260,00 1.513.260,00 1.513.260,00 1.513.260,00 1.513.260,00
4293 DEL ISM 650.000,00 650.000,00 -650.000,00
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ESTADO DE LIQUIDACION INFORME
ESTADISTICO

DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y DE
GESTION

ESTADO DE LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS ANO 2025

DERECHOS
PREVISIONES PRESUPUESTARIAS DERECHOS EXCESO /
APLICACION ~ e BERECHDS IS0} RECONOCIDOS RECAUDACION N ol DEFECTO
DESCRIPCION RECONOCIDOS ANULADOS CANCELADOS COBRO A 31 DE -
PRESUPUESTARIA INICIALES  MODIFICACIONES  DEFINITIVAS (4) (5) 6 NETOS NETA (8) DICIEMBRE PREVISION
(1) (2) (3=1+2) (7=4-5-6) (9=7-8) (10=7-3)

L ARTICULO 42 DE LA

SEGURIDAD SOCIAL 4.679.735.240,00 X . ) 5.166.822.661,64 100.929.054,71 5.065.893.606,93 5.015.140.237,44 50.753.369,49 386.158.366,93

459 OTRAS TRANSFERENCIAS 25.626,15 25.626,15 25.626,15 25.626,15

TOTAL ARTICULO 45 DE

COMUNIDADES AUTONOMAS X 25.626,15 . 25.626,15
47 APORTAC.DE EMPR.COL.
SOST.SER.COMUNES 38.000.000,00 38.000.000,00 42.057.762,08 90.707,07 41.967.055,01 41.965.861,08 1193,93 3.967.055,01

TOTAL ARTICULO 47 DE

EMPRESAS PRIVADAS 38.000.000,00 38.000.000,00 42.057.762,08 90.707,07 41.967.055,01 41.965.861,08 1.193,93 3.967.055,01
4902 AL IMSERSO 9.005.180,00 9.005.180,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 -8.975.180,00
49032 DE SERVICIOS SOCIALES 400.000,00 400.000,00 400.000,00 400.000,00
4991 AL INGESA 88.762,61 88.762,61 88.762,61 88.762,61

TOTAL ARTICULO 49

DEL EXTERIOR 9.005.180,00 9.005.180,00 518.762,61 518.762,61 518.762,61

TOTAL CAPITULO 4

TRANSFERENCIAS CORRIENTES | 43.415.255.130,00 9.078.537.273,51 52.493.792.403,51 53.026.189.422,80 102.100.646,40 24.088.776,40 .334.. 50.754.563,42 430.296.372,89
5001 AFECTOS AL FONDO
DE RESERVA 1.800.000,00 1.800.000,00 317.540.670,71 317.540.670,71 317.540.670,71 315.740.670,71

DE EMPRESAS PRIVADAS 40,00 40,00 -40,00

TOTAL ARTICULO 50

[0
(e}
~

INTERESES DE TITULOS VALORES 1.800.040,00 1.800.040,00 317.540.670,71 I 317.540.670,71 315.740.630,71

5180 AL PERSONAL 404,21 404,21 404,21 404,21
TOTAL ARTICULO 51 INTERESES
DE ANTICIP.Y PREST.CONCED. 404,21 404,21 404,21 404,21
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ESTADISTICO

DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y DE
GESTION

ESTADO DE LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS ANO 2025

DERECHOS
PREVISIONES PRESUPUESTARIAS DERECHOS  DERECHOS  DERECHOs  DERECHOS PEND ENTEe pE  EXCESO/
RECONOCIDOS
APLICACION SR RECONOCIDOS ~ANULADOS ~CANCELADOS " QNOCIPOS RECAUDACION coproa3siDE  DEFECTO
PRESUPUESTARIA INICIALES MODIFICACIONES  DEFINITIVAS (4) (5) (6 - NETA (8) DICIEMBRE v
[0} @) (3=1+2) R (9=7-8) (10=7-3)
5200 NO AFECTAS A FONDOS
ESPECIFICOS 83.367.138,17 83.367.138,17 83.367.138,17 83.367.138,17
5201 AFECTAS AL FONDO DE
RESERVA 1.904.860,25 1.904.860,25 1.904.860,25 1.904.860,25
5202 AFECTAS FONDO CONT.PROFES. 12.781,26 12.781,26 12.781,26 12.781,26
TOTAL ARTICULO 52
INTERESES DE DEPOSITOS 85.284.779,68 85.284.779,68 85.284.779,68 85.284.779,68
540 ALQUILERES Y PRODUCTOS
DE INMUEBLES 3.500.000,00 3.500.000,00 4144.004,49 182.089,87 3.961.914,62 3.884.050,49 77.864,13 461.914,62
549 OTRAS RENTAS 932,81 932,81 932,81 932,81

TOTAL ARTICULO 54 RENTAS

DE BIENES INMUEBLES 3.500.000,00 3.500.000,00 4.144.937,30 182.089,87 3.962.847,43 3.884.983,30 77.864,13 462.847,43
550 DE CONCESIONES

ADMINISTRATIVAS 14.260,00 14.260,00 31.498,00 31.498,00 31.498,00 17.238,00

N e (s I v 7= | e s [ [

5931 AFECTOS AL FONDO DE

RESERVA SEG.SOC. 488,72 488,72 488,72 488,72
599 OTROS INGRESOS

PATRIMONIALES 5.436,63 5.436,63 5136,63 300,00 5.436,63

TOTAL ARTICULO 59 OTROS

INGRESOS PATRIMONIALES 5G25%s 592535 562535 5O25%s

TOTAL CAPITULO 5 INGRESOS

PATRIMONIALES 5.314.300,00 5.314.300,00 407.008.215,25 182.089,87 406.826.125,38 406.747.961,25 78.164,13 401.511.825,38
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ESTADO DE LIQUIDACION INFORME
ESTADISTICO

DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y DE
GESTION

ESTADO DE LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS ANO 2025

DERECHOS
’ PREVISIONES PRESUPUESTARIAS DERECHOS  DERECHOS  DEmechos o DERECHOS PENDIENTES DE  EXCESO/
APLICACION DESCRIPCION RECONOCIDOS ANULADOS CANCELADOS RECAUDACION ' cOBRO A 31 DE 5
PRESUPUESTARIA INICIALES ~ MODIFICACIONES  DEFINITIVAS 4) ) © NETOS NETA (8) DICiEMBRE ~ PREVISION
) (2) (3=1+2) (7=4-5-6) (9=7-8) (10=7-3)
600 VENTA DE SOLARES 100.000,00 100.000,00 14.393.832,61 14.393.832,61 14.393.832,61 14.293.832,61
VENTA DE FINCAS RUSTICAS 300,00 300,00 54.374,00 54.374,00 54.374,00 54.074,00

_ TOTAL ARTICULO 60 DE TERRENOS 100.300,00 _ 100.300,00 14.448.206,61 _— 14.448.206,61 14.448.206,61 _ 14.347.906,61

VENTA DE OTRAS INVERSIONES

REALES 1.500.000,00 1.500.000,00 22299.020,58 22299.020,58 22299.020,58 20.799.020,58

TOTAL ARTICULO 61 DE LAS

DEMAS INVERSIONES REALES 22299.020,58 22299.020,58 20.799.020,58

1.500.000,00 1.500.000,00

68029 OTROS 4.374,92 4.374,92 4.374,92 4.374,92
6803 DE OTRAS ENTIDADES 7.326,59 7.326,59 7.326,59 7.326,59
68129 OTROS 9.568,34 9.568,34 9.568,34 9.568,34
6813 DE OTRAS ENTIDADES 218.415,43 218.415,43 218.415,43 218.415,43

TOTAL ARTICULO 68 REINTEGROS
POR OPERAC.DE CAPITAL 239.685,28 239.685,28 239.685,28 239.685,28

TOT, APITULO 6 ENAJENACION
DE INVERSIONES REALES 1.600.300,00 1.600.300,00 36.986.912,47 36.986.912,47 36.986.912,47 .386.612,47

70017 FINANCIACION FAVOR GISS 59.522.950,20 59.522.950,20 59.522.950,20 59.522.950,20
7002 FINAN. ENCOM. GEST. SUBSE.

CON CISS 888.694,00 888.694,00 1.070.194,00 1.070.194,00 1.070.194,00 181.500,00
7008 PARA FINANCIAR SERV.SOC. ISM 1.240.200,00 1.240.200,00 1.240.200,00 1.240.200,00 1.240.200,00
701 PARA FINANCASIST.SANIT.INGESA 22.097.350,00 -8.504.740,00 13.592.610,00 14.029.239,88 14.029.239,88 14.029.239,88 436.629,88
7012 PARA FINAN.ASIST.PRESTADA

POR ISM 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00
70131 FINAN. FAVOR INGESA 6.839.687,82 6.839.687,82 6.839.687,82 6.839.687,82
70170 PARA CUMPLIMIENTO DE SUS FINES 5.256.000,00 5.256.000,00 5.256.000,00 5.256.000,00 5.256.000,00

———m TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL 299 INFORME ESTADISTICO Y DE GESTION m——



ESTADO DE LIQUIDACION INFORME
ESTADISTICO

DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y DE
: GESTION

ESTADO DE LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS ANO 2025

DERECHOS
PREVISIONES PRESUPUESTARIAS DERECHOS  DERECHOS  DEREcHOs . DERECHOS PENDIENTESDE  EXCESO/
) RECONOCIDOS DEFECTO
APLICACION DESCRIPCION RECONOCIDOS ANULADOS CANCELADOS NETOS RECAUDACION coBrOABIDE  DEFECEO
PRESUPUESTARIA INICIALES MODIFICACIONES  DEFINITIVAS (4) (5) (6 NETA (8) DICIEMBRE 0=7.3
(1) (2) (3=1+2) (7=4-5-6) (©=7-8) (10=7-3)

70173 PARA OTROS GASTOS EN

DEPENDENCIA 5.869.000,00 5.869.000,00 4.269.000,00 4.269.000,00 4.269.000,00 -1.600.000,00
72050 PARA FONDO DE RESER. DE

LA SEG. SOC. 163.713.620,00 163.713.620,00 17.750.058,20 17.750.058,20 17.750.058,20 -145.963.561,80
72051 PARA EL FONDO DE

CONTING.PROFES. 53.944.990,00 53.944.990,00 1.314.874,27 1.314.874,27 1.314.874,27 -52.630.115,73
72052 PARA RESERVA COMP.

ESTAB.CESE ACT. 3.041.350,00 3.041.350,00 164.662.691,93 164.662.691,93 164.662.691,93 161.621.341,93
7250 GASTOS DEL EJERCICIO

CORRIENTE 291.000,00 291.000,00 151.219,20 151.219,20 151.219,20 -139.780,80

TOTAL ARTICULO 72 DE LA

SEGURIDAD SOCIAL 220.990.960,00 220.990.960,00 d ! 183.878.843,60 .878.843,60
7410 AL INSS 10.353.350,00 10.353.350,00 -10.353.350,00
7413 AL ISM 2.860.000,00 2.860.000,00 -2.860.000,00
7414 A LATESORERIA 1.278.220,00 1.278.220,00 -11.278.220,00

TOTAL ARTICULO 74 DE SOC.,,
ENT.PUB.EMP.FUNDAC.
Y RESTO. 24.491.570,00 24.491.570,00

759 OTRAS TRANSFERENCIAS 24.577,50 24.577,50 24.577,50 24.577,50

24.577,50
79019 OTRAS 10.537.951,02 10.537.951,02 10.537.951,02 10.537.951,02
7904 A OTRAS ENTIDADES 19.487.986,36 19.487.986,36 19.487.986,36 19.487.986,36
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ESTADISTICO

DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS ¥ DE
; GESTION

ESTADO DE LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS ANO 2025

DERECHOS

: PREVISIONES PRESUPUESTARIAS DERECHOS  DERECHOS  DERECHOS 5 DERECHOS |  PENDIENTESDE  EXCESO/
APLICACION DESCRIPCION RECONOCIDOS ANULADOS CANCELADOS NET RECAUDACION ' cOBRO A 31 DE 5
PRESUPUESTARIA INICIALES  MODIFICACIONES ~ DEFINITIVAS 4) ) ) o NETA (8) DICIEMBRE ~ PREVISION

a 2 (3=1+2) (7=4-5-6) (9=7-8) (10=7-3)

TOTAL CAPITULO 7

TOTAL ARTICULO 87
REMANENTES DE TESORERIA 1.625.018.430,00

1.625.018.430,00 --- --

TOTAL CAPITULO 8 ACTIVOS

TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 279.965.080,00 272.349.034,00 306.176.630,38 306.176.630,38 306.176.630,38 33.827.596,38
8300 DEL INGESA 447.460,00 447.460,00 121.410,86 121.410,86 121.410,86 -326.049,14
8301 DEL IMSERSO 1.058.850,00 1.058.850,00 324.902,65 324.902,65 324.902,65 -733.947,35
83021 DE MEDICINA MARITIMA 11.466,38 11.466,38 11.466,38 11.466,38
83022 DE SERVICIOS SOCIALES 22.840,28 22.840,28 22.840,28 22.840,28
83029 OTROS 15.000,00 15.000,00 219.431,10 219.431,10 219.431,10 204.431,10
8303 DE OTRAS ENTIDADES 4.525.000,00 4.525.000,00 3.717.235,43 3.717.235,43 3.717.235,43 -807.764,57
831 DEL IMSERSO
8313 DE OTRAS ENTIDADES 405,43 405,43 405,43 405,43

TOTAL ARTICULO 83 REINT.PREST.

CONCED.FUERA SECTOR PUB. 6.046.310,00 6.046.310,00 4.417.692,13 4.417.692,13 4.417.692,13
8410 DEL INGESA 51.929,96 51.929,96 51.929,96 51.929,96

TOTAL ARTICULO 84 DEVOL.

DEPOSITOS, IMPOS. Y FIANZAS 51.929,96 51.929,96 51.929,96 51.929,96
8705 REMANEN.TESOR.ENTID.

SECRETAR.ESTADO 1.580.354.420,00 1.580.354.420,00 -1.580.354.420,00
8706 REMANEN.TESOR.IMSERSO 44.664.010,00 44.664.010,00 -44.664.010,00

Eeioe ol idaonae 00 -- SHRAPR filaoicas.o0 --

FINANCIEROS 1.631.064.740,00
an PREST.RECIB. A L.P.DE ENTES
S.PUBL. 10.003.806.150,00 10.003.806.150,00 10.003.806.150,00 10.003.806.150,00 10.003.806.150,00
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ESTADO DE LIQUIDACION . INFORME
ESTADISTICO

DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y DE
3 GESTION

ESTADO DE LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS ANO 2025

DERECHOS
: PREVISIONES PRESUPUESTARIAS DERECHOS  DERECHOS  DERECHOS DERECHOS  PENDIENTESDE  EXCESO/
APLICACION DESCRIPCION RECONOCIDOS ANULADOS CANCELADOS NETOS RECAUDACION ~ coBrOAZIDE  o-t o oL
PRESUPUESTARIA INICIALES  MODIFICACIONES ~ DEFINITIVAS (4) (5) (6) NETA (8) DICIEMBRE -
) @ (3=1+2) (7=4-5-6) (9=7-8) (=)

TOTAL ARTICULO 91 PRESTAMOS
RECIB.EN MONEDA NACIONAL ]10.003.806.150,00 10.003.806.150,01 0.003.806.150, 10.003.806.150,00 10.003.806.150,00

TOTAL CAPITULO 9 PASIVOS
FINANCIEROS 10.003.806.150,00 10.003.806.150,00 10.003.806.150,00 10.003.806.150,00 10.003.806.150,00
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ESTADO DE LIQUIDACION . INFORME
. ESTADISTICO

=
DE PRESUPUESTO DE GASTOS ’ Y DE
GESTION

PRESUPUESTO DE GASTOS - ESTADO DE LIQUIDACION - ANO 2025 (CIERRE 25 A 31/12/2025)

(IMPORTES EN EUROS)
PRESUPUESTO PRESUPUESTO OBLIGACIONES REMANENTE DE PORCENTAJE

3 MODIFICACIONES =
EXPLICACION DEL GASTO INICIAL TOTAL “1" uz" CREDITO “1'2" “2/]"

GRUPO DE PROGRAMAS 11.- “GESTION DE PRESTACIONES ECONOMICAS CONTIBUTIVAS
Capitulo I. Gastos de personal

ART. 12 - Personal funcionario y estatutario 66.560,00 0,00 66.560,00 0,00 19.689,65 0,00
ART. 15 - Incentivos al rendimiento 27.410,00 0,00 27.410,00 0,00 12.394,68 0,00
ART. 16 - Cuotas y gastos sociales a cargo empleador 27.110,00 0,00 27.110,00 1.240,54 12.260,18 4,58

TOTAL CAPITULO | 121.08000| 0,00 121.080,00 1.240,54 4434451 1,02 |

Capitulo IV. Transferencias corrientes

ART. 42 - A la Seguridad Social 0,00 35.447.465,49 35.447.46549  35.080.848,40 366.617,09 98,97
ART. 47 - A Empresas privadas 30.400.000,00 14.568.314,80 44.968.314,80 3.199.064,56 41.769.250,24 7N
ART. 48 - A Familias e instituciones sin fines lucro 422.100,00 0,00 422.100,00 280.794,88 141.305,12 66,52

TOTAL CAPITULO IV 30.822.100,00 | 50.015.780,29 | 80.837.880,29 | 38.560.707,84 | 42.277.172,45 47,70
TOTAL GRUPO DE PROGRAMAS 11 30.943.180,00 | 50.015.780,29 | 80.958.960,29 | 38.561.948,38 42.397.011,91 47,63

GRUPO DE PROGRAMAS 41.- “GESTION DE COTIZACION Y RECAUDACION"
Capitulo I. Gastos de personal

ART. 12 - Personal funcionario y estatutario 228.871.300,00 0,00 228.871.300,00 218.260.062,01 10.611.237,99 95,36
ART. 13 - Laborales 4.402.450,00 0,00 4.402.450,00 2.326.266,98 2.076.183,02 52,84
ART. 15 - Incentivos al rendimiento 86.338.780,00 2.840.000,00 89.178.780,00 86.118.762,80 3.060.017,20 96,57
ART. 16 - Cuotas y gastos sociales a cargo empleador 71.970.120,00 0,00 71.970.120,00 67.003.968,41 4.966.151,59 93,10

TOTAL CAPITULO | 391.582.650,00 | 2.840.000,00 | 394.422.650,00 |373.709.060,20 | 20.713.589,80 94,75
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ESTADO DE LIQUIDACION INFORME
ESTADISTICO

i .
DE PRESUPUESTO DE GASTOS ’ Y DE
GESTION

PRESUPUESTO DE GASTOS - ESTADO DE LIQUIDACION - ANO 2025 (CIERRE 25 A 31/12/2025)
(IMPORTES EN EUROS)

” PRESUPUESTO PRESUPUESTO OBLIGACIONES REMANENTE DE PORCENTAIJE
EXPLICACION DEL GASTO INICIAL MODIFICACIONES = oTAL “1 ugn CREDITO “1-2" “fn
Capitulo Il. Gastos corrientes en bienes y servicios
ART. 20 - Arrendamientos y canones 2.081.510,00 0,00 2.081.510,00 1.517.527,13 563.982,87 72,91
ART. 21 - Reparaciones, mantenimiento y conservacion 3.246 .010,00 0,00 3.246.010,00 2.293.929,91 952.080,09 70,67
ART. 22 - Material, suministros y otros 18.315.250,00 0,00 18.315.250,00 9.979.391,14 8.335.858,86 54,49
ART. 23 - Indemnizaciones por razén del servicio 228.610,00 0,00 228.610,00 88.679,16 139.930,84 38,79

23.871.380,00| 0,00 | 23.871.380,00| 13.879.527,34| 9.991.852,66| 5814

Capitulo Ill. Gastos financieros
ART. 35 - Intereses demora y otros gastos financieros 27.627.650,00 -7157.390,43  20.470.259,57 194.084,69 20.276.174,88

Capitulo IV. Transferencias corrientes

ART. 40 - A la Administracion del Estado 500.000,00 26.000.000,00 26.500.000,00 500.000,00 26.000.000,00 1,89
ART. 41 - A Organismos auténomos 43.875.000,00 -26.000.000,00 17.875.000,00 4.082.255,75 13.792.744,25 22,84
ART. 42 - A |la Seguridad Social 1.006.660,00 14.306.913,45 15.313.573,45 140.131,93 15.173.441,52 0,92

TOTAL CAPITULO IV 45.381.660,00 | 14.306.913,45 | 59.688.573,45| 4.722.387,68| 54.966.185,77

Capitulo VL. Inversiones reales

ART. 62 - Inversiéon nueva asociada al func. Op. Ser.  13.496.000,00 -4.369.000,00 9.127.000,00 943.211,76 8.183.788,24 10,33
ART. 63 - Inversion de reposicion asociada
al funcionamiento operativo de los servicios 20.776.000,00 0,00 20.776.000,00 6.693.123,50 14.082.876,50 32,22
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ESTADISTICO

i .
DE PRESUPUESTO DE GASTOS ’ Y DE
GESTION

PRESUPUESTO DE GASTOS - ESTADO DE LIQUIDACION - ANO 2025 (CIERRE 25 A 31/12/2025)
(IMPORTES EN EUROS)

PRESUPUESTO PRESUPUESTO OBLIGACIONES REMANENTE DE PORCENTAJE

A MODIFICACIONES -
EXPLICACION DEL GASTO INICIAL TOTAL “1” uzn CREDITO u-l_zn uz/-ln

Capitulo VII. Transferencias de capital
ART.72-Ala Segurldad Social 5.000.000,00 5.000.000,00 3.677.551,14 1.322.448,86 73,55

Capitulo VIII. Activos financieros

ART. 83 - Concesion de préstamos fuera Sector Publico 0,00 136.088,18 136.088,18 136.088,18 0,00 100,00
ART. 84 - Constitucion de depdsitos, imposiciones y fianzas 60.000,00 0,00 60.000,00 0,00 60.000,00 0,00

ART. 88 - Activos financieros afectos al Fondo de Reserva
de la Seguridad Social a otros fondos del sistema y a la
Reserva Complementaria de estabilizacion por cese de actividad 2966.842.300,00  1.743.788.090,97 4.710.630.390,97  4.693.243.409,31 17.386.981,66 99,63

TOTAL CAPITULO Vi 2.966.902.300,00| 1.743.924.179,15| 4.710.826.479,15| 4.693.379.497,49 17.446.981,66 m

Capitulo IX. Pasivos financieros
ART. 91 - Amortizacion de préstamos en euros 10.000,00 10.000,00 10.000,00

3.494.647.640,00| 1749.544.70217| 5.244.192.34217| 5.097.198.443,80| 146.993.898,37 m
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PRESUPUESTO DE GASTOS - ESTADO DE LIQUIDACION - ANO 2025 (CIERRE 25 A 31/12/2025)

(IMPORTES EN EUROS)

. PRESUPUESTO MODIFICACIONES PRESUPUESTO OBLIGACIONES REMANENTE DE PORCENTAJE
EXPLICACION DEL GASTO INICIAL TOTAL “1” uon CREDITO “1-2" “2/1"

GRUPO DE PROGRAMAS 45.- “ADMINISTRACION Y SERVICIOS GENERALES DE TESORERIA Y OTROS SERVICIOS FUNCIONALES COMUNES”
Capitulo I. Gastos de personal

ART. 10 - Altos cargos 61.020,00 0,00 61.020,00 66.727,85 -5.707,85 109,35
ART. 12 - Personal funcionario y estatutario 79.608.940,00 -3.190.000,00 76.418.940,00 60.627.315,25 15.791.624,75 79,34
ART. 13 - Laborales 12.269.270,00 0,00 12.269.270,00 9.455.078,28 2.814.191,72 77,06
ART. 15 - Incentivos al rendimiento 30.113.340,00 0,00 30.113.340,00 26.642.085,76 3.471.254.24 88,47
ART. 16 - Cuotas y gastos sociales a cargo empleador 37.369.300,00 0,00 37.369.300,00 27.611.394,78 9.757.905,22 73,89

TOTAL CAPITULO | 159.421.870,00 | -3.190.000,00 | 156.231.870,00| 124.402.601,92| 31.829.268,08 79,63

Capitulo Il. Gastos corrientes en bienes y servicios

ART. 20 - Arrendamientos y canones 432.060,00 0,00 432.060,00 268.977,07 163.082,93 62,25
ART. 21 - Reparaciones, mantenimiento y

conservacion 12.960.880,00 108.980,26 13.069.860,26 12.013.851,23 1.056.009,03 91,92
ART. 22 - Material, suministros y otros 102.156.500,00 10.829.845,01 112.986.345,01 84.502.739,26 28.483.605,75 74,79
ART. 23 - Indemnizaciones por razdén del servicio 2.367.320,00 0,00 2.367.320,00 1.904.022,90 463.297,10 80,43
ART. 24 - Gastos de publicaciones 17.000,00 0,00 17.000,00 0,00 17.000,00 0,00

TOTAL CAPITULO Il 117.933.760,00 | 10.938.825,27 | 128.872.585,27 | 98.689.590,46| 30.182.994,81 76,58

Capitulo Ill. Gastos Financieros

ART. 35 - Intereses demora y otros gastos financieros 3.500,00 3.500,00 3.500,00

TOTAL CAPITULO Il ......... m 3.500,00 3.500,00 m 3.500,00 m
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PRESUPUESTO DE GASTOS - ESTADO DE LIQUIDACION - ANO 2025 (CIERRE 25 A 31/12/2025)

(IMPORTES EN EUROS)

7 PRESUPUESTO MODIFICACIONES PRESUPUESTO OBLIGACIONES REMANENTE DE PORCENTAJE
EXPLICACION DEL GASTO INICIAL TOTAL “1” uzn CREDITO u-l_zn uz/-ln

Capitulo IV. Transferencias corrientes

ART. 44 - A Sociedades, Entidades publicas
empresariales, Fundaciones y resto de Entidades
del Sector Pu blico Estatal 1.000.000,00 -561.132,14 438.867,86 438.867,86

Capitulo VI. Inversiones Reales
ART. 62 - Inversion nueva asociada al
funcionamiento operativo de los servicios 0,00 2.569.000,00 2.569.000,00 731.406,86 1.837.593,14 28,47

ART. 63 - Inversion de reposicion asociada al
funcionamiento operativo de los servicios 3.861.000,00 3.861.000,00 1.110.458,91 2.750.541,09 28,76

Capitulo VIII. Activos financieros
ART. 83 - Concesion de préstamos fuera S. Publico 3.025.000,00 0,00 3.025.000,00 1.496.023,77 1.528.976,23 49,46
ART. 84 - Constitucion de depdsitos y fianzas 24.000,00 0,00 24.000,00 990,00 23.010,00 413
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PRESUPUESTO DE GASTOS - ESTADO DE LIQUIDACION - ANO 2025 (CIERRE 25 A 31/12/2025)

(IMPORTES EN EUROS)

a PRESUPUESTO MODIFICACIONES PRESUPUESTO OBLIGACIONES REMANENTE DE PORCENTAJE
EXPLICACION DEL GASTO INICIAL TOTAL “-I" “2" CREDITO “1_2" uz/-ln

GRUPO DE PROGRAMAS 46.- "CONTROL INTERNO Y CONTABILIDAD"

Capitulo I. Gastos de personal

ART. 12 - Personal funcionario y estatutario 54.343.590,00 550.000,00 54.893.590,00 54.579.902,14 313.687,86 99,43
ART. 13 - Laborales 600,00 0,00 600,00 0,00 600,00 0,00
ART. 15 - Incentivos al rendimiento 18.200.000,00 300.000,00 18.500.000,00 18.302.320,44 197.679,56 98,93
ART. 16 - Cuotas y gastos sociales a cargo empleador 15.222.140,00 3.700.000,00 18.922.140,00 18.012.305,32 909.834,68 95,19

TOTAL CAPITULO | 87.766.330,00 | 4.550.000,00 | 92.316.330,00| 90.894.527,90 1.421.802,10 98,46

Capitulo Il. Gastos corrientes en bienes y servicios

ART. 21 - Reparaciones, mantenimiento y conservacion 12.500,00 293.000,00 305.500,00 150.711,37 154.788,63 49,33
ART. 22 - Material, suministros y otros 803.990,00 226.480,00 1.030.470,00 1.015.548,90 14.921,10 98,55
ART. 23 - Indemnizaciones por razén del servicio 752.030,00 -85.000,00 667.030,00 666.053,66 976,34 99,85
ART. 24 - Gastos de publicaciones 15.000,00 0,00 15.000,00 0,00 15.000,00 0,00

Capitulo Ill. Gastos financieros
ART. 35 - Intereses demora y otros gastos 30.000,00 30.000,00 30.000,00

Capitulo IV. Transferencias corrientes

ART. 48 - A Familias e instituciones sin fines lucro 100.000,00 -100.000,00
TOTAL CAPITULO IV ....... 100.000,00 [ -100.000,00 -m-m_mum
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PRESUPUESTO DE GASTOS - ESTADO DE LIQUIDACION - ANO 2025 (CIERRE 25 A 31/12/2025)

(IMPORTES EN EUROS)

. PRESUPUESTO PRESUPUESTO OBLIGACIONES REMANENTE DE PORCENTAIJE
EXPLICACION DEL GASTO INICIAL MODIFICACIONES =" Al i upn CREDITO “1-2" wa
Capitulo VL. Inversiones reales
ART. 62 - Inversiéon nueva asociada al
funcionamiento operativo de los servicios 73.720,00 -53.000,00 20.720,00 22.839,63 -2.119,63 110,23
ART. 63 - Inversion de reposicidon asociada al
funcionamiento operativo de los servicios 925.510,00 -787.000,00 138.510,00 19.452,55 119.057,45 14,04

TOTAL CAPITULO VI 999.230,00| -840.000,00 159.230,00 42.292,18 16.937,82| 26,56 |

Capitulo VIII. Activos financieros
ART. 83 - Concesion de préstamos fuera S. Publico 486.120,00 486.120,00 426.201,00 59.919,00 87,67

TOTAL CAPITULO VIII 486.120,00 m 486.120,00 426.201,00 59.919,00 m
TOTAL GRUPO DE PROGRAMAS 46 90.965.200,00| 4.044.480,00 | 95.009.680,00| 93.199.507,91 1.810.172,09| 98,09

GRUPO DE PROGRAMAS 47.- "DIRECCION Y COORDINACION DE ASISTENCIA JURIDICA DE LA ADMON DE LA SEGURIDAD SOCIAL"

Capitulo I. Gastos de personal

ART. 12 - Personal funcionario y estatutario 1.495.520,00 0,00 1.495.520,00 1.407.186,05 88.333,95 94,09
ART. 15 - Incentivos al rendimiento 604.020,00 6.260,00 610.280,00 562.420,77 47.859,23 92,16
ART. 16 - Cuotas y gastos sociales a cargo empleador 372.910,00 105.000,00 477.910,00 351.003,07 126.906,93 73,45

TOTAL CAPITULO | 2.472.450,00 1M.260,00 | 2.583.710,00| 2.320.609,89|  263.100,11| 89,82
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. ESTADISTICO

=
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PRESUPUESTO DE GASTOS - ESTADO DE LIQUIDACION - ANO 2025 (CIERRE 25 A 31/12/2025)

(IMPORTES EN EUROS)

” PRESUPUESTO PRESUPUESTO OBLIGACIONES REMANENTE DE PORCENTAJE
EXPLICACION DEL GASTO INICIAL MODIFICACIONES | " _ sl “1 upn CREDITO “1-2" g

Capitulo Il. Gastos corrientes en bienes y servicios

ART. 20 - Arrendamientos y canones 12.200,00 0,00 12.200,00 0,00 12.200,00 0,00
ART. 21 - Reparaciones, mantenimientoy

conservacion 178.540,00 0,00 178.540,00 90.253,73 88.286,27 50155
ART. 22 - Material, suministros y otros 617.910,00 -111.260,00 506.650,00 244.088,97 262.561,03 48,18
ART. 23 - Indemnizaciones por razén del servicio 55.700,00 0,00 55.700,00 75.272,06 -19.572,06 135,14

TOTAL CAPITULO Il 864.350,00 -111.260,00 753.090,00 409.614,76 343.475,24 54,39

Capitulo IV. Transferencias corrientes
ART. 48 - A Familias e instituciones sin fines lucro 23.720,00 23.720,00 23.720,00

TOTAL CAPITULO IV 23.720,00 m 23.720,00 m 23.720,00 m

Capitulo VL. Inversiones reales
ART. 62 - Inversidon nueva asociada al

funcionamiento operativo de los servicios 208.340,00 0,00 208.340,00 0,00 208.340,00 0,00
ART. 63 - Inversion de reposicion asociada al
funcionamiento operativo de los servicios 79.480,00 0,00 79.480,00 3.006,85 76.473,15 3,78

TOTAL CAPITULO VI 287.820,00/ 0,00 287.820,00 3.006,85 284.813,15

Capitulo VIII. Activos financieros

ART. 83 - Concesion de préstamos fuera S. Publico 61.020,00 0,00 61.020,00 8.499,84 52.520,16 13,93
TOTAL CAPITULO VIII ....... 61.020,00 0,00 61.020,00 8.499,84 52.520,16
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. ESTADISTICO

DE PRESUPUESTO DE GASTOS ’ Y DE
GESTION

PRESUPUESTO DE GASTOS - ESTADO DE LIQUIDACION - ANO 2025 (CIERRE 25 A 31/12/2025)
(IMPORTES EN EUROS)

PRESUPUESTO PRESUPUESTO OBLIGACIONES REMANENTE DE PORCENTAJE

A MODIFICACIONES =
EXPLICACION DEL GASTO lNICIAL TOTAL “-I" “2" CREDITO u-l_zn “2/]"

TOTAL GRUPO DE PROGRAMAS 47 3.709.360,00]  0,00| 3.709.360,000 274173134 967.628,66| 7391

GRUPO DE PROGRAMAS 48.- "FONDO DE INVESTIGACION DE LA PROTECCION SOCIAL"
Capitulo Il. Gastos corrientes en bienes y servicios

ART. 22 - Material, suministros y otros 124.000,00 124.000,00 57.432,09 66.567,91 46,32

Capitulo IV. Transferencias corrientes
ART. 48 - A Familias e instituciones sin fines lucro 876.000,00 0,00 876.000,00 0,00 876.000,00 0,00

TOTAL CAPITULO IV ......... 876.000,00f @ 0,00| 87600000/ 0,00/ 876.000,00( 0,00 |
TOTAL GRUPO DE PROGRAMAS 48 .......... 1.000.000,00 m 1.000.000,00 57.432,09 942.567,91

Fuente: Sistema de Informacion Contable de la Seguridad Social.

Asociada a esta tabla existe una hoja de célculo anexa en formato XLS que puede descargarse si se desea operar con los datos. Para poder
visualizar correctamente los archivos XLS es necesario que tenga instalado el programa Microsoft Office Excel.
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PRESUPUESTO DE GASTOS - ESTADO DE LIQUIDACION - ANO 2025 (CIERRE 25 A 31/12/2025)

TOTAL ENTIDAD

; PRESUPUESTO = . cionges PRESUPUESTO OBLIGACIONES REMANENTE DE PORCENTAJE
EXPLICACION DEL GASTO INICIAL TOTAL “-In 6(2" CREDITO 6(1_2” “2/1"

Capitulo I. Gastos de personal

ART. 10 - Altos cargos 61.020,00 0,00 61.020,00 66.727,85 -5.707,85 109,35
ART. 12 - Personal funcionario y estatutario 364.385.910,00 -2.640.000,00 361.745910,00 334.874.465,45 26.871.444,55 92,57
ART. 13 - Laborales 16.672.320,00 0,00 16.672.320,00 11.781.345,26 4.890.974,74 70,66
ART. 15 - Incentivos al rendimiento 135.283.550,00 3146.260,00 138.429.810,00 131.625.589,77 6.804.220,23 95,08
ART. 16 - Cuotas y gastos sociales a

cargo empleador 124.961.580,00 3.805.000,00 128.766.580,00 112.979.912,12 15.786.667,88 87,74

TOTAL CAPITULO | 641.364.380,00| 4.311.260,00 p45.675.640,00 | 591.328.040,45| 54.347.599,55| 91558 |

Capitulo Il. Gastos corrientes en bienes y servicios

ART. 20 - Arrendamientos y canones 2.525.770,00 0,00 2.525.770,00 1.790.677,10 735.092,90 70,90
ART. 21 - Reparaciones, mantenimiento

y conservacion 16.397.930,00 401.980,26 16.799.910,26 14.548.746,24 2.251.164,02 86,60
ART. 22 - Material, suministros y otros 122.017.650,00  10.945.065,01 132.962.715,01  95.799.200,36 37.163.514,65 72,05
ART. 23 - Indemnizaciones por razon

del servicio 3.403.660,00 -85.000,00 3.318.660,00 2.734.027,78 584.632,22 82,38
ART. 24 - Gastos de publicaciones 2.525.770,00 0,00 2.525.770,00 1.790.677,10 735.092,90 70,90

TOTAL CAPITULO Il 144.377.010,00 11.262.045,27 | 155.639.055,27 | 114.872.651,48| 40.766.403,79 73,81
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PRESUPUESTO DE GASTOS - ESTADO DE LIQUIDACION - ANO 2025 (CIERRE 25 A 31/12/2025)

TOTAL ENTIDAD

PRESUPUESTO PRESUPUESTO OBLIGACIONES REMANENTE DE PORCENTAIJE

A MODIFICACIONES -
EXPLICACION DEL GASTO INICIAL TOTAL “-I" uzn CREDITO u'l_zn “2/]"

Capitulo Ill. Gastos financieros
ART. 35 - Intereses demora y otros gastos 27.657.650,00 -7.153.890,43 20.503.759,57 194.084,69 20.309.674,88 0,9

Capitulo IV. Transferencias corrientes

ART. 40 - A la Administracion del Estado 500.000,00 26.000.000,00 26.500.000,00 500.000,00 26.000.000,00 1,89
ART. 41 - A Organismos autdonomos 43.875.000,00 -26.000.000,00 17.875.000,00 4.082.255,75 13.792.744,25 22,84
ART. 42 - A |la seguridad social 1.006.660,00  49.754.37894  50.761.038,94 35.220.980,33 15.540.058,61 69,39

ART. 44 - A Sociedades, Entidades publicas
empresariales, Fundaciones y resto de

Entidades del Sector PUblico Estatal 1.000.000,00 -561.132,14 438.867,86 0,00 438.867,86 0,00
ART. 47 - A Empresas privadas 30.400.000,00 14.568.314,80 44.968.314,80 3.199.064,56 41.769.250,24 71
ART. 48 - A Familias e instituciones sin

fines lucro 1.421.820,00 -100.000,00 1.321.820,00 280.794,88 1.041.025,12 21,24

TOTAL CAPITULO IV 78.203.480,00 | 63.661.561,60 | 141.865.041,60| 43.283.095,52| 98.581.946,08] 30,51 |

Capitulo VL. Inversiones reales
ART. 62 - Inversion nueva asociada al

funcionamiento operativo de los servicios 13.778.060,00 -1.853.000,00 11.925.060,00 1.697.458,25 10.227.601,75 14,23
ART. 63 - Inversion de reposicion asociada al
funcionamiento operativo de los servicios 21.780.990,00 3.074.000,00 24.854.990,00 7.826.041,81 17.028.948,19 31,49
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PRESUPUESTO DE GASTOS - ESTADO DE LIQUIDACION - ANO 2025(CIERRE 25 A 31/12/2025)
TOTAL ENTIDAD

. PRESUPUESTO PRESUPUESTO OBLIGACIONES REMANENTE DE PORCENTAJE
EXPLICACION DEL GASTO INICIAL MODIFICACIONES TOTAL “1” ugn CREDITO “1-27 “2/1"

TOTAL CAPITULO VI 35.559.050,00 | 1.221.000,00 | 36.780.050,00| 9.523.500,06 27.256.549,94

Capitulo VII. Transferencias de capital
ART. 72 - A la Seguridad Social 5.000.000,00 0,00 5.000.000,00 3.677.551,14 1.322.448,86 73,55

TOTAL CAPITULO VII 5.000.000,00/  0,00[ 5.000.000,00| 3.677.551,14| 1.322.448,86] 73,55 |

Capitulo VIII. Activos financieros
ART. 83 - Concesién de préstamos fuera

S. PUblico 3.572.140,00 136.088,18 3.708.228,18 2.066.812,79 1.641.415,39 55,74
ART. 84 - Constitucion de depdsitos y fianzas 84.000,00 0,00 84.000,00 990,00 83.010,00 118
ART. 88 - Activos financieros afectos al fondo

de reserva de la S.S. Yy a otros 2.966.842.300,00 1.743.788.090,97 4.710.630.390,97 4.693.243.409,3] 17.386.981,66 99,63

Capitulo IX. Pasivos financieros

ART. 91 - Amortizacion de préstamos en
moneda naC|onaI 10.000,00 10.000,00 10.000,00 0,00

3.902.670.010,00| 1.817.226.155,59 | 5.719.896.165,59| 5.458.190.135,44 261.706.030,15 95,42
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Fuente: Sistema de Informacién Contable de la Seguridad Social.

Asociada a esta tabla existe una hoja de calculo anexa en formato XLS que puede descargarse si se desea operar con los datos.
Para poder visualizar correctamente los archivos XLS es necesario que tenga instalado el programa Microsoft Office Excel.
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Datos

Estadisticos

INFORME TGSS



Inscripcion de Empresas

y Afiliacion

de Trabajadores

INFORME TGSS



INSCRIPCION DE EMPRESAS . e

" — Y AFILIACION DE ESTADls'g(E)OE
TRABAJADORES GESTION

EVOLUCION DEL NUMERO DE CODIGO DE CUENTA DE COTIZACION (C.C.C)

INSCRIPCION DE EMPRESAS Y AFILIACION DE TRABAJADORES

Régimen 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
General 1481166 1.380.344 1.403.997 1424370 1432325 1.436.258 1.442.675
Mar 8.371 8.106 7.882 7.945 7.528 7.247 7.068

Carboén 2

4 25 23 23 22 22 18
1.489.561 | 1.388.475| 1.411.902| 1.432.338 | 1.439.875 [1.443.527 [1.449.761

EVOLUCION DEL NUMERO DE TRABAJADORES AFILIADOS Y EN ALTA

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

General 14.758.870 14.415.649 15185343 15.691.796 16.276.315 16.722.107 17.187.639
Autéonomos 3267.428  3.269.541 3325252  3.324.048  3.339.845 3.381.591 3.419.210
Agrario 777.793 778.896 752.793 707.668 686.102 686.467 672.298
-Cuenta ajena

-Cuenta propia (2)

Mar 60.586 58.155 58.849 59.309 58.278 57.307 57292
Carbén 1.276 1129 1.005 981 895 894 836
Hogar (3) 395.683 381.482 380.570 375.515 371.607 352.760 342.676
Desempleo y Sist.

Especiales (1) 1.300.805 2.080.445 1.474.057 1.471.763 1.354.241 1.360.521 1.347.416

20.562.441| 20.985.297| 21.177.869| 21.631.080| 22.087.283| 22.561.647|23.027.367

(1) Incluye los trabajadores en situacion de desempleo. EIl nUmero de trabajadores afectados fue 1.152.362 en
1996 y 1.034.692 en 1997.
A partir de 1998, sélo desempleados y de 2018 sélo desempleados cotizantes.

(2) A partir del 01.01.08 el Régimen Especial Agrario Cuenta Propia, se integra en el Régimen Especial de
Trabajadores Auténomos.

(3) Incluye el Sistema Especial del Hogar y el Régimen Especial del Hogar en extincién, a partir del afio 2012.

Asociada a esta tabla existe una hoja de calculo anexa en formato XLS que puede descargarse si se desea

operar con los datos. Para poder visualizar correctamente los archivos XLS es necesario que tenga instalado el
programa Microsoft Office Excel.
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INSCRIPCION DE EMPRESAS . INEORME
’ ESTADISTICO

T Y AFILIACION DE Y DE

TRABAJADORES 3 GESTION

SITUACION DE CODIGOS CUENTA DE COTIZACION POR REGIMENES Y PROVINCIAS

30 de diciembre 2025

DIRECCIONES REGIMEN REGIMEN REGIMEN E. DE LA
PROVINCIALES GENERAL E.DELMAR M. DEL CARBON RO
Araba/Alava 9.780 0 0 9.780
Albacete 11.630 0 0 11.630
Alicante 62.756 319 0 63.075
Almeria 20.289 149 0 20.438
Avila 5.632 0 0 5.632
Badajoz 18.735 0 0 18.735
Illes Balears 41272 361 0 41.633
Barcelona 177.503 265 0 177.768
Burgos 11.169 0 0 11.169
Caceres 1.476 0 0 1.476
Cadiz 32.264 35] 0 32.615
Castellén 19.711 128 0 19.839
Ciudad Real 13.998 0 0] 13.998
Cdrdoba 21.701 0 0 21.701
A Coruha 34139 687 0 34.826
Cuenca 6.542 (0] 0] 6.542
Girona 28.036 170 0 28.206
Granada 26.939 44 0 26.983
Guadalajara 6.768 0 0 6.768
Gipuzkoa 21.195 86 0] 21.281
Huelva 13.362 357 0 13.719
Huesca 8.960 0 0 8.960
Jaén 16.270 0 0 16.270
Ledn 12.970 0] 1 12.971
Lleida 15.762 0 0] 15.762
La Rioja 10.418 0 0 10.418
Lugo 10.730 167 0 10.897
Madrid 207.108 358 0 207.466
Malaga 59.097 231 0 59.328
Murcia 41.823 166 0 41.989
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INSCRIPCION DE EMPRESAS . INEORME
’ ESTADISTICO

T Y AFILIACION DE Y DE

TRABAJADORES . GESTION

SITUACION DE CODIGOS CUENTA DE COTIZACION POR REGIMENES Y PROVINCIAS

30 de diciembre 2025

DIRECCIONES REGIMEN REGIMEN REGIMEN E. DE LA

PROVINCIALES GENERAL E.DELMAR M. DEL CARBON TOTAL
Navarra 18.165 0 0 18.165
Ourense 9.974 O O 9.974
Asturias 28.311 195 17 28.523
Palencia 4.950 0 0 4.950
Las Palmas 33.918 400 0 34.318
Pontevedra 29.657 1.56]1 0 31.218
Salamanca 10.446 O O 10.446
S.C.Tenerife 32.777 288 0 33.065
Cantabria 17.845 101 0 17.946
Segovia 5.883 0 0 5.883
Sevilla 54.485 46 0 54.531
Soria 3.316 0 0 3.316
Tarragona 24.830 276 0 25.106
Teruel 5.024 0 0 5.024
Toledo 19.717 0 0 19.717
Valencia 79.306 144 0 79.450
Valladolid 15.797 0 0 15.797
Bizkaia 31.923 188 0 321M
Zamora 5.55] 0 0 5.55]
Zaragoza 28.872 0 0 28.872
Ceuta 1.941 17 0 1.958
Melilla 1.952 13 0 1.965

Asociada a esta tabla existe una hoja de calculo anexa en formato XLS que puede descargarse si se desea
operar con los datos. Para poder visualizar correctamente los archivos XLS es necesario que tenga instalado el
programa Microsoft Office Excel.

——m TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL 321 INFORME ESTADISTICO Y DE GESTION m——


https://www.seg-social.es/descarga/es/4IEAT2025

INSCRIPCION DE EMPRESAS . INEORME
’ ESTADISTICO

T Y AFILIACION DE Y DE

TRABAJADORES 3 GESTION

AFILIACIONES EN ALTA POR SEXO Y PROVINCIAS
ULTIMO DIA. 30 de diciembre 2025

DIRECCIONES TOTAL SISTEMA
PROVINCIALES VARONES MUJERES TOTAL (1)
Araba/Alava 90.296 79.272 169.568
Albacete 86.441 68.933 155.375
Alicante 401.905 360.285 762.191
Almeria 187.955 151.835 339.790
Avila 29.886 27.596 57.482
Badajoz 142.168 121.968 264136
llles Balears 265.368 230.619 495987
Barcelona 1.514.706 1.410.086 2.924.797
Burgos 83.028 73.842 156.871
Céceres 78.420 71.270 149.690
Cadiz 219.668 200.864 420.533
Castellén 143.948 120.941 264.889
Ciudad Real 103.443 79.993 183.436
Cérdoba 169.333 150.948 320.281
A Corufa 239.682 235240 474922
Cuenca 46.555 36.464 83.019
Girona 193.45]1 166.600 360.051
Granada 193.606 183.894 377.501
Guadalajara 57.324 50.258 107.582
Gipuzkoa 176.567 164.129 340.699
Huelva 113.955 103.851 217.806
Huesca 60.366 48.009 108.376
Jaén 157.738 115.366 273104
Ledn 84.824 84.752 169.576
Lleida N7.712 93.272 210.984
La Rioja 71.570 68.702 140.272
Lugo 62.901 62.687 125.588
Madrid 2.010.931 1.849.417 3.860.355
Malaga 381.617 352917 734.535
Murcia 375.779 302.083 677.862

——m TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL 322 INFORME ESTADISTICO Y DE GESTION m——



INSCRIPCION DE EMPRESAS i e

'.!_' ———a Y AFILIACION DE ESTADIS'g(E)OE
TRABAJADORES : GESTION

AFILIACIONES EN ALTA POR SEXO Y PROVINCIAS
ULTIMO DIA. 30 de diciembre 2025

DIRECCIONES TOTAL SISTEMA
PROVINCIALES VARONES MUJERES TOTAL (1)
Navarra 165.523 146.779 312.302
Ourense 54.683 53.056 107.739
Asturias 197.191 196.183 393.374
Palencia 35.448 30.689 66.137
Las Palmas 260.714 242.263 502.978
Pontevedra 192.062 185.978 378.041
Salamanca 68.23] 63.045 131.276
S.C.Tenerife 236.568 222.956 459525
Cantabria 119.265 N4.247 233.512
Segovia 35242 30.911 66.153
Sevilla 439.779 398.724 838.505
Soria 22.476 19.042 41.518
Tarragona 183.525 159.741 343266
Teruel 32112 26.050 58.162
Toledo 153.637 121.279 274918
Valencia 642.755 574.758 1.217.514
Valladolid 121.771 113.040 234811
Bizkaia 263.423 256.293 519.717
Zamora 32.616 29.067 61.683
Zaragoza 242.350 218.401 460.756
Ceuta 12.921 11.840 24.761
Melilla 13.075 12.970 26.045

11.386.510 10.293.405 21.679.951

Asociada a esta tabla existe una hoja de calculo anexa en formato XLS que puede descargarse si se desea
operar con los datos. Para poder visualizar correctamente los archivos XLS es necesario que tenga instalado el
programa Microsoft Office Excel.
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INSCRIPCION DE EMPRESAS : e

- ———a Y AFILIACION DE ESTADls'gEOE
TRABAJADORES GESTION

SITUACION DE AFILIADOS EN ALTA POR REGIMENES Y PROVINCIAS.

MEDIA DEL ANO 2025

Régimen ESPECIAL

o ; Régimen Especial Rg,
Trabajadores 9.
Régimen General i et e oAl

DD.PP Régimen Min.  SISTEMA

AT Régimen GRARIO HOGAR stoa SETA A?;‘,’;a praai, Carbén
Araba/Alava 148.956,88 145.408,27 960,18 2.588,44 18.141,62 1.593,15 0,00 0,00 0,00 168.691,65
Albacete 126.170,78 N3.729,94 10.402,72 2.038,12 27.125,72 2.655,45 0,00 0,00 0,00 155.951,95
Alicante 614.480,49 591.098,27 15.344,37 8.037,85 145.165,74 2.304,71 2.644,80 234,01 0,00 764.829,75
Almeria 267.151,58 210.665,44 5421912 2.267,02 49.020,18 14.314,01 722,72 170,12 0,00 331.378,61
Avila 44222 41 41.880,14 1.508,81 833,46 11.195,33 234758 0,00 0,00 0,00 57.765,32
Badajoz 215.455,11 180.79558 32.359,74 2.299,79 43.756,24 6.128,13 0,00 0,00 0,00 265.339,48
Illes Balears 480.120,46 469.468,13 2.543,93 8.108,40 103.008,69 1129,31 2.265,34 510,07 0,00 587.033,87
Barcelona 2.495.659,11 2.448.621,43 4.556,15 42.481,52 411.640,39 1.846,97 3.567,45 215,34 0,00 2912.929,25
Burgos 131.848,41 128.605,91 1182,32 2.060,18 22.476,16 3.768,67 0,00 0,00 0,00 158.093,24
Caceres 121.107,49 104.482,84 15.077,04 1.547,61 26.562,80 4.659,60 0,00 0,00 0,00 152.329,89
Cadiz 356.449,99 330.998,58 21.338,07 413,34 65.513,13 190159 3.959,88 253,44 0,00 428.078,03
Castellon 216.032,03 205.747,61 7.005,47 3.278,96 41.314,10 1.749,57 780,03 118,01 0,00 2S2SEE TS
Ciudad Real 146.136,36 133.841,15 9.612,49 2.682,73 30.798,91 4.442 91 0,00 0,00 0,00 181.378,18
Cérdoba 256.537,25 206.691,16  46.595,27 3.250,82 51.067,78 3.418,41 0,00 0,00 0,00 311.023,45
A Corufa 388.708,37 376.855,08 232514 9.528,16 78.095,72 568722 2959,02 201375 0,00 477.464,09
Cuenca 64.721,07 58.639,80 5.039,51 1.041,76 14.047,66 4.198,57 0,00 0,00 0,00 82.967,30
Girona 308.636,23 301.016,71 3.625,97 3.993,55 63.421,43 1.225,31 97191 210,94 0,00 374.465,82
Granada 299.850,62 257.439,99 37.62891 4.781,73 63.583,25 5.958,27 154,13 37,92 0,00 369.584,19
Guadalajara 90.480,93 88.455,67 760,63 1.264,63 14.512,81 1.316,63 0,00 0,00 0,00 106.310,37
Gipuzkoa 274.012,20 264.400,92 611,14 9.000,14 64.250,21 1.057,64 853,21 162,02 0,00 340.335,28
Huelva 205.220,82 139.984,22 63.982,46 1.254,14 28.556,36 1.327,48 1.4071 376,70 0,00 236.888,47
Huesca 88.089,54 81.355,76 5.516,83 1.216,94 18.539,12 2.721,67 0,00 0,00 0,00 109.350,33
Jaén 199.835,96 149.875,07  48.114,06 1.846,82 37.832,29 4.791,12 0,00 0,00 0,00 242.459,36
Ledn 135.573,64 131.775,52 1.354,12 2.444.01 29.653,82 4.892,06 0,00 0,00 6,78 170.126,31
Lleida 176.388,36 164.491,75 10.245,68 1.650,93 32.602,96 4.011,36 0,00 0,00 0,00 213.002,67
La Rioja 117.060,82 110.999,61 3.783,53 2.277,69 21.532,49 2.965,15 0,00 0,00 0,00 141.558,46
Lugo 94.805,29 90.352,37 1.935,18 251774 23.384,65 VS 51N MIR2ESI9S) 107,61 0,00 126.889,45
Madrid 3.350.190,30 3.254.973,18 2.049,35 93.167,77 435.663,17 1138,39 3.917,64 26,07 0,00 3.790.935,57
Malaga 597.006,67 564.774,43 22.268,89 9.963,35 138.464,35 2.436,30 931,61 181,07 0,00 739.020,00
Murcia 568.548,59 478.45754  81.028,26 9.062,78 100.930,37 4.322,37 960,41 144,51 0,00 674.906,25
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SITUACION DE AFILIADOS EN ALTA POR REGIMENES Y PROVINCIAS.

MEDIA DEL ANO 2025

Régimen ESPECIAL

Régimen General Trabajadores R e W=
1% TOTAL
elerz Rcegr:fe"}g[‘ Régimen  S.E. S.E.E NO SETA Cta. Cta. i SISTEMA
(Total) General AGRARIO HOGAR  S.E.T.A. Ajena Propia
Navarra 26763750 25633349 498633 631768 4283057 362452 000 000 000 31409259
Ourense 85930,60 8299911 50377 242772 2088514 128673 000 000 000 10810246
Asturias 320.009,30 3038129 110824 751976 6387052 602060 108396 30036 86568 39215041
Palencia 5512129 5351498 879,00 72731 1014360 206792 000 000 000 67.332,81
Las Palmas 41629987 40592060 562805 475122 7222046 73797 367483 35598 000 49328912
Pontevedra 30292492 29404999 156308 730,85 6521368 248749 605392 553584 000 38221585
Salamanca 10570606 10169248 174638 226720 2153894 361839 000 000 000 13086339
S.CTenerife 37492864 36363229 736155 393480 7079993 169682 244057 32553 000 45019150
Cantabria 19423172 18927565 63544 432063 3809410 314280 90803 20140 000 23657806
Segovia 54.071,77 5004186 301055 101937 1219002 175641 000 000 000 68.01819
Sevilla 706636 63293195 6701408 112033 11793383 246182 30198 4199 000 83180599
Soria 3454625 33164,35 82139 560,51 609544 153600 000 000 000  42177,69
Tarragona 29477802 28624600 550824  3.02378 5361811 267875 156471 31325 000 35295285
Teruel 46.43831 4478109 113897 518,25 968729 279818 000 000 000 5892378
Toledo 219.522,70 21051213 62116 279941 472974 323320 000 000 000 27005303
Valencia 99117836 95293650 2088858 1735328 18845802 414233 353741 8808 000 1187.404,20
Valladolid 19959862 19360299 271526 328037 3173060 258267 000 000 000  23391,89
Bizkaia 43131996 41556226 55563 1520207 8029258 78681 268473 10276 000 51518685
Zamora 4637583 4437361 137500 62722 1265307 302032 000 000 000 6204922
Zaragoza 39586194 38000632 818147 767414  60.84150  3.780,60 000 000 000 460.48404
Ceuta 20.824,00 19.979,79 6,06 83816  3.084,60 000 26779 450 000 2418090
Melilla 20.844,44 19.863,02 974,78 432534 000 7309 600 000 2524887

TOTAL 18.168.674,22 |17.168.683,80| 654.820,20 | 345.170,22 |3.245.661,94 m 49.926,27 |12.037,29| 872,46 | 21.638.293,98

Asociada a esta tabla existe una hoja de calculo anexa en formato XLS que puede descargarse si se desea
operar con los datos. Para poder visualizar correctamente los archivos XLS es necesario que tenga instalado el
programa Microsoft Office Excel.
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- ———a Y AFILIACION DE ESTADls'g(E)OE
TRABAJADORES GESTION

AFILIADOS ULTIMO DIA DEL MES POR PROVINCIAS Y SECCIONES DE ACTIVIDAD CNAE 2009 REGIMEN GENERAL

(Incluidos los datos de Cuidadores No Profesionales, excluidos datos de los Sistemas Especiales Agrario y de Empleados de Hogar).
30 de diciembre 2025.

Agri.,

oo Y e St ST R Yo voders omaden e
yPesca ® © ©) o e *H) @ ®)
Araba/Alava 223 94 35.597 140 813 5259 16151 7.606 7.986 2782 1.350
Albacete 1.627 184 19.294 417 1.259 8.003 17.046 6.171 8.619 1.523 1.642
Alicante 1.761 604 70.679 609 7.102 40.232 110.466 29.053 72.858 1.764 7.938
Almeria 2.280 584 13179 224 2.658 13155 63137 16.810 16.933 2.328 3.501
Avila 795 142 4.412 124 432 2741 5.425 1.501 4.303 192 927
Badajoz 1.339 454 16.410 753 2.507 1125 27186 8.027 12.396 2.893 3.064
Illes Balears 1.206 358 17.793 769 5.619 44122 62.087 20.307 44906 8.104 4.958
Barcelona 3119 1.526 312.050 2797 23.015 14.435 404.746 130.524 160.756 133.079 48.436
Burgos 1.064 430 31474 349 1.346 6.779 15.680 6.019 9.220 1.084 1.672
Caceres 752 192 8.675 712 1.423 8.554 13.421 3.078 8.312 1.321 1.356
Cadiz 917 323 31.448 630 4.888 23.320 53.069 15175 37.416 3133 3.357
Castellon 1.476 290 43.671 273 2.599 13.927 36.064 10.209 16.172 2256 2.648
Ciudad Real 1.263 91 22.342 251 1.321 1.285 19.299 5.659 9.095 2.590 1.748
Cérdoba 1.733 173 31.503 532 2727 12773 32.477 8.827 15.357 3180 3.402
A Corufa 2.482 418 48.075 895 3.650 26.815 59.614 18.370 26.501 15.605 6.408
Cuenca 1.657 154 9.991 135 415 3.834 7.636 4.943 4190 414 T44
Girona 1.790 260 52.322 387 3.042 20.425 48181 14.032 28.768 3.362 3137
Granada 1.450 426 16.855 363 3.031 15.377 45.025 12.036 27.494 8.426 3.598
Guadalajara 884 226 13.627 487 870 4.884 1.322 13.883 4.560 487 838
Gipuzkoa 310 96 52.995 285 2176 10.325 32.536 11.804 21.433 5.399 3.381
Huelva 1188 2.491 12.361 377 1.630 10.805 21.875 7.742 1.035 942 1.402
Huesca 3.697 N4 14.768 247 951 5671 10.882 3.299 7.397 737 842
Jaén 1.313 169 23278 324 1737 7.848 21.866 7.437 10.689 1.854 2202
Ledn 1.077 503 18.063 392 13 7.200 20.781 6.687 9.916 214 2.398
Lleida 4.373 216 25989 474 1.643 1.764 26.297 10.483 1.464 2.390 1.995
La Rioja 763 102 22.408 170 1161 5.875 14.703 4.419 8126 1.869 1.4M
Lugo 171 342 10.71 164 671 5.664 15187 5.046 6.852 891 1.305
Madrid 2.505 1231 188.960 11.044 24638 171548 461726 203274 215417 289537 129232

——m TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL 326 INFORME ESTADISTICO Y DE GESTION m——



INSCRIPCION DE EMPRESAS : e

- ———a Y AFILIACION DE ESTADls'g(E)OE
TRABAJADORES GESTION

AFILIADOS ULTIMO DiA DEL MES POR PROVINCIAS Y SECCIONES DE ACTIVIDAD CNAE 2009 REGIMEN GENERAL

(Incluidos los datos de Cuidadores No Profesionales, excluidos datos de los Sistemas Especiales Agrario y de Empleados de Hogar).
30 de diciembre 2025.

Agri.,

i - WO S ol ks =l sl p syl S
y P(e:)ca (B) © (D) ) € ('g;’ o3 (H) )] (k)
Malaga 1.811 384 24.445 567 6.575 48.080 95.800 26.610 78.698 18.915 8.669
Murcia 4.265 616 75.181 522 5.450 32.876 88.010 30.326 37.700 8.881 5.896
Navarra 1.827 277 66.800 675 2.806 11.496 28255 10.21 14.586 3.619 3.454
Qurense 1.745 528 12.423 285 679 5149 12.594 4.393 5.643 1204 1.046
Asturias 978 839 40.403 936 3.015 19.276 48.361 13.871 2555 ©1FEL) 4.834
Palencia 507 80 12.005 170 562 2.590 6.642 2.413 3.261 361 ST
Las Palmas 1.042 85 14.630 721 4.754 21.877 76.260 25.530 88.334 5.585 3.599
Pontevedra 1.571 417 54.225 291 2312 17.457 49.656 15.838 21.504 5.950 4.646
Salamanca 1.071 199 10.904 319 1.007 6.102 14.356 3.965 8.414 2760 1.340
S.C.Tenerife 2.439 s 1.292 506 4.554 22.871 66.179 19.783 69.014 5.667 3.466
Cantabria 559 281 26.917 539 1.956 11.268 27.218 9.443 16.198 4.M 2266
Segovia 1.894 288 7.529 80 524 2679 6.760 2.393 4.741 328 586
Sevilla 2.787 516 57.765 1.576 7.610 41248 98.899 34.876 55.037 28.841 10.900
Soria 653 89 7137 N4 255 185 3.250 L7E8) 2.400 207 431
Tarragona 1.863 361 42.438 1.088 BI595 17.764 40.194 14.717 21.254 3.482 2737
Teruel 1.en 328 8.667 N4 527 3.039 4.848 1.805 3.351 258 609
Toledo 2.885 446 40.456 486 1922 14.563 31.728 16.870 12.899 2549 2562
Valencia 3.459 593 140.822 2268 10.883 58177 181162 55.802 72.881 30.630 14.353
Valladolid 2970 54 32.821 354 1.099 10.464 25.682 8.559 12.41 4.864 2955
Bizkaia 7L 360 60.664 1312 3.796 22671 51771 19.449 28.607 16.346 8.716
Zamora 742 13 5.448 145 471 2.896 5.963 1.960 3.372 275 624
Zaragoza 4.074 480 71.726 698 3.945 20.263 54.816 26.469 22221 1137 6.474
Ceuta 49 1l 321 78 692 1.329 2742 1.282 1.623 204 107

Melilla 7 1229 2.503 6 1.684 2

324 74 552 27 59 13
TOTAL 86.363 19.654 | 1.994.273 38.242 173.967 m 2.697.534 941.412| 1.429.997| 676.088 | 335.786

Asociada a esta tabla existe una hoja de calculo anexa en formato XLS que puede descargarse si se desea
operar con los datos. Para poder visualizar correctamente los archivos XLS es necesario que tenga instalado el
programa Microsoft Office Excel.
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AFILIADOS ULTIMO DiA DEL MES POR PROVINCIAS Y SECCIONES DE ACTIVIDAD CNAE 2009
REGIMEN ESPECIAL DE TRABAJADORES AUTONOMOS.

30 de diciembre 2025. (CONT)

Act. Admon. " Activ.
DREcones .nm'.}g{nar. o 5235.}’2:" g TOON o e s%;;’is :o%:?;; 3'9(.5)“. romaL
™M) (o) @ (R)
Araba/Alava 401 58L7/ 11.168 13.671 12.772 19.430 2.640 2572 16 4 146.672
Albacete 214 3.368 6.478 10.142 6.849 17.283 1.805 2.331 78 1T 114334
Alicante 5.966 21.091 38.300 33122 45.671 64.716 11.963 1.51 1.884 70 587.360
Almerfa 866 6.582 1143 13.537 15121 27.309 3.368 2.867 212 6 215.800
Avila 100 1.061 2.307 4.457 3.685 8.151 543 764 N4 1 42177
Badajoz 360 7.741 11.732 26.723 12.662 29.603 2.431 3712 75 1 181194
Illes Balears 4.006 16.452 32.160 23928 30.487 47.101 9.009 8.311 809 27 382519
Barcelona 22742 181.209 230.068 129320 189297  264.563 S8.925 49.324 4147 464 2.459.042
Burgos 534 4147 8.964 6.168 10.944 17.638 1.960 2.086 140 127.698
Caceres 227 3.334 5.853 15.032 8.157 18.920 1.683 2.037 109 1 103149
Cadiz =55 10.750 25334 24.856 25297 47.239 5.956 8.125 895 21 324.082
Castellon 931 6.819 13.072 13.520 16.221 19.805 4.013 3.709 372 208.047
Ciudad Real 281 4.423 7179 13.818 8.963 20.322 1926 2372 96 1 134325
Cérdoba 859 6.668 12.814 16.744 17.162 34.296 2.920 4.623 212 2 208984
A Corufa 1472 22.520 30.335 25.059 26.705 44.710 713 8.049 232 1 375.039
Cuenca e 1.418 3.950 €555 3.500 4.526 654 1.036 56 58902
Girona 2375 10.088 19.156 19.965 20.461 28.562 6.590 5IEL 323 11 288.436
Granada 1.316 10.552 20.690 21.980 22.557 40.246 5.313 4.781 683 5 262204
Guadalajara 394 2121 10.955 6.321 4.734 9.870 1.225 1.856 m 1 89.656
Gipuzkoa 733 15.453 16.802 15.676 25.881 38.336 6.056 5180 178 4 265.039
Huelva 480 3.394 9.421 14.881 10.664 21.425 1.780 2.507 126 136.526
Huesca 266 2.099 5408 6.252 5.437 10.459 2.547 1.453 71 82.597
Jaén 320 5192 9.338 15.441 11.785 24.837 1.609 2.664 186 150.089
Ledn 380 3967 10.714 10.092 9.865 21.691 1959 2.588 109 1 131610
Lleida 621 5.627 9.606 14.760 13.057 19.567 3.555 2261 90 166.232
La Rioja 345 3.237 6.917 7.806 12903 14.027 2160 1.870 55 4 110.331
Lugo 234 3294 5222 9.037 5.536 14.413 1.355 1.778 21 89.434
Madrid 31034  309.644 359358  254.875 238631 290.736 61171 62.262 13168 2132 3322123
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AFILIADOS ULTIMO I?I'A DEL MES POR PROVINCIAS Y SECCIONES DE ACTIVIDAD CNAE 2009
REGIMEN ESPECIAL DE TRABAJADORES AUTONOMOS.

30 de diciembre 2025. (CONT)

Act. Admon. " Activ.
DRECOONSS i, (D% emawder | PR EWCROON T e Ul DL el To
(8] ™) (N) ©) Soc(:lQa)Ies ® (s) m )
Malaga 6.611 26979 54.907 30.116 37.163 62.534 12374 12449 3415 90 557192
Murcia 2.039 18239 30.716 26292 37964 60.326 9.094 8.319 499 28 483239
Navarra 593 12.483 15394 13932 22680 34.328 6.164 4971 243 T 254805
Ourense 21 2626 4.094 8.079 4999 14119 1Mo 1.814 6 82757
Asturias 1.346 15.898 25.840 21.044 21.458 45988 6.510 6.068 553 1 31261
Palencia 121 1296 3934 4.032 3.540 8743 579 1102 B9 52488
Las Palmas 2772 12252 36.843 22658 27.289 50180 9.927 9.492 902 47 414779
Pontevedra 1.006 13957 19.376 15472 19.962 34.847 4.965 6.923 127 21 290523
Salamanca 260 4156 7.303 7.630 9.968 18374 2073 1904 99 1 102205
S.CTenerife 2610 12.649 33188 25837 25988 47628 8839 8.896 909 23 372454
Cantabria 772 7814 14.293 13.376 16.097 25260 3646 4224 394 1 186.633
Segovia 134 1151 339 5.002 3758 6971 749 1.019 52 50.034
Sevilla 3.750 35473 62.428 48877 49171 73166 1.321 13.386 480 27 638134
Soria 65 896 1552 3.073 2627 5049 447 673 26 32740
Tarragona 1447 12246 21.050 22451 26.439 32236 5702 5044 363 13 276482
Teruel 79 CEE) 2108 4947 3.055 6.411 720 855 7 44338
Toledo 654 4984 15509 20.868 13133 23919 3922 3485 143 15 213998
Valencia 6.380 48750 78.044 52277 79.452 99.116 20.790 18.044 1.054 75 975012
Valladolid 709 10.084 17.995 13.624 15237 27262 4.067 3371 136 1 194719
Bizkaia 1573 28606 36.075 23240 41.010 56.330 8.681 9.671 664 50 420391
Zamora 93 131 2972 4.332 3310 8.851 543 690 69 44180
Zaragoza 1990 15.601 32.020 21.036 29.698 43.680 7193 8488 1.098 1 383108
Ceuta 30 471 2.089 41m 948 2756 1.047 632 19 20.541
Melilla 2787 3.825 1218 3600 1.065 20675

TOTAL 14.782 | 967.590 |1.458.457 | 1.192.847 | 1.311.168 | 2.011.455 m 339.717 mm 17.187.639

Asociada a esta tabla existe una hoja de calculo anexa en formato XLS que puede descargarse si se desea
operar con los datos. Para poder visualizar correctamente los archivos XLS es necesario que tenga instalado el
programa Microsoft Office Excel.
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AFILIADOS ULTIMO DIA DEL MES POR PROVINCIAS Y SECCIONES DE ACTIVIDAD CNAE 2009
REGIMEN ESPECIAL DE TRABAJADORES AUTONOMOS.

30 de diciembre 2025.

Agri., i g
omeccones T ot s LT commdin R TS s (o
PROVINCIALES Y PESCA B) © (D) Resid. (F) Vehiculos (H) m )
@) (E) (9]

Araba/Alava 1.858 4 1.593 8 17 2.514 3.601 1139 2.095 393
Albacete 4.477 34 2.356 77 43 3.715 7.007 1.836 2.710 363
Alicante 3.51 41 9.423 119 99 21.600 33.781 6.061 16.184 4.358
Almeria 20.771 43 2.036 49 64 5.399 12.012 2.849 4.991 772
Avila 3.021 4 697 29 6 2.018 2.685 506 1.512 139
Badajoz 9.868 49 2973 42 27 5.097 12.544 2.242 4148 566
Illes Balears 2.463 39 5543 45 98 19.024 17.121 5.347 11.526 2.545
Barcelona 4.798 116 25.337 139 240 47.741 82.016 34.376 34.750 19.264
Burgos 4926 17 1.587 33 29 3.448 4.969 1.682 2.759 290
Caceres 6.229 17 1.708 20 15 3.815 6.732 1.298 3.475 382
Cadiz 3.478 15 3.215 37 66 6.594 17.809 3.666 8.104 1100
Castellon 2.747 14 2.604 39 29 5.815 9.694 2.729 4713 981
Ciudad Real 6.952 13 2.275 26 28 4.383 8.009 1.967 2.824 405
Coérdoba 7.632 20 4.436 34 38 5512 13.682 2.869 4.342 765
A Corufa 7.552 19 4.612 32 43 11172 17.034 4.534 8.982 1.740
Cuenca 5167 19 1.105 21 15 2.352 3.323 1132 1.672 154
Girona 2.951 24 4142 31 56 10.329 13.007 3119 7.254 1575
Granada 8.383 28 3.737 37 61 7.361 15.740 3.407 6.776 1.412
Guadalajara 1.832 17 716 13 1 2.896 2.990 1.075 1.551 323
Gipuzkoa 1.287 12 15.910 18 31 8.015 9.600 3.002 4.983 1.195
Huelva 3240 14 1.350 7 15 3.051 7.876 1.350 3.361 386
Huesca 6.169 6 1112 17 8 24N 3108 768 2.163 230
Jaén 6.871 29 3293 22 20 4137 11.228 2.190 3.759 424
Ledn 5943 20 1.899 32 16 4.535 6.848 1.744 4.01 443
Lleida 8.213 23 2.106 60 28 4.357 6.555 2157 3.335 575
La Rioja 3.796 8 1.815 16 25 2937 4924 1.066 2.504 361
Lugo 8.837 18 1.399 14 4 3.481 5.476 1.822 2.548 285
Madrid 2.805 129 16.019 295 241 51.075 80.863 34743 27.799 21157
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Agri., . :
oRecoones e ma s SULE o man | TSONS g, omedén
PROVINCIALES Y PESCA ® © ©) Resid. (F) Vehiculos *) (0} o

) (E) (@]

Malaga 4292 28 5267 46 77 18171 29.705 8285 14.766 4.710
Murcia 9.160 43 7.034 101 89 12.628 26.271 5.730 8947 1.855
Navarra 4742 18 2.965 58 49 7.661 8.784 3.296 4.092 936
Ourense 2.356 31 1514 5 10 3.342 4774 1m 2.337 255
Asturias 7.050 19 3147 25 S 8147 13.868 4.572 8.482 1.736
Palencia 3.120 8 582 20 10 1349 2.383 699 1103 121
Las Palmas 1.585 21 2.666 49 52 8.412 14.977 5.422 8.428 1.795
Pontevedra 3.778 40 4.42] 23 85 9.101 16.045 3.648 6.924 1.407
Salamanca 4.890 19 1573 45 24 2.878 5272 996 2. 353
S.C.Tenerife 2963 32 2.792 38 70 8.361 14.539 4.0 8.636 2186
Cantabria 3.675 21 2.078 15 34 6.002 8181 2.319 4.647 822
Segovia 2.886 20 757 n 7 2159 2.43] 692 1.403 178
Sevilla 7.493 28 6.876 70 n2 n.297 31.403 7.004 10.817 2.679
Soria 2.263 7 503 10 5 883 1207 300 803 86
Tarragona 4286 25 3.030 20 57 8.478 1.316 3.370 6.507 1412
Teruel 3.660 34 768 16 4 1564 1.963 506 1.366 124
Toledo 5914 25 4.332 42 64 8547 1.455 3.313 3.898 677
Valencia 6.360 59 1N.343 131 184 23.464 42.504 12.822 18.173 7.740
Valladolid 4.504 13 1.921 44 24 3.855 7272 2.031 3.267 652
Bizkaia 1207 4 6.627 24 45 10.729 22.625 4.952 7.263 1936
Zamora 4.293 15 834 19 12 1905 3.448 675 1404 m
Zaragoza 7.126 35 BYO] 56 45 7.518 13.032 5.485 5.856 1361
Ceuta 3 64 1 248 1145 224 312 55
Melilla 2 1.803 2

149 2 1 447 25 B5E) 67
TOTAL @ 1.337 mm 2.416 421.930 716.637 212.364 316.988 95.837

Asociada a esta tabla existe una hoja de calculo anexa en formato XLS que puede descargarse si se desea
operar con los datos. Para poder visualizar correctamente los archivos XLS es necesario que tenga instalado el
programa Microsoft Office Excel.
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INSCRIPCION DE EMPRESAS : e

- ———a Y AFILIACION DE ESTADls'g(E)OE
TRABAJADORES GESTION

AFILIADOS ULTIMO DiA DEL MES POR PROVINCIAS Y SECCIONES DE ACTIVIDAD CNAE 2009
REGIMEN ESPECIAL DE TRABAJADORES AUTONOMOS.

30 de diciembre 2025. (CONT)

PROVINCIALES  Seguros I Cient. Tec. ™ Defen., S.S. P) Sociales Rec.y Entr. ) @ )
(K) (M) (o) @ (R)

Araba/AIava 156 1.899 725 13 628 884 503 131 5 19.640 156
Albacete 228 1.892 712 16 651 928 531 1.713 1 29756 228
Alicante 4903 14.183 7.805 56 4537 5762 3552 10.515 9 1 149.090 4903
Almeria 814 3747 1.674 15 1.444 1.803 913 3.309 7 2 63.561 814
Avila 80 688 292 2 271 337 235 710 3 1 13.428 80
Badajoz 375 3276 1210 2l 1287 1.843 893 2.839 1 50.105 375
llles Balears 2.591 10.337 7.101 40 2943 3589 313 6.729 8 13 101.598 2.591
Barcelona 8.442 57.459 18.846 206 13.515 20.298 12.794 29.261 28 27 416732 8442
Burgos 217 1.735 559 5 612 809 447 1.601 26112 217
Caceres 170 2.043 625 6 689 1.072 611 1.759 1 1 31149 170
Cadiz 1238 5940 2.615 27 2.316 3279 1.802 4.853 8 6 67.437 1238
Castelldon 727 3908 1.407 15 1.463 1.616 1.038 2.966 43263 727
Ciudad Real 195 2.087 759 10 873 1121 588 2137 1 35230 195
Cdordoba 580 4255 1570 10 1329 2.002 1107 3.413 3 2 54578 580
A Corufa 983 8183 3315 20 3106 3533 2.009 5383 2 83742 983
Cuenca 55 889 265 5 300 427 239 864 1 18233 55
Girona 1216 5884 314 30 1937 2.429 1794 4,051 25 4 63.93] 1216
Granada 1158 ©6.507 2.655 25 2343 3.077 1.710 4636 1 7 70.166 1158
Guadalajara 177 1217 609 6 465 540 362 945 1 15.998 177
Gipuzkoa 603 6.459 1926 20 2727 2.493 1203 3304 4 24 ©65.370 603
Huelva 398 2279 978 12 776 1200 577 2.049 2 29.471 398
Huesca 136 1.450 630 13 573 626 466 971 1 21102 136
Jaén 287 2.722 907 17 993 1.444 846 2.666 2 2 42,635 287
Ledn 242 2403 828 10 791 121 708 2.013 2 3 34282 242
Lleida 353 2.636 1.035 10 863 1134 748 1.890 1 1 36.593 353
La Rioja 218 €52 719 8 762 741 514 1.487 3 24.325 218
Lugo 152 1905 737 2 750 820 474 1.391 2 30.538 152
Madrid 11.557 68227 25258 238 18324 26.675 15113 30.731 42 38 440.500 1.557
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- ———a Y AFILIACION DE ESTADls'g(E)OE
TRABAJADORES GESTION

AFILIADOS ULTIMO I?I'A DEL MES POR PROVINCIAS Y SECCIONES DE ACTIVIDAD CNAE 2009
REGIMEN ESPECIAL DE TRABAJADORES AUTONOMOS.

30 de diciembre 2025. (CONT)

PROVINCIALES  Seguros I Cient. Tec. ™ Defen,, S.S. P) Sociales Rec.y Entr. ) @ )
(K) (M) (o) @ (R)

Malaga 6.119 15.216 8.437 46 4.426 6.830 3.454 10374 17 6 142576 6.119
Murcia 1545 9136 3.898 29 3937 4103 2196 7334 () 4 105.802 1545
Navarra 475 4.091 1.339 21 1540 1.661 1.093 2.889 3 46.367 475
Ourense 166 1.634 722 12 699 869 419 1.453 1 1 22123 166
Asturias 981 6.357 2.480 18 2.395 3.024 1.706 4.690 3 2 69.853 981
Palencia 67 658 268 1 218 323 207 734 1 12.072 67
Las Palmas 1946 8.057 4222 42 2.606 3537 2.697 6.159 7 5 73.831 1946
Pontevedra 783 6.388 2.339 18 2.565 2.745 1.705 4263 6 2 67.661 783
Salamanca 245 1936 664 il 598 871 524 1.450 1 4 25142 245
S.CTenerife 2195 7.640 4167 36 2.599 3180 2.407 6.071 3 8 73.043 2195
Cantabria 606 3478 1.581 (S 1.605 1.640 1.021 2.812 4 3 41192 606
Segovia 130 944 402 326 35] 319 668 2 1 13.867 130
Sevilla 1905 12.414 4.891 62 3.831 6.437 3283 8170 4 5 121.470 1905
Soria 38 422 144 2 160 180 107 352 7.570 38
Tarragona 1.039 4793 2176 23 1.554 2.096 1375 3816 6 56.330 1.039
Teruel 48 674 191 7 248 288 180 544 12.316 48
Toledo 438 3.042 1.538 15 1244 1.482 920 3258 3 50.990 438
Valencia 4.009 22993 8.468 72 6.443 8.492 5.041 13.434 il il 195.706 4.009
Valladolid 385 3.009 1.031 10 1.003 1.284 810 2343 1 2 34160 385
Bizkaia 992 7.585 2268 28 2.833 3955 1.697 4.883 6 8 80.991 992
Zamora 65 803 275 3 242 316 216 721 2 15.565 65
Zaragoza 911 6.399 1.798 36 1.850 2.722 1414 4077 3 7 64.658 a9
Ceuta 29 283 8] 158 123 72 240 3.059 29

Melilla 22 362 171 1 199 159 66 265 3 1 4.301 22
TOTAL 63.390 m 142.427 1347 | 110.547 | 148.361 87.819 | 226.497 ﬂm 3.419.210( 63.390

Asociada a esta tabla existe una hoja de calculo anexa en formato XLS que puede descargarse si se desea
operar con los datos. Para poder visualizar correctamente los archivos XLS es necesario que tenga instalado el
programa Microsoft Office Excel.
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RECAUDACION DE CUOTAS

DISTRIBUCION PROVINCIAL DE LA RECAUDACION INTEGRA DE LA TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

(CAJA CONVENCIONAL). ANO 2025 (EN MILES DE EUROS)

z TIZ.
DIRECCION yEE E’Sﬂ'fé’f\g COTIZACION REGIMEN  REGIMENET. REGIMENE. REGIMENET. REGIMENE. REGIMEN CUoTAS DESEBCA(;LEADos. TOTAL
PROVINCIAL INTER- AR GENERAL  AUTONOMOS  acpaRriO DEL MAR MINERIA E. AT/EP JUTONOMOSEN - CUOTAS
GENERACIONAL SOLIDARIDAD DEL CARBON E. HOGAR (SOLO TGSS) BONIFICACIONES TGSS (1)
Araba/Alava 4213836 258301 1262.661,53 73.273,70 -0,47 033 20,03 0,26 1371,03 67.944,46 1.449.99224
Albacete 29.008,34 877,26 743.232,03 8830834 4117 10,10 0,00 0,86 551,17 80.890,97 94292024
Alicante 139.612,82 474377 377957982 437.248,08 46,62 15.736,28 3330 7,08 1.874,77 37601452 475489706
Almeria 57.67128 174184 145514946 170.745,16 177,32 4.320,73 0,00 483 13.302,39 161.755,14 1.864.868,15
Avila 1022727 285,74 26019851 38.326,97 0,56 3,60 031 0,04 199194 25.684,55 336.719,49
Badajoz 46.052,19 127581  1177.886,04 133.483,81 73,67 0,00 31,86 0,61 8.530,32 150.815,61 151814992
llles Balears 12516568 815312 286102832 32452974 437 16.254,63 2543 9,28 1251,06 321.819,84 3.658241,47
Barcelona 666.872,09 84.05817  19.823.493,03 1.370.801,07 8,99 39.873,76 781 20,98 526953 121300389 2320347962
Burgos 3294534 1.494,47 94529379 8226929 2556 3,60 57,23 1,55 452227 66.36127 1132.951,37
Caceres 26.904,68 1.058,54 684.590,87 81.996,95 4233 433 0,00 021 527495 90237,57 890.110,43
Cadiz 82.544,12 357204 220630455 193.488,86 7in 49.014,15 26,73 2,80 21.479,77 27129147 2.827.795,60
Castellon/Castello 51.939,81 320004 144514108 138104,84 1831 7.4167 3127 8,51 614,41 129.650,95 1.776.125,39
Ciudad Real 33.454,46 1208,56 880.021,52 101.416,18 3712 0,00 1,42 2,89 511,72 85.401,80 1102.055,67
Cérdoba 5510915 146293  1397.05343 158.967,48 14,79 574 29,70 1,02 1416822 179.669,86 1806.582,32
A Corufia 96.109,23 690121  2709.45858 27917433 1,70 30.875,61 13,74 3,09 19.549,78 190.928,50 3333.01577
Cuenca 14.372,93 292,87 333.583,42 49.351,30 26,42 0,00 0,00 1,80 37032 3378512 43178418
Girona 73.885,60 332864 209569259 20522726 425 5.868,14 0,00 395 662,92 157.021,61 2.541.694,96
Granada 67.344,93 2.046,16 1.751.994,15 198.412,46 86,20 1.069,68 13,37 188 19.907,80 209.888,52 2250.765,15
Guadalajara 22.003,64 1.060,86 630.474,33 45.677,63 0,51 0,00 0,00 0,88 391,88 56.892,78 756.502,51
Gipuzkoa 83.651,33 534040  2.319.648,73 325292,89 0,65 7.916,08 0,00 0,40 733,50 146.667,67 2.895.651,65
Huelva 43.210,09 141930  1.084.28871 85.997,44 237,59 974,30 0,00 0,39 10.774,38 122.268,84 1357.371,04
Huesca 20.764,88 616,41 569.099,38 68108,80 2,60 0,00 0,09 2,00 24979 37.864,93 696.708,88
Jaén 41524,33 88660  1024.067,49 119.658,56 12698 0,00 24,81 0,91 11.843,90 137.926,06 1.336.059,64
Ledn 3233713 1.098,31 880.877,58 107.151,63 137 26,42 523715 234 6.721,30 81.986,03 17115.439,26
Lleida 40.754,54 1373,58 1149M3,59 113.965,64 22,05 -10,83 85,32 251 357,51 74.559,57 1380.223,48
La Rioja 27.784,59 102534 771172,60 7732812 10,42 46,40 564 546 513,43 56.748,92 934.640,92
Lugo 22937,08 794,78 607.103,39 95.480,85 6,53 8.053,95 2119 355 533173 4614616 785.879,21
Madrid 886.087,29 19648880 2676832333 1.368.401,77 8,09 21.326,05 327,82 87,71 7368560 140644205 30.721178,51
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DISTRIBUCION PROVINCIAL DE LA RECAUDACION INTEGRA DE LA TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

(CAJA CONVENCIONAL). ANO 2025 (EN MILES DE EUROS)

DIRECCION :JAEE EGE'.SB'X% ST A REGIMEN  REGIMENET. REGIMENE. REGIMENET. REGIMENE. REGIMEN CuoTAS DESEMPLEADOS, TOTAL
OIS LA AL GENERAL  AUTONOMOS  scpario DEL MAR MINERIA E. pTee ey | TS
GENERACIONAL SOLIDARIDAD DELCARBON g HogarR  (SOLOTGSS) (oot A ones TGSS (1)
Mélaga 137.581,94 610396 3.763.69121 397.324,55 3136 6.567,66 6,76 11,60 2538827 37158882 470829613
Murcia 124.885,02 463693 335004205 32543224 473,46 7.450,93 0,00 1298 1.674,64 297.345,51 4111.953,76
Navarra 72.09114 432323 2135.444,18 167.081,50 19,31 5836 0,00 1,41 3507,01 127.03677  2509.562,91
Ourense 19.968 45 729,99 552.274,90 70.192,55 0,45 0,00 4127 033 419226 46194,29 693.594,49
Asturias 82.628,04 440864 230484139 237.710,02 3,41 9.408,39 42.603,03 4,01 4.604,93 19354276  2.879.754,62
Palencia 13.027,82 42424 369.109,01 37.09593 3,03 0,00 842,58 121 197530 2547412 447.95324
Las Palmas 9415141 427464 2669.721,33 208.067,67 76,21 24.787,39 0,00 9,50 1582,28 227.08638 322975681
Pontevedra 73.724,79 379514  2014679,02 221676,79 574 53134,46 0,00 2,63 14.802,26 17862387  2.560.444,70
Salamanca 23.834,49 867,74 659.486,62 73.919,17 -320 2,09 0,00 1,09 479115 55.296,64 818195,79
SC. Tenerife 84.224,65 298335 236837081 200.827,61 4023 9.255,69 0,00 723 118031 20631833 2873208721
Cantabria 47.270,69 2133,68 1331.985,69 132.909,07 161 6.767,10 26,66 138 1314,52 107.41563  1629.826,03
Segovia 1222354 34634 33231626 41.950,08 161 439 0,00 0,09 188245 22.078,02 410.802,78
Sevilla 159.184,69 891812 439710115 351277,82 258,75 2.794,08 502 436 37.857,43 44201673 53994185
Soria 8.075,03 260,17 219.662,74 2233964 0,04 0,00 0,00 0,00 1396,06 12.924,33 264.658,01
Tarragona 73.393,61 4337,85 212036537 169.989,41 7,41 12.821,39 418 2,38 913,04 17815287  2.559.987,51
Teruel 11.234,85 31597 296.674,89 36.773,09 278 0,00 287,55 031 185,68 2053198  366.006,50
Toledo 51.418,86 1684,03 1183.396,14 150.104,77 15,51 0,00 2,01 7,80 315,51 13302844 1519.973,07
Valencia 24207635 14.155,98 6.842.322,12 614.748,26 113,20 4632038 35,43 19,53 4.4483] 58199765 834623721
Valladolid 46.791,69 232838 136088277 107.783,54 932 13,40 9,44 2,21 7.520,05 8851815  1613.85895
Bizkaia 125148,41 270,41 359731609 316.459,88 163 2912311 31,06 2,82 4.4sts,63 22573229 430953033
Zamora 10.738,23 310,62 279.877,49 43502,00 10,63 0,00 10,77 015 2194,68 27.266,16 363.910,73
Zaragoza 95992,38 460723  2770.090,08 215.547,69 18,72 30,63 1,25 4,87 137229 18821086  3.275.886,00
Ceuta 5300,86 298,08 12212334 4.88324 0,00 278150 0,00 0,05 1.064,12 50.238,82 186.690,01
Melilla 4.947,66 211,49 115.850,54 5.636,76 0,00 34519 0,00 0,00 2594,22 47.89593 177.481,79
Servicios Centrales 0,00 0,00 76114,72 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 76114,72

TOTAL 4.492.327,78 422.114,77 | 126.850.271,76 | 10.685.422,43 2.264,42 428.655,36 49.981,53 m 369.408,79 9.834.184,01 | 153.134.906,58

(*) Durante 2025 varias Mutuas Colaboradoras han acreditado insuficiencia financiera para la gestién de la prestacion econdmica por Incapacidad Temporal deriva-
da de Contingencias Comunes, por lo que se les han concedido Suplementos de crédito por un total neto de 3.841.555,19 miles de euros, de los cuales, 3.199.390,56
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corresponden al Régimen General, y 642.164,63 al Régimen Especial de Trabajadores Auténomos. Unicamente se conoce el importe nacional correspondiente a
cada Mutua Colaboradora, por lo que se ha distribuido estadisticamente por Direcciones Provinciales, en funcién de la recaudacion obtenida por cada Mutua en
cada Direccién Provincial. Ello minora en cada DD.PP la recaudacién del Régimen General y del Régimen Especial de Trabajadores Auténomos (cuotas de TGSS),
pero incrementa en ese mismo importe las cuotas de Incapacidad Temporal de Contingencias Comunes de las Mutuas Colaboradoras, por lo que el efecto en la

recaudacion del Sistema de Seguridad Social es neutro.

Asociada a esta tabla existe una hoja de calculo anexa en formato XLS que puede descargarse si se desea operar con los datos. Para poder visualizar correctamente los archivos XLS es
necesario que tenga instalado el programa Microsoft Office Excel.
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UMEN DE LA DISTRIBUCION PROVINCIAL DE LA RECAUDACION iINTEGRA DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL

(CAJA CONVENCIONAL). ANO 2025 (EN MILES DE EUROS)

MUTUAS COLABORADORAS TGSS
TOTAL SISTEMA
D. PROVINCIAL INCAPACIDAD COTIZACION TOTAL CUOTAS SEGURIDAD SOCIAL
CUOTAS AT/E.P TEMPORAL POR CESE DE MUTUAS TOTAL CUOTAS m+(2)
CONTINGENCIAS ACTIVIDAD @) )
COMUNES

Araba/Alava 123.654,94 108.116,94 2.462,31 234.234,19 1.449.99224 1.684.226,43
Albacete 87.202,10 85.161,43 3.322,49 175.686,02 942.920,24 1.118.606,26
Alicante 379.285,07 279.031,89 15.078,47 673.395,43 4.754.897,06 5.428.292,49
Almeria 150.723,37 102.707,61 6.882,11 260.313,09 1.864.868,15 212518124
Avila 26.965,78 31.152,01 1.379,48 59.497,27 336.719,49 396.216,76
Badajoz 115.053,75 76.391,28 51295157 196.738,60 1.518.149,92 1.714.888,52
llles Balears 351.310,48 933.177,34 11.195,26 1.295.683,08 3.658.241,47 4.953.924,55
Barcelona 1.829.651,98 1.481.454,96 47.087,54 3.358.194,48 23.203.479,62 26.561.674,10
Burgos 98.862,94 75.276,05 2.959,46 177.098,45 1.132.951,37 1.310.049,82
Caceres 67.430,93 47.42793 3.145,47 118.004,33 890.110,43 1.008.114,76
Cadiz 216.988,13 153.188,90 6.847,91 377.02494 2.827.795,60 3.204.820,54
Castellén/Castelld 157.280,03 109.079,32 4.820,61 271.179,96 1.776.125,39 2.047.305,35
Ciudad Real 101.750,94 92.903,84 3.908,79 198.563,57 1.102.055,67 1.300.619,24
Cérdoba 132.037,02 91.352,86 5.839,40 229.229,28 1.806.582,32 2.035.811,60
A Corufa 267.225,79 192.150,62 10.197,83 46957424 3.333.015,77 3.802.590,01
Cuenca 46.098,93 57.752,91 2.022,26 105.874,10 431.784,18 537.658,28
Girona 224.571,62 176.049,12 7.125,86 407.746,60 2.541.694,96 2.949.44156
Granada 154.091,41 114.302,04 7.147,00 275.540,45 2.250.765,15 2.526.305,60
Guadalajara 70.591,66 52.939,43 1.656,73 125.187,82 756.502,51 881.690,33
Gipuzkoa 231.044,21 174.401,51 6.752,79 412.198,51 2.895.651,65 3.307.850,16
Huelva 118.665,34 61.131,66 3.097,33 182.894,33 1.357.371,04 1.540.265,37
Huesca 67.123,55 49.45394 2.457.17 119.034,66 696.708,88 815.743,54
Jaén 94.396,95 64.716,46 4.42898 163.542,39 1.336.059,64 1.499.602,03
Ledn 88.531,13 66.226,32 3.946,32 158.703,77 1.115.439,26 1.274.143,03
Lleida 131.834,23 100.758,23 4.080,06 236.672,52 1.380.223,48 1.616.896,00
La Rioja 81.531,11 73.661,59 2.721,79 157.914,49 934.640,92 1.092.555,41
Lugo 65.046,15 45.313,47 3. 755.588) 114.113,61 785.879,21 899.992,82
Madrid 2.215.712,64 1.986.210,11 47.031,51 424895426 30.721.178,51 34.970.132,77
Malaga 356.861,38 284.099,30 13.765,62 654.726,30 4.708.296,13 5.363.022,43
Murcia 367.107,52 217.788,52 11.594,38 596.490,42 4.111.953,76 4.708.444,18
Navarra 213.557,14 139.558,42 5.989,76 359.105,32 2.509.562,91 2.868.668,23
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RESUMEN DE LA DISTRIBUCION PROVINCIAL DE LA RECAUDACION INTEGRA DE LA TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

(CAJA CONVENCIONAL). ANO 2025 (EN MILES DE EUROS)

MUTUAS COLABORADORAS TGSS
TOTAL SISTEMA
D. PROVINCIAL INCAPACIDAD ) TOTAL CUOTAS SEGURIDAD SOCIAL
CUOTAS AT/EP TEMPORAL COTIZACION POR CESE MUTUAS TOTAL CUOTAS 1)+
CONTINGENCIAS DE ACTIVIDAD @ m
COMUNES

Ourense 54.693,43 33.857,48 2.510,53 91.061,44 693.594,49 784.655,93
Asturias 23422314 138.826,07 8.815,15 381.864,36 2.879.754,62 3.261.618,98
Palencia 36.135,89 27.843,80 1.290,66 65.270,35 44795324 513.223,59
Las Palmas 253.950,79 196.072,97 715413 457.177,89 3.229.756,81 3.686.934,70
Pontevedra 212.968,36 136.133,71 7.965,12 357.067,19 2.560.444,70 2.917.511,89
Salamanca 62.209,52 47.767,61 2.763,82 112.740,95 818.195,79 930.936,74
S.C. Tenerife 227.099,73 176.269,24 6.931,24 410.300,21 2.873.208,21 3.283.508,42
Cantabria 137.628,76 97.154,90 4.871,10 239.654,76 1.629.826,03 1.869.480,79
Segovia 3457423 26.950,90 1.552,19 63.077,32 410.802,78 473.880,10
Sevilla 391.436,93 285.965,83 12.330,17 689.732,93 5.399.418,15 6.089.151,08
Soria 24.485,46 18.206,59 793,43 43.485,48 264.658,01 308.143,49
Tarragona 219.298,94 141.781,64 6.010,26 367.090,84 2.559.987,51 2.927.078,35
Teruel 36.138,50 24.820,90 1.402,30 62.361,70 366.006,50 428.368,20
Toledo 157.135,86 34225313 5.43397 504.822,96 1.519.973,07 2.024.796,03
Valencia 696.003,99 478.507,18 21.592,90 1.196.104,07 8.346.237,21 9.542.341,28
Valladolid 122.64113 101.571,97 3.882,75 228.095,85 1.613.858,95 1.841.954,80
Bizkaia 358.175,76 308.863,601 8.985,70 676.025,07 4.309.530,33 4.985.555,40
Zamora 28.052,97 22.296,29 1.620,06 51.969,32 363.910,73 415.880,05
Zaragoza 290.026,47 2518585 7.674,73 532.895,15 3.275.886,00 3.808.781,15
Ceuta 14.298,02 8.831,92 367,83 23.497,77 186.690,01 210.187,78
Melilla 10.439,64 6.379,39 44091 17.259,94 177.481,79 194.741,73

76.114,72 76.114,72

Servicios Centrales

TOTAL 11.451.067,49 753760560 |  363.61,61 | 19.352.284,70 145.621.426,81 164.973.71,51

(*) Durante 2025 varias Mutuas Colaboradoras han acreditado insuficiencia financiera para la gestion de la prestacion econémica por Incapacidad Temporal derivada de Contingencias Comunes,
por lo que se les han concedido Suplementos de crédito por un total neto de 3.841.555,19 miles de euros, de los cuales, 3.199.390,56 corresponden al Régimen General, y 642.164,63 al Régimen
Especial de Trabajadores Auténomos. Unicamente se conoce el importe nacional correspondiente a cada Mutua Colaboradora, por lo que se ha distribuido estadisticamente por Direcciones
Provinciales, en funcién de la recaudacion obtenida por cada Mutua en cada Direccién Provincial. Ello minora en cada DD.PP la recaudacion del Régimen General y del Régimen Especial de
Trabajadores Auténomos (cuotas de TGSS), pero incrementa en ese mismo importe las cuotas de Incapacidad Temporal de Contingencias Comunes de las Mutuas Colaboradoras, por lo que el
efecto en la recaudacion del Sistema de Seguridad Social es neutro.

Asociada a esta tabla existe una hoja de célculo anexa en formato XLS que puede descargarse si se desea operar con los datos. Para poder visualizar correctamente los archivos XLS es
necesario que tenga instalado el programa Microsoft Office Excel.
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RESUMEN DE LA DISTRIBUCION PROVINCIAL DE LA RECAUDACION INTEGRA DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL

(CAJA CONVENCIONAL). ANO 2025 (EN MILES DE EUROS)
OTRAS COTIZACIONES (**)

DIRECCION SERVICIO PUBLICO EMPLEO ESTATAL TOTAL GENERAL
PROVINCIAL CESE DE FORMACION FOGASA TOTAL, OTRAS TOTAL SISTEMA +
TOTAL COTIZACIONES OTRAS
DESEMPLEO ACTIVIDAD DESEMPLEO (1) PROFESIONAL an M+(+() COTIZACIONES
DEL SEPE (1)} (1)+(m)+(u)
Araba/Alava 299.280,04 2,69 291.54594 3230648 6.861,55 330.713,97 1.934.657,92
Albacete 184.822,15 3,67 176.129,78 18.753,49 4.307,44 199.190,71 1.261.967,52
Alicante 914.550,37 12,60 863.624,91 91.368,09 21.352,75 976.345,75 6.082.053,69
Almeria 361.620,41 12,10 343.438,04 33.794,68 8.206,18 385.438,90 2.382.946,83
Avila 61.765,14 196 59.289,61 6.495,92 1.426,07 67.211,60 44405144
Badajoz 269.109,04 4,58 258.436,96 28.014,78 6.124,52 292.576,26 1.923.027,91
llles Balears 855.469,31 20,09 803.306,06 85.467,44 21.075,67 909.849,17 5.501.103,51
Barcelona 4.930.288,99 35,20 4.714.016,86 492.687,14 126.577,85 5.333.281,85 30.473.777,85
Burgos 232.361,13 1,54 220.693,40 23.37713 5.759,61 249.830,14 1.485.999,72
Caceres 156.113,57 0,96 150.298,34 16.347,70 3.594,86 170.240,90 1.134.183,34
Cadiz 535.647,64 6,30 504.481,62 54.085,07 12.738,55 571.305,24 3.581.443,76
Castellon 356.688,40 6,00 338.381,88 35.240,10 8.395,64 382.017,62 2.319.257,86
Ciudad Real 214.695,95 3,21 206.152,20 22.115,35 5.011,30 233.278,85 1.475.251,14
Cordoba 322.502,82 1,80 303.004,20 32.499,90 7.649,76 343153,86 2.262.071,16
A Corufa 645.454,67 137,41 610.994,99 66.545,42 15.927,62 693.468,03 4.289.811,64
Cuenca 91.650,13 0,80 87.315,01 9.151,09 2.154,32 98.621,02 614.258,84
Girona 511.051,37 7,31 486.719,31 51.572,83 12.864,96 551.157,10 3.325.731,99
Granada 392.89891 811 372.400,51 41.208,62 9.294,29 422.903,42 2.801.814,51
Guadalajara 157.534,91 0,77 148.477,10 15.538,30 3.759,72 167.77512 994.542,97
Gipuzkoa 559.770,95 1,49 536.581,36 58.918,68 13.639,01 609.139,05 3.763.909,31
Huelva 27294716 10,37 256.433,49 24.315,84 5953,40 286.702,73 1.728.503,75
Huesca 141.346,48 1,14 132.281,21 13.869,31 3.288,10 149.438,62 914.500,31
Jaén 232.804,28 1,82 220.155,11 23.692,96 5.385,68 249.233,75 1.674.494,83
Ledn 206.455,39 3,21 197.143,93 21.650,97 5.006,15 223.801,05 1.436.623,37
Lleida 277.155,75 3,05 262.748,73 27.885,60 6.74397 297.378,30 1.813.933,76
La Rioja 186.942,06 2,65 176.690,26 18.993,27 4.48393 200.167,46 1.231.458,69
Lugo 139.160,17 517 131.978,18 14.801,33 3.326,52 150.106,03 1.004.653,89
Madrid 6.469.204,33 42,80 6.077.182,02 628.235,31 164.465,97 6.869.883,30 39.287.504,91
Malaga 905.705,94 14,12 848.071,24 90.277,08 22.464,17 960.812,49 5.970.228,12
Murcia 826.139,62 17,84 780.968,13 79.244,47 18.379,72 878.592,32 5299.463,10

———m TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL 340 INFORME ESTADISTICO Y DE GESTION m——



- INFORME
RECAUDACION ESTADISTICO

Y DE
DE CUQOTAS GESTION

RESUMEN DE LA DISTRIBUCION PROVINCIAL DE LA RECAUDACION INTEGRA DE LA TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

(CAJA CONVENCIONAL). ANO 2025 (EN MILES DE EUROS)
OTRAS COTIZACIONES (**)

DIRECCION SERVICIO PUBLICO EMPLEO ESTATAL TOTAL GENERAL
- FOGASA TOTAL, OTRAS TOTAL SISTEMA +
PROVINCIAL CESE DE TOTAL FORMACION ey P
DESEMPLEO ACTIVIDAD Ve PROFESIONAL an 1)+ Q1+ () COTIZACIONES
DEL SEPE ) M+ +(m)

Navarra 514.431,70 1,10 491.121,64 52.186,76 13.388,93 556.697,33 3.274.600,17
Qurense 125.196,80 1,92 118.416,38 13.245,92 2.962,00 134.624,30 880.057,40
Asturias 553.646,96 2394 530.535,44 56.410,57 13.470,32 600.416,33 3.700.194,68
Palencia 88.355,19 1,10 84.396,91 9.066,26 2.165,61 95.628,78 582.677,43
Las Palmas 670.283,69 16,87 628.673,45 65.430,65 15.453,66 709.557,76 4.149.298,23
Pontevedra 491.282,01 192,49 466.577,81 50.121,21 12.245,57 528.94459 3.294.550,04
Salamanca 153.640,02 1,45 146.172,61 16.014,91 3.641,82 165.829,34 1.045.268,79
S.C. Tenerife 594.139,13 2297 556.836,63 57.861,94 13.409,50 628.108,07 3.686.801,76
Cantabria 315.065,43 9,42 304.820,13 32.977,51 7.72711 34552475 2.129.869,02
Segovia 79.040,55 0,35 7417798 7.896,18 1.811,80 83.885,96 527.803,40
Sevilla 1.048.498,52 14,08 986.591,21 104.442 54 25.43491 1.116.468,66 6.826.998,22
Soria 54.428,67 on 52.867,69 5.707,38 1.333,13 59.908,20 357.685,87
Tarragona 502.696,05 5,09 485.374,29 51.388,33 12.598,46 549.361,08 3.320.445,48
Teruel 73.676,55 0,16 69.547,71 7.599,07 1.676,34 78.823,12 488.307,99
Toledo 338.035,44 2,70 318.210,37 34.212,70 7.840,00 360.263,07 2.254.495,62
Valencia 1.697.266,04 18,91 1.496.846,44 156.918,84 37.832,18 1.691.597,46 10.128.332,19
Valladolid 32522420 192 308.616,11 33.580,58 7.953,13 350.149,82 2.085.291,93
Bizkaia 871.645,29 4,48 836.371,25 91.922,24 21.164,26 949.457,75 5.695.591,65
Zamora 63.351,29 0,73 60.868,49 6.840,93 1.479,86 69.189,28 467.940,27
Zaragoza 677.310,76 322 643.906,02 69.040,36 16.699,48 729.645,86 4.335.285,25
Ceuta 33.52113 0,16 31.302,35 3.618,95 764,82 35.686,12 233.287,64
Melilla 30.173,02 0,40 28.863,65 3.310,00 674,36 32.848,01 219.239,73
Servicios Centrales 0,00 2.691,36

TOTAL 31.012.045,52 694,49 31.012.740,01 3.284.328,98 808.392,56 35.105.461,55 211.225.040,16

‘(**) Son datos de Caja Convencional (no de Derechos Reconocidos que es el criterio en el que SEPE y Fogasa publican sus Cuentas de Liquidacion).
‘El Cese de actividad del SEPE se ha elaborado a partir de datos de cobros existentes en la Subdireccion General de Presupuestos, Estudios Econémicos y Estadisticas.
Por tanto, son datos meramente estadisticos, no contables.

Asociada a esta tabla existe una hoja de cédlculo anexa en formato XLS que puede descargarse si se desea operar con los datos. Para poder visualizar correctamente los archivos XLS es
necesario que tenga instalado el programa Microsoft Office Excel.
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DESGLOSE DE LA RECAUDACION LiQUIDA. ANO 2025

ENTIDAIIDNEGSRFFilsdzflCIERAS COMPENSACION EN CUENTA
DIRECCION VIiA EJECUTIVA RECAUDACION RECAUDACION .
PROVINCIAL CUENTAS ADEUDOS (UURE + SPEE) LIQUIDA ’ L'QU::,‘:;.IFAOMP' %
SOLO SPEE
REGULADORAS pars EXCEPTO SPEE OTROS
Araba/Alava 415.885,18 1.335.832,43 10.853,06 1.762.570,67 8.598,84 -154,72 43.380,47 1.814.395,26 0,92
Albacete 457.362,37 703.618,34 11.155,15 1.172.135,86 12.687,02 -4245]1 58.49724 1.242.895,61 0,63
Alicante/Alacant 2.011.928,88 3.667.838,46 74.255,86 5.754.023,20 51.975,35 -3.806,63 297.422,74 6.099.614,66 3,10
Almeria 885.830,36 1.349.759,90 32.768,45 2.268.358,71 18.218,66 -528,02 124.543,65 2.410.593,00 1,22
Avila 125.217,46 285.790,00 3.627,65 41463511 4.257,09 -71,06 20.426,54 439.247,68 0,22
Badajoz 419.441,04 1.302.453,05 18.765,38 1.740.659,47 15.218,18 -455,85 113.511,80 1.868.933,60 0,95
|lles Balears 1.774.038,37 3.542.627,26 63.746,86 5.380.412,49 20.891,95 -2.780,03 240.109,87 5.638.634,28 2,86
Barcelona 9.865.141,85 19.059.035,22 260.632,16 29.184.809,23 109.864,81 -9.350,51 838.620,59 30.123.944,12 15,30
Burgos 440.010,37 948.147,97 9.43794 1.397.596,28 9.134,51 -236,45 47.361,55 1.453.855,89 0,74
Caceres 238.264,65 765.967,48 11.452,41 1.015.684,54 10.140,25 -240,15 71.878,89 1.097.463,53 0,56
Cadiz 1.441.914,13 1.860.083,06 39.405,32 3.341.402,51 29.307,58 -1.346,30 203.418,60 3.572.782,39 1,81
Castellén/Castelld 762.049,41 1.407.950,20 22.300,77 2.192.300,38 14.912,89 -815,91 102.184,42 2.308.581,78 1,17
Ciudad Real 523.494,22 830.467,84 14.439,19 1.368.401,25 10.835,24 -310,59 62.753,27 1.441.679,17 0,73
Cordoba 795.077,64 1.279.447,38 22.470,38 2.096.995,40 19.482,84 -583,71 143.945,35 2.259.839,88 1,15
A Coruna 1.354.168,73 2.579.11,48 33.395/12 3.966.675,33 37.483,42 -679,51 127.500,47 4.130.979,71 2,10
Cuenca 200.676,39 361.45394 5.871,23 568.001,56 534433 -111,79 24.288,45 597.522,55 0,30
Girona 875.358,87 2.285.825,21 30.534,13 3.191.718,21 14.384,57 -974,78 115.211,26 3.320.339,26 1,69
Granada 1.069.003,70 1.504.921,81 26.821,20 2.600.746,71 21.810,27 -1.318,92 164.246,53 2.785.484,59 1,41
Guadalajara 357.063,32 579.634,65 8.048,20 944.746,17 6.960,67 -79,67 4219410 993.821,27 0,50
Gipuzkoa 609.353,77 2.869.279,33 22.299,33 3.500.932,43 19.031,57 -305,03 81.423,54 3.601.082,51 1,83
Huelva 690.455,75 919.469,95 20.719,53 1.630.645,23 13.254,48 -466,94 98.250,13 1.741.682,90 0,88
Huesca 146.881,21 724.791,31 ©6.882,58 878.555,10 6.449,65 -222,40 25.24339 910.025,74 0,46
Jaén 635.114,90 887.358,32 16.703,63 1.539.176,85 141391 -368,82 109.385,82 1.662.332,96 0,84
Ledn 443.360,34 832.500,92 14.166,92 1.290.028,18 20.078,44 -247,60 56.804,05 1.366.663,07 0,69
Lleida 535.002,13 1.209.694,83 13.224,91 1.757.921,87 8.242,47 -463,41 52.186,90 1.817.887,83 0,92
La Rioja 405.417 96 760.349,84 9.384,27 1.175.152,07 6.974,98 -195,68 4023422 1.222.165,59 0,62
Lugo 303.231,62 605.675,05 7.952,16 916.858,83 12.605,74 -196,89 33.230,19 962.497,87 0,49
Madrid 15.102.232,22 23.392.646,42 325.461,26 38.820.339,90 178.132,08 -4.538,46 930.098,20 39.924.031,72 20,28
Malaga 2.088.598,99 3.565.268,83 92.410,80 5.746.278,62 40.815,41 -3.009,39 27428757 6.058.372,21 3,08
Murcia 1.849.970,57 3.066.325,36 49.49553 4.965.791,46 48.896,34 -1.776,70 212.551,92 5.225.463,02 2,65
Navarra 1.052.241,39 2.020.892,47 18.799,79 3.091.933,65 15.067,51 -504,73 87.045,29 3.193.541,72 1,62
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DESGLOSE DE LA RECAUDACION LIiQUIDA. ANO 2025

ENTIDAII:)NE?S.RFIifI?\iCIERAS COMPENSACION EN CUENTA
DIRECCION VIiA EJECUTIVA RECAUDACION RECAUDACION .
PROVINCIAL CUENTAS ADEUDOS (UURE + SPEE) LiQuIDA '-'QU::?J': ;f:““ %
SOLO SPEE
REGULADORAS pys EXCEPTO SPEE OTROS
Qurense 282.097,82 505.327,13 9.250,74 796.675,69 9.602,08 -193,55 3524371 841.32793 0,43
Asturias 1.334.207,65 2.031.550,57 38.769,77 3.404.52799 28.489,44 -916,74 130.695,53 3.562.796,22 1,81
Palencia 193.472,12 340.657,35 3.061,97 537.191,44 5.413,50 -71,39 17.302,30 559.835,85 0,28
Las Palmas 1.077.556,54 2.686.303,98 50.925,84 3.814.786,36 28.532,15 -2.054,42 180.038,02 4.021.302,11 2,04
Pontevedra 961.104,65 2.008.465,38 26.040,65 2.995.610,68 31.215,10 -44418 127.905,85 3154.287,45 1,60
Salamanca 358.603,42 616.513,05 9.290,27 984.406,74 9.073,67 -208,38 40.523,32 1.033.795,35 0,53
Santa Cruz Tenerife 956.873,16 2.397.027,50 51.860,29 3.405.760,95 19.936,26 -1.460,27 161.152,19 3.585.389,13 1,82
Cantabria 689.051,35 1.234.526,07 15.001,01 1.938.578,43 17.325,75 -255,71 74.167,21 2.029.815,68 1,03
Segovia 108.161,97 395.865,99 4.297,82 508.325,78 3.969,32 -50,95 15.402,95 527.647,10 0,27
Sevilla 2.542.339,43 3.810.032,07 70.792,37 6.423.163,87 4326298 -1.480,34 328.198,02 6.793.144,53 3,45
Soria 107.179,37 225.495,36 3.230,53 335.905,26 2.65597 -25,01 9.309,33 347.84555 0,18
Tarragona 1.132.712,29 1.965.300,70 29.154,86 3127.167,85 16.356,13 -1.353,16 131.324,69 3.273.49551 1,66
Teruel 83.320,13 370.010,18 3.013,82 456.344,13 4.045,60 -121,58 14.806,22 475.074,37 0,24
Toledo 780.170,20 1.324.217,44 21.218,17 2.125.605,81 15.283,42 -45377 105.381,76 2.245.817,22 114
Valencia/Valéncia 3.615.015,49 6.408.343,64 87.505,57 10.110.864,70 90.862,48 -426,58 409.495,89 10.610.796,49 5,39
Valladolid 688.424,57 1.273.903,04 13.084,43 1.975.412,04 1.725,27 -327,02 58.147,97 2.044.958,26 1,04
Bizkaia 1.099.122,30 4.034.654,064 32.395,96 5.166.172,90 36.401,69 -74224 147.516,98 5.349.349,33 2,72
Zamora 143.204,36 284.559,25 3.859,53 43162314 4.84510 -98,11 21.428,35 457.798,48 0,23
Zaragoza 1.064.987,35 2.998.881,22 34.48227 4.098.350,84 21.797,43 -850,35 130.710,27 4.250.008,19 2,16
Ceuta 83.695,98 71.690,08 1.687,04 157.073,10 19.915,60 -69,87 7.947,80 184.866,63 0,09
Melilla 51.454,30 84.381,71 2.346,19 138.182,20 22.390,91 -95,39 7.740,69 168.218,41 0,09
TOTAL 65.226.542,24 121.571.924,66 1.808.750,27 188.607.217,17 1.248.296,10 -48.264,17 6.996.676,06 196.803.925,16 99,96
SERVICIOS CENTRALES 76.114,72 0,00 0,00 76.114,72 0,00 0,00 0,00 76.114,72 0,04

TOTAL 65.302.656,96 121.571.924,66 1.808.750,27 188.683.331,89 1.248.296,10 -48.264,17 6.996.676,06 196.880.039,88 100,00

Asociada a esta tabla existe una hoja de calculo anexa en formato XLS que puede descargarse si se desea operar con los datos. Para poder visualizar correctamente los archivos XLS es
necesario que tenga instalado el programa Microsoft Office Excel.
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NORMATIVA DE LA TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Relacion de disposiciones generales publicadas en el Boletin Oficial del Estado en 2025.

Reales Decretos-Leyes

Real Decreto-ley 12/2025, de 28 de octubre (B.O.E. de 29/10/2025)

Por el que se adoptan medidas urgentes de reactivacion, refuerzo y prevencion en el
marco del Plan de respuesta inmediata, reconstrucciéony relanzamiento frente a los dafios

causados por la Depresion Aislada en Niveles Altos (DANA) en diferentes municipios entre
el 28 de octubre y el 4 de noviembre de 2024.

Ordenes

Orden ISM/1199/2025, de 23 de octubre (B.O.E. de 29/10/2025)

Por la que se modifica la Orden TAS/2865/2003, de 13 de octubre, por la que se regula el
convenio especial en el Sistema de la Seguridad Social, al objeto de incluir en el ambito
de aplicacion del convenio especial para los espanoles que ostenten la condicion de
funcionarios o empleados de organizaciones internacionales intergubernamentales, a

los espanoles residentes en Espana que presten servicios en el Laboratorio Europeo de
Biologia Molecular (EMBL).

Resoluciones
Resolucién de la TGSS, de 9 de abril de 2025 (B.O.E. de 21/04/2025)

Por la que se establece la tramitacion electronica automatizada de las resoluciones de
determinados procedimientos de altas y bajas de trabajadores en la Seguridad Social.

Resolucién de la TGSS, 16 de diciembre de 2025 (B.O.E. de 20/12/2025)

Por la que se modifica el ambito territorial de determinadas unidades de recaudacion
ejecutiva de la Seguridad Social.
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