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1 Servicio de Solicitud de Obtencion de RNT definitivos

1.1 Introduccion

La creacidon de este servicio responde a una nueva necesidad surgida a partir de las modificaciones
efectuadas en determinados ficheros y servicios del Sistema de Liquidacién Directa. Estas modificaciones
van a permitir ofrecer al usuario la posibilidad de optar por la recepcién o no recepcién de RNT (ver
ficheros y servicios afectados en el apartado 1.2 Caracteristicas del Servicio del presente manual).

En relacién con lo anterior, el nuevo Servicio de Obtencién de RNT definitivos posibilita que el usuario que
en actuaciones realizadas previamente haya optado por la no recepcion de RNT pueda posteriormente
solicitar la recepcidn de dicho documento, siempre y cuando la liquidacién haya sido confirmada.

Este servicio se incluye dentro de los servicios del Sistema de Liquidacién Directa a los que tiene acceso el
autorizado a través de la pagina web de la Seguridad Social y estard disponible tanto para el usuario
principal de una autorizacién como para sus usuarios secundarios.

El presente manual explica, de forma resumida, los pasos que deben seguir los usuarios del Sistema de
Liquidacion Directa para la utilizacidn del servicio.

1.2 Caracteristicas del Servicio

A través del Servicio de Obtencion de RNT definitivos se pone a disposicidn de los usuarios la posibilidad de
solicitar la recepcién de los documentos definitivos de RNT, siempre y cuando se hubiera optado
expresamente por no recibir RNT mediante alguna de las siguientes actuaciones previas:

Envio de ficheros de remisidn de Bases, de solicitud de Borrador o de solicitud de Confirmacion.

Solicitud efectuada por los servicios on line de Solicitud de Borrador, Solicitud de Rectificacion
o Solicitud de Confirmacion.

Solo podran obtenerse por este servicio RNT definitivos cuando estos documentos correspondan a
liguidaciones ya confirmadas y que no hayan sido generados, ni por tanto emitidos, en ninguna actuacion
anterior realizada por el usuario.

Segun lo anterior, en el supuesto en que el documento de RNT no sea definitivo la solicitud sera rechazada,
informandose al usuario que debe dirigir la peticién a través del fichero o el servicio de solicitud de
Borradores.

Asi mismo, en el caso en que el documento de RNT ya haya sido anteriormente generado la solicitud sera
rechazada, informdandose al usuario que debera dirigirse al servicio de Obtencién de duplicados.
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2 Funcionamiento del servicio

2.1 Acceso al servicio

Para entrar en este servicio, en primer lugar se debe acceder, desde el navegador de Internet, a la pagina
web de la Seguridad Social www.seg-social.es

Una vez en esta pagina, pulsar sobre el icono “Acceso Sistema RED on-line” que aparece en la parte inferior
derecha de la pantalla, dentro del apartado “A un click”.
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A continuacién se abre una nueva ventana en la que el usuario debera seleccionar un Certificado Digital
incluido en la lista de certificados admitidos.

Seguridad de Windows X

Seleccione un certificado

ESPANOL ESPANOL JUAN -
123456789A
Emisor: AC FNMT Usuarios

Valido desde: 18/01/2017 hasta
18/01/2021

0
I

Haga clic aqui para ver las
propiedades del certificado

ESPANOL ESPANOL MANUELA -
9876543212

o)
i)

Emisor: AC FNMT Usuarios

Valido desde: 09/09/2016 hasta
09/09/2020

Gonca



http://www.seg-social.es/
http://www.seg-social.es/wps/portal/wss/internet/CertificadosDigitales
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Una vez seleccionado el certificado e introducida la correspondiente contrasefia, el sistema procedera a
autenticar al usuario.

Tras la validacion se accedera a la siguiente pantalla, en la que debe seleccionarse “Cotizacion SLD
Remesas”, dentro del apartado “Cotizacién Online”.

Inscripcion y Afiliacidn Online
Afiliacidn Online Practicas
Correccidn de Errores

Inscripcicn y Afiliacidon Online Real
Red Directo Afiliacidn Practicas

Red Directo Inscripcidn y Afiliacidn Real

Cotizacion Online

Cotizacidn Directo

Cotizacidn Online Real
Cotizacidn RETA

Cotizacidn SLD Directo /
Cotizacién SLD Remesas |
Gestidn de Deuda

Gestidn de Deuda RED Directo

5LD Cotizacidn Practicas

Cotizacidon Seguro Escolar
Incapacidad temporal Online
Incapacidad temporal Online
Buzdn personal

Consulta de Mensajes

En el menu “Cotizacién SLD Remesas” se muestran relacionados los servicios disponibles en el Sistema de
Liquidacion Directa.

Al seleccionar el Servicio de “Solicitud de Obtencion de RNT definitivos” se accedera al mismo.

2

Cotizacién SLD Remesas

Oficina Virtual
SISTEMA RED Cotizacion Online

Solicitud de borradores

Comunicacién de datos bancarios

Solicitud de cuota a cargo de los trabajadores
Solicitud de confirmacién online

Cambio de modalidad de pago

Obtencion de recibos

Obtencién de duplicados

Rectificacion de liquidaciones

Solicitud de anulacion de liquidaciones
Consulta de célculos

Obtencién de RNT por NAF

Solicitud de informe del estado de las
liquidaciones

Solicitud de informe de datos bancarios /

Obtencidn de RNT definitivos |
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2.2 Procedimiento

2.2.1 Introduccion de datos

En el caso de que el usuario estuviera vinculado a mas de una autorizacién, deberd previamente
seleccionar en la tabla que se le mostrard a tal efecto aquella con la que desea operar.

Cuando el usuario se encuentre vinculado a una Unica autorizacion, o estando vinculado a mas de una
ya se haya seleccionado la correspondiente autorizacidn, se accedera a la pantalla inicial del servicio.

SLD

Servicio de Solicitud de Obtencién de RNT Definitivos

R.SOCIAL: £ N® AUTORIZACION: NIF: MNOMBRE: .

Los campos marcados con * son obligatorios, dependiendo de |a opcion seleccionada.

Introduzca los datos identificativos
® Opcion 1
Bisqueda mediante Cédigo de Cuenta de Cotizacién
(*) Cedigo de Cuenta de Cotizacion:
Régimen_ 0111 - REGIMEN GENERAL ﬂ
Periodo Liguidacion (Mes/afio desde - Mes/afio hasta):  10[™] /  2018[v] — | 10[v] / | 2019[v]

1

Tipo de Liguidacion:  L00 - NORMAL [~

O Opcion 2

Bisqueda mediante Ndmero de Liquidacién

(*) Numero de Liguidacion:

Aceptar Salir

En esta pantalla de inicio se muestran dos opciones de acceso excluyentes entre si, con
cumplimentacidn obligatoria de los campos de aquella que se haya seleccionado.

Opcidén 1. Busqueda mediante CCC:

Se cumplimentaran obligatoriamente los campos que estan en blanco y se seleccionaran los
datos que correspondan en los campos con desplegable.

Opcidén 2. Busqueda mediante Numero de Liquidacidn:

Unicamente se solicita la introduccién del nimero de Liquidacién.
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Después de pulsar “Aceptar” se realizardn las siguientes validaciones:

o Que el codigo de cuenta de cotizacién esté asignado a la autorizacién a la que pertenece el
usuario que esta realizando el acceso. En caso contrario, se dara un mensaje de error:
.ATFNCIDN' SE HAN PRODUCIDO ERRORES (1)
El Codigo de Cuenta de Cotizacion no esta asignado a la autorizacion
o Si no existiera ninguna liquidacidn que se ajustara a los criterios de busqueda se dara el

siguiente error:

JATENCION!  SE HAN PRODUCIDO ERRORES (1)

No existen liquidaciones para la seleccion introducida

Si tras pulsar el botdon “Aceptar” se diera alguno de los supuestos que a continuacidn se relacionan, se

mostraria una pantalla intermedia, siendo necesario cumplimentar los datos requeridos para cada
caso:

o Si se trata de una liquidacién LO3 o V03, tanto dentro como fuera de plazo, se solicita el dato
“Fecha de Control”, de cumplimentacidn obligatoria.

icio de Solicitud de Obtencién de RNT Definitivos

R SOCIAL N° AUTORIZACION: | IE NOMBRE: .
CCC: 28991484682 REGI0111  P.LKE10/2019-10/2019  T.LIQ:LO3

Introduzca los datos identificativos
® Opcién1
Busqueda mediante Codigo de Cuenta de Cotizacion
Codigo de Cuenta de Cotizacion: EEG_— Fecha de Control:  10[~] / | 2019[~]
Régimen: = 0111 - REGIMEN GENERAL [~
Periodo Liquidacion (Mes/afio desde - Mes/afio hasta):  10[&] /| 2019[%] — | 10[&] /| 2019[]

Tipo de Liguidacién: = LO3- COMP. ABONO SALARIOS CARACTER RETROACTIV [¥]

Atrds Aceptar
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Para Cédigos de Cuenta de Cotizacidén de Colegios Concertados — Salarios no concertados, se

solicita el campo “CCC concertado”.

o

id de Obtencion de RNT Definitivos

R SOCIAL Ne AUTORIZACIOH: S NIF: a@ssan

7 NOMBRE: .
RS EMP s . s CCC:

REGI0111 P LI 10/2016-10/2018  T. LIQr CO2
Introduzca los datos identificativos
#® Opcién 1

Busqueda mediante Cédigo de Cuenta de Cotizacion

Codigo de Cuenta de Cotizacion: | S C.C.C. concertado: | Seleccione opcitn v |

Régimen; | 0111 - REGIMEN GENERAL I~

Periodo Liguidacion (Mes/afio desde - Mes/aflo hasta): | 10[v]/ 2018w - 10[v]/ 2019)v]

Tipo de Liquidacién: | C02 - COMP SALARIOS TRAMITACION NO CONCERTADOS

Atras Aceptar

o Para liquidaciones C03, complementaria de CCC de Colegios Concertados, tanto dentro como

fuera de plazo, se deben cumplimentar los dos campos, “CCC Concertado” y “Fecha de
Control”.

io de Solicitud de Obtencion de RNT Definitivos

N° AUTORIZACION: HIF: NOMBRE:
REG: 0111 P.LGE09/2019-09/2019 T.LIQ:CO3

R.S. EMP: ¢ cCe
Introduzca los datos identificativos
@ Opcion1

Busqueda mediante Cédigo de Cuenta de Cotizacion

Cadigo de Cuenta de Cotizacion: [ C.C.C. concertado:  Seleccione opcién[¥|  Fecha de Control:  10[%] / 2019[¥]

Régimen: | 0111- REGIMEN GENERAL >
Periodo Liquidacion (Mes/afio desde - Mes/afio hasta): | 09[»]/ 2018[x]~ o09[¥]/ 2019[+]

Tipo de Liquidacién: = C03 - COMP SALARIOS RETROACTIVOS NO CONCERTADO [v ]

Atras Aceptar
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Al pulsar “Aceptar” en la pantalla inicial, y en su caso en la pantalla intermedia, si hubiera mas de una
liguidacion coincidente con los parametros de busqueda introducidos, se mostraria la relacion de las
mismas para su seleccién por el usuario.

SLD

Servicio de Salicitud de Obtencion de RNT Definitivos
R.SOCIAL: z N° AUTORIZACION: NIF; s NOMBRE: — —
RS.EMP: . CcC:1 REG:0111 P.LIQ:10/2019-10/2019 T.LIQ:LOO NeLIQ:

Relacién de Liquidaciones disponibles

Seleccion ccc Periodo de Liquidacion Tipo Liquidacion Datos Complementarios Mes de Presentacion N° Liquidacion
@]

10/2019-10/2019 LOO 11/2019 601,50 €

Atras Continuar

Todos los campos de la tabla tendran siempre contenido excepto el campo “Datos Complementarios”,
gue podra mostrar: En blanco, “Fecha de Control”, “Colegio Concertado” y “Fecha de Control y Colegio
Concertado”.

Una vez introducidos correctamente todos los datos requeridos y efectuadas las correspondientes
validaciones, en el caso de no resultar procedente la solicitud de obtencion de RNT definitivo por este
servicio se devolvera alguno de los siguientes mensajes de error, segln proceda.

o En el supuesto en que el documento de RNT solicitado no sea definitivo, se devolverd mensaje
de error informando que se debe efectuar la solicitud mediante el servicio de Solicitud de
borradores o mediante la remisién del correspondiente fichero.

ATENCION!  SEHAN PRODUCIDO ERRORES (1)

SR19(7141}-RNT beorrador, no procade solicitud por este Servicio. Para sy obtencidn debe solicarse borrador de la liquidacidn mediante ficheros o Servicio ¢e Solicitud de
Borradores




e

Sistema de Liquidacién Directa EeRemADEETADE
Servicio de Solicitud de Obtencién de RNT definitivos l-i-l IR oo, p—

it -
P
Ermesan,

Sistema de
Liquidacién
Directa

o En el supuesto en que el documento de RNT ya haya sido generado en alguna actuacion
anterior, se devolvera error informando que la solicitud debe efectuarse mediante el Servicio
de Obtencidn de Duplicados.

iATENCION!  SEHAN PRODUCIDO ERRORES(1)

SR33(7142)-Para RNT solicitada no procede la utizacion de este Servicio, por existir ya documento definitivo generaco. Para solicitar duplicado del documento se debe
efectuar peticion mediante el Servicio de Dbtencion de dup'icados

2.2.2 Pantalla final del Servicio.

Si todas las validaciones han resultado correctas, se generara una peticion del documento y se
mostrara la siguiente pantalla informativa.

= = [
Servicio de Solicitud de Obtencion de RNT Definitivos

R.SOCIAL: . N° AUTORIZACION: NIF: s NOMBRE:

RS.EMP:/ _ cce REG:0111 P.LIQ:10/2019-10/2019 T.LIQ:LOO NeLIQ:

El resultado de la solicitud sera remitido en diferido, para su recepcion mediante la aplicacion SILTRA

Salir

El usuario recibird mediante la aplicacion SILTRA el resultado de la solicitud con la RNT
correspondiente.
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