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Presentacion

aTesoreriaGeneral de la Seguridad Social (TGSS) presenta el Informe Estadistico anual 2020. El
objetivo de este documento es poner en conocimiento de la ciudadania las actividades
realizadas por laTGSS para fomentar la transparencia y servir como rendicion de cuentas. En el
informe se incluyen datos sobre informacién institucional, organizativa y de planificacion, de
relevanciajuridicay de naturaleza econémica, presupuestaria y estadistica

La situacion de excepcion provocada por la COVID - 19 ha obligado a la TGSS, en el afio 2020, a redefinir sus
prioridades, como consecuenciadelredisefio de las necesidades dela ciudadania.

Desde el punto de vista operativo, en estos meses, la TGSS se ha enfrentado a un triple desafio. Primeramente,
continuar con la gestién administrativa interna durante el confinamiento (en un escenario de incremento del uso de
servicios e infraestructuras tecnolégicas que soportan esta gestion). En segundo lugar, relacionarse con ciudadanos
y empresas exclusivamente por medios telefonicos o electrénicos (consecuencia del cierre de todas las oficinas
administrativas).Y finalmente, gestionar las nuevas necesidades surgidas por la redefinicion del modelo de gestion
sobrevenidasporlanormativaylagestiondelacrisis.

Con esta situacion laTGSS ha adoptado un nuevo modelo de trabajo implantando la cita concertaday el servicio "Te
ayudamos", que se encuentradisponible desde junio del 2020 tanto enla paginaweb como en laSede Electronica de
la Seguridad Social, para plantear consultas y realizar tramites. Se concibe como un punto Unico de acceso a todos
los canales de atencion de laTGSS en el que, ademas de obtener orientacion sobre las consultasy tramites on line, el
ciudadano puede plantear su consulta.

LaTesoreria General de la Seguridad Social trabaja en la mejora de los servicios de atencion e informacion en todos
nuestros canales:

Asi, alolargo de 2020 en atencion presencial, se han atendido 1,5 millones de clientes. Enlamodalidad de telefénica,
sealcanzaronlos 4 millones de llamadas através del teléfono de laTesoreria General 9o1 5020 50.

En cuanto a la atencion telematica, se han realizado aproximadamente los 260 millones de accesos a la pagina web
de la Seguridad Social, de los que mas de 81,7 millones fueron a contenidos de laTGSS, siendo los mas visitados las
secciones de Sistema RED y Trabajadores. A la Sede Electrénica se han realizado a lo largo de 2020 mas de 326
millones de accesos. Los servicios de laTGSS mas demandados por los ciudadanos durante el afio 2020 en la Sede
Electronica han sido: Informe de Vida Laboral, Consulta/firma de Notificaciones Telematicas, Certificado de estar al
corriente enlasobligaciones de laSeguridad Social einforme de bases de cotizacion.

A modo de resumen se destaca la siguiente informacion:

En el marco de la funcién recaudatoria de la TGSS, relativo al ejercicio de 2020, la recaudacion liquida mas la
recaudacion en formalizacion por compensacion en cuenta ascendio a 134.093.875,3 millones de euros. La
recaudacion en via de apremio, que realizan las 250 Unidades de Recaudacion Ejecutiva, ha alcanzado la cifra de
1.169,42 millones de euros.




Presentacion

El numero de trabajadores afiliados a la Seguridad Social, a 31 de diciembre, fue de 18.904.852. El numero de
afiliados ocupados medios en el afio 2020 (media de los 12 meses del afio) ha sido de 18.880.186, 89.

Se han mantenido las actuaciones de laTGSS encaminadas a prevenir el fraude y controlar lamorosidad empresarial
conuntotal de 1.452 empresas con deuda acumuladay 1.995 empresas con primera deuda generada, entrevistadas
enelperiodo.

El valor de mercado del Fondo de Reserva de la Seguridad Social, a 31 de diciembre de 2020, alcanza un importe de
2.138 millones de euros que supone un 0,219% del PIB.

La apuesta por la calidad y lainnovacion en la gestion pUblica conllevé la renovacion, por parte la Direccion General de
Gobernanza Publica de las certificaciones de excelencia EFQM Nivel 400-499 a la Direccién Provincial de Burgos, y
Nivel 200-299 ala Direccion Provincial de LaRioja.

También, laTGSS, colabora en los talleres de trabajo convocados por el Foro de la Excelencia de las Administraciones
Publicas, junto con organismos de AGE, CCAA y administraciones locales sobre la transformacion institucional de las
AAPP.

Parallevaradelante estos trabajos, el numero de personas que trabajaba en laTesoreria General de la Seguridad Social
a 31 de diciembre de 2020 era de 10.042 trabajadores para los que se desarrollaron 252 acciones formativas
encaminadas a su mejora profesional y a optimizar su capacitacion técnica y tecnoldgica. En total, tanto en Servicios
Centrales como en Direcciones Provinciales, han sido 4.455 alumnos y un total de 2.405 horas lectivas las dedicadas a
formacion.
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1. Encuadramiento Organico

Competencias

El Real Decreto 1314/1984, de 20 de junio, determina en su articulo 1, como funciones basicas de la Tesoreria General
de la Sequridad Social, la gestion de los recursos econdmicos y la administracion financiera del Sistema de Seguridad
Social, enaplicacion de los principios de solidaridad financieray caja unica.

A continuacion, este mismo precepto enumera las siguientes competencias especificas de laTesoreria:

 Lainscripcionde empresasy la afiliacion, altasy bajas de los trabajadores.

» Lagestiony control de la cotizacion y de la recaudacion de las cuotas y demas recursos de financiacion del Sistema
delaSeguridad Social.

» El aplazamiento o fraccionamiento de las cuotas de la Seguridad Social, en la forma, condiciones y requisitos
establecidos.

* La titularidad, gestién y administracion de los bienes y derechos que constituyen el patrimonio Unico de la
Seguridad Social, en laformay condiciones que se establezcan por el hoy Ministerio de Inclusién, Seguridad Social y
Migraciones, sin perjuicio de las facultades que las Entidades de la Seguridad Social y las Mutuas Colaboradoras con
la Seguridad Social tienen atribuidas, de acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 255/1980, de 1 de febrero, y
con las reservas de la Disposicion Adicional Primera del Real Decreto 1414/1981, de 3 de julio, y las atribuidas al
entonces Instituto Nacional de la Salud (hoy Instituto Nacional de Gestion Sanitaria).

» Laordenacidn del pago de las obligaciones de la Seguridad Social y la distribucién en el tiempo y en el territorio de
las disponibilidades dinerarias para satisfacer puntualmente dichas obligacionesy evitar los desajustes financieros.

e La elaboracién de la propuesta del anteproyecto de Presupuesto de Recursos de la Tesoreria General de la
Seguridad Social.

» La elaboracion del presupuesto monetario, en el que se incluiran, con la debida especificacion, las previsiones
necesarias para atender el cumplimiento de las obligaciones del Sistema.

» La tramitacion de las operaciones de crédito y anticipos de tesoreria necesarios para atender los desajustes
financieros delSistema.

» Laautorizacion de la aperturade cuentas en instituciones financieras destinadas a situar los fondos de la Seguridad
Social.

» Lagestiondelafuncionreaseguradorade accidentes de trabajo.

» La gestion de los regimenes de prevision voluntaria a que se referia el Decreto 1716/1974, de 25 de abril,
actualmente derogado.

» Larecaudacion de las cuotas de Desempleo, Fondo de Garantia Salarial y Formacion Profesional, en tanto aquélla
se efectUe conjuntamente con la de las cuotas de la Seguridad Social.

» Laelevacionadefinitivas de las actas de liquidacion de cuotas y de las actas de liquidacion conjuntas con las actas de
infraccion, asi como la imposicion de sanciones a los trabajadores por infracciones en materia de Seguridad Social
que afecten a su ambito de competencias, en ambos casos a propuesta de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad
Social.

 La realizacion de cuantas otras funciones de naturaleza analoga le sean encomendadas por el hoy Ministerio de
Inclusién, Seguridad Social y Migraciones.

 Laconstitucion, gestiony aplicacion del fondo de estabilizacion del Sistema de la Seguridad Social.
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EstructuraOrganizativa

Esta fijada mediante Real Decreto 496/2020, de 28 de abril, por el que se modifica el Real Decreto 1314/1984, de 20 de
junio, porel que seregula la estructuray competencias de laTesoreria General de la Seguridad Social.

Servicios Centrales
Segun este Ultimo Real Decreto 496/2020, la estructura y competencias de la Tesoreria General es la siguiente:

Son organos directivos centrales de la Tesoreria General de la Seguridad Social, la Direccion General, la Secretaria
Generaly las Subdirecciones Generales.

Direccion General de laTesoreria

La Direccion General de la Tesoreria General asumira las competencias de direccion, gestion e inspeccion de las
actividades de lamisma para el cumplimiento de sus fines.

Asimismo, se atribuye a la Direccion General el desarrollo de los programas de lucha contra el fraude que correspondan
alaTesoreria General de la Seguridad Social.

El Director general de la Tesoreria, que asumira la representacion legal de la misma y desempefiara las funciones de
Tesorero general y Ordenador Central de Pagos, sera nombrado y separado libremente de su cargo por Real Decreto
acordado en Consejo de Ministros, a propuesta del Ministro de Trabajo y Seguridad Social.

A la Direccion General se adscribira la Intervencién Delegada en los servicios centrales de la Tesoreria General de la
Seguridad Social, sin perjuicio de su dependencia de la Intervencion General de la Administracion del Estado a través de
la Intervencion General de la Seguridad Social.

SecretariaGeneral

La Secretaria General, con nivel organico de Subdireccion General, tiene atribuidas las funciones de contratacion;
informacién y relaciones publicas; propuesta de la planificacion estratégica del organismo y de los elementos
organizativos de sus servicios; planificacion, direccion, ejecucion y evaluacion de las actividades de control y evaluacion de
los servicios, asi como el analisis, propuesta y desarrollo de actuaciones en materia de calidad de los mismos; valoraciény
propuesta de mejoras en la atencion a los ciudadanos; programacion, ordenacion y control de la red de administraciones
de la Seguridad Social e instalaciones; planificacion y gestion en materia de régimen interior y administracion de personal
de la Tesoreria General, incluidas las impugnaciones en dicha materia; planificacién, desarrollo y evaluacion de las
politicas de formacion; elaboracion de los planes de necesidades de recursos materiales y mantenimiento de las
instalaciones de los servicios centrales, incluida la gestion de su funcionamiento y de la calidad de los mismos; gestion de
la actividad preventiva y de la salud del personal; gestion del registro y archivo generales y del fondo documental central,
y coordinacion de las subdirecciones generales de la Tesoreria General de la Seguridad Social.
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Eltitular de la Secretaria General sustituira al de la Direccién General en los casos de ausencia, enfermedad o vacante.

Subdirecciones Generales

Los servicios centrales de la Tesoreria General de la Seguridad Social se estructuran en las siguientes Subdirecciones
Generales:

Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y Recaudacion en Periodo Voluntario

Se le atribuyen las funciones de direccion, impulso, control e imparticion de instrucciones de servicio en materia de
encuadramiento, inscripcion de empresas y afiliacion, altas, bajas y variaciones de datos de trabajadores; gestion de
convenios especiales; cotizacion y liquidacion de los recursos del sistema de la Seguridad Social y conceptos de
recaudacion conjunta; gestion del Sistema de Remision Electronica de Datos (RED); generacion y seguimiento de los
procesos asociados al tratamiento de las deudas por recursos del sistema de la Sequridad Social; reclamaciones de
deuda y providencias de apremio; devolucion de ingresos indebidos, asi como cualesquiera otras funciones de gestion
recaudatoria en periodo voluntario no atribuidas expresamente a otra subdireccion general. Asimismo, le corresponde
la coordinacién y colaboracién de la Tesoreria General con el Organismo Estatal Inspeccién de Trabajo y Seguridad
Social, y el estudio y elaboracidn de propuestas a la Direccién General respecto a los programas de lucha contra el
fraude.

Subdireccion General de Ordenacion de Pagos y Gestion del Fondo de Reserva

Se le atribuyen las funciones que, en materia de cobros, pagos y demas actos de gestion financiera del sistema de la
Seguridad Social, determine el Ordenador General de Pagos de la misma de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
10.g) del Reglamento general de la gestion financiera de la Seguridad Social, aprobado por el Real Decreto 1391/1995,
de 4 de agosto, y demas disposiciones de desarrollo, asi como la autorizacion de apertura y cancelacion de cuentas en
las entidades financieras colaboradoras. Asimismo, asumira la gestion del reaseguro y demas competencias en materia
de gestion recaudatoria, en periodo voluntario, de los recursos del sistema de la Seguridad Social cuyo ingreso
corresponda a las mutuas de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales de la Seguridad Social, asi como las
funciones atribuidas a la Tesoreria General de la Seguridad Social respecto a la gestién del Fondo de Reserva de la
Seguridad Social.

Subdireccion General de Ordenacion e Impugnaciones

Se le atribuyen las funciones de direccién, impulso, controly, en su caso, resolucién de reclamaciones previas y recursos
administrativos, salvo en materia de personal; el tramite de las discrepancias con la Intervencion General de la
Seguridad Social; la organizacion, tramitacion y control de los expedientes de responsabilidad patrimonial por el
funcionamiento de los servicios de la Tesoreria General; la elevacion a definitivas de las actas de liquidacion y la
imposicion de sanciones por infracciones en materia de Seguridad Social a los trabajadores, cuando tales funciones
correspondan a la Direccion General de la Tesoreria General; el tramite y resolucion de consultas; la elaboracién de
proyectos normativos en materias de la competencia de la Tesoreria General y la emision de informes sobre normasy
proyectos de ambito nacional e internacional que afecten a la gestion del organismo; la ordenacion administrativa; el
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informe y tramitacion de instrucciones de servicio y la imparticion de éstas en las materias de su competencia; la
emision de propuestas e informes sobre los procedimientos administrativos del organismo, asi como el apoyo técnicoy
la colaboracién en materia de acuerdos, convenios, tratados y organizaciones de ambito internacional.

Subdireccion General de Gestion del Patrimonio

Le corresponde la gestion del patrimonio inmobiliario y de los valores mobiliarios de la Seguridad Social distintos de
aquellos en los que se materialicen las dotaciones del Fondo de Reserva de la Seguridad Social y cuantas otras
funciones se deriven de las competencias que en esta materia corresponden a la Tesoreria General, sin perjuicio de las
facultades atribuidas a otras entidades y administraciones por las normas reguladoras de dicho patrimonio. Asimismo,
asumira lasfunciones que correspondan a laOficina Técnica de Supervision de Proyectos.

Subdireccion General de Presupuestos, Estudios Econdmicos y Estadisticas

Le corresponde la formulacién y seguimiento, en términos de objetivos y programas de gastos, de los planes de
actuacion de la Tesoreria General; confeccién del anteproyecto de presupuesto de gastos de la Tesoreria y de los
recursos del Sistema; tramitacion de expedientes de modificaciones presupuestarias; seguimiento y evaluacion de los
programas de gastos y sobre la ejecucion de presupuestos; realizacion de andlisis e informes econémico-financieros,
estadisticos y actuariales; elaboracién de memorias sobre la incidencia econédmica de proyectos normativos;
elaboracién y propuesta de alternativas que mejoren la eficacia del gasto; optimizacién de los recursos; racionalizacién
dela gestion economica, asi como la administracion del sistema de informacion de los datos registrados en las bases de
datosy demas ficheros propiedad de laTesoreria General de laSeguridad Social, a efectos estadisticos.

Subdireccion General de Integracion y Coordinacion de Administracion Digital

En el ambito de |a gestion de la Tesoreria General de la Seguridad Social, se atribuyen las funciones de adecuacién a la
Administracion Electrénica de los procesos y servicios de informacién y tramitacién de dicho servicio comuin; definicién
y propuesta de implantacién de servicios electrénicos integrales de atencién a ciudadanos y usuarios; propuesta de
modelo y disefio de portales web; analisis de los procesos para la realizacién de propuestas de automatizacion, asi como
revision y actualizacion del modelo de atencién. Igualmente asumira, en las materias de la competencia de la Tesoreria
General de la Seguridad Social, la coordinacion de los entornos web y la Sede Electrénica de la Secretaria de Estado de la
Seguridad Social y Pensiones.

Subdireccion General de Procedimientos Ejecutivos y Especiales de Recaudacion

Se le atribuyen las funciones de direccién, impulso, control e imparticion de instrucciones de servicio en materia de
recaudacion de los recursos del sistema de la Seguridad Social en periodo ejecutivo; aplazamientos de pago y
derivaciones de responsabilidad; fraccionamiento de reintegros de prestaciones indebidamente percibidas; gestion
de las moratorias legalmente previstas que supongan pago aplazado de deuda ya devengada; gestion y coordinacion
de los procedimientos concursales en que intervenga la Tesoreria General de la Seguridad Social y del procedimiento
de deduccion sobre entidades publicas; adopcion de medidas cautelares; gestion recaudatoria respecto a las
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empresas que, por razon de su numero de trabajadores u otras circunstancias concurrentes, se determinen por el
Director General, asi como cualquier otra funcién que las normas atribuyan, en el procedimiento recaudatorio
ejecutivo, alos servicios centrales de laTesoreria General de la Seguridad Social.

Direcciones Provinciales

En el ambito provincial, son érganos de la Tesoreria General de la Seguridad Social sus respectivas Direcciones
Provinciales, estructuradas en las unidades administrativas que se establezcan por Orden ministerial, para la
distribucion de las competencias a ellasencomendadasy larealizacion delas actividades que les sean propias.

Director Provincial

Es el representante del organismo y vela por el cumplimiento de sus fines, asumiendo las competencias de direccién,
ejecucion, control e inspeccion de sus actividades en el ambito provincial asi como la jefatura del personal encuadrado
organicamente en la Direccién Provincial. Es nombrado y separado de su cargo libremente, por el Secretario de
Estado de laSeguridad Social, a propuesta del Director General de laTesoreria General de la Seguridad Social.

Los titulares de las unidades administrativas de las Direcciones Provinciales de la Tesoreria General de la Seguridad
Social ejerceran las funciones que, de acuerdo con el volumen de gestion de cada Direccion Provincial, se les asignen
por larespectiva relacion de puestos de trabajo.
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Recaudacion

Recaudacion

Direcciones Personal % sobre Afilifdos % sobre de cuotas % sobre | ejecutiva % sobre
Provinciales 31/12/20 nacional a 31/12/20 nacional 2(_)20 nacional 2(_)20 nacional
(miles) (miles)

Araba/Alava 81 0,81 154.871 0,82 1.353.446,13 1,01 6.461,49 0,55
Albacete 100 1,00 140.026 0,74 876.135,37 0,65 9.004,70 0,77
Alicante 306 3,05 640.501 3,39  4.053.316,30 3,02 49.292,41 4,22
Almeria 141 1,40 305.286 1,61  1.656.921,34 1,24 24.304,01 2,08
Avila 50 0,50 52.335 0,28 321.642,62 0,24 3.065,44 0,26
Badajoz 160 1,59 246.258 1,30  1.349.587,43 1,01 15.144,61 1,30
lles Balears 218 2,17 415.123 2,20 3.259.278,67 2,43 41.922,08 3,58
Barcelona 901 8,97  2.559.922 13,54 20.505.967,68 15,29 164.631,23 14,08
Burgos 112 1,12 143.137 0,76  1.072.995,67 0,80 6.928,76 0,59
Caceres 119 1,19 142.259 0,75 786.594,71 0,59 6.672,14 0,57
Cadiz 221 2,20 364.480 1,93 2.514.073,97 1,87 26.723,08 2,29
Castellon 119 1,19 243.458 1,29 1.653.472,98 1,23 19.358,03 1,66
Ciudad Real 106 1,06 168.473 0,89 1.051.770,70 0,78 10.215,30 0,87
Cérdoba 196 1,95 301.531 1,59 1.611.512,73 1,20 14.403,74 1,23
A Coruria 300 2,99 423.708 224  2951.625,25 2,20 22.788,51 1,95
Cuenca 43 0,43 76.185 0,40 439.657,99 0,33 4.261,76 0,36
Girona 122 1,21 308.656 1,63  2.222.460,42 1,66 19.917,29 1,70
Granada 224 2,23 334.419 1,77  1.875.193,02 1,40 19.836,81 1,70
Guadalajara 55 0,55 92.599 0,49 671.479,49 0,50 4.948,30 0,42
Gipuzkoa 158 1,57 319.486 1,69 2.664.269,78 1,99 15.315,69 1,31
Huelva 109 1,09 198.898 1,06 1.218.399,50 0,91 14.931,54 1,28
Huesca 52 0,52 95.253 0,50 635.723,40 0,47 4.605,72 0,39
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Recaudacion

Recaudacion

Direc_:cit_)nes Personal % s_obre Afilifdos % s_obre de cuotas % s_obre ejecutiva % s_obre

Provinciales 31/12/20 nacional a 31/12/20 nacional ( :‘(I)Iig ) nacional ( ;?ég ) nacional
Jaén 205 2,04 269.785 1,43 1.223.258,11 0,91 11.946,02 1,02
Ledn 156 1,55 165.775 0,82 1.031.780,37 0,77 14.585,67 1,25
Lleida 99 0,99 186.148 0,98  1.237.309,15 0,92 11.043,65 0,94
La Rioja 74 0,74 127.155 0,67 867.845,86 0,65 5.761,49 0,49
Lugo 106 1,06 119.557 0,63 720.283,30 0,54 6.225,80 0,53
Madrid 901 8,97 3.211.860 16,99 26.151.040,10 19,50 169.986,73 14,54
Malaga 278 2,77 596.776 3,16  3.806.323,39 2,84 48.770,13 4,17
Murcia 269 2,68 590.032 3,12  3.601.604,14 2,69 36.555,54 3,13
Navarra 123 1,22 283.636 1,50 2.278.087,82 1,70 10.719,05 0,92
Ourense 125 1,24 100.304 0,53 627.816,11 0,47 6.435,61 0,55
Asturias 288 2,87 359.005 1,90 2.630.469,73 1,96 26.198,16 2,24
Palencia 42 0,42 62.025 0,33 415.407,76 0,31 2.014,30 0,17
Las Palmas 186 1,85 409.465 2,17  2.636.162,40 1,97 38.753,99 3,31
Pontevedra 252 2,51 346.377 1,83  2.294.035,40 1,71 16.949,22 1,45
Salamanca 85 0,85 117.705 0,62 727.645,67 0,54 6.668,15 0,57
Sta. Cniz 165 1,64 367767 195 231426229 173 3442377 294
Cantabria 172 1,71 212.866 1,13 1.482.686,14 1,11 13.256,64 1,13
Segovia 40 0,40 59.794 0,32 372.069,47 0,28 3.865,00 0,33
Sevilla 332 3,31 737.596 3,90 4.612.640,24 3,44 42.805,29 3,66
Soria 47 0,47 38.515 0,20 258.103,08 0,19 2.417,06 0,21
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Recaudacion

Recaudacion

Direcciones Personal % sobre Aﬁlifdos % sobre de cuotas % sobre | ejecutiva % sobre
Provinciales 31112120 nacional a 31/12/20 nacional 2(_)20 nacional 2(_)20 nacional
(miles) (miles)
Tarragona 133 1,32 299.863 1,89  2.219.479,22 1,66 17.308,63 1,48
Teruel 44 0,44 53.208 0,28 369.260,96 0,28 2.522,85 0,22
Toledo 106 1,06 233.835 1,24  1.512.527,62 1,13 15.575,51 1,33
Valencia 565 5,63 1.032.865 546  6.964.611,51 5,19 58.728,28 5,02
Valladolid 131 1,30 213.202 1,13  1.470.611,20 1,10 9.051,94 0,77
Bizcaia 283 2,82 478.826 2,53  3.929.620,75 2,93 25.248,07 2,16
Zamora 55 0,55 56.628 0,30 333.376,40 0,25 3.284,74 0,28
Zaragoza 237 2,36 411.254 2,18  3.000.043,44 2,24 20.922,32 1,79
Ceuta 27 0,27 21.964 0,12 131.713,22 0,10 1.323,75 0,11
Melilla 33 0,33 24.200 0,13 120.478,47 0,09 1.335,93 0,11
Total DD.PP. 9452 9412 18.904.852 100,00 134.086.078,47 99,99 1.169.415,93 100,00
SSCC 590 5,88 0 0,00 7.796,83 0,01 0,00 0,00
TOTAL 10.042 100,00 18.904.852 100,00 134.093.875,30 100,00 1.169.415,93 100,00

(*) No incluye desempleados.
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1. Encuadramiento Organico

Madrid, Barcelona y Valencia

Badajoz, Castellon, Cérdoba
Girona, Granada,Jaén, Leén, Lugo,
Navarra, Las Palmas, Sta. C.
Tenerife, Cantabria y Tarragona

Avila, Cuenca, Guadalajara,
Huesca, Palencia, Segovia, Soria,
Tervel y Zamora

Alicante, llles Balears, Cadiz,

A Coruna, Guipuzkoa, Malaga,

Murcia, Asturias, Pontevedra,
Sevilla, Bizkaia y Zaragoza

Alava, Albacete, Almeria, Burgos,
Caceres, Ciudad Real, Huelva,
Lleida, La Rioja, Ourense,
Salamanca, Toledo y Valladolid

Ceuta y Melilla
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2. Medios Humanos y Materiales Organico

Recursos Humanos

El nbmero de personas que trabajaba en la Tesoreria
General de la Seguridad Social a 31 de diciembre de
2020 era de 10.042, de las cuales:

9.411
631

Mujeres

Hombres

Grupo A1
Grupo A2
Grupo C1
Grupo C2
Grupo E

La suma de C1y C2 supone el 83,61% de funcionarios de la TGSS.

Funcionarios

Laborales

5.981
4.061

498
1.040
3.684
4.184

5

93,72 %
6,28 %

59,56 %
40,44 %

5,29%
11,05%
39,15%
44,46%

0,05%
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2. Medios Humanos y Materiales Organico

Niveles 25, 27 al 30
Nivel 26

Nivel 24

Nivel 22

Nivel 20

Nivel 18

Nivel 17

Nivel 16

Nivel 15

Nivel 14 o inf.

El 97,21% estaban comprendidos entre los niveles 13 al 26.

Menor de 40

Entre 40y 44
Entre 45y 49
Entre 50 y 54
Entre 55y 59

Entre 60 y 64
Entre 65 y mas

El 88,14% de la plantilla tiene mas de 50 arios.

Empleados en las DD.PP.

Empleados en los SS.CC

286
372
662
954
307
2.034
3.033
1.001
253
509

342

334

515
2.072
4.023

2.620
136

9.452

590

3,04%
3,95%
7,03%
10,14%
3,26%
21,61%
32,23%
10,64%
2,69%
5,41%

3,41%
3,33%
5,13%
20,63%
40,06%
26,09%
1,35%

94,12%

5,88%
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Barcelona
Madrid
Valencia

Sevilla

Andalucia

Cataluiia

Com. Valenciana

_ Madrid (sin SS.CC)

901
901
565
332

1.706

1.255

990

901

8,97%
8,97%
5,63%
3,31%

16,99%
12,50%
9,86%

8,97%

2



2. Medios Humanos y Materiales Organico

DIRECCIONES GRUPOS DE PERSONAL FUNCIONARIO PERSONAL LABORAL PLANTILLA
PROVINCIALES | A4 A2 c1 c2 E FIJO EVENTUAL | TOTAL
ALAVA 7 35 27 7 81
ALBACETE 1 44 33 8 100
ALICANTE 15 36 92 143 20 306
ALMERIA 6 14 51 60 10 141
AVILA 1 4 22 18 5 50
BADAJOZ 11 59 70 13 160
ILLES BALEARS 20 57 118 14 218
BARCELONA 20 73 338 425 1 44 901
BURGOS 19 48 25 11 112
CACERES 15 44 43 13 119
CADIZ 11 15 68 110 17 22
CASTELLON 17 41 46 8 119
CIUDAD REAL 12 38 42 12 106
CORDOBA 13 82 78 14 196
A CORUNA 10 20 135 118 17 300
CUENCA 9 1 19 43
GIRONA 4 15 40 56 122
GRANADA 11 21 82 100 10 224
GUADALAJARA 2 23 18 8 55
GUIPUZCOA 15 54 74 10 158
HUELVA 38 55 3 109
HUESCA 24 18 2 52
JAEN 10 21 71 94 9 205
LEON 10 17 58 64 7 156
LLEIDA 4 10 42 42 1 99

.23




2. Medios Humanos y Materiales Organico

LA RIOJA 2 10 24 33 5 74
LUGO 4 8 36 51 7 106
MADRID 23 90 368 348 72 901
MALAGA 13 25 98 129 1 12 278
MURCIA 13 31 100 113 12 269
NAVARRA 7 8 48 52 1 7 123
OURENSE 2 11 49 59 4 125
ASTURIAS 15 28 97 127 1 20 288
PALENCIA 2 4 17 17 2 42
LAS PALMAS 8 14 68 83 13 186
PONTEVEDRA 9 27 105 92 19 252
SALAMANCA 3 13 26 37 6 85
STA. CRUZ 165
TENERIFE 7 16 52 85 5

CANTABRIA 5 24 73 60 10 172
SEGOVIA 1 7 15 15 2 40
SEVILLA 17 31 122 140 22 332
SORIA 1 6 13 20 7 a7
TARRAGONA 7 11 50 63 2 133
TERUEL 2 7 16 17 2 44
TOLEDO 2 12 36 50 6 106
VALENCIA 21 52 217 249 1 25 565
VALLADOLID 2 15 53 49 12 131
VIZCAYA 13 19 108 128 15 283
ZAMORA 1 7 22 19 6 55
ZARAGOZA 14 33 102 67 21 237
CEUTA 1 2 9 13 2 27
MELILLA 4 17 8 4 33
$S.CC. 127 116 146 164 37 590
TOTAL | 498 | 1.040 | 3684 | 4184 5 631 0 10.042




2. Medios Humanos y Materiales Organico

Formacion

La formacion es un derecho y un deber de los
empleados publicos, con el fin de mantener
permanentemente actualizada su formacion y
cualificacion, en el marco de los principios establecidos
enel Estatuto Basico del Empleado Publico.

La TGSS contempla la formaciéon como valor
estratégico y factor de motivacion de su personal en
aras al desarrollo integral de su dimension humana
(conocimientos, habilidades, competencias). Es
también un instrumento basico para conseguir la
satisfaccion de las necesidades de los ciudadanos de
acuerdo con los principios de eficacia y eficiencia, ya
que gracias al aprendizaje es posible ofrecer un servicio
publico mas agil, flexible, coordinado y de calidad.
Finalmente la formacién es ademas un vehiculo parala
consecucion de los objetivos institucionales de la
Entidad.

La Secretaria General ostenta, entre otras, las
funciones de planificacion, desarrollo y evaluacion de
las politicas de formacion.

En el Plan de Formacién, se proponen una serie de
objetivos, entre ellos:

* Responderalasnecesidades detectadas.

* Optimizareltalento.

» Capacitar al personal para la utilizacion de nuevas
herramientas organizacionales y tecnoldgicas.

* Mantener la motivacién del personal para que a sus
acciones apliquen valor afiadido.

» Estimular la creatividad de los profesionales,
provocando su contribuciéon en el proceso
permanente de cambio, para que los empleados de
la TGSS estén a la vanguardia de los retos que se
producen en la sociedad y de las nuevas exigencias
del ciudadano.

* Apoyar a los profesionales en la adquisicion de los
conocimientos necesarios para llevar a cabo su
trabajo con éxito, estando siempre actualizados en
las materias que son competenciade laTGSS.

» Hacer que los conocimientos, habilidades y técnicas
aprendidas, tengan una clara aplicacion en el puesto
de trabajo para la mejora profesional y personal del
capitalhumanode laTGSS.

* Reforzar el compromiso de la Entidad con la
excelencia en el servicio al ciudadano.

Dicho Plan esta estructurado en apartados formativos
que los empleados deben adquirir para su desempefio
profesional mediante la identificacién de las
necesidades formativas de los puestos de trabajo,
incluidas las habilidades sociales, tales como la
comunicacion, la capacidad de dialogo, de
negociacion, comportamiento asertivo y facilidad para
resolver problemas entre otras. De este modo, se inicia
la definicion de los itinerarios formativos de cada uno
deellos.

Las necesidades formativas se han establecido bajo dos
criterios:

a) Horizontal: Las directamente relacionadas con el
nivel del puesto de trabajo.

b) Vertical: Estan referidas al area funcional concreta
enla que se desempeiiala actividad.

La disposicion del Plan de Formacion guarda esta doble
vertiente, recogiendo tanto las areas funcionales
identificadas y la formacién incluida en las mismas,
como los puestos de trabajo tipo y las acciones
formativas configuradas para cadaunodeellos.

Es flexible y abierto, de manera que para cumplir con el
compromiso asumido de permanente actualizacion y
constante innovacion se puede incorporar de forma
inmediata cualquier accion formativa necesaria.

25



2. Medios Humanos y Materiales Organico

Formacion no presencial

La situacion sanitaria dificulté la continuidad de la
actividad formativa presencial, pero en la superacion de
este reto, se aposto por sistemas de formacion online, lo
que no impedira retomar la formacion presencial
cuando las circunstancias sanitarias lo permitan.

Para proporcionar asesoramiento y apoyo a todos
aquellos actores implicados en esta modalidad
formativa, desde esta Unidad, se disefid un curso "ad
hoc" de 23 horas de duracidn, dirigida tanto
coordinadores de formacion como a ponentes centrado
enlos siguientes objetivos:

« Distinguir y discriminar las técnicas y metodologias
necesarias para la creacion de un curso online.

 Planificar y disefiar un curso online en todas sus
fases:

- Disefiarla planificacion del curso.

- Elaborar contenidos pedagégicos digitales.
- Estructurarunsistemade evaluacion.

- Establecerunsistemadetutorizado.

e Utilizar la plataforma Moodle para las tareas
anteriores.

Participaron 484 alumnos de laTesoreria.

Formacion permanente

Ejecucion de la actividad formativa, realizada en la
TGSS durante el ejercicio 2020, segun su ambito de
realizacion:

DD.PP 229 3506| 2.053

SS.CC.Y

CENTRALIZADOS 3 496 47
TOTALES 232 4092 2100

Formacion realizada en Direcciones Provinciales por
apartados formativos:

Formacién general 63 1.057 575
Formacioén en idiomas 1 3 189
Formacion en
informatica 10 15 115
Formaciéon en
prevencioén de riesgos 4 28 54
laborales
Formacioén técnica 150 2.365| 1.105
Habilidades sociales
— desarrollo personal 1 28 15
y profesional

TOTALES 229 3.596| 2.053
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Formacion para el empleo

Mediante Resolucion de o1 de junio de 2020, del Instituto
Nacional de Administracién Pudblica, se aprobé la
convocatoria para el afio 2020 del procedimiento de
Concesion de ayudas destinadas a la financiacion de
planes de formacion, en el marco del Acuerdo de
Formacién para el Empleo de las Administraciones
Publicas.

La TGSS, en cuanto promotora de Planes de Formacion
para el Empleo, presenté solicitud de ayuda, previa
negociacion y acuerdo con la representacion sindical,
concediéndose a laTGSS el importe de 60.131,00 euros.

Con cargo a dicha subvencién se han realizado 20 cursos
en los que han participado 363 asistentes de la TGSS y
como invitados 19 asistentes de la IGSS, impartiéndose
305 horas lectivas.

El promedio de la calificacion general de los cursos es de
4,20(0-5).

La calificacion media de los ponentes que han impartido
la totalidad de los cursos que componen el Plan es de 4,43

(0-5)

Dado que se han realizado las 20 acciones formativas
inicialmente programadas, el grado de ejecucién del Plan
de Formacion para el Empleo de laTGSS 2020 ha sido del
100%.

Conciencia plena (Mindfulness) 4 96 15 60
La motivacién en la funcién publica 3 43 15 45
I;;Iaa r(:::ligad del trabajo ante el envejecimiento de la 3 41 15 45
Saber motivar 2 34 15 30
Habilidades de comunicacién 2 49 15 30
Riesgos psicosociales, Mobbing 2 32 15 30
Igualdad efectiva de mujeres y hombres 1 23 15 15
Gestion medioambiental sostenible 2 24 15 30
Factores de un buen clima laboral 1 21 20 20
TOTALES 20 363 305
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PrevencionySalud Laboral Sequridad . ... .....ii e 586
Otros .. e 13.260

VigilanciadelaSalud .

Higiene
Mediante la vigilancia de la salud se pretende conseguir
el pleno control de la salud de los trabajadores/as, de
acuerdo con la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos
Laborales.

Se han realizado controles sobre los factores
ambientales que inciden negativamente en los
lugares de trabajo, pudiendo verse alterada la salud de

lostrabajadores:
Durante el aio 2020 se han llevado a cabo una serie de ) _ o
actuaciones por parte de los Servicios de Prevencion y 'Cal'fiad de_‘ 'ambler_1te |nter|_c3rCAI """" 498
Salud Laboral asi como Empleados PUblicos Designados -Desmf.ecq.o'n, desinsectaciony
de laTGSS. Entre las mas significativas se encuentran: desratlzaC|or.1 """"""""""" 327
-Control de alimentosy sus
-ConsultasmédicasyATS . .......... 30.206 manipuladores ... . .. EERREE R 16
Vacunaciones . . . . . ... 1751 -AUdIItOI'I.a'S controldealimentos. ......... 4
-AtencionUrgencias. . ................ 55 -Sustitucion de productoso
-AtencionAT. ... ... 189 materiales peligrosos. . . ............. 59
-Otrasacciones .................... 509
Resconocimientos médicos generales y ,
especificos: Ergonomia
-GiNecoldgicos . . .. ..o 272 “EvaluacionesPVD . ................. 473
-Uroldégicos . .....oooiiiii 164 SOWOS 403
-Oftalmolégicos. . ................. 3.750
-Médico-Laborales ................ 2.956 Formacion
-Osteomusculares . .................. 54
-Cardioldgicos . . ... .. 24 -CursosdeBasicos . ................... 4
-Rehabilitacién. . .................... 48 -Otroscursos . . ... 3
-Prevencioncancercolorrectal .......... 46 -NUmerodealumnos ................. 97
-Radiodiagndstico .. ............oo.n.. 58 -NUmerodehoras ................... 25
Otros L. e 195
Informes
Seguridad Laboral -Estudios e informes por motivo de
-ComitésdeSequridadySalud. . ......... 31 trasladodeSalud. .. .................. 4
-Informes de LugaresdeTrabajo. . . ... ... 353 -Investigacion Accidentes de
Revisi(’)n/Actualizacién Planes Trabajo .......................... 259
AUtOproteccion . . ..o vvtviiiaen 101 -Investigaciondelncidentes. .. ......... 25
-Acciones en Sefalizacién de Otros. . e 1.158
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APRL

- Evaluacion de riesgos de puestos

detrabajo ..................... 5.188
-EvalvaciondeInstalaciones . ......... 121
-EvaluaciondeElementos. . ........... 65
- Planificacion de la Actividad

Preventiva ....................... 84
-Cumplimiento de la Planificacion

Preventiva

*Seguimiento . .......... ... 86
*EjeCUCiON. . . ... 81

- Modificacidn/sustitucion:
*Puestos, equipos o

instalaciones. . ................. 867
*Equipos de proteccion
individval .................. 271.743

Accion preventiva COVID-19 Servicios
Centrales

* Revision diaria informacién publicada por el
Ministerio de Sanidad.

» Coordinacion de las actividades preventivas de los
Servicios de prevencion propios y Mancomunados y
los Empleados Designados en PRL.

» Coordinacion y distribucion de las provincias
asignadas a Servicios Médicos para la Gestion de
Vulnerabilidad.

» Elaboraciéon de Protocolo y vigilancia del
cumplimiento normas preventivas celebracion de
procesos selectivos.

» Control de CO2 mediante medidores, en todos los
edificios de laSSCCde laTGSS.

Coordinacion de los servicios de prevenciony
empleados designados

Vigilancia delaSalud.

Objetivos.

Reconocimientos.

Protocolos.

Consultasy procedimiento en casos COVID.
Incorporacion de personal sanitario.

Consultas reconocimientos vulnerabilidad/aptitud.

Prevencion:

Equipos de prevencion de Riesgos individuales,
incluidos los del COVID.

Trabajo no presencial.

Obras.

Adaptacion de puestos de trabajo.

Consultas sobre Procedimientos.

Prevencion Riesgos Laborales. PPRL's.
Coordinacion de Actividades Preventivas con
Empresas Externas, CAE.

Normativa de ventilaciony COVID.

Condiciones de trabajo.

Herramienta informatica APRLA

Herramienta informatica FPSICO

Solicitudes de alta en APRLA y Buzdn de Gestion
APRLA.

Consulta sobre procedimientos de limpieza.

Administrativas:

Estadisticas.

Interpretacion de Planes.
Gestion de Coberturas, seguros.
Instrucciones normativas.
Conflictosy protocolos.

29



2. Medios Humanos y Materiales Organico

Accion preventiva COVID-19 en coordinacion
con los servicios de prevencion y empleados
designados de las Direcciones Provinciales

>

Informacion general a los trabajadores: Carteleria,
sefalizacién e instrucciones, comunicacion y
asesoramiento al personal en relaciénala COVID-19
Informacién especifica a los trabajadores: Suministro
de EPI'S y medidas especificas para puestos de
trabajo: conductores, ordenanzas, letrados,
arquitectos, informaticos, atencién al ciudadano,
registrode entrada y salida y reprografia eimprenta.
Informacién especifica a trabajadores de alta
vulnerabilidad: Suministro de EPI'S informacién
especifica.

COVID -19, Casos Sintomaticos y Contactos:
Comunicacion, control, asesoramiento, informacion
Yy en su caso registro, y sequimiento

Registro centralizado de TGSS para informacién de
casos COVID-19

> Asesoramiento y verificacion en la contratacion de
emergencia de mascarillas higiénicas y FFP2,
solucion hidroalcohdlica, guantes, batas
desechables, gafas de proteccion, etc.

> Recomendaciones sobre operaciéon y
mantenimiento de los sistemas de climatizacion y
ventilacion de edificios y locales las instalaciones en
relacion al SARS-CoV-2.

Accion Social

AyudasdeAccionSocial

Durante el ejercicio de 2020 se han tramitado 16.867
solicitudes para Ayudas de Accion Social. De ellas
16.526 solicitudes han sido concedidas por un importe
de 4.066.397,33 euros. Se desestimaron 250 solicitudes
y porrenunciasy desistimientos untotal de g1.
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TIPO DE AYUDA IMPORTES SOLICITHDES APROBADAS D::;;c/:\::\[:s RENUNCIAS Y
PRESENTADAS

DESISTIMIENTOS

CUIDADO Y ESTUDIOS DE HIJOS 1.190.211,13 € 3.983 3.935 33 15
ESCUELA INFANTIL 62.714,37 € 133 132 0 1
RESIDENCIA 162.090,06 € 796 767 24 5
ESTUDIOS DEL EMPLEADO 55.706,56 € 416 402 11 3
OPOSICIONES Y CARRERA ADMTIVA. 65.120,05 € 1.072 1.066 6 0
VIVIENDA 88.125,11 € 231 205 24 2
GASTOS SANITARIOS 1.432.918,33 € 7.091 6.975 82 34
TRANSPORTE 147.418,60 € 1.227 1.210 15 2
TRATAMIENTOS 155.735,94 € 952 894 35 23
DISCAPACIDAD 90.516,20 € 252 245 7 0
FAMILIAR EN SIT. DEPENDENCIA 56.696,64 € 135 123 9 3
FALLECIMIENTO 144.825,67 € 43 40 2 1
TRASLADO 1.884,79 € 14 11 2 1
ALOJAMIENTO POR ENFERMEDAD 769,88 € 6 5 0 1
CESE EN LAACTIVIDAD 411.664,00 € 516 516 0 0
TOTAL | 4.066.397,33 € 16.867 16.526 250 91

Con respecto al Seguro de Accidentes se han tramitado
indemnizaciones abonadas ha sido 61.475 euros.

4 expedientes, y el importe total de
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Unidad de Régimen Juridico

Reconocimiento servicios previos ... ... ... e 66
Funciones reclasificacion puestos ... ... ... 2

TOTAL .. ... it i et et e annns 68
Informe viabilidad e 14
Encuadramiento indebido ... L. 1
Productividad media .. L 1

TOTAL .. ottt ittt st a e ma s 16

Recursos de alzada

Antigledad, trienios personal laboral .. ...... ... .. ... . ... . 106
AccionSocial e e 20
Situaciones administrativas ... L. L e e 12
Jornada, vacaciones, indemnizacionysaludlaboral . . ......... ... ... . o oL 8
Productividad e e e 8

TOTAL .. ...ttt it ittt e nsnsnnnannnnss 154

Recursos de reposicion

Productividad URE e e 2
Sueldos, trienios, complementodestino ....... ... ... .. 1
TOTAL & ttietttee s e e eneseanseenneeenns 3

Recurso extraordinario de revision

Ayuda familiardependiente ... L 1
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Tribunales
Tribunales NUEVOS e e 11
Por Jurisdiccion
Recursos Contencioso-Administrativo201g . ......... ... .. . . . i 102
Recursos Contencioso-Administrativo201g . ... . ... ... .. 4t
Juzgado de lo Social expedientes 201g. . . ... ... 1
Juzgado de lo Social expedientes 2020. . . ... ... . e 2
TOTAL .. ... ittt it e e s mn s annnnns 149
Por materia
Extension Efectos (Informe Viabilidad). . ........... .. .. 14
Ordenes de Ejecucidn de Sentencia ... .........oiiuiiiminneee it 13
Remision expedientes Jurisdiccion Contencioso-Administrativa2019................. 108
Remision expedientes Jurisdiccion Contencioso-Administrativa2020.................. 45
Remision expedientes Tribunales Orden Social 2019. ... ....... ... ... ... ... .. 1
Remision expedientes Tribunales Orden Social 2020. .. .......... ... ... ... ... ... ... 1
Varios e e s 5
TOTAL .. ...t ittt tsaeanannanns 187
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ACorufia Asturias 8MIT o koa
52/ Lugo 41214 ﬁ‘é‘}f""a Bizkaia 4l|5pu
Pontevedra an Le6n ArabzallélavaN avarma
6/6  ouranse 33 Palencla Burgos | Rioja 2/3 y .
20 1H 33 2/2 = Lieics Glrora
Zamora 112 ap 34
12 Valladolid Soria Zaragoza Barcelona
1/313 : 11 4116 15/5/21
Segovia Taragona
Salamanca 11 Guadalajara 2135
112 Avila Madrid 279 Teruel
1M 137 1M
25 Castellén
Céceres Toledo Cuenca 3i4
17243 2 ke
Valencia
. 13/3/14
Ciudad Real Albacets _
Badajoz 3/3 33 - les Balears
3/2/5 Alicante 41217
6/3/9
Cérdoba Jaén Murcia
Huelva . 45 3/1/5 617
2114  Sevile
§/310 Granada  Ajmerfa
Mélaga 516 21214
Cadiz  TI3/8 - . -
36 Il Administraciones (
Ceuta
1M .
Sta. Cruz Tenerife M illg
Las Palmas de
32i5 Gran Canarla
67
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Eauipamiento informatico

CLASE TIPO SS.CC. DD.PP. Admones. URE TOTAL
ELECTRONICA RED

HUBS 3 1 4

ROUTER 8 467 338 60 873

SWITCH 58 501 367 41 967
IMPRESORA

ETIQUETAS 6 383 202 18 609

LASER 663 8873 4734 656 14.926

LASER COLOR 111 279 106 11 507

LINEAS 2 2 4

TARJETAS 3 54 57

VALIDACION 80 559 147 30 816
MULTIFUNCIONAL

ALTO RENDIMIENTO 81 461 213 43 798
ORDENADOR

PERSONAL 1497 9908 3670 520 15.595

PORTATIL 480 4248 2051 222 7.001

TABLETA 29 72 101
SCANNER

SOBREMESA 153 5469 3895 527 10.044
SERVIDOR

INTEL 3 179 146 19 347

INTEL BLADE 16 95 111
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3. Atencion al Ciudadano. Calidad del Servicio

Actividades de la Inspeccion de

Servicios

Entrevistas realizadas

Debido a la situacion provocada por la pandemia, en el
afio 2020 se han realizado 2 entrevistas programadas a

Direcciones Provincialesy1aunaURE.

Resolucion de Expedientes

‘ 249 ‘ 1 ‘ 248 249 ‘
IRREGULARIDADES 7
COMPATIBILIDAD 0
INFORMES 81
ADMINISTRACIONES Y UU R.E. 12
SUPLENCIAS 17
PREGUNTAS PARLAMENTARIAS 23
AUDITORIAS 55
CONTROL DE ACCESOS AEAT 2
VISITAS 0
GESTION SILCON 0
CONTRATACION 2
LOPD Y TRATAMIENTOS 1
CONFLICTOS DE PERSONAL 0
QUEJAS Y RECLAMACIONES 23
TOTAL 240

Gestlén de Quejas y Sugerenclas

EVOLUCION DE LAS QUEJAS
2017 2018 2019 N
1™ frimestre 418 427 603 583
27 trimostre 338 41 591 746
3 trimaatre 200 479 Ba7 820
4.9 {rimostre 377 503 703 820
Total 1.440 1.120 2494 3.068
1000 1
400 - —
8G0 - —
700 - _
660 - —
502 —
400 —
300 - —
200 - -
100 - —
0 — — — —
1rimestre 2% | rimestre Ser | rimestre 4ef | rimestre

2017 018 2019 2020
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100

Medlos no Meadlos 0T 7
Contenido slectrénicas | electrénicos w il
Accesibilidad, 70 1— —
horarlos e 67 381
instalaciones 60 1— —
Informacién 57 287 50 4— —
Empleados 113 312 o7 7
plblicos
30 - ]
Serviclo prestado 308 853
20 - —
Ofras causas 53 538 10 - i
Total 598 2471 0- ' ' '
ler. Trimestre 22 Trimesire  3er. Trimesire 4% Trimestre

o1 018 =-12019 2020

Evoluciondelas Sugerencias

Medloa no Medloa
SUGERENCIAS Contenido electrénicos | electrénicos
Accesibilidad, horarios e 2 12
2017 | 2018 | 2019 | 202 Instalacionss

Informacién 1 8
1* trimestre 28 63 77 67
2. imestre 25 52 48 69 Empleados pdblicos 0 6
3¥ trimestre 19 73 78 60 Senviclo prestado 10 1
4.° frimestre 49 92 83 67 Otras causas 7 208
Total 121 280 284 263 Total 20 243
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Programas de Calidad en laTesoreria
GeneraldelaSeguridad Social

Modelo EFQM de Excelencia

La TGSS continva apostando en su camino a la
excelencia por la aplicacion del modelo EFQM. En
octubre de 2019 se publicé a nivel mundial el nuevo
modelo EFQM versidn 2020. Desde su origen, este
modelo de excelencia ha sido un referente para
aquellas organizaciones que apuestan por el
desarrollo, lainnovaciony lamejora continua.

El afio 2020 coexisten la version 2013 y 2020. A partirde
enero de 2021 sélo se realizardn evalvaciones oficiales
basadasenelmodelo EFQM 2020.

Respecto de los eventos relacionados con la calidad en
los servicios publicos la TGSS colabora en los talleres
convocados por el Foro de la Excelencia de las
Administraciones Publicas, junto con organismos de
AGE, CCAA y administraciones locales sobre la
transformaciéninstitucional de las AAPP.

Durante el afio 2020 se ha trabajado en el desarrollo de
acciones de mejora que ayuden a gestionar el
conocimiento y faciliten la cooperacidon entre
direcciones provinciales. A fecha de fin de diciembre de
2020 hayimplantadas 442 acciones de mejora.

Premiosy Reconocimientos

La Direccidon General de Gobernanza Publica ha
concedido el sello de excelencia a las siguientes
direcciones provinciales:

La Rioja NIVEL 200-299 | 23/01/2020
Burgos ‘ NIVEL 400-499 | 10/02/2020
CartadeServicios

Por Resolucion de 2 de marzo de 2018, de la
Subsecretaria, se aprobd la actualizacion de la Carta de
Servicios de laTesoreria para el periodo 2018-2021.

Esta Carta de Servicios tiene como objetivo presentar a
los ciudadanos, a las empresas y a otros grupos de
interés, los compromisos de calidad de los servicios que
prestamos a través de los canales presencial y
telefénico, considerando las demandas vy
preocupaciones actuales, y cuyo cumplimiento puede
ser evaluado y contrastado de acuerdo con los niveles e
indicadores asociados.

Cumplimiento de los compromisos recogidos en la
Cartade Serviciosalolargodel afio 2020:
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Compromiso

Grado de cumplimiento

Atencion presencial, el tiempo de espera en ser atendido sera inferior o igual
a 12 minutos en el 85% de los casos y el 15% restante inferior o igual a 20
minutos.

Hasta el 13 de marzo:
69,85% =de 12 min
81,60% = de 20 min

Contestacion de las quejas y sugerencias interpuestas por los ciudadanos en

0,

un plazo inferior o igual de 18 dias habiles. 88,32%
Resolucién por las Unidades de impugnacion de las Direcciones Provinciales

de las impugnaciones que se formulen ante la misma en un plazo inferior o 75,07%
igual a 50 dias naturales, desde la fecha de entrada en la unidad de tramite.

Tramitacion de Cédigos de C uenta de Cotizacion y asignacion del Namero 100.00%
de Seguridad Social en un dia habil. o
Tramitacién de las solicitudes de alta y baja de trabajadores en un tiempo 73.45%

inferior o igual a 2 dias habiles.

Tramitacién de las solicitudes de Convenios Espe ciales en un plazo inferior o
igual a 5 dias habiles. En el caso de Convenio Especial consecuencia de un
ERE, el plazo ser4 inferior o igual a 25 dias hébiles.

87,70% cumplimiento CE
80,92% cumplimiento CE ERE

Tramitacién de solicitudes de rectificaciébn d e vida laboral y de bases de

0,

cotizacion en un plazo inferior o igual a 4 dias habiles. 99,99%
Resolucién de solicitudes de autorizaciones al Sistema RED en un plazo 100 00%
inferior o igual a 5 hébiles. o
Tramitacién de la eleccion del modo de pago de las  cotizaciones efectuadas

por las empresas y trabajadores autdnomos en un plazo inferior o igual a 2 100,00%
dias habiles.

Tramitacién de solicitudes de certificados electronicos de la FNMT y registros 100.00%
Cl@ve en un plazo inferior a 1 dia habil. b
Tramitacion de liquidaciones que arrojen saldo acreedor en un plazo inferior 100.00%
o igual a 20 dias habiles. e
Tramitacién de las devoluciones de ingresos indebidos en un plazo inferior o 90.75%

igual a 10 dias habiles.

Tramitacién del 90% de las solicitude s de aplazamiento en un plazo inferior o
igual a 10 dias habiles y el 10% restante en un plazo inferior o igual a 30 dias
habiles.

54,61% cumplimiento = 10 dias
héabiles.
28,96% cumplimiento =30 dias habiles

Atencién directa del 80% de las llamadas recibid as dentro del horario
establecido. El 20% restante, seran contestadas posteriormente en los casos
en que exista buzén de voz y dejen los datos de contacto.

Sin valoraciéon anual

Comunicacion de todas las variaciones de altas y bajas de trabajadores via
SMS, cuando se disponga de numero de teléfono.

100,00%

Aviso via SMS al teléfono facilitado por el ciudadano de que se ha ordenado
el primer pago de su pensién.

100,00%
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Valoracion de la calidad de los servicios por
los ciudadanos

Dentro de su modelo de evaluacién continua y mejora
delos servicios, laTesoreria apuesta por los canales que
permiten conocer la opinion y valoracion de los
ciudadanos de los servicios prestados, con el fin
mejorary responderasusnecesidadesy expectativas.

* Cuestionarios atencion presencial

Durante el afio 2020, se han recibido 5.506
cuestionarios de evaluacion de la atencion presencial,
lo que representa un 0,35% de las 1.552.968 visitas a
nuestras oficinas, obteniéndose una valoracion de un
9,01sobre1o.

Respecto alavaloracion que del servicio recibido hacen
los ciudadanos, los resultados obtenidos son:

Atencién presencial 2020

Positivo Negativo No contesta
Instalaciones 96,00% 2,82% 1,18%
Tiempo de o o, o
espera 97,42% 1,38% 1,20%
Trato recibido 97,22% 1,51% 1,27%
Agilidad
tramites 96,71% 1,94% 1,34%
Informacion o o o
recibida 97,38% 1,24% 1,38%
Calificacion o o o
global 97,04% 1,62% 1,34%

+ Encuestastelefénicas

En 2020 se han realizado 251.417 encuestas telefdnicas
delas cuales se han completadountotalde 9.732.

Respecto alavaloracion que del servicio recibido hacen
los ciudadanos, los resultados obtenidos son, en una
valoracidnsobre s:

Total 9732 4,50 4,41 4,45

Participacion de los empleados puUblicos en la mejora
delagestiondelos servicios

La TGSS tiene establecido un canal de participacion
para todos los empleados publicos del Organismo
mediante el cual pueden contribuir a mejorar la gestion
y el modelo de atencion al ciudadano, presentando
iniciativas o Mejores practicas.

Este esfuerzo organizador, innovador y de mejora
continuade un grupo de personas para obtenerun nivel
de calidad elevado resulta acreedor de un
reconocimiento tanto profesional como econdémico
por parte de laTesoreria General de la Seqguridad Social,
e incorpora criterios de valoracion como la mejora
medioambiental, la seguridad y salud de las personas.
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Comunicacion

Ademas de los cuestionarios, otros canales de
comunicacion con los ciudadanos son los formularios de
quejasy sugerenciasy el buzon de consultas de la pagina
Web de la Seguridad Social a través del cual pueden
plantear sus opiniones y dudas en aspectos relacionados
con lagestiondelaTGSS.

También existe la posibilidad de contactar en la cuenta
de Twitter de la Tesoreria General de la Sequridad
Social, @info_TGSS, donde se publica diariamente
informacion actualizada sobre las cuestiones mas
relevantes y se resuelven las consultas de los
ciudadanos ensuambito de competencia.

Comunicacion de Vidas Laborales previa
peticion telefénica

En el afio 2020, los informes de Vida Laboral enviados,
previa peticion en el nUmero de atencion telefonica de la

TGSS, han supuesto un total de 54.771 comunicaciones,
conun promedio mensual de 4.564 envios.

Respecto al afo 2019, el envio de estos informes ha
descendido enun 75,41 %.

La distribucion mensual de estas comunicaciones se
puede observar en el grafico siguiente:

VVLL canal telefonico 2020

10.000

8.000

7.000

6.000

5.000
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Atencion al ciudadano

Atencion Presencial

En el periodo de enero a marzo de 2020 (fecha en la que
se produjo el cierre de las administraciones debido al
confinamiento decretado por el Gobierno) se recibieron
1.331.960 ciudadanos. A partir del 25 de junio fecha en la
que se reabren las oficinas se produce un cambio en el
modelo de atencion al ciudadano, implantandose un
sistema de cita concertada.

Elnumero de citas gestionadas desde esa fechay hasta el
31de diciembre fue de 221.008.

El nUmero de ciudadanos que han acudido a las
administraciones de la Tesoreria a realizar gestiones ha
sidode 1.552.968.

AtencionTelefonica

Lacercaniaal ciudadanoylafacilidad paraaccederalos
servicios que prestamos es una constante linea de
trabajo paralaTGSS, porellolos ciudadanostienenasu
disposicion atencion telefonica a través del nimero
9015020 50. Los objetivos que se persiguen através del
Servicio de Atencion Telefonica estan dirigidos a
mejorar la calidad del servicio que se presta, evitando
desplazamientos y molestias innecesarias, la
resolucion agil de los tramites y el envio de
informacion.

El volumen total de llamadas recibidas en el afio 2020
fuede 4.029.410.

Areadelmpugnaciones
L J

Dentro de Area de Impugnaciones, cabe diferenciar
varios dambitos de actuacion:
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I. Impugnaciones Administrativas

SIEE (Seguimiento de impugnaciones
administrativas)

» Desde octubre de 2020 la aplicacion SIMAD/SIEE
permite la tramitacion electrénica de los
procedimientos de impugnacion que se inicien
con motivo de las impugnaciones que se formulen
contra actos dictados por esta Tesoreria General de
la Seguridad Social en el ejercicio sus
competencias, salvo en materia de personal y a su
vez la generacion de documentos electrénicos de
las actuaciones que se realicen durante el
procedimiento, dando asi cumplimiento a las
obligaciones impuestas por la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, en su articulo 70 sobre ordenacion del
procedimiento.

* La aplicacion permite la apertura automatica de
expedientes de impugnacion en la Unidad de
Tramitacion cuando las presentaciones se efectdan
por el Registro Electrénico de la Secretaria de
Estado de la Seguridad Social (en adelante
SEDESS).

» La documentacion que se presenta por SEDESS
queda incorporada automaticamente al
expediente de impugnaciones en el gestor
documental (GDOC) asi como el resto de la
documentacion que puedan presentar los
interesados durante la tramitacion del
procedimiento de impugnacion, lo que supone la
integracion de toda la documentacion aportada
tanto en la presentacion como en la contestacion a
requerimientos de subsanacion, audiencia...

* Losactos de tramite y la resolucion que pongafinal
procedimiento se envian electréonicamente para
su firma desde la aplicacién SIMAD/SIEE al
portafirmas electronico del drgano competente y
la notificacidon a los interesados se efectua

automaticamente mediante su puesta a
disposicion en la SEDESS y, en su caso también,
por correo ordinario. Los acuses de notificacion se
apuntan automaticamente en la aplicacion
SIMAD/SIEE y el documento de acuse queda
incorporado al gestor documental (GDOC).

Resultados de gestion delas DD.PP.

A fecha 31 de diciembre de 2020, el volumen de
impugnaciones tramitadas en SIMAD por las
Direcciones Provinciales ha sido de 38.263 expedientes.

El grado de cumplimiento del objetivo en materia de
impugnaciones que afecta a las Direcciones
Provinciales en computo anual ha sido del 141% si bien
atendiendo alas especiales circunstancias de pandemia
y la suspension de plazos de los procedimientos se
modificaron las exigencias para el cumplimiento de
objetivos para T-Sigo (despenalizacién por
incumplimiento plazo maximo legal; computo de la
reduccion del pendiente para la mejora de
cumplimiento de objetivos.

Objetivosde gestion

Se ha efectuado el sequimiento de los objetivos de gestion
y remitido a la aplicacién informatica T-SIGO (cuadros de
mando integrales) toda la informacion y datos mensuales
referentes al objetivo fijado por esta Subdireccion General
para las Direcciones Provinciales en materia de
impugnaciones, asi como todos los datos estadisticos de
expedientes tramitados en la aplicacion informatica
SIMAD.

Se han modificado los objetivos de gestion en los
términos indicados en el apartado anterior.

Se ha incluido un nuevo objetivo de gestion para las
Unidades de Impugnacién correspondiente al
"OBJETIVO COLABORATIVO" durante el Gltimo
cuatrimestre del afio 2020 para aquellas provincias que
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decidiesen colaborar voluntariamente en la resolucion de
expedientes de impugnacion de la DP de Madrid con
fecha de entrada posterior a1 de agosto de 2020.

El nuevo método de calculo del Expedientes
Gestionados SIMAD para 2020 permite llegar hasta un
porcentaje de ejecucion del 150% de los Expedientes
SIMAD, lo que posibilita llegar hasta un tope final de 225
puntos (150 puntos por el Objetivo de Resolucion en
plazo de objetivos y 75 por reduccion del pendiente).

A su vez, se modificé el objetivo propio de gestion de
impugnaciones de la DP de Madrid para el Gltimo
cuatrimestre fijandose como objetivo resolver 1400
expedientes desde el 1 de agosto a 31 de diciembre, para
alcanzar el 100% del objetivo y si resolvieran 2800
alcanzarian el 200% de grado de cumplimiento (300
puntos). El grado de ejecucion fue del 100 %.

Servicios Centrales: Area de Impugnaciones

Durante el ejercicio 2020 se han incoado en el Area de
Impugnaciones de la Subdireccion General un total de
492 expedientes, de los cuales 118 expedientes lo son
sobre recursos formulados contra decisiones
adoptadas por los 6rganos directivos de los SSCC o por
los Directores Provinciales. Estos expedientes han
dado lugar a go actuaciones relacionadas con la
resolucion delos mismos.

* Los expedientes incoados relacionados con
informes han sido 115,

* Se han emitido 35 informes a través del correo
electrénico como asistencia técnico-juridica a las
Unidades de Impugnaciones.

* Se han atendido consultas sobre el control y
seguimiento en materia de impugnaciones.

* De entre las materias objeto de recursos se
considera de interés destacar las siguientes:
derivacion de responsabilidad (por la complejidad
de lamateria), actas de liquidacion (en especial, por
su numero, las debidas a formacion para el

empleo), adjudicacién de bienes por subasta y
sistema RED.

Procedimiento Liquidatorio y Sancionador
(DD.PP.)

La Tesoreria General de la Seguridad Social tiene
competencia para elevar a definitivas y confirmar las
actas practicadas por la Inspeccién de Trabajo y
Seguridad Social. En el ambito nacional le corresponde
a la Subdireccion General de Ordenacién e
Impugnaciones, y en el ambito provincial, alos titulares
de las unidades con competencia en materia de
impugnaciones.

El numero de expedientes tramitados a nivel
provincial en esta materia durante el ejercicio de 2020
asciende a la cantidad de 22.307.En cuanto al volumen
de recursos tramitados contra dichas resoluciones
asciende auntotalde 2.563.

Otros procedimientos

Dentro del procedimiento recaudatorio se consideran
de mayor interés, o bien por su repercusion
economica, complejidad de la materia o por su
reiteracion, las relacionadas con las siguientes
materias: derivaciones de responsabilidad, devolucion
de ingresos, embargos, adjudicaciones, reintegro de
prestaciones indebidas, aplazamientos,
procedimientos concurrentes con procedimientos
concursales.

#* Por lo que respecta a los recursos potestativos
de reposicién previos al contencioso-
administrativo, formulados contra las
resoluciones dictadas por el Director General o
por delegacion del mismo en materias diversas,
merece la pena reseiar: autorizaciones para
ampliacion de plazo de presentacion de altas y
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bajas, asuntos que afectan a las materias
gestionadas por la Subdireccion General de
Patrimonio, Inversiones y Obras, exoneracion
de cuotas al amparo de la disposicion adicional
cuarta del RD-Ley 16/2014, revisiones por
causas de nulidad de los actos en materia de
gestion recaudatoria principalmente.

Se sigue advirtiendo un aumento del nUmero de
expedientes por Revisiones de oficio y Recursos
extraordinarios de revisién. El procedimiento
que mas se ha visto afectado es el
procedimiento recaudatorio. En total se han
incoado en esta materia 21 expedientes en el
afo 2020.

En materia de bonificacionesy reducciones para
el fomento del empleo esta area de
Impugnaciones ha atendido consultas
relacionadas con recursos formulados contra
actuaciones que afectan al acceso o pérdida de
estosincentivos.

En esta materia se esta haciendo un
seguimiento de las sentencias que recaigan en
casacion en el TS en los recursos interpuestos
por el Servicio Juridico de estaTGSS.

En materia de derivaciéon de responsabilidad

solidaria ésta SGOI sigue resolviendo en alzada
recursos que se formulan contra las
resoluciones dictadas por las Direcciones
Provinciales de esta TGSS en Castilla-La
Mancha, dado que los tribunales en este ambito
territorial no reconocen la competencia de los

Subdirectores Provinciales para efectuar dichas
declaraciones.

En cuanto a las reclamaciones previas en

tercerias, merecen especial atencion las
referidas a los embargos de salarios y depositos
en entidades financieras, pero como en afnos

anteriores se ha reducido mucho el nimero de
consultas sobre esta materia.

Informes

Con caracter general los Informes solicitados sobre
criterios de actuacion en la resolucion de los recursos por
parte de las DDPP merecen especial mencion los
derivados de la implantaciéon de los controles
informaticos para el control de los requisitos de nivel de
empleo y hallarse al corriente, reclamaciones de deuda
por bases estimadas, reintegro de bonificaciones no
aplicadas y muy especialmente sobre cuestiones
procedimentales.

Envio de expedientes electrénicos a Organos
Judiciales

Desde mayo 2017, tras la Resolucién dictada por el
Director General de la Tesoreria General de la Seguridad
Social el 14 de enero de ese afio por la que se atribuye la
competencia al personal de las Unidades de Impugnacion
para la obtencidn de copias electronicas auténticas de los
documentos en soporte papel o en otro soporte
susceptible de digitalizacion, se ha continuado con la
remision de expedientes electrénicos a justicia respecto
de las Comunidades Auténomas que no tienen
transferidas las competencias de justicia, a través del
Servicio de Remision de expedientes a Tribunales de
GDOC.

La tramitacion, resolucion y, en su caso, remision al
buzén GEDEON de las incidencias del aplicativo estan
centralizadas en esta area, habiéndose reducido su
numero significativamente.

No se han recibido mas objeciones por parte de los
organos judiciales sobre la necesidad del foliado,
autenticacion e indice legible del expediente que se
remite, entre otros, que son contestadas por esta
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Subdireccion General, asi como exigiendo la remision del
expediente en formato OCR.

Notificaciones telematicas en SEDESS

La implementacion de las notificaciones electrdnicas ya
de forma automatica a través de SIEE supone el uso de
otrasinfraestructuras como el portafirmasy el sistema de
notificaciones automaticas de GISS lo que ha supuesto la
generacion de numerosas incidencias que afectan a los
envios de la notificacion, puesta a disposicion de los
usuarios y acuse de su notificacion mediante el apunte
automatico en la aplicacion SIEE.

Ha sido considerable el volumen de incidencias a través
del buzén de incidencias de impugnaciones de GEDEON
que estan centralizadas en esta area, habiéndose
tramitado unas 2.437 incidencias.

Il. Reclamaciones de Responsabilidad
Patrimonial.

En esta materia se han incoado 43 expedientes. La
mayoria guardan relacién con actuaciones llevadas a
cabo dentro del procedimiento recaudatorio y en el
ambito del Derecho Privado. A finales de este afio y con
motivo de la doctrina del TS que permite la aplicacion de
bonificaciones a los autdnomos socios de sociedades
mercantiles capitalistas se ha incrementado el numero
de reclamaciones por las bonificaciones no aplicadas por
cuotasya prescritas.

Se han elaborado informes sobre las reclamaciones por
responsabilidad patrimonial que se formulan frente a
este Servicio Comun para su posterior remision a la
Subdireccién General de Recursos del Ministerio de
Trabajo, Migraciones y Seguridad Social, junto con los
antecedentes relacionados con dicha reclamacion.

Los informes complementarios y los trdmites sobre
cumplimiento de resoluciones favorables ascienden a
untotalde 115, alo que habria que afiadir aquellas otras

actuaciones y comunicaciones derivadas de las
resoluciones que recaigan en sentido estimatorio
respecto de aquellos expedientes aun pendientes de
resolver por el Ministerio.

I1l. Otras Actividades del Area de
Impugnaciones.

Formacion

La actividad formativa que anualmente viene
realizando esta area con el objeto de incrementar el
grado de especializacion de las Unidades de
Impugnacion en las materias de su competencia no se
ha llevado a cabo este afio dadas las circunstancias de
pandemia.

Tramitacion de otros escritos presentados
anteServicios Centrales

La gestion de tramites con motivo de escritos
presentados en esta area de impugnaciones
relacionados con materia de actas de liquidacion,
avales, suspension y levantamiento del procedimiento
recaudatorio, comunicaciones con las DDPP vy la
Subdireccion General de Afiliacion, Cotizacion y
Recaudacién Voluntaria, se cuantifican en 257
actuaciones.

Relaciones con los Servicios Juridicos
Delegados.

Se han despachado 37 comunicaciones relacionadas
con los expedientes tramitados y resueltos por esta
Unidad y preparacion de los expedientes
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administrativos afectados porlos procesos seguidos
antelosTribunales.

Relaciones conlosTribunales

Preparacion, ordenacion y remision de expedientes
reclamados por los Tribunales antes del vencimiento
del plazo fijado. A esta actividad hay que sumar las
actuaciones sobre emplazamientos a los
interesados. En total se han llevado a cabo 119
actuaciones relacionadas conlosTribunales.

Relacion con la Subdireccion General de
Coordinaciony AsistenciaJuridica.

Elaboracién de informes sobre las reclamaciones por
responsabilidad patrimonial que se formulan frente a
este Servicio Comun para su posterior remision a ese
Centro Directivo, junto con los antecedentes
relacionados con dicha reclamacion.

Cada vez es mas frecuente la necesidad de requerir a
las DDPP para que completen el expediente
administrativo con las actuaciones relacionadas con la
reclamacion.

Apoyo técnico, soporte y asistencia "on line"
a las Unidades de Impugnacion de las
Direcciones Provinciales.

Dada la necesidad de atender con urgencia a las
consultas que se formulan por las UNIS, dirigidas a
facilitar la toma de decisiones sobre las cuestiones
que se plantean alas mismas.

Areadel conocimientoy delainformacién

El Boletin de Noticias SIMAD ya no sirve a la finalidad
de comunicacion eficaz con las Unidades de
Impugnacion por lo que se esta trabajando en una

nueva plataforma (ARIADNA) que permita dejar
constancia de las comunicaciones que se dirijan desde
esta SGOI a las UNIs sobre criterios, instrucciones y
modelos de resolucion, entre otros, respecto de sus
ambitos de competencia que les suponga un apoyo en su
trabajo.

Se ha participado y colaborado junto con el resto de las
Areas de la Subdireccion General en la divulgacion de los
criterios de gestion recogidos en los informes elaborados
en el Area a través de la aplicacién "Doctrina
Administrativa"

Se ha continuado los trabajos de mantenimiento y
actualizacion de Bases de Datos asociadas a los asuntos
tramitados en el Area de Impugnaciones para facilitar el
control y seguimiento de los mismos.

Conclusiones yresultados adestacar

Las Unidades de Impugnacién vienen ejerciendo las
competencias que tienen atribuidas con gran solvencia
profesional y compromiso personal que requiere de una
base de conocimientos técnico-juridicos que se
completan con la experiencia profesional y laformaciony
apoyo desde esta Subdireccion General.

Se hace necesario la implantacion de mejores y mas
efectivas vias de comunicacion de la informacion a las
Unidades de Impugnacién por parte, principalmente, de
esta SGOI, para lo que debe continuarse con los cursos de
formacién y mediante otras herramientas informaticas
comoARIADNA.

La situacion de pandemia vivida ha acrecentado estas
dificultades y ha puesto de manifiesto la necesidad de
digitalizacion del trabajo.

Por otra parte, se insiste en la necesidad de coordinacién
de la gestion que despliegan estos SSCC con repercusion
en las provincias en especial en relacion con la remesas de
reclamaciones de deuda que se emiten justo antes de la
que prescriban por lo que la depuracion previa por las
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unidades de gestion se tiene que realizar en muy poco
tiempo y por ello en algunos casos no resulta posible
por lo que aumentan las impugnaciones, a lo que se
afiade la dificultad en determinar los motivos de la
reclamacion de deuda al motivarse suficientemente
éstas y afectar a empresas con cddigos de cuenta de
cotizacidon en varias provincias y a numerosos
trabajadores.

La ITSS ha realizado campaiias masivas que por su
volumen y numero de provincias afectadas se refieren a
actividades como GLOVO y que ha supuesto ademas la
formulacion de numerosas demandas de oficio ante el
orden social.
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Area de Ordenacion Juridico
Administrativa

Dentro de las competencias atribuidas por el Real
Decreto 1314/1984, de 20 de junio, a la Subdireccion
General de Ordenacion e Impugnaciones de la
Tesoreria General de la Seguridad Social, se hallan
entre otras las relativas al tramite y resolucion de
consultas juridicas, el apoyo técnico y colaboracion en
materia de acuerdos, convenios, tratados y
organizaciones de ambito internacional y el tramite de
discrepancias con la Intervencion General de la
SeguridadSocial.
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1,72%____ :
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[] Adminisirecién General del Estado

Entre las citadas competencias durante el ejercicio
2020 se han tramitado un total de 484 asuntos de los
que 347 se han gestionado como expedientes fisicos, y
137 han sido atendidas a través de la Oficina Virtual de
la Tesoreria General de la Seguridad Social, consultas
en las que se ha tratado de orientar a los solicitantes en
las diversas cuestiones planteadas y, en su caso,
direccionar la consultaalos 6rganos correspondientes.

Materias sobre las que se han emitido
informes en los distintos ambitos de la
actuaciondelaTGSS enel ejercicio 2020.

1.- Campo de aplicacion, encuadramiento,
inscripcion de empresas, afiliacion, altas, bajas y
variaciones de datos de trabajadores

Durante el ejercicio 2020 entre las materias sobre las
que han resultado mas numerosas las consultas, cabe
destacarlas siguientes:

* Plazos para comunicar los empresarios las altas y
bajas de sus trabajadores por cuenta ajena
incluidos en el sistema especial para las tareas de
manipulado y empaquetado de tomate fresco
realizadas por cosecheros exportadores dentro
del RégimenGeneral de laSeguridad Social.

* Sielinicio de un procedimiento de rectificacion
de encuadramiento en el CNAE de unaempresay
en el consecuente cambio de tipo de cotizacion
respecto de las contingencias de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales,
interrumpe el plazo de prescripcién para la
devolucion de ingresos indebidos cuando se ha
producido un exceso de cotizacion.

* Condiciones para considerar la condicion de
habitualidad que requiere el encuadramiento y
cotizacion en el RETA: tiempo de dedicacion,
remuneracion obtenida, establecimiento o local
abiertoal publico, etc.

* Si procede el alta en la Seguridad Social de
escritores de libros que perciben ingresos en
concepto de regalias por publicar varios libros
como autoedicién en la plataforma KDP de
Amazon.

* Correcto encuadramiento de los familiares del
trabajadorauténomo.

* Encuadramiento y alta en el sistema de la
Seguridad Social de trabajadores que
compatibilizan la actividad auténoma con la
percepcion de una pension del Régimen General
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odeClases Pasivas.

Variacion del grupo de cotizacion en el que
estuvo encuadrado el personal funcionario que
presto servicios en diferentes Escalas del Servicio
deVigilanciaAduanera.

Bajas de empleados de hogar ante el cierre de la
frontera con Marruecos derivada de la pandemia.
Encuadramiento de artistas de cine que
compaginan esta actividad con la hosteleria:
camareros en vehiculos.

Encuadramiento y cotizacion de alumnos en
practicas entre una Universidad y un Hotel. Altay
cotizacion de personas extranjeras de la
Universidad que participan en programas de
formacion.

Bajas de estudiantes ante la suspension de sus
practicas externas en diversas entidades como
consecuencia de la pandemia generada por el
COVID-19-

2.-Cotizacion.

Consecuencias del Real Decreto 463/2020, de 14
de marzo, por el que se declara el estado de
alarma para la gestion de la situacién de crisis
sanitaria ocasionada por el COVID-19, en los
procedimientos administrativos en los ambitos
de la afiliacidn, la liquidacion y la cotizacion de la
SeguridadSocial.

Personal deAlta Direccion que realiza trabajos de
oficina. Clave de ocupacion conforme al cuadro |
(CNAE 5320).

Cambio de encuadramiento de trabajadores y
socios cooperativistas (baja en en el Regimen
General y alta en RETA). Aplicacién de las
bonificaciones establecidas en el articulo 31 Ley
20/2007, de 11 de julio, del Estatuto del trabajo
auténomo.

Aplicacion Convenio Nacional Taurino
Extraestatutario a la vista de nuevos
pronunciamientos judiciales en relacién con la
clausula de descuelgue salarial prevista en la
disposicién final primera del citado convenio

colectivo. Repercusion en la cotizacion a la
Seguridad Social.

Beneficios en la cotizacion para trabajadores
incluidos en el ambito de los sistemas especiales
para empleados de hogar y cosecheros
exportadores de tomate fresco, recogidos,
respectivamente, en el articulo 4 del Real
Decreto-ley 28/2018, de 28 de diciembre, para la
revalorizacion de las pensiones publicas y otras
medidas urgentes en materia social, laboral y de
empleo y en la disposicién adicional cuarta de la
mismanorma.

R.E. Mineria del Carbdn. Aplicacién del
coeficiente reductor en la edad de jubilacion de
trabajadores que realizan actividades que se
realizan con caracter parcial dentro y fuera de la
explotacion minera.

Tarifa plana. Beneficios en la cotizacion de
trabajadores autonomos societarios y miembros
de sociedades capitalistas.

Consideracién como periodo cotizado el tiempo
de percepcion de prestacion extraordinaria por
cese de actividad de auténomos: Reales
Decretos-leyes 8/2020, de 17 de marzo, de
medidas urgentes extraordinarias para hacer
frente al impacto econémico y social del COVID-
19; 18/2020, de 12 de mayo; 24/2020, de 26 de
junioy30/2020, de 29 de septiembre.

El Real Decreto-ley 15/2020, de 21 de abril, de
medidas urgentes complementarias para apoyar
la economia y el empleo, establecié sobre
cotizacién en situacidn de inactividad en el
Sistema Especial para Trabajadores por Cuenta
Ajena Agrarios, desde el uno de enero de 2020, a
los trabajadores con 55 jornadas reales cotizadas
en el afo 2019, una reduccion del 19,11%. Deber
de reintegrar a lo interesados el importe
equivalente a la reduccion de enero, febrero y
marzo. No se afiaden intereses porque no se
tratadeingresosindebidos porerror.

Cotizacion durante las situaciones de reduccion
de jornada y suspensién de los contratos de
trabajo derivadas de expedientes de regulacion
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temporal de empleo -en adelante ERTES-
causados por fuerza mayor, atendiendo a la
nueva situacion derivada de la aprobacion del
Real Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo, de
medidas urgentes extraordinarias para hacer
frente al impacto econémico y social del COVID-
19. Exoneracion del pago de las cotizaciones
relativas a los complementos de las prestaciones
por desempleo otorgados por las empresas,
percibidas por los trabajadores afectados por el
ERTE.

Bonificaciones. Declaraciones responsables.
Aplicacion del Real Decreto-ley 25/2020, de 3 de
julio, de medidas urgentes para apoyar la
reactivacion econémica y el empleo en el marco
de las medidas de apoyo a la prolongacion del
periodo de actividad de los trabajadores con
contratos fijos discontinuos en los sectores de
turismo y comercio y hosteleria vinculados a la
actividad turistica.

Forma de calculo de las cuotas que deben ser
ingresadas en la Tesoreria General de la
Seguridad Social en virtud de lo establecido en el
Real Decreto 257/2019, de 12 de abril, por el que
se establecen las normas para la concesién de
ayudas especiales para la adaptacion del sector
delaestibaportuaria.

Devolucién de cuotas afectadas por el Real
Decreto-Ley 35/2020 , de 22 de diciembre, de
medidas urgentes de apoyo al sector turistico, la
hosteleriay el comercioy en materia tributaria.

3.-Recaudacion

Plazo de prescripcion a tener en cuenta para
exigir la responsabilidad solidaria de los
administradores sociales contemplada en el
articulo 367 del texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital aprobado por el Real
Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y fecha
inicial del cémputo delreferido plazo.

Embargo concesion administrativa empresa de
transporte: no procede respecto de los derechos

econdmicos derivados de los pagos realizados
por los viajeros del servicio publico de transporte
regular por carretera pero seria posible respecto
delosingresos portransporte discrecional.
Aplicacién de recargos e intereses de demora
derivados delingreso fuera de plazo de las cuotas
exoneradas de aquellas sociedades mercantiles
que se acojan a los ERTES que utilicen recursos
publicos destinados a los mismos para poder
proceder al reparto de dividendos
correspondientes al ejercicio fiscal en que se
apliquen estos expedientes, excepto si abonan
previamente el importe correspondiente a la
exoneracion aplicada a las cuotas de Seguridad
Social. Real Decreto-ley 18/2020, de 12 de mayo,
del RD-ley 24/2020, de 26 de junio y RD-ley
30/2020, de 29 de septiembre.

Imputacion de pagos en via ejecutiva. Deudor
que abona voluntariamente un importe
economico en la cuenta para el pago de deudas
en via de apremio, con indicacion expresa de su
deseo de que el ingreso sea aplicado a concretos
titulos ejecutivos de un régimen de Seguridad
Social.

Ejercicio del derecho de tanteo y/o retracto por
los comuneros en subastas realizadas en el seno
del procedimiento de apremio de Seguridad
Social. Régimen civil catalan.

Alcance de la obligacién de reintegro de las
exenciones de cuotas a la Seguridad Social como
consecuencia del incumplimiento del
compromiso de mantenimiento del empleo
previsto en la disposicion adicional sexta del Real
Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo, de medidas
urgentes extraordinarias para hacer frente al
impacto econémicoy social del COVID-1g.

4.-Convenios Especiales

Obligatoriedad de las empresas de suscripcion
de convenio especial con la Seguridad Social
respecto de los trabajadores con 55 0 mas afios
de edad afectados por un expediente de
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regulaciéon de empleo (ERE) cuando son
declaradas en situacidon de concurso de
acreedores en una fecha posterior a la de la
extincion de lasrelaciones laborales afectadas.

» Compatibilidad entre el alta en RETA con base
minima y el alta del Convenio especial de
cuidadorno profesional.

5.-Informacion. Cesionde datos

Informes acerca de la posibilidad de ceder datos de
caracter personal contenidos en los ficheros de esta
Tesoreria General de la Seguridad Social de los
afiliados al sistema de la Seguridad Social, en
aplicacion de la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales, del Real Decreto
Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley General de la
Seguridad Social y de los articulos correspondientes
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones PUblicas y de la Ley 40/2015, de 1
de octubre de Régimen Juridico del SectorPublico.

6.- Discrepancias y reparos de las Intervenciones
Delegadas en los organismos de la Seguridad
Social

Durante el ejercicio 2020 se han tramitado 3
expedientes en relacién con discrepancias con las
Intervenciones Delegadas de la Seguridad Social y
con la Intervencion Delegada en los Servicios
Centrales con el fin de que esta Subdireccidon
General valore la procedencia de su formulacion
ante la Intervencion General de la Seguridad Social,
de acuerdo con el articulo 16 del Real Decreto
706/1997, de 16 de mayo, por el que se desarrolla el
régimen de control interno ejercido por la
Intervencion General de laSeguridad Social.

7.-Convalidaciones de gastos por el Consejo de

Ministros

Los gastos realizados por la Tesoreria General de la
Seguridad Social, cuya obligacién no haya sido
fiscalizada por las Intervenciones Delegadas,
requieren para su autorizaciony pago alos acreedores
por la prestacion de servicios contratados, que el
entonces Ministerio de Trabajo, Migraciones y
Seguridad Social someta lo actuado a la decision del
Consejo de Ministros para que adopte el acuerdo a
que hubiera lugar conforme a lo dispuesto en el
articulo 2g del Real Decreto 706/1997, de 16 de mayo,
por el que se desarrolla el régimen de control interno
de la Intervencion General de la Seguridad Social, lo
que conlleva la tramitacion de expedientes al efectoy
la consiguiente emision de los correspondientes
informes y memorias explicativas. Concretamente se
han tramitado 3 expedientes al respecto.

Area Juridica Internacional

Union Europea

* Modificacion Reglamentos Comunitarios n°
883/2004 y 987/2009. Informes respecto de las
propuestas del Parlamento Europeo de
modificacion de los Reglamentos y sobre el
Acuerdo provisional alcanzado por el Trilogo
(Comisiéon Administrativa, Consejo y Parlamento
Europeo), sobre el texto aprobado por el
Parlamento Europeo en relaciéon con las materias
objeto de competencia de la TGSS, entre otras,
sobre la posibilidad de la comunicacion previa de
desplazamiento de trabajadores y expedicién del
documento portatil A1. Diversos informes sobre
las medidas adoptadas ante la emergencia del
COVID-19 y su incidencia en los Reglamentos

833/2004 y 987/2009, y sobre la procedencia de
adoptar una Decision o Recomendacion
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relacionada con la coordinacion de los sistemas de
Seguridad Social.

GUIDANCE NOTE, Guia: situaciones y soluciones
consecuencia del COVID-1g.

Informes sobre la situacion de los trabajadores
fronterizos y trabajadores desplazados ante las
restricciones a la movilidad impuestas por una
serie de Estados miembros derivadas del COVID-
19.

Diversos informes sobre teletrabajo y la aplicacién
de los Reglamentos Comunitarios, en casos de
realizarse la actividad en la modalidad de
teletrabajo en territorio de los Estados Miembros,
para empresas concede en otro Estado Miembro.
Consulta dirigida a la Direccion General de TGSS,
para que a través de la Subdireccion General de
Relaciones Internacionales se plantee cuestion ala
Comision Administrativa de la Coordinacion de los
Sistemas de la Seguridad Social, a efecto de
generar intercambio de criterios o posturas entre
los distintos Estados Miembros.

Informes sobre Proyecto de Reglamento para
extension del periodo de aplicacion hasta 12/2023
de los Reglamentos 1407/2013, de minimos y del
Reglamento 651/2014 de Extensidn por
categorias, que expiran el 31/12/2020.

Informes sobre la legislacion de Seguridad Social
aplicable en diversos casos: trabajadora que ejerce
su actividad como funcionaria en otro Estado
miembro de la Unién Europea; diversas cuestiones
del Instituto Cervantes sobre su personal; personal
laboral de misiones diplomaticas y oficinas
consulares espariolas; trabajador no funcionario al
servicio de misiones diplomaticas en caso de
cambio de contrato o categorialaboral.

Informe sobre propuesta del Reglamento de
establecimiento de una Autoridad Laboral
Europea.

Participacion en la creacion de la pasarela digital
Unica (Single Digital Gateway) de acceso a
informacion, en el ambito de laUE.

Informes en relacion con las propuestas referidas
al Acuerdo de Asociacidn entre Andorra y la Unién

Europea.

Resolucién del Parlamento Europeo sobre los
trabajadores de temporada y trabajadores
fronterizos en el contexto de la crisis de la COVID-

19.

Brexit

Se han realizado informes en relacién a la situacion
futura de los trabajadores desplazados como
consecuencia de la retirada de Reino Unido de la
Unidn Europea. Consulta Instituto Cervantes sobre
la situacion en que quedaran sus trabajadores de
Reino Unido.

También se han realizado informes sobre
propuestas de instrumentos reguladores de la
situacion, pueden resefiarse: la propuesta de
Reglamento de la UE sobre medidas de
contingencia y la guia elaborada por la Comision
Europea sobre el enfoque conjunto en caso de
BREXIT sin acuerdo de retirada.

Informes sobre la propuesta del Real Decreto-Ley
por el que se adoptan medidas de contingencia
tras la finalizacién del periodo transitorio sin que se
haya alcanzado acuerdo de relacién futura entre la
Unién Europea y Reino Unido de Gran Bretafia e
Irlanda del Norte a3ode diciembre de 2020.
Informe sobre el proyecto de Acuerdo Unidn
Europea y Reino Unido en relacién con un
documento propuesto por INSS para un posible
acuerdo con Reino Unido sobre Gibraltar; y sobre
los Trabajadores Transfronterizos

Consulta de la Secretaria de Estado de Migraciones
sobre tramitacion de las autorizaciones que estan
recibiendo por parte de ciudadanos de Reino
Unido que trabajaran temporalmente en Espaiia a
partir de 01-01-2021.

Cuestiones prejudiciales

Se han elaborado diversos informes sobre cuestiones
prejudiciales planteadas al Tribunal de Justiciade la
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Unidn Europea por los distintos tribunales y juzgados
delaUE.

Cuestion prejudicial C-784/19 planteada por el
Tribunal Contencioso-Administrativo de Varna,
Bulgaria, sobre denegacion de certificadoA1.
Cuestion Prejudicial C-240/19 planteada por el
Tribunal Supremo polaco sobre la interpretacion
del concepto "persona que ejerza normalmente
actividad por cuenta ajena en el territorio de dos o
mas miembros".

Cuestion prejudicial francesa de interpretacion del
Reglamento (CEE) n° 574/72 y del Reglamento (CE)
n° g987/2009 en materia de aplicacion de los
regimenes de seguridad social. Sentencia del
Tribunal de Justicia Europeo sobre el asunto
prejudicial C-17/19 (LISTA B).

Cuestion Prejudicial espafiola C-389/20, sobre
desestimacion de la solicitud de cotizacion a la
proteccion de desempleo al encontrarse el
solicitante de alta en el Sistema Especial de
Empleados de Hogar.

Convenios Bilaterales: Estados con los que
Espafia tiene suscritos convenios bilaterales o
€N CUrso para su suscripcion

ESTADOS UNIDOS. Informe sobre cuestiones
pendientes del proyecto del nuevo Convenio
bilateral y en el Acuerdo Administrativo.

RUSIA. Informe a la propuesta de proyecto de
nuevo Convenio bilateral.

"NUEVA ZELANDA. Informe a la propuesta
espafola dentro de la negociacion de un convenio
bilateral.

UCRANIA. Nota Verbal del gobierno ucraniano
sobre el Convenio Bilateral de Seguridad Social,
modificacion de Convenio, inclusion de Clases
Pasivas.

SENEGAL. Negociacion del Convenio bilateral de
Seguridad Social y Acuerdo Administrativo de
aplicacion.

COLOMBIA. Convocatoria de videoconferencia
con Colombia para la Comision Mixta previstaenel
Convenio bilateral. Informe al acta para el acuerdo
sobre distintos aspectos referidos a la
determinacion de la legislacion de Seguridad
Social aplicable.

FILIPINAS. Informe a la propuesta de nuevo
Acuerdo Administrativo, aplicacion provisional del
Acuerdo del anterior Convenio.

MOLDAVIA. Informes en relacion con el texto del
Acuerdo Administrativo de aplicacion del
Convenio bilateral de Seguridad Social.
ARGENTINA. Informe a la propuesta de
ampliacion del periodo de desplazamiento
contemplado en Convenio de Seguridad Social con
Argentina.

CANADA. Observaciones en relacion con la
propuesta de colaboracion en materia de reenvio
de documentacion y modificaciéon del Acuerdo
Administrativo Espafa/Canada. Aplicacion
GEISER.

Convenio Multilateral Iberoamericano

URUGUAY. Convenio Multilateral Iberoamericano
de Seguridad Social (CMISS). Negociaciéon con
Uruguay articulo 8 del convenio. Disposiciones
mas favorables

Legislacion aplicable

Informe sobre la determinacién del sistema de
Seguridad Social aplicable a los artistas que se
desplazan por Estados de la UE, en relacién con la
expedicion de los documentos A1 para la
autorizacion de los desplazamientos de los
artistas.

Legislacion de Seguridad Social aplicable a
trabajadores de grupo empresas EADS en Francia,
Reino Unido, Alemania y Espafa. Grupo AIRBUS.
Acuerdo de excepcion.
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CHILE. Consulta de la Consejera de Trabajo,
Migraciones y Seguridad Social de la Embajada
de Espaiia en Chile. Posibilidad de exencion de
cotizarenChile.
FRANCIA.
Informe relativo a la Legislacion Seguridad
Social aplicable a miembros tripulacién
residentes en Espafia a bordo de buques
franceses.
Conflictos de legislacion aplicable a una ETT
dedicada a servicios agrarios y a una
compaiiia aérea.
Legislacion de Seguridad Social aplicable a
trabajadores de empresa danesa en Espania.
Posible infracciéon de Espafia por
incumplimiento legislacion UE.
EMBAJADAS Y CONSULADOS. MISIONES
DIPLOMATICAS. Diversas consultas de
Consejerias en varios paises referidas a su
personal: ICEX.
INSTITUTO CERVANTES. Consultas sobre
trabajadores en Alemania, Bulgaria, Rumania,
Polonia, Rusia, Reino Unido.
ESTADOS UNIDOS. MISION DIPLOMATICA.
Régimen de Seguridad Social aplicable a un
trabajador administrativo (personal laboral) de
la Consejeria de Educacién en Washington con
nacionalidad espaiiola y residencia permanente
en EEUU.
HOLANDA. Espaiiol que trabaja para una
empresa holandesa por cuenta ajena que se
traslada a Espaia con intencion de continuar
trabajando desde Espafa para la empresa
holandesa telematicamente.
MALTA. Legislacion aplicable a un trabajador
que presta servicios en dos paises distintos,
Maltay Espana.
Inclusion en la Seguridad Social Espaiiola, de
una espafola becada por el Banco Central
Europeo que realiza sus estudios en Frankfurt.
Consulta de una empresa hotelera sobre el
régimen de seguridad social aplicable a los
trabajadores de empresas espafiolas que son

destinados a otros paises fuera del entorno UE.

Se plantea si un trabajador tendria cobertura
sanitaria en EE.UU. cuando teletrabajara para una
empresa espafiola desde EE.UU y si podria
cualquier trabajador cotizar a la Seguridad Social
espafola aunque el trabajo se realice en remoto
desde EE.UU.

Otros asuntos

Consulta sobre procedencia de realizar cruce de
datos en relacion con los solicitantes y
beneficiarios de Proteccion Internacional que
estan en el Sistema de Acogida (NIE, nacionalidad,
nombre, apellidos y fecha de nacimiento) de
manera periédica, quincenalmente.

Consulta sobre necesidad o no de obtener niUmero
de afiliacién a musicos extranjeros no residentes
en Espaiia perteneciente a paises UE contratados
de manera puntual y por breves periodos de
tiempo (no masde undia).

Solicitud del Centro de las Naciones Unidas de
Tecnologias de la Informacion para la inclusion de
un mecanismo que facilite la realizaciéon de
contribuciones voluntarias al Sistema de
Seguridad Social espafiol por parte del personal del
centro.

Informe ante la Solicitud de informacion por parte
de la Comisién Administrativa de Coordinacion de
Sistemas de la Seguridad Social sobre
caracteristicas seguro voluntario en el sistema de
Seguridad Social espafiol. Convenios especiales
permitidos para grupos de ciudadanos no
pertenecientes a la UE mientras que a otros
miembros de la UE, no se les permite.

Acuerdo por el que se aprueban las Instrucciones
por las que se determina el procedimiento para la
concesion de autorizaciones de residencia y
trabajo de profesionales del ambito sanitario,
nacionales de terceros paises, ante la situacion de
crisis sanitaria ocasionada por el COVID-1g.
Legislacion de Seguridad Social aplicable a un
empleado publico contratado laboral en
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excedencia forzosa por pase a situacion de
Servicios Especiales en Parlamento Europeo.
Abono de trienios reconocidos y transferencia de
cotizaciones de un sistema de prevision ajeno a la
Seguridad Social.

» Consultas referentes al Convenio Especial para
Emigrantes trabajadores. Solicitudes de
aplazamiento moratoria en los pagos trimestrales
de este convenio especial, habida cuenta de la
situacion existente en todo el mundo.
Administradores obligados a su encuadramiento
en RETA que mantienen su alta y cotizacién a
pesar de residir legalmente en México.

» Expediente de jubilacién instruido en Portugal al
amparo de Reglamentos Comunitarios. Existe
superposicion entre las cotizaciones de RETA en
Espana.

» PLATAFORMADE LUCHACONTRRAEL FRAUDE
Y ERROR. Plantea el tema "falsificaciones de
Documentos A1". Comentarios para incluir en el
Programa de Trabajo de la Plataforma para 2021.

* Informe de la situacién en que se encuentran los
trabajadores marroquies con permiso especial de
trabajo (tipo F), asi como sus empleadores, desde
el cierre de fronteras, decretado el 13-03-2020, con
ocasion de la actual situacion epidemioldgica.
Trabajadorestransfronterizos.

* Informe sobre Proyecto de laOrden Ministerial por
la que se regula el procedimiento para la
tramitacion y ejecucion de las 6rdenes de pago en
el exteriory de pago en divisas.

Reuniones y foros de debate

Por otra parte, ha sido frecuente la participacion activa en
las reuniones y foros de debate abiertos en los procesos
previos a la elaboracién de numerosas normas de
Seguridad Social en el ambito internacional.

* Reuniodn el 22-09-2020 por videoconferencia con la
Inspeccion de Trabajo y SS, SESSP y Subdireccién
de Relaciones Internacionales en relacién con la
segunda fase del procedimiento de dialogo y

conciliacién (decisién A1) entre Espaiia y Portugal
por el caso de una empresa de transporte de
mercancias. Se trataron las divergencias entre
Estados en materia de legislacion de Seguridad
Social aplicable en relacién con los trabajadores de
tres empresas en Portugal; en Bulgaria y Rumania;
y en Francia.

» Enelmarco de la Unidn Europea, la asistencia a las
reuniones telematicas de la Comisidn
Administrativa para la coordinaciéon de los
Sistemas de Seguridad Social para debatir las
notas sobre diversos temas asi como al Foro de
Reflexion de la Comision Administrativa.

» Reuniones con representaciones de Francia,
Portugal, Rumania, Bulgaria y Polonia sobre
conflictos abiertos en materia de legislacion
aplicableen el senode la UE.

En cuanto a las relaciones bilaterales de Seguridad Social,
participacion en las reuniones negociadoras celebradas
entre representantes de los distintos Organismos de la
Seguridad Social, asi como del Ministerio de Inclusion,
Seguridad Social y Migraciones en representacion del
Estado espafiol, junto con representantes de otros
Estados no comunitarios para la adopcién de Convenios
bilaterales de Seguridad Social y Acuerdos para su
aplicacion.

La mayoria de estas reuniones y foros se han celebrado
de manera telematica por videoconferencia debido a la
incidencia de la pandemia del CoVID-19 y las medidas
adoptadas al respecto.

Consultasrealizadas por internet.

Durante el ejercicio 2020, se han atendido 137 consultas,
solicitando informacion sobre:

* Aplicacion e interpretacion de normas juridicas de
Seguridad

* Procedimientos para llevar a cabo el
encuadramiento y la afiliacién, alta y baja en el
sistema de la Seguridad Social
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* Aspectos concretos de cotizaciony recaudacion

» Cesiondedatos

* Aplicacion del Régimen Especial de Trabajadores
por Cuenta Propia o Auténomos

¢ Informacion socio-laboral

» Convenios especiales

 Colaboracién voluntaria

* Cuestiones en materia internacional (legislacion
aplicable a trabajadores desplazados por sus
empresas al extranjero), etc.

Actas de liquidacion e infraccion de la
Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social.

Compete a esta Subdireccion General, el estudio y
elevacion, en su caso, a definitivas, de las propuestas de
resolucion de las actas de liquidacion de cuotas de la

Seguridad Social, actas de infraccion y actas
concurrentes, por incumplimiento de la normativa en
materia de cotizacion a la Seguridad Social y respecto de
los demas conceptos de recaudacién conjunta,
trasladadas por la Unidad Especializada de Seguridad
Social de la Direccion Especial de la Inspeccion de Trabajo
y Seguridad Social.

Se han resuelto en total 1315 actas de liquidacion, de las
cuales, 881 corresponden a actas de liquidaciéon por
bonificaciones en la formacién. Entre estas Ultimas,
encontramos que en las mencionadas 881 actas de
liquidacion en las que se declara la responsabilidad
solidaria de las empresas organizadoras de la formacion,
lo que ha determinado la emisién de 1762 resoluciones,
una para el principal y otra para el responsable solidario.

En total, ha sido objeto de reclamacion la cantidad de
12.549.676,38 euros.

Total Deuda Deuda
resoluciones Total actas Deuda total y Deuda anulada
pagada pendiente
38 434 12.061.388,49 € 2.347.508,15 € 9.713.880,34 € 0,00 €
Total Actas Actas no Recursos Revisiones
resoluciones Total actas solidarias solidarias Total deuda presentados de oficio
1762 881 881 0 488.287,89 € 1152 0
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Actuaciones del Servicio Juridico

Jurisdiccion Contencioso-Administrativa

Contratacion administrativa 8 0 4 2 0 1
Y 913 1 336 386 28 273
Cotizacién
Infracciones y Sanciones
Inscripcion, afiliacion, altay 086 2 410 074 o1 210
bajas
191 1 1 29 0 17
Personal
Recaudacion 1.403 50 856 413 70 408
Responsabilidad patrimonial 6 1 2 0 0 1
Ofras materias 81 15 57 39 4 33
TOTAL 3.761 70 1.732 1.162 128 994
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Contratacién administrativa 1 0 2 0 1 0
Cotizacién 51 23 37 32 0 27
Infracciones y Sanciones 10 3 10 6 1 2
Inscripcion, afiliacion, alta y bajas 28 29 34 30 2 5
Personal 1 0 0 0 0 0
Recaudacion 140 52 135 49 2 38
Responsabilidad patrimonial 0 0 0 1 0 1
Otras materias 11 8 8 5 0 0
TOTAL 242 115 226 123 6 73
Contratacién administrativa 0 0 0 0 0 0
Cotizacion 11 47 1 4 0 23
Infracciones y Sanciones 3 2 1 2 0 1
Inscripcion, afiliacion, alta y bajas 21 75 1 3 0 34
Personal 1 0 0 0 0 1
Recaudacion 62 23 8 5 0 57
Responsabilidad patrimonial 0 0 0 0 0 0
Otras materias 10 17 1 0 0 4
TOTAL 108 164 22 14 0 120
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Jurisdiccion Social

. . 157 196 199 67 3 65
Infracciones y sanciones
Personal 6 1 1 1 0 0
Oftras materias 203 57 92 25 2 75
TOTAL 366 254 292 93 5 140

. . 90 58 77 58 0 9
Infracciones y sanciones
Personal 1 0 ! 0 0 0
Oftras materias 65 13 60 37 2 !
TOTAL 156 71 138 95 2 10
Infracciones y sanciones 28 13 1 3 0 17
Personal 1 0 0 0 0 0
Otras materias 37 10 15 1 0 37
TOTAL 66 23 16 4 0 54
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Jurisdiccion Civil
Arrendamientos 1 3 1 0 1
Contratos 0 1 0 0 0
Derecho de propiedad 4 1 0 4 1
Prelacién de créditos 19 19 14 3 15
Tercerias de dominio 45 0 17 11 9
Otras materias 23 11 6 8 16
TOTAL 92 35 38 26 42
Arrendamientos 0 0 0 0 0
Concursal 30 45 10 14 0
Contratos 0 0 0 0 0
Derecho de propiedad 0 0 0 0 0
Prelacién de créditos 1 3 0 3 0
Tercerias de dominio 13 6 12 2 1
Otras materias 3 1 2 0 0
TOTAL 47 55 24 19 1
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Arrendamientos 0 0 0 0
Contratos 0 0 0 0
Derecho de propiedad 0 0 0 0
Prelacioén de créditos 0 0 0 0
Tercerias de dominio 0 0 0 0
Otras materias 2 0 0 0
TOTAL 2 0 0 0
Jurisdiccion Penal

Atentado, desobediencia, resistencia 0 0 0 0 0 1
Calumnias 0 0 0 0 0 0
Contra dchos trabajad, extranjeros 0 27 18 0 0 5
Custodia de documentos, violacién secreto 0 0 0 0 0 0
Darios, robos 1 8 3 0 0 1
Descubrimiento y revelacion de secretos 1 0 0 0 0 0
Estafa, apropiacién indebida 1 9 6 2 0 4
Falsedades documentales 1 48 35 6 2 15
Fraude disfrute prestaciones (307 ter cp) 0 15 16 2 0 8
Fraude pago cuotas (307 cp, 307 bis cp) 4 161 48 9 0 35
Frustracién ejecucion, insolvencias 1 13 8 2 0 3
Injurias, amenazas, coacciones, lesiones 0 0 0 0 0 0
Malversacién, prevaricacién, cohecho 0 3 1 1 0 1
Negociacion, actividad prohibida, abuso 0 0 0 0 0 0
Usurpaciones 0 2 0 0 0 0
TOTAL 9 286 135 22 2 73
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A Coruiia 100
Alacant/Alicante 156
Albacete 58
Almeria 39
Araba/Alava 68
Asturias 48
Avila 33
Badajoz 82
Barcelona 724
Bizkaia 186
Burgos 24
Caceres 100
Cadiz 178
Cantabria 49
Castell6/Castellén 38
Ciudad Real 22
Cérdoba 131
Cuenca 18
Gipuzkoa 71
Girona 49
Granada 76
Guadalajara 12
Huelva 66
Huesca 32
llles Balears 106
Jaén 116
La Rioja 28
Las Palmas 84
Ledn 51
Lleida 32
Lugo 46
Madrid 166
Malaga 138
Murcia 30
Navarra 54
Ourense 1"
Palencia 23
Pontevedra 80
Salamanca 56
Santa Cruz de Tenerife 202
Segovia 20
Sevilla 266
Soria 22
Tarragona 30
Teruel 15
Toledo 60
Valéncia/Valencia 285
Valladolid 83
Zamora 43
Zaragoza 104
Ceuta 1"
Melilla 16
SJDC TGSS 645
Total 5.183
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Contratacion de la Secretaria
General

La reorganizacion de la TGSS operada a través del RD
496/2020, de 28 de abiril, por el que se modifican el Real
Decreto 1314/1984, de 20 de junio, por el que se regula la
estructura y competencias de la Tesoreria General de la
Seguridad Social, y el Real Decreto 2583/1996, de 13 de
diciembre, de estructura organica y funciones del
Instituto Nacional de la Seguridad Social y de
modificacion parcial de la Tesoreria General de la
Seguridad Social ha dado lugar a que de acuerdo con la
estructura organica resultante, através de la Resolucion
de 23 de julio de 2020 de la Tesoreria General de la
Seguridad Social, sobre delegacion de competencias en
sus organos centrales y provinciales y en el Servicio
Juridico de la Administracion de la Seguridad Social, se
haya delegado con caracter general en el Secretario
General las funciones correspondientes al Director
General en materia de contratacion.

Lo anterior ha supuesto que actualmente las unidades de
contratacion de la Secretaria General lleven a cabo la
tramitacion de los contratos administrativos de laTGSS a
nivel de Servicios Centrales incluyendo las tareas
encomendadas al Area de Inversiones, Contratacién de
Régimen Interior y Convenios, a la Unidad de Atencion al
Usuario asi como los contratos asignados a las Areas de
Servicios y Suministrosy al Area de Obras.

1.CONTRATACION:

En materia de contratacion administrativa, entre los
principales ambitos de actuacién cabe citar por un lado
las actuaciones de tramitacion de la contratacion en
sentido estricto, y por otro, las actuaciones de
informacion, asesoramiento, evaluacion de objetivos y
control.

1.1 TRAMITACION

Las actuaciones de esta Secretaria General en relacion
con la tramitacion de expedientes de contratacion de
obras, servicios y suministros se articula en las
siguientes materias:

1.Convocatoria, preparacion y celebracion de
cuantos contratos administrativos deben
tramitarse por el mismo al tratarse de materias
propias de su competencia. En concreto:

a. Obras (construccion de nuevas oficinas y
reforma de las existentes)

b. Servicios y suministros correspondientes a los
Servicios Centrales de la Tesoreria General de la
Seguridad Social asi como los vinculados al Centro
de Formacién de la Seguridad Social de Pozuelo de
Alarcon.

c. Servicios y suministros de las Direcciones
Provinciales que, por su cuantia, deban ser
tramitados por éste Servicio en ejercicio de las
competenciasy funciones que tiene atribuidas y,

d. Contratacion centralizada de determinados
servicios y suministros,

Esta labor se extiende al seguimiento y control de
la ejecucion de los contratos administrativos
suscritos sin perjuicio de las atribuciones propias
de las unidades responsables de los contratos y,
en su caso, la imposicion de penalidades, las
modificacionesy prérrogas de dichos contratos.

2.Asimismo, es importante destacar la labor de éste
Servicio al llevar a cabo las funciones vinculadasala
mesa de contratacion de los Servicios Centrales de la
Tesoreria General que debe constituirse al efecto
para el examen de la documentacion aportada por las
empresas licitadoras, determinacion de las admitidas
y excluidas, analisis y valoracion de las ofertas
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presentadas, para posteriormente proceder a elevar
al érgano de contratacion la propuesta de
adjudicacion que corresponda.

3.Respecto a aquellos programas de gasto vinculados
a la actividad de la TGSS, esta unidad propone las
cifras del anteproyecto de gastos de la TGSS en
inversiones Yy resto de gastos corrientes asociados a
expedientes de contratacion.

4.Por Ultimo debe mencionarse la participacion de la
Secretaria General en la implantacion, impulso y
ejecucion de la herramienta informatica GEXI, creada
por la IGSS, dirigida a la tramitacion electronica de
expedientes de contratacion, que permite una
tramitacion conjunta del expediente administrativo y
del gasto, actuando como érgano piloto en la
implantacion de la citada herramienta.

1.2 ACTUACIONES DE INFORMACION,
ASESORAMIENTO, EVALUACION DE
OBJETIVOS Y CONTROL

Con vistas a homogeneizar las actuaciones de todas
las Unidades centrales y provinciales de la Tesoreria
General de la Seguridad Social en materia de
contratacion administrativa, la Secretaria General
realiza, por un lado, tareas de informacion y
asesoramiento y, por otro, de determinacion y
revision de objetivos estratégicos en esta materia asi
como de control y de gestion de aspectos
transversales ligados a la actividad de contratacion:

A) Respecto a los Servicios Centrales y
Periféricos de la Tesoreria General de la
Seguridad Social:

* Coordinacion de las inversiones a nivel
nacional

A finales de cada ejercicio econdémico y previa

solicitud de informacién a todas las direcciones
provinciales se elabora un plan de necesidades para
el ejercicio siguiente. La elaboracion de este plan
requiere un estudio pormenorizado de las
necesidades de cada provincia a fin de determinar la
viabilidad de las diferentes propuestasy la peticion
de informe a la Oficina técnica y de supervision de
proyectos, cuando la necesidad consiste en
acometer obras o instalaciones técnicas, con el
objeto de obtener la mayor informacion posible
antesde llevar a cabo la dotacién presupuestaria.

Asimismo, a lo largo de todo el ejercicio se habilita
crédito a las provincias para afrontar necesidades
imprevistas que han surgido con posterioridad a la
elaboracion del plan de necesidadesy que quedanal
margen de los créditosiniciales.

El control de las habilitaciones, efectuadas a las
provincias se realiza a través de un programa
informatico que permite conocer por un lado, la
dotacion presupuestaria concedida a cada provincia
a lo largo del ejercicio presupuestario y por otro, la
evolucion del crédito asignado en el citado ejercicio.
Todo ello se traduce en la evaluacion del
cumplimiento de objetivos penalizando aquellas
provincias que han dejado crédito sin ejecutar sin
justificacion alguna.

Gestion del Inventario de bienes muebles

Desde los servicios de contratacion se lleva a cabo el
control del Inventario de bienes muebles de la TGSS
tanto respecto a las compras centralizadas a nivel
nacional como respecto a las propias de los Servicios
Centrales de la TGSS, lo que implica labores tanto de
planificacion de los trabajos a realizar, la coordinacion
con la Intervencion Delegada y la ejecucion de los
propios trabajos a través del aplicativo informatico
correspondiente. A este respecto debe destacarse
especialmente que durante estos Ultimos afios se ha
realizado una labor de depuracion y actualizacion del
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inventario inédita hasta la fecha depurandose los
muebles ubicados en los almacenes de laTGSS y de la
totalidad del mobiliario de los edificios de los Servicios
Centrales y de las Direcciones Provinciales
procediéndose a la depuracién y cuadre contable del
inventario de bienes muebles, la actualizacion de la
normativa respecto de la gestion del inventario de
bienes muebles elaborando nuevas instrucciones a
nivel nacional y una nueva Circular de Inventario,
ademas realizar el traspaso contable de bienes
adquiridos por la TGSS y que son utilizados por otras
entidades del Sistema de la Sequridad Social
debiendo por tanto figurar en el inventario de estas
entidades.

Gestor Unico de la Tesoreria General de la
Seguridad Social en la PIGEP (Plataforma
Informatica de Gestion Energética y
Patrimonial)

Coordinacion integral de la Plataforma en el ambito de
la Tesoreria General de la Seguridad Social,
autorizando nombramientos o ceses de los diferentes
usuarios a nivel nacional, coordinando la actuacion de
las Direcciones Provinciales de la Tesoreria General de
la Seguridad Social en esta Plataforma, elaborando los
informes de resultados respectivos, asi como
asistiendo a las reuniones de seguimiento del
cumplimiento de los objetivos fijados y de
establecimiento de los nuevos.

B. Respecto a los Servicios Centrales de la
Tesoreria General de la Seguridad Social:

* Gestion del plan de necesidades de mobiliario y
enseres paralos SSCCdelaTGSS

Anualmente se solicita a la totalidad de las unidades
que integran los SSCC la remision de las necesidades
de mobiliario y enseres con objeto de que se proceda
a su estudio para que el mismo Area de Inversiones,

Contratacion de Régimen Interior y Convenios
elaboren los correspondientes pliegos de
prescripciones técnicas y se tramiten los pertinentes
contratos para su adquisicion.

Asistencia alas Unidades Peticionarias

Informacion sobre los cambios normativos,
informes del Tribunal de Cuentas, etc. que afectan a
la contratacion publica a fin de lograr la adecuacion
de la documentacion por la que se solicita el inicio de
la tramitacion de expedientes a los cambios
producidos.

C. Respecto a las Direcciones Provinciales

Informacion de los cambios normativos,
informes del Tribunal de Cuentas, Sentencias, etc.
que afectan a la contratacién publica mediante el
envio de notas informativas o recomendaciones o
informacion en reuniones con los Directores o
Secretarios Provinciales, con la finalidad de poner
al dia a la estructura territorial de la TGSS de las
mencionadas novedades, homogeneizar
procedimientos y mejorar la adaptacién a los
principios de la contratacion del sector publico de
dichas Direcciones Provinciales.

Resolucion de consultas sobre contratacion
planteadas por las diferentes Direcciones
Provinciales.

Asesoramiento en materia de contratacion
administrativa cuando se advierte por este
Servicio algun area de mejora a través de la
documentacion que se recibe, principalmente para
su publicacion en el Tribunal de Cuentas.

Establecimiento y control de objetivos en

materia de contratacion por la actividad
realizada desde cada Direccion Provincial.
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1.3 ACTUACIONES ANTE OTROS
ORGANISMOS

1.Preparacion y presentacion de expedientes de
discrepancias de las Direcciones Provinciales ante la
Intervencion General de la Seguridad Social.

2.Preparacion y presentacion de expedientes de
convalidacion de las Direcciones Provinciales ante el
Consejo de Ministros.

3.Por su cuantia, es competencia de éste Servicio la
solicitud de autorizacién del Consejo de Ministros y
ministerial para celebrar todos los contratos de la
TGSS que asi lo exijan porrazén de la cuantia.

4.Tramitacion ante el Tribunal de Cuentas
consistente en:

a. Envio ordinario de los extractos de los
expedientes de contratacion de su competencia vy,
previa revision y, en su caso, subsanacion de todos
los contratos de las Direcciones Provinciales,
habiendo sido los contratos tramitados en 2020 los
siguientes:

Admin_istrativos 0 0
especiales

Obras 98 5.876.137,95
Servicios 1.025 | 26.672.582,21
Suministros 1.393 | 14.030.702,66
TOTAL 2.516 | 46.579.422,52

b. Remisién anual de contratos de la TGSS ante el
Tribunal de Cuentas.

c¢. Coordinacién a nivel nacional de la fiscalizacion de
contratos del Tribunal de Cuentas.

5. En cuanto al Registro de Contratos del Sector
Publico, desde este servicio se centraliza y se remite
al Ministerio de Hacienda en el &mbito del conjunto de
las Entidades Gestoras de la Seguridad Social , la
informacion prevista en el articulo346 de laLCSP.

6. Actuaciones diversas en materia de estadistica,
elaboracion de normas, etc. A titulo de ejemplo:

a. Elaboraciéon de fichas para realizar la Memoria
sobre actuaciones de la AGE en materia de
responsabilidad social a solicitud de la Secretaria de
Estado delaSeguridad Social.

b.Obtencion de datos de contratacidon necesarios
para la elaboracion de la memoria de la Cuenta
anual de [aTGSS.

c. Asesoramiento, consulta e informe de normas
legales o reglamentarias con incidencia en aspectos
de contratacion publica.

d. Preparacion de documentacion requerida para la
elaboracion del Plan anual de control financiero
permanente.

e. Tramitacion de incidencias generalizadas con
FACE.

f. Asesoramiento a nivel central y provincial,
respecto a las solicitudes de informacion de los
ciudadanos dirigidas a la TGSS en materia de
contratacion en el marco de la ley 19/2013, de g de
diciembre, de transparencia, acceso a la
informacion publicay buen gobierno.
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2.GESTION DE CONVENIOS DE
COLABORACION Y ENCOMIENDAS DE
GESTION:

El Area de Inversiones, Contratacion de Régimen Interior
y Convenios asume la competencia en redaccion de
nuevos convenios nacionales o provinciales, en la
correccion yfo ampliacion de los existentes, asi como en
su denuncia, siempre a instancia de parte (generalmente
la Direccion General, una Subdireccion General o
Direccion Provincial) tanto respecto en lo que se refiere a
los Convenios firmados a nivel de los SSCC como a nivel
de ambito provincial. A estos efectos la labor concreta
consiste en la redacciéon de un borrador inicial de

Convenio previo establecimiento de negociaciones con la
otra parte o partes firmantes, la solicitud de los informes
juridicos, técnicos o de oportunidad pertinentes para la
mejora técnica y adecuacion legal del borrador de
referencia asi como, la remisién para los preceptivos
informes de la SGT del Ministerio de Hacienda, del
Ministerio de la Presidencia (Convenios con CCAA o
Universidades) y la Secretaria de Estado de Presupuestos
y la Intervencién Delegada (convenios con contenido
econémico, incluso el Consejo de Ministros).

Asimismo dicho Area gestiona la tramitacion y ejecucion
de los Encargos (antes Encomiendas de Gestion)
necesarias para el desenvolvimiento de las funciones de la
TGSS (Sistema de Liquidacion Directa en la actualidad).
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5. Afiliacion, Cotizacion y

Recaudacion en Periodo Voluntario

GestiondelaAfiliacion

El Real Decreto 1314/1984, de 20 de junio, por el que se
regula la estructura y competencias de la Tesoreria
General de la Seguridad Social (TGSS), atribuye a éste
Servicio Comun la competencia relativa a la inscripcion
de empresas, la afiliacion y las altas y bajas de los
trabajadores dentro de los Regimenes del Sistema de
Seguridad Social.

Gestionrealizada

Actos de Inscripcion y Afiliacion

En 2020 se realizaron 66,7 millones de movimientos de
inscripcion de empresas (altas, bajas y variaciones de
Caodigos de Cuenta de Cotizacion) y de afiliacion de
trabajadores (altas y bajas, variacion de datos y
asignacion del numero de afiliacion).

Las Administraciones de la TGSS, que gestionan la
atencion presencial de este organismo, efectuaron 4,1
millones de estos movimientos, con el siguiente
desglose:

ACTOS DE INSCRIPCION Y AFILIACION REALIZADOS
POR LAS ADMONES TGSS

Variacién de datos
identificacion de
afiliados

579.051\

Movimientos
/CCC;258.610

Asignacion
NAF/NUSS;
201.057 ———

A través de Sistema RED (Remision Electronica de
Documentacion), las empresas en nombre propio, o los
profesionales colegiados, en nombre de aquellas,
pueden realizar sus gestiones de afiliacion por via
telematica, incluyendo la peticion de informes. De esta
forma se disminuyen de forma significativa las
actuaciones que se tienen que realizar presencialmente
en lasAdministraciones de laTGSS.
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TOTAL ACTOS DE INSCRIPCION Y AFILIACION
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ADMINISTRACIONES RED FOTAL

En 2020 el total de actos de afiliacion realizados por el
Sistema RED fue de 62,5 millones, lo que representa el
93,8 % deltotal de actosrealizados.

Emision de informes a ciudadanos y
empresas por las Administraciones de la
TGSS

En 2020 se han emitido en las Administraciones de la
TGSS 142.153 informes. De ellos 95.682 corresponden a
informes de empresa y 46.471 vidas laborales de
trabajadores.

El descenso en el volumen de informes expedidos se
debe al incremento en la utilizacion por los ciudadanos,
trabajadores y empresas, de los Servicios que ofrece la
Sede Electronica de la Seguridad Social, y en el caso de
empresas, también por el Sistema RED.
Adicionalmente se debe teneren cuenta que debido ala
COVID-19, las Administraciones de la TGSS estuvieron
sin atencion al publico durante varios meses del afio
2020.

Certificados e informes
solicitados en las
Admones. de la TGSS

677.537 142.153

538.436‘ 451.541

Asuntos Internacionales - Afiliacion

Los expedientes tramitados en aplicacion de los
diferentes Reglamentos Comunitarios y Convenios
Internacionales durante el afio 2020 han sido los
siguientes:

* Mantenimiento de la Sequridad Social Espafiola:
* Reglamentos Comunitarios:
O Tramitados porlos

ServiciosCentrales:. .. ............ 1.757
O Tramitados porlas
Direcciones Provinciales:. . . ... ... 175.126

= Convenios Internacionales:
O Tramitados porlos

ServiciosCentrales:. . .. ............ 665
O Tramitados porlas
Direcciones Provinciales: ......... 19.368

» ExencionesalaSeguridad Social Espafola:
* Reglamentos Comunitarios

(ServiciosCentrales): . ............... 626
= Convenios Internacionales
(DireccionesProv.): ................. 510

Tramitacion delosConvenios Especiales

El Convenio Especial es un acuerdo suscrito
voluntariamente por los trabajadores con la TGSS con
el fin de generar, mantener o ampliar, en determinadas
situaciones, el derecho a las prestaciones de la
Seguridad Social, con la obligacion de abonar las
cuotas que correspondan.

En otros casos, como en el convenio especial de
empresas y trabajadores sujetos a procedimientos de
regulacion de empleo que incluya a trabajadores de 55
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0 mas aios, el acuerdo se suscribe por la empresay el
trabajadordeunaparte, ylaTGSS deotra.

El Convenio Especial tiene como objeto, con caracter
general, la cobertura de las prestaciones

correspondientes a incapacidad Permanente, muertey
supervivencia, derivadas de enfermedad comdn y

accidente nolaboralyjubilacion.

El dato evolutivo de convenios especiales tramitados
eselsiguiente:

N° de Convenios

Especiales 48.984

44.910 44.907 42.551

3.581 de los convenios especiales tramitados en 2020
corresponden a convenios derivados de
procedimientos de regulacion de empleo. En el afio
2019 hubo 8.872 expedientes de este tipo.

El70,64% de los convenios especiales se han tramitado
en2020enunplazoinferiora gdias, salvolosreferidos a
despidos colectivos, que por su especial complejidad
tienenuntiempo detramitacion superior.

A 31 de diciembre de 2020 hay 146.344 convenios
especiales suscritos con la TGSS. 60.293 personas
tienen suscrito el alta en el convenio especial de
cuidadores no profesionales de personas en situacion
de dependencia regulado en el Real Decreto 615/2007,
de11de mayo.

Ingreso de Cuotas y Otros Recursos

La Tesoreria General de la Seguridad Social tiene la
competencia en la gestion y control de la cotizacion, y
en la recaudacion de las cuotas y demas recursos de
financiacion del Sistema de la Seguridad Social,

incluyendo las cuotas de desempleo, Fondo de
Garantia Salarial y Formacion Profesional.

El numero total de liquidaciones de cuotas ingresadas
tratadas durante el afio 2020 ha sido de 63,4 millones
(regimenes por cuenta propiay por cuenta ajena).

2017 68.925.457
2018 69.557.517
2019 69.053.088
2020 63.412.430

Este dato no incluye las liquidaciones presentadas sin
ingreso, ni las realizadas en entidades financieras ficticias
(organismos publicos).

El descenso de las liquidaciones tratadas en 2020
respecto aanos anteriores se debetantoalaumentode
saldos acreedores, debido a la aplicaciéon de
exoneraciones de cuotas derivadas de ERTE COVIDag,
como a la no generacién de adeudos a aquellos
auténomos con exoneraciones en la cotizacién en
casosde cese de actividad derivada del COVIDag.

Régimen General y Asimilados

Los trabajadores que, en razén de su actividad, se
encuentran comprendidos en el campo de aplicacién
del Régimen General y resto de regimenes por cuenta
ajena, y los empresarios por cuya cuenta trabajen,
estan sujetos a la obligacion de cotizar. El empresario
descontara a sus trabajadores, en el momento de
hacerles efectivas sus retribuciones, la aportacion que
correspondaa cadaunodeellos.
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No obstante, el sujeto responsable del pago es el
empresario, que debera ingresar en su totalidad tanto
las aportaciones propias como las de sus trabajadores.

Salvo las empresas del Régimen Especial de la Mineria
del Carbon, a 31 de diciembre de 2020 todas presentan
sus liquidaciones de cuotas a través del Sistema de
Liquidacion Directa de Liquidaciones (SLD), en sus
modalidades de Remesas o de RED directo. Através del
SLD es la TGSS la que aplica las reglas de cotizacion
vigentes en cada momento para calcular
mensualmente las cotizaciones de cada trabajador, de
forma individualizada, generando al empresario el
Recibo de Liquidacién de Cotizaciones parasuingreso.

El pago de las cotizaciones a la Sequridad Social se
realiza principalmente a través de la domiciliacion
bancaria o del pago electrénico (banca electronica,
banca por internet, cajero electrénico, etc.), segun la
opcién elegida por el usuario. Unicamente en
determinados supuestos especificos la liquidacion se
realiza mediante la confecciéndel boletin de cotizacion
ysuingresodirectoenlaEntidad Financiera.

Del total de liquidaciones efectuadas en 2020 (tanto
ordinarias como complementarias), la modalidad de
pago utilizada esla siguiente:

MEDIO DE TRANSMISION DE LAS
LIQUIDACIONES
N° CCC - DICIEMBRE 2020

RED
INTERNET; 65
0.0042%

SLD (RED Directo);
54.351;3,55%

El descenso del nUmero de liquidaciones ingresadas en
2020 respecto a afios anteriores se debe al aumento de
saldos acreedores -que no generan obligacion de
ingreso-, debido a la aplicacion de exoneraciones de
cuotas derivadasde ERTECOVID-1g.

2017 22.794.330| 85,35 3.893.224| 14,58 20.236| 0,08 26.707.790
2018 23.589.701( 86,93 3.540.958| 13,05 6.904( 0,03 27.137.563
2019 23.973.637| 87,95 3.279.001| 12,03 5.981| 0,02 27.258.619
2020 21.830.095| 88,32 2.886.213| 11,68 1.862| 0,01 24.718.170
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Regimenes y Sistemas Especiales de Cuota
Fija

En los casos de trabajadores por cuenta propia
(Auténomos o Auténomos del Régimen Especial del
Mar), o aquellos incluidos en algin régimen en los que
se establece una cotizacion de una cuota fija, son los
propios trabajadores los obligados al pago de sus
cotizaciones. En la misma situacién se encuentran los
suscriptores de convenios especiales, salvo los
referidos a situaciones en los que el sujeto responsable
es la empresa u otra entidad - convenios especiales de
expedientes de regulacion de empleo- y la cotizacion
de los trabajadores agrarios por los periodos de
inactividad.

En los regimenes y sistemas especiales de cuota fija, la
TGSS, en base a la informacién que obra en sus bases

de datos, calcula el importe de las liquidaciones a
efectuary, en los casos de domiciliacion del pago, gira
el correspondiente recibo a la entidad financiera.

También es la TGSS la que efectva el calculo y la
facturacion de la cuota a ingresar por los empleadores
que deben abonarlas cotizaciones de los empleados de
hogar.

En los supuestos en que no exista domiciliacion de
pago, la TGSS genera un boletin de cotizacion que
puede ser abonado por el obligado a través de las
entidades financieras (pago por cajero, banca
electrénica, pago en laentidad financiera).

El nUmero de cotizaciones tramitadas por la TGSS de
estos regimenes en 2020 ha sido de 38.694.260. Segun
elmedio de pago elegido el desglose es el siguiente:

2017 41.579.364| 98,49 632.833 | 1,50 5.470| 0,01 | 42.217.667
2018 42.281.773| 99,68 137.317 | 032 864 0,00 | 42.419.954
2019 41.707.868| 99,79 86.601 | 0,21 0| 0,00 | 41.794.469
2020 38.653.956| 99,90 40.304 | 0,10 0| 0,00 | 38.694.260

El descenso del numero de liquidaciones ingresadas en
2020 respecto a afios anteriores se debe a la no
generacion de adeudos a aquellos auténomos con
exoneraciones en la cotizacion en casos de cese de la
actividad derivada del estado de alarma del COVID-1g.

En 2020 el 100% de las cotizaciones de regimenes de
cuota fija se efectba por medios electronicos (pago
electrénicoy domiciliacién en cuenta).

Exoneracionesy moratorias en el pagode
cotizaciones derivadas del COVID-1q.

Moratorias

El Real Decreto-Ley 11/2020, de 31 de marzo, por el que
se adoptan medidas urgentes complementarias en el
ambito social y econémico para hacer frente al COVID-
19, establece en su articulo 34 sobre moratorias de las
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cotizaciones sociales a la Seguridad Social que "se
habilita a la Tesoreria General de la Seguridad Social a
otorgar moratorias de seis meses, sin interés, a las
empresas y los trabajadores por cuenta propia
incluidos en cualquier régimen de la Sequridad Social,
que lo soliciten y cumplan los requisitos y condiciones
que se estableceran mediante Orden del Ministro de
Inclusién, Seguridad Social y Migraciones previo
acuerdo de la Comisién Delegada del Gobierno para
Asuntos Econdmicos. Lamoratoria en los casos que sea
concedida afectara al pago de sus cotizaciones a la
Seguridad Social y por conceptos de recaudacion
conjunta, cuyo periodo de devengo, en el caso de las
empresas esté comprendido entre los meses de abril y
junio de 2020 y, en el caso de los trabajadores por
cuenta propia entre mayo y julio de 2020, siempre que
las actividades que realicen no se hayan suspendido
con ocasion del estado de alarma declarado por el Real
Decreto 463/2020, de 14 de marzo".

Porotro lado, laOrden ISM/371/2020, de 24 de abril, por
la que se desarrolla el articulo 34 del Real Decreto-ley
11/2020, de 31.de marzo, por el que se adoptan medidas
urgentes complementarias en el ambito social y
econdmico para hacer frente al COVID-1g, determina,
en su articulo Unico, las actividades econdmicas de las
empresas o trabajadores por cuenta propia que pueden
acogerse a dicha moratoria, en atencién a la
Clasificacién Nacional de Actividades Econémicas
(CNAE-2009).

En base a esta normativa el nUmero de moratorias
aplicadas en 2020 hasido lasiguiente:

Empresas 1.368 1.129 953

Auténomos 612 454 529

Exoneraciones

Con objeto de reforzar la proteccién de los
trabajadores, y apoyar la continuidad en la actividad
productiva y el mantenimiento del empleo tras el
ctemporal de actividades derivado del estado de
alarma por el COVID1g se aprobaron en 2020 las
siguientes normas que establecieron exoneraciones en
el pago de las cotizaciones a la Seguridad Social, tanto
paraempresas como paratrabajadores auténomos:

* Real Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo, de
medidas urgentes extraordinarias para hacer frente
alimpacto econémicoysocial del COVID-1g.

* Real Decreto-ley 18/2020, de 12 de mayo, de
medidas sociales endefensa delempleo.

* Real Decreto-ley 24/2020, de 26 de junio, de
medidas sociales de reactivacion del empleo y
proteccién del trabajo auténomo y de
competitividad del sectorindustrial.

* Real Decreto-ley 30/2020, de 29 de septiembre, de
medidas sociales endefensa delempleo.

En base a estas normas las suspensiones de contrato y
reducciones de jornada que tengan su causa directa en
pérdidas de actividad como consecuencia del COVID-
19, debidamente acreditados, tienen la consideracion
de provenientes de una situacion de fuerza mayor, con
las consecuencias que se derivan del articulo 47 del
texto refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, aprobado por el Real Decreto Legislativo
2/2015, de 23de octubre.

En estas disposiciones se establece que en los
Expedientes de Regulacion Temporal de Empleo,
autorizados en base afuerza mayortemporal, asicomo
en los expedientes de regulacion de empleo por causas
economicas, técnicas, organizativas y de produccion,
vinculados al COVID-1g, la empresa estara exonerada
del abono de la aportacién empresarial, incluida la
cotizacion para desempleo, Fondo de Garantia Salarial
y Formacién Profesional en los porcentajes y
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condiciones previstos en la normativa reguladora
citadaanteriormente.

Las exoneraciones seran a cargo de los presupuestos
de la Seguridad Social en el caso de la aportacion
empresarial por contingencias comunes, a cargo de las
mutuas colaboradoras en el caso de la aportacion
empresarial por contingencias profesionales, a cargo
del Servicio Publico de Empleo Estatal en el caso de la
aportacion empresarial para desempleo y por
formacion profesional y a cargo del Fondo de Garantia
Salarial en el caso de las aportaciones que financian sus
prestaciones.

Tanto los requisitos exigibles, como el porcentaje
aplicable de las exoneraciones por ERTE por fuerza
mayor o expedientes de regulaciéon de empleo por
causas econdémicas, técnicas, organizativas y de
produccion vinculados al COVID-1g, varian en funcion
de la circunstancia en la que se encuentre laempresa'y
cada una de las personas trabajadoras, el periodo en el
que se pretenda aplicar la exencion de cuotas y en
funcion de silaempresa, a 29 de febrero de 2020, tenia
de alta en la Seguridad Social un nUmero igual o mayor
a 5o trabajadores o inferior. Se establecen excepciones
y limitaciones en base a la sede de la empresa y
relacionadas conelreparto de dividendos.

La concesion de exoneraciones no tiene efectos parala
persona trabajadora, manteniéndose la consideracion
de dicho periodo como efectivamente cotizado atodos
los efectos.

abril-20 461.375
mayo-20 503.622
junio-20 477.547
julio-20 442.640
agosto-20 337.842
septiembre-20 309.453
octubre-20 294.026
noviembre-20 61.508
diciembre-20 97.694

También los trabajadores auténomos, beneficiados
por algunas de las prestaciones por cese de actividad
derivada del COVID 19, se han visto beneficiados de
exoneraciones en el pago de sus cotizaciones, segun se
muestra enla tabla siguiente:

mar-20 1.257.8371
abr-20 1.461.467
may-20 1.477.381
jun-20 1.478.665
jul-20 1.458.207
ago-20 1.456.033
sep-20 1.455.525
oct-20 59.419
nov-20 109.478
dic-20 82.260

ElReal Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo, de medidas
urgentes extraordinarias para hacer frente al impacto
econdmico y social del COVID-19, establecié en su
articulo 17 una prestacion extraordinaria por cese de
actividad para los afectados por la declaracion del
estado de alarma para la gestion de la situacion de crisis
sanitaria ocasionada por el COVID-19. Durante el
tiempo de percepcion de la prestacion extraordinaria,
no existe por parte del auténomo obligacion de cotizar,
si bien dicho periodo tendrd la consideracion de
cotizado.

ElReal Decreto-ley 24/2020, de 26 de junio, de medidas
sociales de reactivacion del empleo y proteccion del
trabajo auténomo y de competitividad del sector
industrial, en su articulo 8, prevé la exencion en la
cotizacion a favor de los trabajadores auténomos que
hayan percibido la prestacion extraordinaria de cese de
durante el estado de alarma declarado por Real
Decreto 463/2020, de 14 de marzo. Esta exoneracionde
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cuotasse extiende alos periodos de liquidacion de julio,
agosto y septiembre, con unos porcentajes de
exoneracion de la cuota del 100%, 75% y 50%
respectivamente. Durante el tiempo de percepcion de
la prestacion extraordinaria para trabajadores de
temporada no existira por parte del auténomo
obligaciénde cotizar.

El Real Decreto-ley 30/2020, de 29 de septiembre, de
medidas sociales en defensa del empleo, el cual
establece nuevas prestaciones de cese de actividad
para trabajadores por cuenta propia o auténomos. El
disfrute de las nuevas prestaciones da derecho a una
exoneracion en el pago de las cuotas de dichos
trabajadores.

Reducciones en la Cotizacion a la Seguridad
Social

En el afio 2020, se han aplicado reducciones en el pago
de cotizaciones a la Seguridad Social de trabajadores
por cuenta propia por importe de 701,7 millones de
euros.

Los empresarios se han aplicado reducciones en el pago
de cuotas por la contratacion de trabajadores por
cuentaajena porimporte de 101,4 millones.

Las reducciones en el pago de cuotas son financiadas
concargo alos presupuestos de la Sequridad Social.

Fichero General de Bases de Cotizacion

El Fichero General de Bases es la referencia institucional
del Sistema de Sequridad Social en relacion a la gestion
delas bases de cotizacion de los trabajadores.

La calidad de la informacion y el mantenimiento de este
fichero son de gran importancia, ya que en base a sus
datoslas entidades gestoras y las mutuas colaboradoras

de la Seguridad Social van a realizar el calculo de las
prestaciones de las que sean beneficiarios los afiliados al
Sistema.

Hay varios Servicios en la Sede Electrénica de la
Seguridad Social mediante los que se puede consultar
y/o obtener un informe integrado de las bases de
cotizacion correspondientes a los periodos de
liquidacion en los que ha figurado en alta el trabajador
en el Régimen General, en el Régimen Especial del Mar,
en el Régimen Especial de la Mineria del Carbon y en los
Regimenes Especiales de cuota fija de la Seguridad
Social.

Por otro lado, se mantiene la comunicacién por las
empresas en cada periodo de liquidacion del importe de
todos los conceptos retributivos abonados a sus
trabajadores, conindependencia de suinclusion ono en
la base de cotizacion.

Procesos Especiales

Ayudas previas ajubilacion ordinaria

En 2020, los Servicios Centrales de la Tesoreria General
de la Seguridad Social han iniciado 9 nuevos
expedientes de ayudas previas a la jubilacién ordinaria
de los que 7 son de pago fraccionadoy 2 de pago Unico.
Enellos sereconoce laayuda a37trabajadores.

Elimporte total ingresado por este concepto ascendid a
993.624,34 euros. Las aportaciones empresariales en
los expedientes de ayudas previas a jubilacion ordinaria
durante el afio han ascendido a 773.499,95 euros. El
importe de las aportaciones publicas fue de 220.124,39
euros por el Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y
Migraciones.

Las ayudas previas a la jubilacion ordinaria en el

sistema de la Seguridad Social, estan requladas por el
Real Decreto 3/2014, de 10 de enero, por el que se
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establecen las normas especiales para la concesion de
ayudas previas a la jubilacién ordinaria en el sistema de
la Seguridad Social, a trabajadores afectados por
procesos de reestructuracion de empresas, publicado
enelBOEde2gdeenero.

La ayuda previa a la jubilacion consiste en una ayuda
economica que percibira mensualmente el trabajadory
en lacotizacion ala Seguridad Social durante el periodo
de percepcion.

Esta ayuda sélo podra percibirse, con participacion de
las Administraciones Publicas, hasta un maximo de 4
afosy, en todo caso, hasta el cumplimiento de la edad
dejubilacion.

El pago de la ayuda a los trabajadores beneficiarios se
llevara a cabo por la Tesoreria General de la Sequridad
Social en la misma formay plazo que las pensiones del
sistema de la Seguridad Social.

Utilizacion de la Administracion
Electrénica

La Tesoreria General de la Seguridad fomenta la
utilizacion de los medios informaticos y telematicos
para su gestion interna y en su relacion con los
ciudadanos.

El Sistema RED (Remision Electronica de Documentos)
permite a las empresas y profesionales el intercambio
de informacion y documentos a través de Internet,
tanto en el ambito de afiliacion como en el de
cotizacion, asi como para laremision de partes de altay
baja deincapacidad temporal.

En cuanto a los trabajadores autonomos, disponen de
dos canales para realizar sus gestiones de forma

telematica, cumpliendo asi con la obligatoriedad de
utilizacion de medios electrénicos:

1. El Sistema RED (Sistema de Remision
Electronicade Datos) através de un autorizado que
actuara en representacion del trabajador
autonomo.

2. La Sede Electrdnica de la Seguridad Social
(SEDESS) donde el trabajador autonomo puede
realizar directamente sus tramites con la
Tesoreria General, para lo cual debera disponer
de un sistema de autenticacién que garantice su
identidad, como el certificado electrénico
admitido por la Seguridad Social que se puede
gestionar en las oficinas de la Seguridad Social, el
DNl electrénicoy el sistema Cl@ve.

La incorporacion al Sistema RED de los trabajadores
autonomos determina, asimismo, la inclusion
obligatoria de esos trabajadores en el sistema de
notificacion electrénica mediante su comparecencia
en la sede electrénica de la Secretaria de Estado de la
Seguridad Social (SEDESS).

La Sede Electronica de la Seguridad Social es la
referencia electrénica para los ciudadanos y empresas
en la consulta de la informacion y acceso a los servicios
pormedios telematicos.

Enlos ultimos afios se haincrementado la utilizacion de
la Administracion Electrénica por parte de los
ciudadanos que necesitar realizar gestiones
relacionadas con la afiliacién yla cotizacion.

En los graficos siguientes se muestra un evolutivo de
los actos de inscripcion y afiliacion, y de los certificados
e informes solicitados, atendiendo al canal de
comunicacion:
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Sistema de Remision Electronica de
Datos (RED)

SistemaRED

El sistema RED (Remision Electrénica de Datos) es un
servicio gestionado por la Tesoreria General de la
Seguridad Social para el intercambio electrénico de
datos, documentos y comunicacion de actuaciones
administrativas entre ésta y los autorizados para ello,
con el fin de facilitar el cumplimiento de las obligaciones
de Sequridad Social.

El canal de comunicacion es internet y su uso esta
dirigido alas empresasy a los profesionales autorizados.

Los aspectos de la gestion que abarca el Sistema RED
onlassiguientes:

 Afiliacién: inscripcion de empresas, afiliacion,
altas, bajas y variaciones de datos de trabajadores,
asi como consultasy peticion deinformes.

+ Cotizacién: presentaciéon de las relaciones
nominales de trabajadores (sistema de
autoliquidacion) o solicitud del borrador de la
liquidaciéon (Sistema de Liquidacion Directa).
Obtencion del recibo de liquidacién de las
cotizaciones para su ingreso mediante
domiciliacién en cuenta o pago electrdnico.

+ Comunicacion de partes médicos de baja, de
confirmacion de la bajay de alta correspondiente a
procesos de incapacidad temporal.

* Gestion de Autorizaciones: permite gestionar
CCCsoNAFs, asi como Usuarios Secundarios.

e Remision de certificados de maternidad y/o
paternidad.

Elusuario puede realizar sus gestiones, asi como recibir
mensajes de la TGSS, desde su propio despacho, sin
necesidad de desplazamientos y sin las limitaciones de
horario de oficinas, permitiendo agilizar la relacién con
la Seguridad Social, eliminando el circuito del papel,
mejorando lacalidad de los datosy evitando esperas en
las oficinas de laAdministracion.

La incorporacion al Sistema RED es obligatoria para
todas las empresas, agrupaciones de empresas y
demas sujetos responsables del cumplimiento de la
obligacion de cotizar encuadrados en cualquiera de los
regimenes del Sistema de la Sequridad Social, con las
particularidades establecidas por la normativa de
aplicacién respecto de los Trabajadores por Cuenta
Propia o Auténomos.

La Orden ESS/214/2018, de 1 de marzo, amplia el
ambito de aplicacién subjetivo del Sistema RED,
ademads de a trabajadores por cuenta propia o
autonomos, al colectivo de los representantes de
comercioy al Sistema Especial de la Industria Resinera,
hastaahora excluidos de esta obligatoriedad.

Desde la implantacién del Sistema RED la mayor parte
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de las actuacionesy tramites de gestion respecto de los
regimenes por cuenta ajena se realiza por este medio.

En 2020 el total de actos de altas, bajas y variaciones de
datos de inscripcion y afiliacion realizados por RED fue
de 62,5 millones, el 93,80 % del total de actos
realizados.

A diciembre de 2020 hay 84.974 usuarios RED activos,
que remiten datos por esta via respecto de 1.533.101
empresas -Codigos de Cuenta de Cotizacién- y que
enviaron ese mes por via telematica 15.737.417
cotizaciones de trabajadores.

La evolucion de las cotizaciones realizadas por RED en
el periodo de liquidacion de diciembre de los Ultimos
anos hasidolasiguiente:

2017 15.422.252
2018 15.985.428
2019 16.368.290
2020 15.737.417

Atendiendo al sistema por el que se realizan las
liquidaciones de cuotas, los datos del periodo de
recaudacion de diciembre de 2020 es el siguiente:

RED INTERNET 39 65 46.228
RED DIRECTO 24.796 54.351 138.350
SLD 60.139 1.478.685 15.552.839
TOTAL 84.974 1.533.101 15.737.417

Las ventajas del Sistema Red son:

 Eliminacion de las gestiones administrativas por el
procedimiento convencional en papel, con las
consiguientes ventajas en comodidad, ahorro de
tiempo y costes, al poder realizarlas desde la propia
empresa.

» Conexion directa a través de Internet al Fichero
General de Afiliacion (que permite realizar altas,
bajas, variaciones de datos de trabajador, consultas y
peticiones de informacion relativas a trabajadores y
empresas)y a diversos servicios de cotizacion.

* Amplio horario de actuacién: posibilidad de
transmitir informacidn 24 horas al dia, 365 dias al afo
(modalidad de envio de ficheros).

* Respuesta inmediata de la TGSS, lo que permite
asegurarse de si los movimientos se han realizado
correctamente, asi como contrastar su base de datos
de trabajadores conlas de laTGSS.

e Comunicacion de las ultimas modificaciones
normativas y otra informacion de interés a los
usuarios RED a través de un "Boletin de Noticias RED"
quesepublicaenInternet.

¢ Minima dotacién informatica.

¢ Comunicacion de las ultimas modificaciones de

normativa que le afecten y otra informacion de su

interés a través de un "Boletin de noticias" que se
publica eninternet.

Posibilidad de impresion de documentos, con la

huella que da validez legal ante terceros, desde su

propia oficina, en el momento que quiera y tantas
veces como desee.

* La utilizacién de Internet como modalidad de
transmision hace que el Sistema sea accesible desde
cualquier lugary adaptado al uso general.

A través del Sistema RED también se pueden realizar
diversas actuaciones relativas a los trabajadores del
Régimen Especial de Trabajadores Autonomos.

En el Sistema Especial de Empleados de Hogar a través

del RED se pueden realizar altas, bajas, asi como
variacionesy eliminaciones de altasy bajas.
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La Tesoreria de la Sequridad Social dispone de un
sistema de comunicacion por correo electrénico con las
Autorizaciones para el Sistema RED, que se conoce
como TComunica, que permite dar a conocer dentro
del periodo de presentacion todas las discrepancias o
problemas que pueda encontrarse en el proceso de
facturacion, de modo que los obligados al pago puedan
prevenir los mismos y evitar que una mala gestion
interna, o el transcurso de los plazos originen
problemas que deriven en recargos indeseados para la
Administraciony laempresa.

Asimismo existe un equipo para apoyar y coordinar a
lasGrandes Empresas.

RED Directo

El RED Directo es una funcionalidad orientada a la
pequefia y mediana empresa para facilitar el
cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad
Social mediante conexion directa en tiempo real con la
TGSS a través de Internet, sin necesidad de utilizar el
SistemaRED normal.

Esta dirigida a empresas con Codigos de Cuenta de
Cotizacion que tengan menos de 15 trabajadores en
alta.

Elintercambio de informacion se realiza entiemporreal
utilizando internet como medio de transmision, por lo
que no se requiere ninguna herramienta adicional para
Su UsoO.

Las liquidaciones realizadas por RED Directo se
efectvan utilizando la plataforma del Sistema de
Liquidacion Directa de cotizaciones, incluyendo sus
nuevas funcionalidades y servicios, siendo la propia
Tesoreria General de la Seguridad Social la que calcula

las cuotas individuales de cadauno de los trabajadores.
Otros servicios "on line" que ofrece el RED Directo son:

« Elaboracion y presentacion de las relaciones
nominales de trabajadores, documentos de
afiliacion -altas, bajas y variaciones de datos- de
trabajadores y empresas, obtencion de
documentos para el pago de las cuotas y
presentar los partes médicos de incapacidad
temporal.

« Peticion de informes y documentos: duplicados
de altas y bajas, informes de vida laboral,
informes de situacidon de cotizacion, vidas
laborales de empresa, consulta de mensajes,
impagados de cargo en cuenta y pago
electronico, avisos, etc.

A 31 de diciembre de 2020 habia 24.796 usuarios
adheridos al RED Directo, que transmitieron en ese
mes informacion de 54.351 empresas (CCQC),
correspondiente a138.350 trabajadores (cotizaciones).

Los datos evolutivos de utilizacion del RED directo son
los siguientes:

Diciembre/17 170.729 68.294 30.080
Diciembre/18 164.294 64.898 29.507
Diciembre/19 154.698 59.678 27.633
Diciembre/20 138.350 54.351 24,796
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Evolucién RED DIRECTO

Nuevo modelo de atencién al Autorizado
RED

La Tesoreria General de la Seguridad Social en su afan
de mejorar la calidad de la atencién que actualmente
viene prestando al autorizado RED, como figura
vertebradora de gran parte de las actuaciones que
empresas y afiliados realizan en materia de Seguridad
Social y con el fin de satisfacer la demanda de una
atencion especializada, creé en febrero de 2020 una
opcion especifica dentro del teléfono de atencion
general go1.50.20.50 y en abril de 2020 un servicio
telematico mediante el cual los autorizados RED estan
recibiendo un trato diferenciado del resto de
colectivos, siendo esta una de las lineas claves del
proyecto CASIA (Coordinacion para la Atencién y
Soporte Integral al Autorizado RED).

Mediante CASIA la TGSS ha establecido un nuevo
modelo de atencidn a uno de sus colectivos claves, el
autorizado RED, figura que gestiona mas de 1,4
millones de empresas en alta y 1,9 millones de
trabajadores auténomos.

El objetivo es que los usuarios RED planteen sus
consultas, incidenciasy solicitudes de tramites a través

de estos dos canales de manera sequra, evitando de
este modo laatencion presencial.

CASIA da respuesta a las necesidades a las que se
enfrenta el autorizado RED en su gestion diaria,
ofreciendo un Unico canal de comunicacién
independiente del émbito geogréfico al que pertenezca
y permitiendo reducir la atencién presencial, asi como
cubrir la heterogeneidad en las respuestas
suministradas desde la organizacion.

La gestion de la atencidn estd sustentada por
profesionales que proporcionan una atencion de
calidad, siendo objeto de evaluacion tanto por parte de
la organizacién como del usuario RED.

Mediante CASIA, el autorizado RED planteay consulta

cualquier cuestion derivada de su actividad, también
solicita de forma online aquellos tramites que no pueda
efectuar por el propio sistema RED. El nuevo modelo de
atencion al autorizado RED establece la atencion
multicanal puesto que, junto con el canal telefénico que
ya existia hasta ahora y que se mantiene, se incorpora
como novedad el canal de comunicacidn electrénico.
Asi, siguiendo con el proceso de transformacién digital
que se viene llevando a cabo en estos afos, se
fomentan los canales no presenciales para evitar
desplazamientosy esperasinnecesarias.

La premisa del servicio de CASIA, es lograr la
satisfaccidn de los profesionales que realizan la
atencion tanto en las distintas Administraciones como
en las Direcciones Provinciales, como de los receptores
delaatencién, los autorizados RED.

Los servicios telematicos han ido ampliando sus
funcionalidades paulatinamente durante el afio 2020

A continuacion se muestran los datos recogidos de la
gestion realizada a través de los servicios CASIA desde
su puesta en marcha el 1 de abril de 2020 al 31 de
diciembre de 2020, diferenciando la informacion por
canal de presentacion:
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Teléfono
Registrados Cerrados/Resueltos
2do. Trimestre 2020 32.114 32.107 555.164 546.029
3er. Trimestre 2020 22.711 22.649 823.707 814.265
4to. Trimestre 2020 66.687 66.644 815.742 808.810
Total 121.512 121.400

Datos acumulados del registro y resolucién de casos a 31 de diciembre de 2020
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Por otro lado se ha incrementado la difusién de la publicado toda lainformacion actualizada derivadadel
informacidn a través de los apartados "Avisos RED" y COVID-19 que puede ser de interés para profesionales
"Noticias RED" de la pagina web en los que se ha y ciudadanos en sus gestiones con la Seguridad Social.

Casos atendidos en 2020 Therm pu t nooael oz

Volumen de casos gestionados por trimestres Tiempos medios de resolucién por canal de entrada y trimestre

Porcentaje de resolucién sobre el total de casos atendidos
por canal de entrada y trimestre
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Nuevos servicios en la Sede Electronicade
laSeguridad Social y en el Sistema RED

El acceso a los servicios que se prestan en la Sede
Electronica de la Seguridad Social puede realizarse,
segun el tipo de Servicio, por alguno de los medios
siguientes: con certificado digital, sin certificado digital
(se remite al domicilio del solicitante), a través de un
cddigo solicitado via SMS, mediante el Sistema Cl@ve y
mediante clave permanente de usuario y contrasefia. Al
Sistema RED se accede mediante un certificado digital de
persona fisica valido que garantice la seqguridad y
confidencialidad de todas las actuaciones.

Durante el ano 2020 se han incluido nuevos servicios en la
Sede Electronica o la mejora de los ya existentes:

» Se ha puesto a disposicion de los trabajadores por
cuenta propia 0 auténomos un nuevo Servicio en la
Sede Electronica para poder consultar los recibos de
liquidacion mensuales, en los que se detalla la
informacion relativa a las cuotas de Seguridad Social.

« Para posibilitar a los trabajadores auténomos la
solicitud por medios telematicos de las moratorias en
el pago de cotizaciones derivadas del COVID1g, se
procedio a la adaptacion del Servicio de RED y SEDE
que ya existia para la solicitud de bases reducidas de
trabajadores auténomos en situacion de
pluriactividad.

» Se ha procedido a la adaptacidn de los Servicios que
estaban disponibles en la SEDE Electrdnica y en el

Sistema RED para solicitar el cambio anual de
coberturas en el ambito del RETA. Esta adaptacion
permite que puedan utilizarse tanto para solicitar el
cambio de Mutua por una distinta para el afo
siguiente, como para proceder a la opcion por una
Mutua, dentro del plazo legalmente establecido, por
parte de los auténomos que mantienen como Mutua
el INSS.

Se ha creado en la SEDE Electrénicay el Sistema RED
un nuevo Servicio de Duplicado de Resoluciones de
alta/baja en el Sistema Especial para Empleados de
Hogar.

Se ha puesto en produccidn el nuevo servicio on line
de "Solicitud de Obtencion de RNT Definitivos".
Mediante el mismo se posibilita que el usuario que
haya optado por la no recepcion de RNT (relaciones
nominales de trabajadores), pueda posteriormente
solicitar recibirlo.

Se han creado en la Sede Electrdnica nuevos servicios
para el enviofrecepcion/consulta de ficheros de los
Servicios de Cesion de Datos para las
Administraciones Publicas y recepcién/consulta de
Informes entidades acogidas a la modalidad de "pago
acuenta".

Se ha habilitado la descarga de la vida laboral de
trabajadores desde nUmeros de teléfono extranjeros.
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Recaudacion en Periodo Voluntario

Seguimiento de las Liquidaciones de
Cuotas

El sistema de liquidacion directa de cuotas (SLD)
supuso pasar de un sistema de autoliquidacion, en el
que los obligados al pago confeccionaban las
liquidaciones de cuotas con un control a posteriori por la
TGSS, a un sistema de facturacion, en el que la es la
TGSS la que calcula por cada trabajador de alta en la
empresas, el importe de su cotizacién. Esto limita los
errores a la hora de efectuar los calculos de las
liquidaciones de cuotas, lo que permite mejorar el
control de la recaudacion y, prevenir situaciones de
fraude, haciendo un seguimiento de las liquidaciones
hasta su cobro, anulacién, rectificacion o declaracién de
crédito incobrable, y optimizando la informacién a
disposicion de las empresas y trabajadores, en un
modelo de atencidn personalizado y multicanal.

De enero a diciembre de 2020 el total de liquidaciones
recibidas por el Sistema de Liquidacion Directa fue de
20,8 millones, por importe de 113.322,39 millones de
euros.

El ndmero de ingresos en plazo reglamentario ascendio

a 18,6 millones, por importe de 97.968,64 millones de
euros, mientras que el nimero de liquidaciones

BORRADORES CALCULADOS

deudoras fue de 1.024.555 por importe de 2.935,52
millones de euros, lo que representa el 4,9% de las
liquidacionesy el 2,6% del importe total.

Existe un procedimiento para la actuvalizaciéon de
liquidaciones una vez finalizado el plazo reglamentario
de ingreso que permite a los gestores de las Direcciones
Provinciales y Administraciones de la Seguridad Social,
realizar la actualizacion de liquidaciones una vez
finalizado el plazo reglamentario de ingreso, cuando
proceda por variaciones fuera de plazo en cualquier
dato que afecte a la cotizaciéon. Ademas de actualizar la
liquidacion afectada, también se consolidan el resto de
datos que tenga asociados: bases de cotizacion,
deducciones, compensaciones, ingresos, cobros y
deudas, quedando actualizados de manera
homogénea.

Durante el afio 2020 se ha realizado 120.766
actualizaciones deliquidaciones.

También se ha implantado en 2020 un proceso
automatizado de correccion del importe de las
liquidaciones de cuotas ("alertas") cuando se ha
variado alguno de los datos que intervinieron en el
calculodelimporte de las cuotas de la liquidacion.

En 2020 se han obtenido 37.961 borradores para su

actualizacion, facilitando la generacién de una deuda de
3,2millonesde euros.

IMPORTE DEUDA GENERADA

37.961

3.091.116,02
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Seguimientode ladeuda

Una vez finalizado el periodo reglamentario de ingreso
de las cotizaciones sin que el obligado haya realizado el
pago, se inicia el cobro de la deuda en periodo voluntario
hasta la emision de la providencia de apremio. Este
impago genera automaticamente la aplicaciéon de un
recargo sobre el importe adeudado y comienza el
devengo de intereses de demora -sélo exigibles en el
periodo de recaudacion envia ejecutiva-.

Procede emitir la reclamacion de deuda para el pago de
la deuda en periodo voluntario en los supuestos
contemplados en la Ley General de la Seguridad Social.
En los casos de presentacion por el empresario de las
liquidaciones sin ingreso de la cuota y en los Regimenes
Especiales de Cuota Fija, la Tesoreria General de la
Seguridad Social contempla que no se notifique la
reclamacion de deuda, emitiéndose directamente la
providencia de apremio, salvo que se abone ladeuda con
los recargos legales establecidos antes de su emision.

De enero a diciembre de 2020, se han emitido 614.472
reclamaciones de deuda por un importe de 1.214
millones de euros.

2019 687.964

2020 614.472

De enero a diciembre de 2019, se han emitido 687.964
reclamaciones de deuda por un importe de 1.482
millones de euros.

En caso de impago de la deuda en periodo voluntario se
inicia la via ejecutiva mediante la emision de la
providencia de apremio.

En 2020, se han emitido 2.992.995 providencias de
apremio porunimporte de 2.626,8 millones de euros.

En 2019, se emitieron 3.202.006 providencias de
apremio porunimporte de 2.976,7 millones de euros.

2019 3.202.006

2020 2.992.995

El Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se
declara el estado de alarma para la gestion de la
situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-1g,
establecié la suspension de plazos administrativos, lo
que ha afectado a la emision de deuda. Esta suspension
de plazos se mantuvo hasta el 31 de mayo de 202o0.

Durante el afo 2020 se han notificado 532.121
reclamaciones de deuda, de las que un 8g,1% se han
notificado mediante su puesta a disposicion de los
destinatarios en la Sede Electrénica de la Seguridad
Social.

El nimero de providencias de apremio notificadas en
2020 ha sido de 3.012.647, de las que se han notificado la
Sede Electronica de la Seguridad Social un go,2 %.

Con el fin de que los interesados tengan informacion
puntual de la deuda generada, de igual modo que se
ofreceria en los certificados de situacion de cotizacion,
la TGSS, con caracter previo a la notificacion de la
reclamacion de deuda o providencia de apremio, utiliza
la plataforma de comunicaciones de que dispone el
Sistema Red, para remitir una comunicacion al
autorizado RED informandole de las deudas detectadas
a los Codigos de Cuenta de Cotizacion (CCC) que tenga
asignados.
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La falta de presentacion de los documentos de
cotizacion, asi como del pago de la deuda fuera de plazo
reglamentario de ingreso, determinara la aplicacion del
recargoy el devengo de los intereses de demoraenlos
términos fijados en la Ley General de la Sequridad
Social. Dicho recargo e intereses de demora, cuando
sean exigibles, se ingresaran conjuntamente con las
deudassobre lasque recaigan.

Para facilitar el pago de las deudas a la Seguridad Social
fuera del plazo reglamentario de ingreso y que evitar al
interesado que tenga que desplazarse a las oficinas de la
TGSS, se puede obtener por medios electronicos el
documento TCa/31 que permite el ingreso en la entidad
financiera del importe adeudado.

Este documento incluye la totalidad de la deuda con
independencia de que se encuentre en via voluntaria o
en via ejecutiva y de que pertenezca a varios codigos de
cuenta de cotizacion (expediente de ingreso),
facilitandose asi su pago.

Puede obtenerse por los usuarios del sistema RED, tanto
para empresas como para trabajadores auténomos.
Para ello los usuarios RED disponen del Servicio de
consulta y obtencion de recibo fuera de plazo que
ofrece dosfuncionalidades:

> Obtener recibos para liquidaciones y deudas
finalizado el plazo reglamentario a través de un
punto Unico.

> Consultar todas las deudas pendientes con la
Seguridad Social incluidas las deudas de los
expedientes de via ejecutiva.

También hay un servicio en la Sede Electronica de la
Seguridad Social que permite obtener el recibo de
ingreso TC 1/31 a cualquier sujeto obligado con
certificado digital.

Este sistema de ingreso permite el pago en caja, cajero
automatico, transferencia o a través de tarjeta de
crédito/débito.

Estos pagos se efectuan a través del sistema de
ingresos en cuentas restringidas, establecido para los
ingresos en via voluntaria fuera del plazo reglamentario
de ingreso y que permite la comunicacion diaria de
ingresos por parte de la Entidad Financiera a laTGSS Yy,
por tanto, reducir los plazos para la emision de las
providencias de apremio, acelerando el cargo en la
Unidad de Recaudacion Ejecutiva, y mejorando la
calidad de ladeuda emitida.

El nUmero de ingresos realizado en las cuentas
restringidas en via voluntaria fuera del plazo
reglamentario fue en 2020 de 1.577.977 por un importe
de1.460 millonesde euros.

Con el objetivo de facilitar el pago de las cuotas
adeudadas, cualquiera que sea su situacion, existe el
"expediente de ingreso" en el que el sujeto obligado
puede incorporar aquéllas deudas que quiera satisfacer,
de forma que se emita un solo TCa1/31 a ingresar en la
entidad financiera.

Se pueden incluir en un expediente de ingreso todas las
deudas de un NIF, con independencia de la unidad de
gestion/Direccion Provincial de cada una de las deudas.
En este caso, el ingreso se realizard en la cuenta
restringida de via voluntaria de la provincia del CCC
principal, permitiendo la aplicacion automatica a todas
las deudas incluidas en el expediente a través del Fichero
de Seqguimiento de Ingresos.

Mediante este sistema a lo largo de 2020 se han abierto

40.973 expedientes de los que ha resultado un ingreso
total de 164,7 millones de euros.

Controles especificos en la Cotizacion

Control de la aplicacion de deducciones de
cuotas

El"Acuerdo de encomienda de gestién con laTGSS para
la realizacién de actuaciones de control de las
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bonificaciones a la cotizacion" realizado por el Servicio
Publico de Empleo Estatal (SPEE) y publicado en el BOE
de 4 de enero de 2008, ha supuesto un incremento muy
importante de la colaboracién que la TGSS presta en
orden a mejorar los controles de las bonificaciones o
reducciones en la cuota que se aplican los empresarios
en la cotizacion de sus trabajadores.

Las actuaciones implantadas por la TGSS en materia de
control de deducciones (bonificaciones y reducciones)
se puedendistinguiren dos ambitos:

» Controles en el momento de la solicitud de alta. En
las bases de datos de la TGSS se identifican los
requisitos exigibles en la bonificacion.

» Controles en el momento de la transmisién por el
empresario de la documentacién liquidatoria: se
verifica la procedencia o no de la aplicacion de la
deduccion para cada uno de los trabajadores por los
que se ha aplicado descuento en la cotizacion. Una
vez detectada una deduccion improcedente el
Sistema RED emite una comunicacion especifica al
empresario (denominado "acuse técnico") con
objeto de que los usuarios puedan subsanar el error.

Una vez confirmada la documentacion liquidatoria se
cursa una reclamacion de deuda en caso de que se
compruebe que la deduccidn practicada es
improcedente.

También se remiten a la Inspecciéon de Trabajo y
Seguridad Social supuestos de deducciones que segun
los datos obrantes en la TGSS son correctas en sus
requisitos, por si procede un control ulterior de ese
organismo.

Informacién al usuario: tanto en las reclamaciones de
deuda, como a través del Sistema RED, se ofrece
informacién del tipo de deduccién, la relacién de
trabajadores afectados por la aplicacion indebida de la
deduccion, asi como la cuantia deducida por el
empresario por cada uno de ellos.

Durante el afio 2020 se han generado 175.740
reclamaciones de deuda por aplicacion de deducciones
indebidas por un importe de 72,2 millones de euros,
consecuencia de los controles que se vienen haciendo
sobre el cumplimiento de los requisitos para disfrutar de
los beneficios en la cotizacion a la Seguridad Social no
so6lo en suinicio, sino tambiénalo largo de los periodos a
los que se extiende el reconocimientodel derecho.

NUMERO IMPORTE
2016 65.351 21.758.282,45
2017 290.884 112.490.739,33
2018 644.809 169.640.293,48
2019 169.175 60.022.530,88
2020 175.740 72.165.891,47

Colaboracion en el control del pago delegado
deprestaciones

La Resolucion de la Secretaria de Estado de la Seguridad
Social de 13 de abril de 2010 (BOE 22 de abril) establece
en el ambito de las entidades gestoras de la Seguridad
Social, de laTesoreria General de la Sequridad Social y de
las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Profesionales de la Seguridad Social, las actuaciones de
control y verificacion de las compensaciones en los
documentos de cotizacion por pago delegado de la
prestacion de incapacidad temporal realizadas por las
empresasy, en su caso, su ulterior reclamacion. En

aplicacion de esta Resolucion la TGSS ha disefiado el
procedimiento informatico necesario para la
reclamacion de la deuda de estas compensaciones
indebidas.
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Elnimero de Reclamaciones de Deuda emitidas en 2020
ha sido de 80.210 por un importe de 42 millones de
euros.

La evolucidon de los expedientes de devolucion de
ingresos indebidos ha sido:

NUMERO IMPORTE 2016 449.317
2016 61.653 33.367.071,06 2017 970,266
2017 48474 23.351.448,62
2018 400.336
2018 37.961 16.566.686,41
2019 69.148 33.140.579,77 2019 725.580
2020 80.210 42.024.347 59 2020 (*) 2333273

Otros procedimientos recaudatorios y de
gestion

Devolucion deingresos indebidos

El sujeto responsable del pago de cualquiera de los
recursos de la Seguridad Social tiene derecho a la
devolucion total o parcial del importe de los ingresos que
por error hubiese realizado. Las devoluciones de ingresos
indebidos incluyen el interés de demora.

En el proceso de tramitacion de los expedientes de
devolucion de ingresos destaca la automatizacion de la
gestion documental y la creacion del expediente
electronico, asi como la notificacion electronica de los
actos administrativos dictados en estos expedientes.

La reduccién del tiempo de los procesos esta
permitiendo que se realicen dos pagos mensuales, los
dias 15y 30 de cada mes(salvo febrero que es el dia 28).

(*) La concesibn retroactiva de la prestacién extraordinaria por
cese de actividad para los afectados por la declaracién del
estado de alarma para la gestién de la situacion de crisis
sanitaria ocasionada por el COVID-19, ha ocasionado
regularizaciones en las colizaciones del régimen de
auténomos dando lugar a devoluciones de cuotas a los
interesados.

El tiempo medio de resolucion de estos expedientes en
2020fue de 5 dias.

Las devoluciones de ingresos indebidos de los regimenes
especiales pueden ser solicitadas a través de un servicio
en la Sede Electroénica de la Seguridad Social. Ademas,
desde el primer semestre de 2020 puede utilizarse el
servicio del Sistema RED que permite al autorizado RED
presentar solicitudes de devoluciones de ingresos de
regimenes especiales respecto de los trabajadores
incluidos en su autorizacion y con respecto a estos
regimenes especiales.

El volumen de solicitudes de devolucion de ingresos

realizadas por los interesados por internet es el
siguiente:
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La TGSS realiza devoluciones de oficio a las personas
que se encuentran en alguno de los siguientes supuestos.
En 2020 destacan las siguientes devoluciones:

« Devoluciones RETA COVID-19: el Real decreto-ley
8/2020, de 17 de marzo, de medidas urgentes
extraordinarias para hacer frente al impacto
econdmico y social del COVID-19, establece en su
articulo 17 una prestacion extraordinaria por cese de
actividad para los afectados por la declaracion del
estado de alarma para la gestion de la situacion de
crisis sanitaria ocasionada por el COVID-1g.

Durante el tiempo de percepcion de la prestacion
extraordinaria no existira por parte del trabajador
auténomo obligacion de cotizar, si bien dicho periodo
tendra la consideracion de cotizado. La concesion
retroactiva de la nueva prestacion por parte de las
entidades gestoras de la misma asi como las fechas
de ejecucion de los procesos realiza esta TGSS para la
emision de adeudos de cada periodo de liquidacion,
ha ocasionado regularizaciones en las cotizaciones
del régimen o0521/0825 dando lugar a devoluciones
de cuotasalosinteresados.

El nUmero de este tipo de devoluciones de oficio en
2020 hasidode 1.724.013.

Recaudacion en Periodo Voluntario

Apartado 3 del articulo 45 del Reglamento General de
Cotizacion y Liquidacion de otros derechos de la
Seguridad Social, en la redaccion dada al mismo por
la Ley 6/2017 de 24 de octubre. Hasta tres bajas
dentro de cada afio natural tendran efectos desde el
dia en que el trabajador autéonomo hubiese cesado en
la actividad determinante de su inclusion en el campo
de aplicacion de este régimen especial. En este
supuesto, si la liquidacion se hubiera realizado e
ingresado hasta el Ultimo dia del respectivo mes
natural, la Tesoreria General de la Seguridad Social
procederd a efectuar la devolucion que en cada caso
corresponda, sin aplicacion de recargo o interés
alguno.

El nimero de este tipo de devoluciones de oficio en
2020 hasidode 85.247.

Pluriactividad de oficio. La TGSS realiza de oficio el
pago a todos aquellos trabajadores autonomos en
situacion de pluriactividad que cumplen los requisitos
y de los que 1aTGSS dispone de los datos necesarios
para la determinacion delimporte correspondiente al
exceso de la cotizacion realizada en el ejercicio
anterior (art. 2 de laLey 6/2017 de 24 de junio).

El nUmero de este tipo de devoluciones de oficio en
2020 hasido de 27.479.

Devolucidn de las cotizaciones de los trabajadores
autonomos en situacion de incapacidad
transDecreto-ley 28/2018, de 28 de diciembre, parala
revalorizacion de las pensiones publicas y otras
medidas urgentes en materia social, laboral y de
empleo modifico el articulo 308 de la LGSS sobre la
cotizacion en el supuesto de cobertura de
contingencias profesionales y en el supuesto de
cobertura del cese de actividad.

En la situacion de incapacidad temporal con derecho
a prestacion econdmica, transcurridos 60 dias en
dicha situacion desde la baja médica, correspondera
hacer efectivo el pago de las cuotas, por todas las
contingencias, a la mutua colaboradora con la
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contingencias, a la mutua colaboradora con la
Seguridad Social, ala entidad gestora o, en su caso, al
servicio publico de empleo estatal, con cargo a las
cuotas por cese de actividad.

El numero de este tipo de devoluciones de oficio en
2020 hasidode 14.065.

Saldos acreedores

Los empresarios y demas sujetos responsables cuyas
liquidaciones de cuotas a la Seguridad Social arrojen un
saldo acreedor por haber compensado prestaciones en
régimen de pago delegado o por haber efectuado
deducciones que tuvieran concedidas y no hubiesen
perdido, tienen derecho, si cumplen las condiciones
legales establecidas, a que la TGSS autorice la
devolucion del saldo por el que aquél resulte acreedor.

Las liquidaciones normales recibidas en plazo
reglamentario cuyo saldo resulte acreedor se tramitan
de forma automatica a través del Sistema RED, sin
necesidad de que el usuario tenga que presentar la
solicitud de devolucion porsaldo acreedor.

Los saldos acreedores tramitados en los Ultimos afos
hansido:

Saldos acreedores tramitados
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Otros procedimientos

Medidas excepcionales en el pago de cuotas
por acontecimientos extraordinarios:
diferimientos, moratoriasy exenciones

El Real Decreto-ley 16/2014, de 20 de diciembre, en su
Disposicion Adicional 42: establece la posibilidad de
solicitar la exencion de hasta un 100% en el pago de la
cuota empresarial a las empresas que, previa
resolucion de la autoridad laboral, acuerden la
suspension de contratos de trabajo o la reduccion de
jornada por causa de fuerza mayor siempre y cuando
concurran las circunstancias que se indican en la citada
DisposicionAdicional.

Se han concedido 6 de exenciones en el afo 2020,
alcanzandoelimporte de 160.016,78 €.

Capitales coste de pensiones:

Las reclamaciones de capitales coste de pensiones en
los Ultimos afios hansido:
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Reclamaciones transfronterizas de deuda:

Los expedientes de reclamaciones transfronterizas de
deudas enlos Ultimos afios han sido:

Reclamaciones transfronterizas
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B Reclamaciones transfranterizas de deuda

Colaboracion con otros organismos
@

Modalidad de Pago a Cuenta

La Orden ISM/888/2020, de 22 de septiembre, por la que
se regula la modalidad de pago a cuenta de las cuotas de
la Seqguridad Social y por conceptos de recaudacion
conjunta, prevista en el articulo 56.3 del Reglamento
General de Recaudacion de la Seguridad Social,
aprobado por el Real Decreto 1415/2004, de 11 de junio,
durante el aflo 2020, ha pasado a regular el sistema que
tradicionalmente se ha denominado de "relacion
contable".

Esta Orden Ministerial, ha permitido mantener en esta
modalidad a pago a las entidades que ya estaban

acogidas a este procedimiento por los convenios
celebrados porlaTGSS con las Comunidades Autonomas
u Organismos dependientes de las mismas y cuya
vigencia caducaba el 30 de septiembre de 2020 (como
consecuencia de lo dispuesto en la disposicidon adicional
octava de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico), o por las resoluciones
adoptadas por las Direcciones Provinciales al amparo de
la Disposicion Adicional Segunda de laOrden de laOrden
del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales sobre el
pago de deudas por cuotas y otros recursos de la
Seguridad Social respecto del personal de la
Administracion General del Estado en situacion de alta
en el régimen general o en el régimen especial
correspondientes de la Seguridad Social.

A 31/12/2020 la practica totalidad de los organismos que
estaban incorporados al sistema de Relacion Contable
han optado por continuar en él, por lo que actualmente
se encuentran incluidas en esta modalidad de pago todas
las Comunidades Autdnomas salvo Navarra y las
Ciudades rias tiene Unicamente incorporados su Servicio
de Salud y el Servicio de Empleo; asi como 45
Corporaciones Locales, entre las que se encuentran
Ayuntamientos, Diputaciones Provinciales y Cabildos
Insulares.

El sistema, que con la Orden ministerial pasa a
denominarse de modalidad de pago a cuenta, supone
basicamente lo siguiente:

1.La obligacién de la entidad acogida a él de transmitir
las liquidaciones de cuotas en los plazos
reglamentarios.

2.La obligacion por parte de la entidad de ingresar
durante el ejercicio corriente, con caracter mensual,
una cantidad a cuenta de las obligaciones de
cotizacion que se van contrayendo durante dicho
ejercicio.

3.- La determinacion por parte de la TGSS de dich%
importe a ingresar a cuenta en funcion de la
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liquidaciones de cuotas transmitidas por la entidad,
liquidaciones de cuotas transmitidas por la entidad,
correspondientes a los periodos del ejercicio anual
inmediatamente anterior.

4.- Regularizacion contable una vez finalizado el
ejercicio anval corriente, al objeto de determinar el
saldo resultante de minorar de las obligaciones de
cotizacidon contraidas durante dicho ejercicio el
importe anual de las cantidades ingresadas a
cuenta.

El importe recaudado por la modalidad de pago a
cuenta de las cuotas de la Seguridad Social en el
ejercicio 2020 una vez efectuada la regularizacion
ascendio a12.992 millones de euros, de los que 11.945
millones de euros corresponden a recaudacion de las
Comunidades Auténomas y 1.047 millones de euros se
recaudaron a las corporaciones locales incorporadas a
este procedimiento.

Deuda de prestaciones indebidamente
percibidas

El nuevo procedimiento automatico para el alta de
deudas de prestaciones indebidamente percibidas
para su recaudacion por el procedimiento general se
puso en produccion en junio de 2020, lo que ademas
conllevé la eliminacion del alta manual de estas deudas
en el Fichero General de Recaudacion (FGR) por parte
del Instituto Nacional de la Seguridad Social (INSS) y el
Instituto Social de la Marina (ISM), salvo para una serie
de casos residuales. Dicho procedimiento se basa en la
generacion de deuda en los ficheros de la TGSS
directamente desdelaaplicacion MIDAS.

Hasta la puesta en produccion del nuevo proceso, el
alta de estas deudas en él era totalmente manual,
siendo necesaria la mecanizacion de datos
identificativosdel deudoryla deuda.

LIQUIDACIONES GENERADAS

NUMERO IMPORTE

2020

4.219 6.251.944,98

Peticion de informacion de Organismos
Oficiales (PIDO)

Através del sistema PIDO las Administraciones Publicas
pueden solicitar a la TGSS informacidn sobre situacion
de cotizacion. Este servicio esta implantado en Internet
(oficina virtual) y para acceder se precisa el Certificado
Digital. Siempre ha de contar con el consentimiento del
interesado o, en su defecto, una norma de rango legal ha
de eximirdeello.

El nUmero de Organismos dados de alta en el sistema
PIDO a final de 2020 en los Servicios de Cesion de Datos
responsabilidad de laTGSS son:
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Entre las entidades incorporadas se encuentran
Ministerios, Direcciones y Secretarias Generales de los
mismos, Consejerias de las Comunidades Auténomas,
Ayuntamientos, Diputaciones Provinciales, Cabildos
Insulares, Consejos Comarcales, Organismos Publicos
del Estado, de las Comunidades Auténomas y de los
distintos Entes Locales, asi como Universidades.

Inspecciony Prevenciondel Fraude

Objetivos conjuntos Inspeccion -Tesoreria

La Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS) y el
organismo auténomo Organismo Estatal Inspeccion de
Trabajo y Seguridad Social (ITSS) suscribieron en 2019
un nuevo Convenio de colaboracion que fue publicado
enel BOE del1de agosto de 2014.

El Convenio desarrolla el marco de colaboraciéon
reciproco para el periodo que se extiende desde su
publicacion en el Boletin Oficial del Estado hasta el 31
demarzode 2020.

Entre los objetivos que persigue este Convenio esta el
de elaborar de forma conjunta un Plan de Objetivos
para la lucha contra el fraude en materia de Seguridad
Social que se desarrolle en el ambito temporal de
vigenciadel Convenio.

El Plan de Objetivos Conjuntos para el periodo
comprendido entre el dia 2 de agosto de 2019y el 31 de
enero de 2020 contempla la realizacion de un nimero
total de 24.867 actuaciones inspectoras de las que 12.000
corresponden a los objetivos sobre infracciones de
sujetos responsables que se identifican por las
Direcciones Provinciales y 12.867 a las actuaciones del
observatorio del fraude. El Plan incluye, ademas, una
actuacion especifica en materia de falsos autonomos con
una prevision de un minimo de 2.0oo regularizaciones.

Plan de Objetivos Conjuntos TGSS/ITSS para al
periodo del 2 de agosto de 2019 hasta 31 de enero de
2020.

Resultados

En cuanto a la ejecucion del plan de objetivos desde
agosto de 2019 hasta enero de 2020, los resultados
han sido los siguientes:

* PRIMERA. Respecto a los objetivos vinculados a la
gestion de la TGSS se han obtenido los siguientes
resultados durante el primer trimestre de ejecucion
delPlan:

Previstas Realizadas
1.911 1.809
Resultados obtenidos
N° de infracciones en acta 27
Importe infracciones 526.746 €
Trabajadores afectados 217
Importe expedientes liquidatorios 06.404.689 €
Altas/bajas propuestas de oficio o inducidas 11
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Previstas Realizadas
2.537 2.809
Resultados obtenidos
N° de infracciones en acta 492
Importe infracciones 565.183,09 €
Trabajadores afectados 1.483
Importe expedientes liquidatorios 2.170.760 €
Altas/bajas propuestas de oficio o inducidas 491
Previstas Realizadas
1.197 684
Resultados obtenidos
N° de infracciones en acta 169

Importe infracciones

4.631.252,06 €

Trabajadores afectados 787
Importe expedientes liquidatorios 4.206.585,59 €
Altas/bajas propuestas de oficio o inducidas 66
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CAMPANA INTEGRAL DEL FRAUDE

OBJETIVOS
PREVISTOS
PLAN

TOTAL
ACTUACIONES
REALIZADAS

CAMPANA

Empresas con
irregularidades en
horas
extraordinarias

400 210

Empresas con
excesivos indices
de temporalidad
segun sus
condiciones de
trabajo
Verificacion de
bases de
cotizacion
aplicadas a ETT
Cumplimiento de
obligaciones de
altay bajaenel
sector educativo

400 180

400 0

402 33

« SEGUNDA. En relacion con las actuaciones sobre
sujetos responsables seleccionados a partir de los
procesoso de deteccion del Observatorio del Fraude
Social, se hanrealizado las siguientes actuaciones:

ACTUACIONES

SECTOR DE REALIZADAS
ACTIVIDAD EIEEES DESDE AGOSTO
A OCTUBRE
Agricultura 1.370 1.456
Industria 1.224 1.292
Construccion 2.394 2.483
Comercio 2.192 2.529
Hosteleria 2.859 3.095
Transportes 931 999
Servicios 1.897 2.068
TOTAL 12.867 13.919

e TERCERA. Actuaciones en materia de falsos
autonomos.

Las actuaciones especificas en materia de falsos
autonomos, se han superado las 2.000 actuaciones
previstasen el Plan.

Lucha contra el fraude a la Seguridad
Social

En el ambito de éste Plan y conforme a las
competencias de TGSS, durante el ejercicio 2014 se
comenzo a desarrollar un nuevo modelo de lucha
contraelfraude en eldmbito de laSequridad Social.

Las lineas y proyectos estratégicos de este Plan son
fundamentalmente:

* Tratamiento Integral de la Lucha contra el empleo
irreqgular y fraude a la Seguridad Social, linea
prioritaria.

* Organizaciény gestiondelcambioenlaTGSS.
* Concienciacionsocial.

Este nuevo modelo, ya vigente en la actualidad, adopta
un enfoque de tratamiento integral dirigido a potenciar
la observacion de los principales focos de fraude; su
prevencion durante la gestion de la afiliacion, la
cotizacion y la recaudacion; la deteccion precoz para
evitary corregir el acceso a las prestaciones del Sistema
de la Seguridad Social de forma indebida; una
planificacion estratégica de todas estas actuaciones, asi
como un continuo seqguimientoy control de resultados.

Los nuevos procedimientos implantados para el control
delassituacionesirregulares se basan en el analisis de
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Previstas Realizadas
3.486 2.456
Resultados obtenidos

N° de infracciones en acta 1
Importe infracciones 10.091,53 €
Trabajadores afectados 13
Importe expedientes liquidatorios 239.132,67 €
Altas/bajas propuestas de oficio o inducidas 1

Previstas Realizadas

1.267 1.190
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situaciones de riesgo que pueden causar un fraude al
Sistema de la Seguridad Social, a partir de la definicion
de patrones de referencia en el ambito de la afiliacion,
cotizaciony recaudacion.

Las lineas fundamentales del proyecto para el
tratamiento Integral de la lucha contra el fraude a la

Seguridad Social, sonlas siguiente

» Comprobacion e investigacion del fraude derivado
del control de los procesos:

= Deinscripcion, afiliaciony cotizacion
= Derecaudacion

« Empresasficticias.

« Fraude organizado: redes y tramas de fraude.

Delito ala Seguridad Social.

Empresas ficticias y altas fraudulentas de
trabajadores

La investigacion, seguimiento y anulacion de altas
fraudulentas de trabajadores, tanto por cuenta ajena
como por cuenta propia, constituye hoy en dia una de
las lineas fundamentales del Plan de accion de lucha
contraelfraudedelaTGSS.

Hay implantado un modelo analitico denominado
"Modelo de persona" cuya finalidad es detectar el
fraude a nivel de persona fisica, ya sea como trabajador
por cuenta ajena o por cuenta propia.

Se produce asi una evolucion en el enfoque de
identificacion de conductas de fraude con la finalidad
dedetectaraltas fraudulentas de trabajadores.

Los datos correspondientes a 2020relativosalalineade
actuacion conocida como empresas ficticias son los
siguientes:

Empresas Revisadas 3.566

Cédigos de cuenta de

cotizacion anulados 323

Empresas con
actividad en las que se
ha detectado
movimientos de alta
fraudulentos de
trabajadores

661

Movimientos de alta de

trabajadores anulados 4.709

Deuda anulada:

Importe 2.543.201€

El nimero de trabajadores por cuenta propia (RETA)
dados de baja durante 2020 por este tipo de fraude (no
desarrollaractividad alguna) fue de 1.028.

Delito ala seguridad Social

En el marco del proyecto de la TGSS para la lucha contra
el fraude a la Seguridad Social, en marzo de 2015 se
implanté una nueva linea de actuacion para la
identificacion de posibles situaciones irregulares en las
que existan indicios de delito a la Seguridad Social, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 307 y 307 bis del
Codigo Penal.
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Durante 2020 se han revisado un nUmero de 605
situaciones y se han remitido al Servicio Juridico 263. El
nUumero de acciones judiciales iniciadas en el mismo
periodo es de 54.

En cuanto a datos acumulados, desde el inicio de las
actuvaciones en marzo de 2015 hasta diciembre de 2020
se han revisado 7.766 situaciones de irregularidad,
remitiéndose al Servicio Juridico 3.535 Y, de estas, se han
iniciado 1.352 acciones judiciales. El numero de
sentencias judiciales condenatorias es de 68 y se ha
conseguido regularizar un importe de 66,7 millones de
euros.

Sucesiones no declaradas

En octubre de 2019, se implementd una nueva linea para
la deteccion de posibles sucesiones no declaradas.

Hasta diciembre de 2020 se habian revisado en total
1.496 situaciones, definiéndose como susceptibles de
sucesion 824 lo que implica un indice de deteccion del
55,08%, con un impacto de deuda con posible derivacion
de responsabilidad 31.164.567 euros.

Observatorio para la lucha contra el fraude a
laSeguridad Social

En junio de 2019 se publicé la Orden Ministerial TMS
667/2019, de 5 de junio, porla que se crea el Observatorio
para la Lucha Contra el Fraude a la Seguridad Social
(BOE 19 de junio), que ha sido modificada,
posteriormente, por la Orden TMS/1066/2019, de 24 de
octubre.

ElObservatorio se crea como un érgano de participacion
y recogida de informacion, que se complementa con la

posibilidad de realizar estudios y analisis de datos para la
formalizacion de propuestas de actuacion preventivas y
de correccion de fraude, asi como, para la evaluacion y
difusion de los resultados. Se configura como 6rgano
colegiado y se integra en la Tesoreria General de la
Seguridad Social, dependiendo directamente de su
Direccion General.

Este Observatorio es un instrumento de cooperacion y
colaboracion Social en materia de prevencion,
deteccion y correccion del fraude al sistema de
Seguridad Social de la Tesoreria General de la Seguridad
con el Instituto Nacional de la Seguridad Social, el
Instituto Social de la Marina, el Organismo Estatal
Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social; y con las
organizaciones sindicales y empresariales mas
representativas de ambito nacional.

Durante el afio 2020 dada la situacion planteada por el
COVID-1g se ha trastocado el calendario que se habia
fijado para las reuniones tanto del Pleno como de las
Comisiones Provinciales, no pudiéndose celebrar
ninguna de las reuniones previstas en esas fechas,
incluida la del Pleno del mes de junio.

El 2 de diciembre de 2020, se celebro una nueva reunion
reanudandose la actividad del Observatorio.

Entre los asuntos que se abordaron, estuvo la revision y
debate de las propuestas y actuaciones que fueron
planteadas por las Comisiones Provinciales como
resultado de las reuniones celebradas en el mes de
enero.

Se acordd mantener para 2021 las principales lineas de
actuacion establecidas en la anterior sesion del Pleno de
diciembre de 2019, y encauzar el trabajo de coordinacion
de las Comisiones Provinciales que se van a realizar
durante el calendario previsto para 2021.
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6.Procedimientos Ejecutivos
y Especiales de Recaudacion

Actuaciones realizadas y eficacia de
lagestion

AreadeViaEjecutiva

Antes de comenzar con el analisis de todas las
actuaciones llevadas a cabo durante el ejercicio 2020, es
necesario apuntar que durante los meses de marzo,
abril y mayo de dicho afio, el Real Decreto 463/2020, de
14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma
para la gestion de la de crisis sanitaria ocasionada por el
COVID-1g, establecid en su Disposiciéon adicional
tercera la suspension de los plazos administrativos,
Esta suspension se mantuvo hasta el 31 de mayo de
2020y afectd atodas las actuaciones ejecutivas sobre el
patrimonio de los deudores, de ahi la disminucién

generalizada en los importes registrados en la
recaudacion ejecutiva.

GestiondeladeudaenViaEjecutiva

Enlos casos en que las cotizaciones no sean pagadas en
via voluntaria o mediante un aplazamiento de pago, la
Tesoreria General de la Seguridad Social aplica el
procedimiento de apremio que permite el embargo de
los bienes del deudor.

La recaudacion obtenida por el procedimiento de
apremio en 2020 fue de 1.16g,42 millones de euros
(incluida la recaudacion en concepto de intereses,
costas). En el mismo periodo del afio anterior la
recaudacion fuede 1.440,52 millones.

ATAYVVUVR ULCL
Ao | RECAUDACION | reeses | SOSTASDEL | SPEE(Genice | roma
Estatal)

2012 1.497.542.909,47 79.327.739,56 11.837.664,76 14.466.440,53 1.603.174.754,32
2013 1.735.491.944,05 90.163.330,80 12.458.278,73 17.651.116,51 1.855.764.670,09
2014 1.465.824.194,27 92.853.890,58 11.902.120,66 21.315.604,89 1.591.895.810,40
2015 1.331.684.920,66 91.335.863,35 10.327.425,07 25.439.835,57 1.458.788.044,65
2016 1.363.251.867,36 92.486.305,09 9.421.759,43 6.385.812,27 1.471.545.744,15
2017 1.427.584.362,50 96.679.032,35 8.461.607,83 1.532.725.002,68
2018 1.339.349.327,38 105.618.590,22 7.934.072,22 1.452.901.989,82
2019 1.333.016.200,00 101.967.044,56 5.537.179,12 1.440.520.423,68
2020 1.096.436.797,86 70.312.032,86 2.667.095,87 1.169.415.926,59

(*) Desde 06/2016 la Cuenta de Gestién de SEPE se integra en la de Ejecutiva
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Recaudacidn Ejecutiva
(Incluye Recau. Propia Costas , Intereses y SEPE)
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La recaudacién ejecutiva de 2020 tuvo el desglose
siguiente:

SEGURIDAD SOCIkAL RlIECAunADo
GENERAL 734.045.408,08
AUTONOMOS 302.048.438,78
AGRARIO C/A 4.119.654,08
AGRARIO G/P 108.149,00
MAR 4.035.628,40
MINERIA DEL CARBON 149.263,06
EMPLEADOS DE HOGAR 531.280,00
RECURSOS DIVERSOS 51.342.432,78
CONCIERTO ASIST SANITARIA 50.362,77
SEGURO ESCOLAR 0,00
OTROS: INTERESES DE LA DEUDA 70.312.032,86
OTROS: COSTAS 2.867.085,87
TOTAL 1.168.415.826,59

En 2020 se cargd en via ejecutiva deuda por un importe
de 2.372,47 millones de euros (no incluye documentos
por derivacién de responsabilidad solidaria), lo que
representd una disminucion del 5,47 % respecto del
anoanterior.

CARGO NUEVOEN URE
Sin derivaciones de responsabilidad

5.060,00 -

4.060,00 -

31 8
3.000,00

)g._698,5§ ‘

2.060,00 -

1.060,00 -

Millones

0,00

La deuda total pendiente de cobro en las Unidades de
Recaudacion Ejecutiva a 31 de diciembre de 2020 fue de
2.304,65 millones de euros, lo que supone una
disminucién de un 3,89% respecto a la misma fecha del
anoanterior.

107



DEUDA PENDIENTE

4.500,00
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La Tesoreria General de la Seguridad Social contaba en
el aho 2020 con 250 UURE, distribuidas por toda
Espana, que se encargan de gestionar el cobro de la
deuda por el procedimiento administrativo de
apremio.

Embargo deBienes

La Tesoreria General de la Seguridad Social desarrolla
procedimientos destinados a la obtencion centralizada
de informacion de bienes de los deudores a la
Seguridad Social, mediante acuerdos con otras
entidades publicas y privadas, procesos que se
caracterizan por el empleo de métodos telematicos,
tanto en el suministro de informacién como en la
realizacion de las distintas actuaciones ejecutivas,
destacando el Convenio de Colaboracion entre laTGSS
y laAEAT, cuya ultimaAdendaesde octubre de 2018.

6.Procedimientos Ejecutivos
y Especiales de Recaudacion

En 2020 se efectuaron un total de 52.207 retenciones
por parte de organismos publicos, por un importe de
31,35 millones de euros.

En cuanto a los embargos de cuentas corrientes por
medios telematicos, las Unidades de Recaudacion
Ejecutiva recaudaron por esta via en 2020, un importe
de 240,01 millones de euros (unja adisminucion del

Recaudacién por embargo de cuentas corrientes
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Otros procedimientos destacables esla conexion conla
base de datos de vehiculos de la Direccion General de
Trafico, (que supuso elembargo de 94.679 vehiculos).

Respecto al embargo de inmuebles, en 2020 se
embargaron 26.386 inmuebles: 4.034 rusticos y 22.352
urbanos.

Asimismo, de forma centralizada se obtiene
informacion de losapremiados que pasanasertitulares
de prestaciones de la Sequridad Social, asi como de los
que han sido dados de alta en. En 2020 se embargaron
345.2115alariosy pensiones.

Informe Estadistico 2020
Tesoreria General de la Seguridad Social ¥
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Area de Procedimientos Especiales

EMBARGO DE BIENES 2020
Total inmuebles 26.386
Inmuebles rusticos 4.034
Inmuebles urbanos 22.352
Salarios y pensiones 345.211
Vehiculos 94.679

Enajenacionde Bienes Embargados

En la pagina web de la Seguridad Social se publican las
subastas promovidas por las Direcciones Provinciales,
publicandose los correspondientes Anuncios en el
Tablon de Edictos y Anuncios de la Seguridad Social, de
laSEDESS.

El detalle evolutivo de las subastas convocadas en los
Ultimos ejercicios es el siguiente:

EJERCICIO SUBASTAS
2012 12.282
2013 10.743
2014 11.047
2015 11.026
2016 7.743
2017 7.049
2018 6.672
2019 6.033
2020 3.151

Actividades que comprende

En el ambito de los Procedimientos Especiales, se
incluyen las siguientes funciones:

>

Procedimiento de deduccion: se utiliza frente a las
Administraciones PUblicas, Organismos
Auténomos, Entidades PUblicas Empresariales o
cualquier Entidad de Derecho Publico que reciba
cantidades con cargo alos Presupuestos Generales
del Estado, a fin de retener sobre las mismas el
importe de sus débitos.

Aplazamientos en el pago de las deudas de
Seguridad Social, facilitando al deudor que
atraviesa dificultades econdmicas, la posibilidad
derealizarenplazosel pagode sudeuda.

Moratorias en el pago de las deudas de Seguridad
Social, generadas por Instituciones Sanitarias
publicas o privadas sin animo de lucro, con
anterioridad adiciembre de 1994.

Actuaciones en procedimientos concursales,
mediante la personacién ante el correspondiente
organo judicial, pudiendo laTGSS suscribir acuerdos
singulares o adherirse a convenios generales, a fin
de asegurar la mejor recuperacion del crédito.

Medidas Cautelares, que tienen por objeto asegurar
los bienes del deudor para el cobro de las deudas con
la Sequridad Social antes del inicio de la via de
apremio.

Derivaciones de responsabilidad: A través de las
derivaciones de responsabilidad, la Seguridad Social
reclama la deuda a una persona distinta al
inicialmente obligado al pago, al concurrir
determinados hechos o circunstancias establecidos
en lanormativa vigente.
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Recaudacion por el procedimiento de
deducciondedeudas

La recaudacion obtenida mediante este procedimiento
ha ido experimentando en los Ultimos afios fluctuaciones
significativas en funcion de diferentes circunstancias
que, en general, estan relacionadas con la aprobacion de
medidas de apoyo que impactan sobre todo en
entidades locales.

En el afo 2020 se han previsto medidas excepcionales,
que como las adoptadas en los ejercicios anteriores
tendran una repercusion positiva minimizando el
endeudamiento de los Ayuntamientos a la Seguridad
Social, lo que redunda en una mayorrecaudacion.

En este sentido el Real Decreto Ley 27/2020, de 4 de
agosto, "de medidas financieras, de caracter
extraordinario y urgente, aplicables a las entidades
locales", en su articulo 10.2 preveia la formalizacion de
préstamos a los Ayuntamientos. No obstante este Real
Decreto Ley perdié su vigencia, al no ser convalidado por
el Congreso de los Diputados mediante Resolucion de 10
de septiembre que ordend la publicacién del Acuerdo de
derogacion.

Sin embargo, la Disposicion Adicional Centésima
Séptima, punto Dos de la Ley 11/2020, de 30 de
diciembre, de Presupuestos Generales del Estado parael
ano 2021 dispone la posibilidad de los Ayuntamientos de
solicitar, con caracter excepcional, antes de 30 de abril
de 2021, la financiacion a través de la formalizacion de
préstamos con cargo al Compartimento Fondo de
Ordenacion, del Fondo de Financiacion a Entidades
Locales, para la cancelacion de las deudas contraidas
con la Seguridad Social y sujetas a los procedimientos de
deduccion y de aplazamiento. Dichos efectos se
produciran enel curso del afio 2021.

El fraccionamiento de pago de la deuda a la Seguridad
Social del Ayuntamiento de Marbella, concedido al
amparo de la Disposicion Adicional 702 de la Ley 2/2012,
de 30 de junio, de Presupuestos Generales del Estado
para el 2012, cuyo incumplimiento en febrero 2019
implico la falta de ingreso de los plazos de amortizacion
de marzo a diciembre de 2019, cuyo importe ascendia a
5.482.883,20¢, seingresd en diciembre de 2019, sibienel
mismo fue aplicado en la recaudacion de enero de 2020.
En el transcurso del 2020 se han ingresado los 12 plazos
de amortizacion por unimporte de 6.579.459,84 €.

La recaudacion de la deuda sujeta al procedimiento de
deduccion del sector publico, ha supuesto durante el afio
2020 unimporte de 11.682.126,55 €.

ANO CORPORACIONES DIPUTACIONES A:'?‘O,;gllwa(')“;BE ADMON. GENERAL COMUNIDADES RECAUDACION
LOCALES PROVINCIALES LA ADMON. DEL ESTADO AUTONOMAS TOTAL OBTENIDA
CENTRAL

2012 96.974.729,24 € 70.875,74 € 306.775,14 €| 16.678.055,47 €| 47.439.345,35€| 161.469.780,94 €
2013 85.201.377,12 € 446.499,08 €| 3.063.891,43 € 2.764.625,58 € 7.486.781,13 € 98.963.174,34 €
2014 35.148.733,84 € 1.421,00 € 102.097,41 € 9.336.815,35 € 436.540,59 € 45.025.608,28 €
2015 40.770.052,86 € 30.553,83 € 125.787,37 € 1.300.497,03 € 99.783,51 € 42.326.674,60 €
2016 145.050.205,24 € 159.058,38 €| 2.145.707,09 € 1.264.253,13 € 782.326,64 €| 149.401.550,48 €
2017 27.581.565,66 € 169.979,94 €| 2.654.628,04 € 774.079,96 € 340.330,06 € 31.520.583,66 €
2018 89.615.527,82 € 60.541,13 €| 2.159.698,55 € 5.906.055,09 € 540.252,19 € 08.282.074,78 €
2019 12.295.772,71€ 175.106,09 € 737.892,16 € 1.331.572,09 € 201.095,03 € 14.741.438,08 €
2020 9.773.133,84 141.577,65 551.929,12 1.004.032,77 188.178,69 11.682.126,55 €
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Recaudacion por el procedimiento de
deducciondedeudas

La recaudacion obtenida mediante este procedimiento
haido experimentando en los Ultimos afios fluctuaciones
significativas en funcion de diferentes circunstancias
que, en general, estan relacionadas con la aprobacion de
medidas de apoyo que impactan sobre todo en
entidades locales.

En el afo 2020 se han previsto medidas excepcionales,
que como las adoptadas en los ejercicios anteriores
tendrdn una repercusidn positiva minimizando el
endeudamiento de los Ayuntamientos a la Seguridad
Social, lo que redunda en una mayor recaudacion.

En este sentido el Real Decreto Ley 27/2020, de 4 de
agosto, "de medidas financieras, de caracter
extraordinario y urgente, aplicables a las entidades
locales", en su articulo 10.2 preveia la formalizacion de
préstamos a los Ayuntamientos. No obstante este Real
Decreto Ley perdio su vigencia, al no ser convalidado por
el Congreso de los Diputados mediante Resolucion de 10
de septiembre que ordend la publicacion del Acuerdo de
derogacion.

6.Procedimientos Ejecutivos
y Especiales de Recaudacion

Sin embargo, la Disposicion Adicional Centésima
Séptima, punto Dos de la Ley 11/2020, de 30 de
diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el
ano 2021 dispone la posibilidad de los Ayuntamientos de
solicitar, con caracter excepcional, antes de 30 de abril
de 2021, la financiacion a través de la formalizacion de
préstamos con cargo al Compartimento Fondo de
Ordenacion, del Fondo de Financiacion a Entidades
Locales, para la cancelacion de las deudas contraidas
con la Seguridad Social y sujetas a los procedimientos de
deduccion y de aplazamiento. Dichos efectos se
produciran en el curso del ano 2021.

El fraccionamiento de pago de la deuda a la Seguridad
Social del Ayuntamiento de Marbella, concedido al
amparo de la Disposicion Adicional 702 de la Ley 2/2012,
de 30 de junio, de Presupuestos Generales del Estado
para el 2012, cuyo incumplimiento en febrero 2019
implicd la falta de ingreso de los plazos de amortizacion
de marzo a diciembre de 2019, cuyo importe ascendia a
5.482.883,20 €, se ingresd en diciembre de 2019, si bien el
mismo fue aplicado en la recaudacion de enero de 2020.
En el transcurso del 2020 se han ingresado los 12 plazos
de amortizacion porunimporte de 6.579.459,84 €.

La recaudacion de la deuda sujeta al procedimiento de
deduccion del sector publico, ha supuesto durante el afio
2020 unimporte de11.682.126,55 €.

RECAUDACION OBTENIDA DE DEUDA DE ORGANISMOS PUBLICOS

ANO CORPORACIONES DIPUTACIONES Ag'?gﬁg:vslgsogE ADMON. GENERAL COMUNIDADES RECAUDACION
LOCALES PROVINCIALES LA ADMON. DEL ESTADO AUTONOMAS TOTAL OBTENIDA
CENTRAL

2012 96.974.729,24 € 70.875,74 € 306.775,14 €| 16.678.055,47 €| 47.439.34535€ | 161.469.780,94 €
2013 85.201.377,12 € 446.499,08 €| 3.063.891,43 € 2.764.625,58 € 7.486.781,13 € 98.963.174,34 €
2014 35.148.733,84 € 1.421,09 € 102.097,41 € 9.336.815,35 € 436.540,59 € 45.025.608,28 €
2015 40.770.052,86 € 30.553,83 € 125.787,37 € 1.300.497,03 € 99.783,51 € 42.326.674,60 €
2016 145.050.205,24 € 159.058,38 €| 2.145.707,09 € 1.264.253,13 € 782.326,64 €| 149.401.550,48 €
2017 27.581.565,66 € 169.979,94 €| 2.654.628,04 € 774.079,96 € 340.330,06 € 31.520.583,66 €
2018 89.615.527,82 € 60.541,13 €| 2.159.698,55 € 5.906.055,09 € 540.252,19 € 98.282.074,78 €
2019 12.295.772,71€ 175.106,09 € 737.892,16 € 1.331.572,09 € 201.095,03 € 14.741.438,08 €
2020 9.773.133,84 141.577,65 551.929,12 1.004.032,77 188.178,69 11.682.126,55 €
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La cuantia aplazada en 2020 por concesién de
aplazamientos ha sifo de 1.604,54 millones de euros,
40107%superioral ailo anterior.
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Durante los primeros afios de la crisis econdmica tuvo
lugar un incremento continuo en la concesién de

aplazamientos, que alcanzé su dato mas significativo
en el afio 2012, observandose un descenso progresivo a
partir del afio 2013, coincidiendo con la recuperacion
econdmica general. Por tanto, esta figura ha servido
como instrumento de colaboracién en la reqularizacién
de situaciones de morosidad contribuyendo a la
continuidad y sostenimiento econémico de las
empresas, asi como en el mantenimiento de los niveles
de empleo, observandose que, hasta el afio 2019 se ha
mantenido el descenso, tanto del importe aplazado en
general comodelnimero de concesiones.

Sin embargo, a raiz de la declaracidn del
establecimiento de nuevas medidas durante la
declaracion del estado de alarma durante al afio 2020
por la crisis ocasionada por el COVID-1g, como las de los
aplazamientos con un interés especialmente reducido al
0,5 % conocidos como aplazamientos COVID, y el
impacto econdmico de aquella excepcional situacién, se
ha producido un incremento, tanto del importe
aplazado en general como del nimero de concesiones.

Gestion de aplazamientos COVID

El articulo 35 del Real Decreto-ley 11/2020, de 31 de
marzo, por el que se adoptan medidas urgentes
complementarias en el ambito social y econémico para
hacer frente al COVID-19, en su redaccion dada por la
disposicion final décima, apartado cuatro, del Real
Decreto-ley 15/2020, de 21 de abril, de medidas urgentes
complementarias para apoyar la economia y el empleo,
cre6 una nueva figura de aplazamientos con un interés
especialmente reducido al 0,50 % conocidos como
"aplazamientos COVID" para atender a las situaciones
de necesidad a empresas y auténomos sin deuda
anterior, ni aplazamiento en vigor, generadas por el
impacto econdmico que representd la emergencia
sanitaria.

Esta norma establecié que estos aplazamientos debian
solicitarse en los diez primeros dias de los meses de
recaudacién COVID (abril, mayo y junio) y resolverse
mediante una Unica resolucién por todas las solicitudes
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que hubieran podido formularse por cada mes de
recaudacion COVID (abril, mayoy junio).

Durante el afio 2020, a raiz de las solicitudes registradas
se generaron en la herramienta corporativa, 63.437
expedientes de aplazamiento a interés reducido (53.736
en abril, 8.834 en mayo y 867 en junio) segun datos de
30/12/2020 extraidos el 04/01/2021.

Por lo que se refiere a la situacion de los 63.437
expedientes de aplazamientos COVID segUn datos de
30/12/2020 extraidos el o4/o01/2021, tramitados bien
manualmente o bien mediante proceso de

Cuotas devengadas en

automatizacion, habia 11 expedientes pendientes de
tramite, 14.845 aplazamientos que se encontraban
concedidos vigentes, 666 desistidos, 11.657 denegados,
1.894 incumplidos, 3.877 anulados, 28.575 pagados y
1.912 reconsiderados.

En relacion al importe aplazable de los aplazamientos
COVID a continvacion se muestra un cuadro con los
importes aplazados de las concesiones efectivas y una
estimacion de los aplazamientos pendientes de
conceder en cada uno de los periodos de recaudacion
COVID, segun los datos extraidos afecha 1g/01/2021.

Cuotas devengadas en Cuotas devengadas en

marzo abril mayo
FPR Abril FPR Mayo FPR Junio
Importe de los aplazamientos concedidos efectivos 206.986.887,23 € 167.731.760,42 € 143.323.178,85 €

Estimacién de los aplazamientos pendientes de
conceder

1.134.951,15 € 2.931.761,61 € 2.501.955,37 €
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A continuacion se incluye cuadro con informacion sobre
los cobros relativos a aplazamientos COVID ya
concedidos, segun los datos extraidos a fecha
19/01/2021.

Caja de abril

Caja de mayo de 2020 712.608,57 €
Caja de junio de 2020 430.707,33 €
Caja de julio de 2020 6.850.520,70 €
Caja de agosto de 2020 10.787.734,09 €
gg% de septiembre de 43.622.773,70 €
Caja de octubre de 2020 54.955.275,39 €
Caja de noviembre de 2020 59.647.791,61 €
Caja de diciembre de 2020 63.851.030,03 €

Moratoria de Instituciones Sanitarias

La Disposicion Adicional Trigésima de la Ley 41/1994, de
30 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado
para 1995, establecid la posibilidad de que las
Instituciones Sanitarias cuya titularidad ostentasen las
Administraciones Publicas o Instituciones Publicas o
Privadas, sin animo de lucro, se acogiesen a una
moratoria para el pago de la deuda con la Seguridad
Social causada hasta diciembre de 1994, moratoria cuyo
plazo de amortizacion seria de 10 afos, con 3 mas de
carencia. Asimismo, se condonaban todos los recargos
(de cualquier naturaleza) e intereses que existiesen
sobre la citada deuda, la cual, ademas, no generaria
nuevos intereses. La vigencia del anterior beneficio se
condicionaba al ingreso, a su vencimiento, de las
cantidades objeto de moratoria y de las cuotas
corrientes devengadas con posterioridad a la concesién.

Con posterioridad, las sucesivas Leyes de Presupuestos
Generales del Estado han ido contemplando la
posibilidad de acogerse a nuevas ampliaciones de la

carencia inicialmente concedida, y al consiguiente
diferimiento del plazo de amortizacion hasta llegarala
situacion recogida en la Disposicion adicional
sexagésima cuarta de la Ley 11/2020, de 30 de
diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para
el afio 2021, segun la cual nos situariamos desde la
concesion inicial en una carencia acumulada de 27 afios
y 10 afios mas de plazo de amortizaciones anuales.

En relacion con los expedientes de moratoria
concedidos a las instituciones sanitarias, al amparo de
la Ley 41/1994, en los afios 2019 y 2020, se ingresaron
por este concepto, 4.642.476,80€. A fin del ejercicio
estaban en vigor 96 expedientes de moratoria, por
importe de 680.606.100,93¢€.

Medidas Cautelares

Para asegurar el cobro de las deudas con la Seguridad
Social, la TGSS podra adoptar medidas cautelares de
caracter provisional cuando existan indicios racionales
de que, en otro caso, dicho cobro se vera frustrado o
gravemente dificultado.

En 2020 se adoptaron 2.205 medidas cautelares, frente
a las 3.137 del afio 2019, descenso que se viene
observando en los Ultimos afios y que se debe
fundamentalmente a la reduccién del plazo de emision
de las providencias de apremio, salvo en lo que se
refiere al procedimiento de derivaciéon de
responsabilidad.

Ademads, en relacion a los datos de gestion
correspondientes al ejercicio 2020 es relevante
mencionar que para dar cumplimiento a la interrupcion
y suspension de los plazos administrativos establecida
en la disposicion adicional tercera del Real Decreto
463/2020, de 14 de marzo, por el que se decreto el
estado de alarma, en materia de medidas cautelares no
se adoptaron medidas cautelares durante el periodo de
suspension que comprendid desde el 14 de marzo al 31
de mayo.
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Derivaciones de Responsabilidad

A través de las derivaciones de responsabilidad, la
Seguridad Social reclama la deuda a una persona
distinta al inicialmente obligado al pago, al concurrir
determinados hechos o circunstancias establecidos en
lanormativavigente.

Las derivaciones de responsabilidad tramitadas en el
2020 con respecto al 2019 experimentaron un
decremento del 27,58 %. Enrelacion con dicho descenso
es relevante sealar que para dar cumplimiento a la
interrupcion y suspension de los plazos administrativos
establecida en la disposicion adicional tercera del Real
Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se decret6
el estado de alarma, en materia de derivaciones de
responsabilidad se adoptaron las siguientes medidas
desde el 14 de marzo al 31 de mayo:

* No se realizaron actos de apertura, tramite y
resolucion de expedientes administrativos
declarativos de responsabilidad por deudas a la
seguridad social.

» Se suspendieron las emisiones de documentos de
reclamacion de deuda declarativas de

responsabilidad derivada, ya sea solidaria, subsidiaria o
mortis causa, asi como las reclamaciones sucesivas por
declaraciones anteriores.

ANO SOLIDARIA SUBSIDIARIA (;‘A(l’.glle TOTAL
OTROS

2007 6.040 243 3.322 9.605

2008 9.105 318 4.060 13.483
2000 12.866 368 4.904 18.138
2010 13.918 324 5.559 19.801
2011 13.705 397 6.056 20.158
2012 13.311 679 7.002 20.992
2013 12.491 596 7.021 20.108
2014 10.546 405 6.805 17.756
2015 9.767 476 6.518 16.761
2016 8.439 204 5.972 14.705
2017 8.105 390 5.931 14.426
2018 7.588 274 5.728 13.580
2019 7.317 201 5.077 12.595
2020 5.667 180 3.274 9.121
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Notificaciones Automaticas

Notificaciones Telematicas

Las notificaciones correspondientes a actos de via
ejecutiva comenzaron a gestionarse mediante SINT

(Sistema Integral de Notificaciones Telematicas) en el
afo 2013, las de aplazamientos en 2014 y las de
derivaciones de responsabilidad a finales de 2015. Los
actos notificados desde el 2017 hasta 2020 se reflejan en
los cuadros adjuntos.

CORREO SEDE TOTAL
Actos de Recaudacion ejecutiva 1.994.967 3.115.112 5.110.079
2017 Actos de Aplazamientos de papo 77.565 283.657 361.222
Actos de Derivaciones de responsabilidad 8.732 8.628 17.360
Actos de Recaudacion eiecutiva 1.930.23€ 3.684.788 5.615.024
2018 Actos de Aplazamientos de paro 75.854 276.715 352.569
Atnn (n Dapjiinsingng da prepapnnhjlicdaA 7 1o 109245 17 240
Actos de Recaudacion ejecutiva 1.196.121 5.037.615 6.233.736
2019 Actos de Aplazamientos de pago 60.031 262.231 322.262
Actos de Derivaciones de responsabilidad 1.01C 14.593 15.603
Actos de Recaudacion ejecutiva 1.020.013 3.991.944 5.011.957
2020 Actos de Aplazamientos de pago 67.345 396.343 463.688
Actos de Derivaciones de responsabilidad 1.882 16.028 17.910 »
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Actos de Recaudacion ejecutiva
2017 Actos de Aplazamientos de papo

Actos de Derivaciones de responsabilidad
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2018 Actos de Aplazamientos de pago

Actos de Derivaciones de responsabilidad

Actos de Recaudacion ejecutiva
2019 Actos de Aplazamientos de paro

Actos de Derivaciones de responsabilidad

Actos de Recaudacion ejecutiva
2020 Actos de Aplazamientos de pago

Actos de Derivaciones de responsabilidad

NOTIFICACIONES
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Actos de Derivaciones de responsabilidad
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2019 Actos de Aplazamientos de pago

Actos de Derivaciones de responsabilidad
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2020 Actos de Aplazamientos de pago

Actos de Derivaciones de responsabilidad
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Area EconémicayJuridica

Procedimientos Concursales

En el afio 2020 lainfluencia de la pandemia originada por
el COVID-1g ha ocasionado importantes incidencias en la
gestion de los procedimientos concursales, asi desde el
inicio del estado de alarma se tomaron una serie de
medidas que muchas de ellas perduran en estos
momentos. Cabe destacar la no obligatoriedad de la
solicitud de declaracion de concurso por los deudores
que se encuentren en situacién de insolvencia y la
inadmision en los Juzgados de lo Mercantil de los
concursos necesarios, es decir aquellos instados por los
acreedores; asimismo se abrié la posibilidad de la
modificacion de los convenios aprobados y vigentes,
situacion temporal, subsistente también en estos

momentos y la inadmisién del incumplimiento de los
mismos.

También es destacable que el 7 de mayo de 2020 se
publico el Real Decreto Legislativo 1/2020, de 5 de mayo,
aprobando el Texto Refundido de la Ley Concursal, cuya
entrada en vigor tuvo lugar el 1 de septiembre de 2020 lo
que obligd a adaptar la gestion de laTesoreria General de
la Seguridad Social a las nuevas previsiones incluidas en
elTexto.

Finalmente queda destacar que en el afio 2020 se
produjo la integracion efectiva de los procedimientos
concursales en el SINT y la inclusion en el GDOC (gestor
documental) de estos procedimientos.

LaTesoreria General de laSeguridad Social llevaa cabola
personacion y el seguimiento de los procedimientos
concursales en los que figura como acreedora. Asi,
durante 2020 |la Tesoreria General de la Sequridad Social

G Suspensiones de .
Ejercicio pagos Quiebras Concursos Total

2005 36 85 816 937
2006 1 14 763 778
2007 1 7 872 880
2008 0 1 2.311 2.312
2009 0 1 4.604 4.605
2010 5.079 5.079
2011 5.299 5.299
2012 6.212 6.212
2013 6.739 6.739
2014 5.672 5.672
2015 3.972 3.972
2016 3.828 3.828
2017 4.017 4.017
2018 4.352 4.352
2019 3.881 3.881
2020 4.073 4.073
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El nimero de concursos de acreedores con deuda a la
Tesoreria General de la Seguridad Social vigentes a
finales de 2020 y en donde se mantiene la participacion
de la Administracion de laSeguridad Social es de 21.584.

En cuanto al numero de Acuerdos Singulares y

Adhesiones a Convenios, los realizados en 2020 han sido
6, correspondiendo 5aAcuerdos Singularesyia.

Convenios Generales. El crédito reconocido de los
expedientes en los que se realizé esos Acuerdos es de
6.878.622,84 euros.

c . Convenio
Ejercicio Acuerdo Singular g nvenio General de Total Crédito reconocido
eneral Liquidacié
iquidacion
2005 19 2 0 21 31.174.929,66
2006 10 17 1 28 57.018.301,99
2007 2 17 1 20 14.829.421,67
2008 5 3 8 13.376.603,11
2009 2 12 14 9.045.404,38
2010 16 20 36 11.672.826,85
2011 28 23 51 32.833.642,64
2012 54 32 86 53.491.079,05
2013 51 18 69 46.865.843,26
2014 71 25 96 72.734.763,31
2015 58 10 68 36.581.783,97
2016 30 10 40 17.998.368,44
2017 24 2 26 9.099.105,44
2018 12 2 14 11.307.770,86
2019 10 0 10 6.807.683,95
2020 5 1 6 6.878.622,84
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La recaudacion obtenida en el ejercicio 2020, como

consecuencia de

ascendio ade 28.100.986,81 euros.

los procedimientos concursales

Ejercicio S. de Pagos Quiebras Concursos Total
2005 20.623.035,73 4.386.157,13 73.128,41 25.082.321,27
2006 12.654.191,56 4.532.424,46 8.036.369,36 25.222.985,38
2007 12.739.725,19 13.961.804,52 8.349.855,33 35.051.385,04
2008 8.434.469,37 2.706.760,54 17.983.369,91 29.124.599,82
2009 7.581.299,55 3.833.925,91 7.731.032,08 19.146.257,54
2010 2.001.530,38 1.860.934,50 15.459.162,59 19.321.626,47
2011 1.289.588,08 1.950.502,06 28.142.847,53 31.382.937,67
2012 2.635.348,77 2.417.467,36 38.782.469,55 43.835.285,78
2013 894.139,33 1.137.006,71 54.494.543,28 56.525.689,32
2014 358.443,85 455.646,19 57.564.112,35 58.378.202,39
2015 525.203,62 59.428.746,18 59.953.949,80
2016 432.102,66 53.927.564,87 54.359.667,53
2017 59.170.036,20 59.170.036,20
2018 57.485.218,05 57.485.218,05
2019 47.518.965,45 47.518.965,45
2020 28.100.986,81 28.100.986,81
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Unidad De Recaudacion Ejecutiva
De Ambito Nacional

Seguimiento de grandes y medianas
empresas

El procedimiento para el seguimiento de la medianay
gran empresa se articula en dos tipos de actuacion, por

Seguimientode acumulacion dedeuda

un lado la deteccion inmediata de la deuda que puedan
generar las empresas objeto de seguimiento, y por
otro, garantizar la rapida actuacion de la Tesoreria
General de la Seguridad Social sobre esas mismas
empresas, que habiendo generado un primer
descubierto, siguen presentando deuda con la
Seguridad Social en los meses posteriores almismo.

Losresultados en el afio 2020, hansido los siguientes:

.
scumu B condouds 1452 | %RESULTADOS |  SOBRELAS
ACTUACIONES
PAGO TOTAL DEUDA 164 25,27% 11,29%
EFECTIVIDAD DEL APLAZAMIETO 176 27,12% 12,12%
AVAL DEUDA 0 0,00% 0,00%
SOLICITUD APLAZAMIENTO 234 36,06% 16,12%
INICIO CUOTA OBRERA 1 0,15% 0,07%
INICIO PAGO CUOTA PATRONAL 0 0,00% 0,00%
INICIO PAGO CUOTAS CORRIENTES 11 1,69% 0,76%
PAGO PARCIAL DE LA DEUDA 25 3,85% 1,72%
DERIVACION RESPONSAB. 0,31% 0,14%
AUTORIZACION MEDIDAS CAUTELARES 0,92% 0,41%
VISITA INSPECCION 27 4,16% 1,86%
REMISION A LA GISS 0,46% 0,21%
PRACTICA MEDIDAS CAUTELAR 0,00% 0,00%
CONSTATACION DOMICILIO SOCIAL 0,00% 0,00%
ADMINISTRAD. SOCIALES 0,00% 0,00%
TOTAL 649 100,0% 44,70%
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Seguimiento del primerdescubierto

0,

N empresas con primers deuda generada | 1 gg; | 5 RESULTADOS | - SOBRELAS -

ACTUACIONES
PAGO TOTAL DEUDA 488 33,54% 24,46%
EFECTIVIDAD DEL APLAZAMIETO 350 24,05% 17,54%
AVAL DEUDA 20 1,37% 1,00%
SOLICITUD APLAZAMIENTO 385 26,46% 19,30%
INICIO CUOTA OBRERA 0 0,00% 0,00%
INICIO PAGO CUOTA PATRONAL 0 0,00% 0,00%
INICIO PAGO CUOTAS CORRIENTES 22 1,51% 1,10%
PAGO PARCIAL DE LA DEUDA 60 4,12% 3,01%
DERIVACION RESPONSAB. 2 0,14% 0,10%
AUTORIZACION MEDIDAS CAUTELARES 6 0,41% 0,30%
VISITA INSPECCION 4 0,27% 0,20%
REMISION A LA GISS 0 0,00% 0,00%
PRACTICA MEDIDAS CAUTELAR 1 0,07% 0,05%
CONSTATACION DOMICILIO SOCIAL 58 3,99% 2,91%
ADMINISTRAD. SOCIALES 59 4,05% 2,96%
TOTAL 1.455 100,0% 72,93%

Proyectos puestosen marcha

Los proyectos puestos en marcha durante el afio 2020
fueron los que se detallan a continuacion:

Mejoras en los procedimientos de embargo por
medios telematicos.

Instauracion de un nuevo procedimiento de gestion
para el embargo de los pagos del Tesoro Publico a
deudoresalaSeguridad Social.

El dia 16 de junio de 2020 se instauré un nuevo
procedimiento de embargo de los pagos que el Tesoro
Publico haya de realizar a los deudores a la Seguridad
Social através del Punto Neutro de Embargos.

El Punto Neutro de Embargos es la plataforma
informética que ha creado y administra la Agencia Estatal
de Administracion Tributaria (AEAT), para el desarrollo de
los intercambios de informacion y de las actuaciones de
gestion recaudatoria previstas en la Disposicion adicional
cuarta de la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso
de la factura electrénica y creacion del registro contable
de facturas en el Sector Publico.
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En el Punto Neutro de Embargos se cruzan las propuestas
de pago que el Tesoro Publico debe realizar a los deudores
ala Seguridad Social y al resto de organismos adheridos al
mismo (por el momento la AEAT), y en él se pone a
disposicion de los 6rganos competentes las propuestas
susceptibles de embargo. Asimismo, la Tesoreria General
de la Seguridad Social (TGSS) emite telematicamente las
oportunas diligencias de embargo a través de esta
plataforma, permitiendo la misma informatizar todas las
fases del procedimiento y dotar de una mayor
transparencia al procedimiento de embargo de pagos del
Tesoro Publico.

Inclusion de una nueva causa de exclusion en el
embargo telematico de cuentas por percepcion del
Ingreso Minimo Vital.

El Real Decreto-ley 20/2020, de 29 de mayo, establecio el
Ingreso Minimo Vital, destinado, de acuerdo con su
articulo primero, a prevenir el riesgo de pobreza y
exclusion de las personas que vivan solas o integradas en
una unidad de convivencia, cuando se encuentren en una
situacion de vulnerabilidad por carecer de recursos
suficientes para la cobertura de sus necesidades basicas.

Con objeto de que el procedimiento de embargo por
medios telematicos de dinero en cuentas abiertas en
entidades de depdsito, aprobado por la Resolucién de la
Direccion General de la Tesoreria General de la Seguridad
Social, de 17 de julio de 2001, no interfiera con la
percepcion de dicha prestacion por los deudores de la
Seguridad Social, en el mes de octubre de 2020 se incluyé
una nueva causa de exclusion de cuentas en dicho
procedimiento, puesto que la cuantia a percibir puede
corresponden a un colectivo y no solamente al deudor de
la Seguridad Social, y cuando se refiere a éste dicha
cuantia es inferior al Salario Minimo Interprofesional.

Mejora en los procedimientos de obtencién de
informacién patrimonial de los deudores de

Seguridad Social

Creacion de un nuevo documento TVA-203:
Requerimiento de bienes al conyuge del deudor

Si bien la notificacion al conyuge del deudor de las
diligencias de embargo por deudas del apremiado que
afecten a bienes de la sociedad de gananciales yaimpacta
positivamente en la eficacia de la actividad recaudatoria,
se ha dado un paso mas en la materia, y desde el 26 de
junio de 2020, la Tesoreria General de la Seguridad Social
(TGSS) ha comenzado a notificar al conyuge del deudor la
existencia misma de la deuda, mediante un documento
especifico, a saber el documento TVA-203
REQUERIMIENTO DE BIENES AL DEUDOR.

Dicho documento, ademas de comunicar la deuda
existente, requiere una manifestacion de sus bienes al
conyuge del deudor para asi poder garantizar y hacer
frente a las deudas patrimoniales originadas por su
conyuge.

Acceso ala Base de Datos del Titular Real

La Resolucion de g de junio de 2020, de la Secretaria
General Técnica del Ministerio de Inclusion, Seguridad
Social y Migraciones, vino a aprobar el Convenio entre la
Tesoreria General de la Sequridad Social (TGSS) y el
Consejo General del Notariado (CGN), por el que, desde la
TGSS, se puede acceder a la informacion relativa a la
titularidad real de personas fisicas y juridicas, asi como al
mapa accionarial completo de las sociedades limitadas.

Como consecuencia de este Convenio, y para facilitar el
acceso de este Servicio Comun a la citada informacion, el
CGN habilité el 7 de octubre de 2020 la consulta por parte
de los usuarios autorizados de cada Direccion Provincial
de laTGSS ala Base de Datos deTitular Real (BDTR). Esta
base de datos muestra la titularidad real de sociedades,
de cara a poder detectar de forma mas eficiente posibles
tramas y redes de fraude susceptibles de constituir
delitos en el ambito de la Seguridad Social.
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Instauracion del Servicio Web con la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria (AEAT) para
accederalainformacion del Modelo 190.

El Convenio de Colaboracion entre la Agencia Estatal de
Administracion Tributaria (AEAT) y la Tesoreria General
de la Seguridad Social (TGSS) se basa en la mutua
colaboracion entre estos organismos, para la lucha
contra el fraude en la cotizacion y recaudacion de las
cuotas del sistema de laSeguridad Social.

En este contexto, desde el 21 de diciembre de 2020 esta
TGSS, puede acceder, mediante el Servicio Web
establecido conla AEAT, alainformacion del Modelo 190
de Resumen anual de retenciones e ingresos a cuenta de
rendimientos del trabajo de determinadas actividades
economicas, premios y determinadas imputaciones de
renta.

Mejoras en los procedimientos de gestién por
medios telematicos.

Seguimiento y control del embargo de pagos
realizados por terceros

En febrero de 2018 se implementd un nuevo
procedimiento de gestion para el tratamiento de los
ingresos percibidos en recaudacion ejecutiva, que incluia
entre sus principales lineas de actuacion el
establecimiento de un control automatizado de los
pagos realizados por terceros. No obstante, para una
correcta puesta en funcionamiento del mismo, era
necesario informatizar la respuesta presentada por el
terceroalaordende embargo.

En este contexto, el 26 de febrero de 2020 se
implementé una modificaciéon en la aplicacion
informatica SILTGR VE, que permite recoger la
informacidon facilitada por terceros receptores de
6rdenes de embargo o, en su caso, la falta de
contestacion de éstos.

Para ello, la Unidad de Recaudacion Ejecutiva (URE)
cuenta con las nuevas transacciones RTECS,
ANOTACION DE LA COMUNICACION RECIBIDA y
RTECC, CONSULTA DE RESPUESTAS DE ENTIDADES
PAGADORAS en la aplicacion informatica SILTGR VE,
mediante las que puede, no solo calificar y grabar en el
sistema las respuestas positivas o negativas de los
terceros, sino también emitir requerimientos a éstos en
caso de falta de contestacion o falta de pago.

Gestion automatizada de aplazamientos para el
pago de deudas con la Seguridad Social.

La gestion automatizada de los aplazamientos para el
pago de deudas con la Seguridad Social se inicio en
octubre del afio 2017 con la automatizacion del
incumplimiento de expedientes de aplazamiento por
impago de vencimientos, implantandose desde marzo
de 2019 la automatizacion del incumplimiento de
expedientes de aplazamiento por generacion de nueva
deuda.

Durante el afio 2020 se avanzaron en nuevas fases de
este proyecto, en particular las dos siguientes:

#% Automatizacion del alta en la herramienta de
aplazamientos RAP de las solicitudes de
aplazamientos presentadas a través del Servicio
de solicitud de aplazamientos del Registro
Electronico de la Sede Electronica de la Seguridad
Social (SEDESS).

En atencion a las nuevas medidas normativas
reguladas durante la excepcional situacion habida
durante la declaracion del Estado de Alarma el
pasado afio 2020 y en base al desproporcionado
incremento del volumen de solicitudes de
aplazamientos, COVID o no , que hubo durante
aquella situacion, surgi6 la necesidad de
automatizar el alta en la aplicacion RAP de las
solicitudes de aplazamiento que se presentan a
través del Servicio de Aplazamientos del Registro
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Electronico de la Sede Electrénica de la Sequridad
Social.

Por ello, se establecio un proceso por el que en la
actualidad, se vuelca con caracter semanal en la
aplicacion de aplazamientos RAP, la informacion
extraida de los ficheros de informacion de las
solicitudes de aplazamiento presentadas por el
registro electrénico que ha sido remitida desde el
RESS. Con cada carga de alta automatica se remiten
ficheros Excel de informacién a las Direcciones
Provinciales (DDPP) proporcionando toda la
informacion relativa al tratamiento realizado
respecto de todas las solicitudes del registro
electrénico, asi como los datos de la solicitud.

En directa relacion con el citado proceso, también se
realizaron las siguientes actuaciones de
automatizacion:

» Proceso de automatizacion de domiciliacién
bancaria de grabacién de los datos bancarios de
las cuentas de domiciliacion correspondientes a
los aplazamientos generados automaticamente
en cada proceso, de cuyo resultado se informa a
las Direcciones Provinciales (DDPP).

» Proceso de exclusion de identificadores para el
cargo en cuenta, Unicamente en los realizados
respecto de las solicitudes del 1 al 10 de abril, del
1 al 10 de junio y del 1 al 10 de junio, realizando
validaciones generales (duplicados, NIF no existe
en afiliacion, identificador/NIF no existe) y
especificas relativas al régimen del identificador
por el que se solicita el aplazamiento y el
periodo.

» Proceso de automatizacion de incorporacion de
documentacion en expedientes GDOC para
asociar de forma automatica los documentos de
registros electrénicos a los expedientes
electronicos de aplazamiento que se generen
automaticamente, evitando la actuacion
manual del gestor, asi como la documentacion
de solicitudes repetidas o diferentes para el
mismo NIF que se presenten a través del RESS

con posterioridad a aquellas que han generado
el alta en RAP, en aquel expediente GDOC del
mismo NIF de la solicitud que se encuentre
vigente en RAP, independientemente de la
fecha de generacion de tal expediente en RAP.

¥ Tramitacion automatizada de los aplazamientos

COVID regulados en el articulo 35 del Real
Decreto-ley 11/2020, de 31 de marzo, por el que se
adoptan medidas urgentes complementarias en el
ambito social y econémico para hacer frente al
COVID-1g, de importe aplazable inferior a 150.000 €
con emision de resoluciones de concesion y de
denegacion automatica.

Durante ano 2020 se trabajo intensamente en la
automatizacion de la concesion de aquellos
aplazamientos con marca COVID con importe
aplazable inferior a los 150.000 €, en base a lo
establecido en el articulo 35.1 del Real Decreto-ley
11/2020, de 31 de marzo, respecto a la emision de
una Unica resolucion por todas las solicitudes que
hubieran podido formularse por cada mes de
recaudacion COVID (abril, junio y junio). Asi mismo,
también se ha trabajé en la denegacion automatica
de todas aquellas solicitudes que generasen un error
en la determinacion durante el proceso de concesion
automatico referido a la inexistencia de deuda
aplazable.

Entre los meses de julio y agosto se ejecuto todo el
proceso de automatizacién, tanto concesiones,
como denegaciones, realizado respecto de todas las
solicitudes de aplazamientos COVID que en el
momento de la ejecucién del proceso cumplian las
siguientes condiciones:

» Constaban en la aplicacion RAP mecanizados
conlamarcaCoOVIDSI.

» Hubieran sido dados de alta en RAP de forma
manual o automatica.

» Se encontraban en situacién de ALTA DE
SOLICITUD (situacién o101).

» Tuviesen incorporado el mandato de
domiciliacion.
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ABRIL 25.378 11.277 168 9.204 514
ABRIL Y MAYO 7.122 1.911 126 1.414 38
ABRIL, MAYO Y

JUNIO 9.759 1.788 78 368 16
TOTAL

GENERAL 42.259 14.976 372 10.986 568

El cuadro resumen de la parte superior, muestra el
resultado del proceso de automatizacion

Modificacion y adaptacion de transacciones
RAP alos aplazamientos COVID

La situacion de excepcionalidad que hubo durante el
estado de alarmay la nueva figura de los aplazamientos
COVID creada por el citado articulo 35 del Real Decreto-
ley 11/2020, de 31 de marzo, en su redaccion dada porla
disposicion final décima, apartado cuatro, del Real
Decreto-ley 15/2020, de 21 de abril, de medidas
urgentes complementarias para apoyar laeconomiayel
empleo, requirio la adaptacion de los procedimientos a
fin de intentar dar respuesta a las necesidades que la
tramitacion, automatizada o no, del enorme volumen
de solicitudes COVID y NO COVID impone.

En el ambito del aplicativo RAP, se efectuaron cambios
en determinadas transacciones, en particular las
siguientes:

v RAPo1Altadesolicitud de aplazamiento.

RAP o2 Modificacién de solicitud de
aplazamiento.

RAPo3Traslado de solicitud de aplazamiento.
RAP o4 Determinacion de deuda.

RAP o7 Anulacién de la solicitud de aplazamiento.
RAP20 Peticion de documentacion.

RAP 40 Concesion de aplazamiento.

<

A NI N NN

v RAP 44 Desistimiento y RAP 45 Denegacion del
aplazamiento.

v RAP 53 Reconsideracion aplazamiento.

RAP60 Consulta de aplazamiento.

v RAP67 Consulta masiva de aplazamientos y RAP79
Informes sobre aplazamiento y RAP 70 Control de
incumplimientos.

AN

Adaptacion del procedimiento de ingresos de
aplazamientos al nuevo procedimiento de
gestion para el tratamiento de ingresos

A finales del Ultimo trimestre del afio 2020 se ha
adaptado el procedimiento de ingresos de la cuota
inaplazable y del pago del tercio de la deuda al nuevo
procedimiento de gestidon para el tratamiento de
ingresos percibidos en via ejecutiva, que conlleva la
generacion del numero de referencia de cara a la futura
automatizacion en la imputacion de ingresos y la
realizacion deingresos en la cuenta restringida provincial
deingresos para recaudacion voluntaria y ejecutiva.

Dicha adaptacion ha consistido en actualizar todos los
TVAs de resolucion de concesion de aplazamientos que
conlleven alguno de estos dos tipos de ingresos e
incorporar en los mismos el correspondiente boletin de
pago adjunto TVA o70 con su numero de referencia, asi
como en la adaptacion de la transaccion RAP 82
ASIGNACION DE COBROS A APLAZAMIENTOS para la
aplicacion de cuotas inaplazables y del tercio de la
deuda. En linea con ello también se ha adaptado el TVA
877de acreditacion de pago de vencimiento.
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Modificacion de los importes que
determinan la competencia en la resolucion
de aplazamientos, asi como de los importes
objeto de exencion de garantias.

Como consecuencia de la nueva Resolucion de 6 de abril
de 2020 (BOE de g de abril) por la que se modifican las
cuantias que en materia de aplazamientos en el pago de
deudas con la Seguridad Social, se fijaron en la
Resolucion de 16 de julio de 2004, sobre determinacion
de funciones en materia de gestion recaudatoria de la
Seguridad Social, ha debido actualizarse la aplicacion
RAP, tanto en lo que se refiere a los importes que
determinan la competencia para resolucion, como los
importes de exencion de garantias.

Asi, se ha modificado la referencia a la normativa
incluida en los TVA de aplazamientos y la
denominacion de los codigos de exencion.

Ademas, se han modificado las transacciones RAP 54
DENEGACION DE RECONSIDERACION
APLAZAMIENTO y RAP go INCUMPLIMIENTO DE
APLAZAMIENTO, adaptando estas transacciones de
modo que se mantenga la coherencia en las referencias
que constan en las resoluciones entre el 6rgano que
concedio el aplazamiento y el que deniega la
reconsideracion o el que incumple (la resolucion siempre
se pondra a la firma del 6rgano que en su dia concedi6 el
aplazamiento).

Finalmente, en linea con esto también se hizo necesario
adaptar el servicio de Registro Electronico de la
Seguridad Social de solicitud de aplazamiento a los
importes objeto de exencion de garantias.

Adaptacion del servicio de Registro
Electronico de la Seguridad Social de solicitud
de aplazamiento a los aplazamientos COVID.

Ante la necesidad de adaptar el Servicio de

Aplazamientos del Registro Electronico de la Sede
Electronica de la Seguridad Social a todas las
modificaciones y novedades normativas que se dictaron
durante la actual situacion del Estado de alarma y
especialmente a la nueva regulacion de los
aplazamientos COVID creada por el articulo 35 del Real
Decreto-ley 11/2020, de 31 de marzo, por el que se
adoptan medidas urgentes complementarias en el
ambito social y econémico para hacer frente al COVID-
19, en su redaccion dada por la disposicion final décima,
apartado cuatro, del Real Decreto-ley 15/2020, de 21 de
abril, de medidas urgentes complementarias para
apoyar la economia y el empleo, asi como a raiz del
incremento del volumen de solicitudes de aplazamiento
durante el citado periodo, se hizo necesario adaptar el
mencionado servicio RESS, abordandose una serie de
actuaciones para adaptar, mejorar e incluir validaciones,
entre las que pueden citarse las siguientes:

 Supresion como obligatorios de los documentos
de Reconocimiento de deuday de Autorizacion del
mandato SEPA.

¢ Inclusion de campo para Marca COVID y afiadir la
obligatoriedad de cumplimentar este campo
comoSoN.

* Inclusion de campo para incluir el nimero de
identificacion del Autorizado Red.

 Establecer verificaciones en la relacion NAF-NIF o
CCC-NIF de entrada con los datos existentes en
FGA.

Creacion del servicio de Registro Electréonico
de la Seguridad Social de solicitud de
fraccionamiento para el reintegro de
prestacionesindebidamente percibidas

Durante el afio 2020 se trabajo en la creaciéon de un
nuevo servicio en la Sede Electrénica para la
presentacion a través de Registro Electrénico de una
solicitud de fraccionamiento de un reintegro de
prestaciones indebidamente percibidas, en linea con la
normativa que desarrolla la ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comuin de
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las Administraciones PUblicas, en aras de conseguiruna
junior eficacia en la gestion y mejora del servicio a los
ciudadanos, avanzando de esta manera en la
tramitacion electronica de los procedimientos que
regulaestaley, enconcretoenelarticulo14, querecoge
el derecho y la obligacion de relacionarse
electronicamente con lasAdministraciones Publicas.

El citado servicio, una vez finalizado su desarrollo
informatico e incluido como procedimiento
administrativos susceptibles de tramitacion a través
del registro electronico de la Secretaria de Estado de la
Seguridad Social y Pensiones, mediante Resolucion de

A SAHIG 883 PSR dneec par T Se ke

los procedimientos administrativos susceptibles de
tramitacion a través del registro electrénico de la
Secretaria de Estado de la Sequridad Social y
Pensiones, fue incorporado a la Sede Electrénica de la
Seguridad Social comenzando su funcionamiento el 15
dejuniode2020.

Mediante oficio de 03/06/2020 se comunicé a todas las
Direcciones Provinciales la creacién y puesta en
marcha de este nuevo servicio del Registro Electronico
delaSeguridadSocial.

Nuevo servicio en la SEDE de presentacion
de solicitudes de moratoria de instituciones
sanitarias através de Registro Electronico

En materia de moratoria de instituciones sanitarias a
las que fue concedida inicialmente en virtud de la
Disposicion Adicional Trigésima de la Ley 41/1994, de
3odediciembre, de Presupuestos Generalesdel Estado
para 1995, y cuyo periodo de carencia se ha visto
prorrogado en las sucesivas Leyes de Presupuestos
Generales del Estado, durante el afio 2020 se ha
trabajado enla creacion de un nuevo servicio en laSede
Electronica consistente en la posibilidad de presentara
través de Registro Electronico la solicitud de
ampliacion del periodo de carencia de la moratoria, y
por consiguiente, el diferimiento en el plazo de

amortizacion de lamisma a las Instituciones Sanitarias,
en linea con la normativa que desarrollala Ley 39/2014,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, en aras de
conseguir una mayor eficacia en la gestion y mejora del
servicio a los ciudadanos, avanzando de esta manera
en la tramitacion electrénica de los procedimientos
que regula esta ley, en concreto en el articulo 14, que
recoge el derecho y la obligacion de relacionarse
electronicamente con lasAdministraciones Publicas.

Expediente de moratoriallSS enGDOC

Por otro lado, también durante el ejercicio 2020 se
iniciaron las tareas para la creacion de un nuevo tipo de
expediente en el Gestor Documental denominado
"Expediente de moratoria concedida a 1ISS" en el que
se almacenaran especificamente los documentos
relativos ala concesion y ampliacion de la moratoria de
las Instituciones Sanitarias.

Mejoras en la aplicacion de Medidas
Cautelares (MECA)

Durante el ejercicio 2020 se han realizado mejorasenla
aplicacion de medidas cautelares y se ha continuado
trabajando en el analisis de nuevas funcionalidades que
pueden implementarse en la segunda version de la
aplicacion.

Ademas, como consecuencia del cierre definitivo de las
cuentas restringidas de las Unidades de Recaudacion
Ejecutivas (UURE), se realizaron los desarrollos
informaticos precisos para adecuar el ingreso de los
importes procedentes de medidas cautelares a las
cuentas restringidas provinciales de ingresos para
recaudacion voluntaria y ejecutiva. En consecuencia,
se adaptd el procedimiento de gestidn para el
tratamiento de los citados ingresos (establecimiento
de unnimero de referencia paralas deudas de medidas
cautelares, adaptacion del modelaje de las diligencias
de embargo en la aplicacion MECA, tratamiento de la
aplicaciondeingresos...)
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Gestiondel Patrimonio

La gestion patrimonial de la Tesoreria General de la
Seguridad Social durante el ejercicio 2020 ha
continuado centrada en el cumplimiento de las lineas
de actuacion planificadas, encaminadas a una gestion
eficiente que facilite la preservacion de los derechos e
intereses patrimoniales de dicho ServicioComun.

Al analizar la gestion correspondiente al afio 2020 es
obligado hacer referencia a la situacion tan especial
derivada de la pandemia COVID 1g, que ha exigido por
parte de la Tesoreria General de la Seguridad Social un
gran esfuerzo de adaptacidon y adecuacion de sus
actuaciones y procedimientos con vistas a minimizar los
efectos negativos de dicha pandemia, que ha afectado
profundamente a todos los sectores econémicos
nacionales, incluido el sectorinmobiliario.

El articulo 103.1 del Texto Refundido de la Ley General de
la Seguridad establece que "las cuotas, bienes, derechos,
acciones y recursos de cualquier otro género de la
Seguridad Social constituyen un patrimonio Unico
afecto a sus fines, distinto del patrimonio del Estado". El
articulo 104 de dicho texto normativo sefiala que la
titularidad del patrimonio Unico de la Sequridad Social
corresponde a la Tesoreria General de la Seguridad
Social. Dicha titularidad, asi como la adscripcion,
administracion y custodia de dicho patrimonio, se
regiran por lo establecido en dicha Ley y demas
disposiciones reglamentarias.

A su vez, el Real Decreto 1221/1992, de g de octubre,
sobre el patrimonio de la Sequridad Social sefiala en su
articulo 3.1 que "los bienes, derechos y demas recursos
del patrimonio de la Seguridad Social se titularan a
nombre de la Tesoreria General de la Seguridad
Social...", que promovera la inscripcién, a sunombre, de
los bienes y derechos inscribibles del patrimonio de la
Seguridad Social en los correspondientes Registros, en
tanto que en su articulo 7.1 dispone que corresponde a
ésta la adquisicion, disposicion y administracion de los

bienes, derechos y demas recursos que integran dicho
patrimonio.

Asimismo, debe destacarse el Real Decreto 496/2020,
de 28 de abril (BOE 1 de mayo), por el que se modifica el
Real Decreto 1314/1984, de 20 de junio, por el que se
regula la estructura y competencias de la Tesoreria
General de la Seguridad Social. En virtud de dicho Real
Decreto se crea la Subdireccion General de Gestion del
Patrimonio, a la que corresponde la gestion del
patrimonio inmobiliarioy de los valores mobiliarios de la
Seguridad Social distintos de aquellos en los que se
materialicen las dotaciones del Fondo de Reserva de la
Seguridad Social y cuantas otras funciones se derivende
las competencias que en esta materia corresponden ala
Tesoreria General, sin perjuicio de las facultades
atribuidas a otras entidades y administraciones por las
normas reguladoras de dicho patrimonio. Asimismo,
asumira las funciones que corresponden a la Oficina
Técnica de Supervision de Proyectos.

Dichos cambios organizativos afectan, entre otros
ambitos, alas competencias en materia de contratacion
administrativa que quedan ahora atribuidas a la
Secretaria General de dicho Servicio Comun, funciones
antes asignadas a la Subdireccién General de Gestion
del Patrimonio y Contrataciéon que con dicha
modificacion queda suprimida.

Los principales objetivos estratégicos en materia de la
gestion patrimonial son los siguientes:

* La preservacion y defensa de los derechos e
intereses patrimoniales de la Tesoreria General de la
Seguridad Social. Por ello, la gestion patrimonial se
ha centrado en la titulacion y control de los
inmuebles y derechos que integran el Patrimonio de
la Seguridad Social mediante la actualizacion
permanente del Inventario de Bienes Inmuebles de
laSeguridad Social, como instrumento basico parala
realizacion de una adecuada gestion de todos los
inmuebles de dicho Patrimonio, tanto de los
inmuebles que son utilizados como oficinas
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administrativas por las Entidades Gestoras y
Servicios Comunes de la Seguridad Social como de
aquellos otros inmuebles cuya utilizacion se
encuentra transferida a las Comunidades
Autonomas.

* La puesta en valor de los inmuebles del Patrimonio
de la Seguridad Social que no resultan necesarios
para las Entidades Gestoras y Servicios Comunes de
la Seguridad Social para el desarrollo de sus
funciones y competencias, con el fin Ultimo de
allegar recursos financieros al Sistema,
fundamentalmente a través de la enajenacion de
esos inmuebles no necesarios.

La renovaciony modernizacion de lared de centros e
instalaciones con que cuenta la Tesoreria General de
laSeguridad Social en todo el territorio nacional, con
elfin Ultimo de mejorar las condiciones de prestacion
de servicios a los ciudadanos y usuarios del Sistema
delaSequridad Social.

Patrimonio de la Seguridad Social: Inventario de
Bienes Inmuebles y derechos de la Seguridad
Social

El Patrimonio de la Seguridad Social estd integrado por
una serie de inmuebles que, en funcidn de su destino y
uso, pueden agruparse entres grandes categorias:

En primer lugar, los inmuebles propiamente
administrativos que se destinan a oficinas de las
Entidades Gestoras y Servicios Comunes del Sistema de
la Seguridad Social: son todos los inmuebles que vienen
siendo utilizados por la TGSS, el INSS, el ISM, el
IMSERSO y el INGESA para la prestacion de los servicios
y funciones de dichas Entidades. A ellos debe afadirse

los inmuebles utilizadpsg por las Mutuas para sus
labores de colaboracién con la Seguridad Social.

La practica totalidad de los inmuebles incluidos en
este apartado se corresponde con los inmuebles que
son propiedad de la Seguridad Social, si bien en algunos
supuestos al no contarse con inmuebles propios se
acude alaviadel arrendamiento deinmuebles ajenosen
aquellos supuestos en que asi resultaimprescindible.

En segundo lugar, los inmuebles transferidos a las
Comunidades Auténomas. Una parte importante de
los inmuebles que forman parte del Patrimonio de la
Seguridad Social esta constituida por los inmuebles que
en su dia fueron transferidos a las Comunidades
Autonomas en virtud de los traspasos de funciones del
INSALUD, IMSERSO e ISM. La puesta a disposicion de
los inmuebles a favor de las Comunidades Auténomas
no comporta cambio en la titularidad de los inmuebles,
pues la propiedad permanece a favor de la Tesoreria
General de la Seguridad Social, quedando, ademas,
dicha puesta a disposicion subordinada a su utilizacion
por las Comunidades Auténomas para los fines sociales
y sanitarios paralos que se transfirieron.

En tercer lugar, los inmuebles no necesarios para las
Entidades Gestoras y Servicios Comunes de la
Seguridad Social que en aplicacion de lo dispuestoenla
normativa sobre patrimonio quedan adisposicion de la
Tesoreria General de la Seguridad Social para que por
ésta se determine su destino: enajenacion, explotacion
viaarrendamiento, cesion de uso para fines sociales y de
utilidad publica. En este apartado cobra especial
importancia el plan de enajenaciones que se esta
llevando a cabo por laTesoreria General de la Seguridad
Social con vistas a la puesta en valor de esos inmuebles
no necesarios para la Seguridad Social, plan al que se
alude masadelante.

Por lo que se refiere al marco normativo de aplicacién
en el ambito de la gestion patrimonial que lleva acabola
Tesoreria General de la Seguridad Social en relacion con
los inmuebles que integran el Patrimonio de la
Seguridad Social, debe destacarse las dos normas
siguientes:
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De una parte, el Real Decreto1221/1992 que establece
que "compete a la Tesoreria General de la Sequridad
Social la formacion, actualizacion y contabilizacion del
Inventario General de Bienes y Derechos de la
Seguridad Social, respecto de aquellos que constituyen
el patrimonio de la misma, cualquiera que sea la forma
de adquisicion y la Entidad a la que figuren adscritos..."
(Articulo 5.1de dicho texto normativo)

De otra parte, la Ley 19/2013, de g de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno, que establece la necesidad de que en el Portal
de laTransparencia se publique la relacion de inmuebles
pertenecientes al Patrimonio de la Seguridad Social, en
aplicacion de la cual se llevan a cabo los oportunos
trabajos para elaborar dicha relacion en la que se
recogen los datos de superficie, ocupacion, etc. de los
inmuebles del patrimonio de la Seguridad Social a partir
de la obtencion de los correspondientes datos del
Inventario.

Para el ejercicio de las citadas funciones, la adecuada
formaciony permanente actualizacion del Inventario de
Bienes y Derechos de la Seguridad Social Inmuebles es
primordial para facilitar el ejercicio de los derechos que
ostenta la Tesoreria General de la Seguridad Social, no
séloalahora de poderinscribirlosinmueblesy derechos
anombre de laTesoreria General de la Seqguridad Social,
sino también para velar por la defensa de los derechos e
intereses derivados de dicha titularidad.

Por ello adquieren una relevancia especial las labores de
depuracion, revision y actualizacion del Inventario
General de Bienes Inmuebles de la Seguridad Social que
se vienen efectuando por la Tesoreria General de la
Seguridad Social en la aplicacién informatica IGBISS, en
coordinacion con la Intervencion General de la
Seguridad Social, con el objetivo Ultimo de que queden
debidamente asociados los datos contables facilitados
por la Intervencion General de la Seguridad Social con
los correspondientes inmuebles que forman parte del
Inventario General de Bienes Inmuebles de la Seguridad
Social.

Dichas labores facilitaran la disponibilidad de un
Inventario de Bienes Inmuebles plenamente
actualizado, que refleje con la mayor exactitud posible
la realidad fisica, juridica y contable de los bienes
inmuebles y derechos que ostenta la Tesoreria General
de laSeguridad Social comotitular de los mismos.

Debe destacarse que a lo largo del afio 2020 se han
ultimado los trabajos encaminados a la puesta en
marcha de la nueva aplicacion informatica
denominada Inventario de Bienes Inmuebles y
Derechos (IBID) sobre inventario de bienes inmuebles
de la Seguridad Social, que permita aprovechar las
utilidades de la actual aplicacion IGBISS e incorporar
nuevas funcionalidades que mejoran la explotacion y
obtenciéon de informacién sobre el inventario,
debiendo destacarse en este campo las actuaciones de
adaptacion del Centro de Desarrollo Informatico de la
Tesoreria General de la Seguridad Social con vistas a
permitir a partir del primer semestre de 2021 en una
primera fase lamigracion del aplicativo IGBISS al nuevo
aplicativo IBID y en una segunda etapa la puesta en
funcionamientode dicha aplicativo IBID.

Por otra parte, la nueva aplicacion informatica IBID
permitird en una fase mas avanzada reflejar las
variaciones contables derivadas de inversiones o
mejoras en los inmuebles, ya que se generarian
automaticamente los asientos contables, los calculos
de amortizacion de bienes de cada ejercicio contable y
la actualizacion permanente de los datos contables a
través de un sistema de intercambio de informacion de
datos con SICOSS. Para alcanzar dicho fin es necesario
llevar a cabo complejos analisis y estudios para las
adaptaciones necesarias a la nueva aplicacion, analisis
en los que se viene trabajando en ese marco de
colaboracion enel que se hacreadoun grupodetrabajo
del que forman parte representantes de la Intervencion
General de la Seguridad Social, de la Subdireccion
General de Gestion del Patrimonio de la Tesoreria
General de la Seguridad Social y de los Centros de
DesarrolloInformatico de dichas Entidades.
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Inmuebles transferidos a las Comunidades
Autonomas: Control de su utilizacion

Como se ha indicado, dentro de los inmuebles que
forman parte del Patrimonio de la Seguridad Social
deben destacarse losinmuebles cuyo uso fue transferido
alasComunidades Auténomas en virtud de los traspasos
de funciones del INSALUD, IMSERSO e ISM. La puesta a
disposicion de losinmuebles a favor de las Comunidades
Auténomas no comporta cambio en la titularidad de los
inmuebles, pues la propiedad permanece a favor de la
Tesoreria General de la Seguridad Social. A su vez, dicha
puesta a disposicion a favor de las Comunidades
Auténomas queda subordinada a su utilizacion para los
fines sociales y sanitarios para los que se transfirieron.

El principio de permanenciade la titularidad afavorde la
Tesoreria General de la Sequridad Social es el mas
relevante a la hora de analizar los bienes y derechos
adscritos a las Comunidades Auténomas en virtud de las
transferencias, pues las Comunidades Auténomas
reciben los inmuebles sélo para su utilizacién para los
fines previstos de forma que, en caso de incumplimiento
de esta condicion, procedera su reversion a la Seguridad
Social.

Las Comunidades Auténomas deben utilizar esos
inmuebles para los fines y destinos previstos en los
Reales Decretos de transferencias, asumiendo al tiempo
las obligaciones fundamentales contempladas en el
articulo 104 .1 del Texto Refundido de la Ley General de
la Seguridad Social: realizar las reparaciones necesarias
enorden a su conservacion; efectuar las obras de mejora
que estimen convenientes y asumir el pago de las
obligaciones tributarias que afecten adicho bienes.

El control de los inmuebles del patrimonio de la
Seguridad Social transferidos a las Comunidades
Auténomas constituye, pues, un campo de especial
interés para una gestion adecuada de dicho patrimonio,
debiendo destacarse que la colaboracién entre la
Tesoreria General de la Seguridad Social y las

Comunidades Auténomas en el marco de los Reales
Decretos de transferencias es primordial en este ambito
de acuerdo con los principios de cooperacion y lealtad
institucionales.

La Tesoreria General de la Seguridad Social ha
continuado a la largo del afio 2020 desarrollando las
tareas de seguimiento y control de los inmuebles del
Patrimonio de la Seguridad Social transferidos a las
Comunidades Auténomas, con objeto de conocer
cualquier incidencia -demolicién, nuevas instalaciones,
desuso, cambio de destino, pago de los tributos, etc.-
que pueda afectar a los mismos, con vistas a preservary
defender los derechos e intereses patrimoniales de la
Seguridad Social. Asimismo se han realizado las
correspondientes actuaciones cuando se ha procedido a
la reversion de algun inmueble por parte de las
Comunidades Auténomas.

Puesta en valor de activos inmobiliarios: Plan
de enajenacion de inmuebles, propiedad de
laTGSS, 2019/2020.

Durante el afio 2020 sigue en vigor el "Plan de
Enajenacion de inmuebles, propiedad de la TGSS 2019-
2020" (PE, en adelante), iniciado en el afio anterior y que
constituye un instrumento de control que permite
encauzar la gestion patrimonial a desarrollar en esa
materia. En él se incluyen aquellos bienes que, al no ser
necesarios para las Entidades gestoras y Servicios
comunes de la Seguridad Social, ni estar prevista su
explotacion, se considera conveniente su enajenacion
sobre la base de determinados criterios, como los
gastos e impuestos que conllevan, el riesgo de
ocupacion o la existencia de interesados en su
adquisicion.

Su caracter abierto ha dado lugar a que el PE inicialmente
incluyera 153 inmuebles susceptibles de enajenacion y
que -como consecuencia de nuevas incorporaciones- esa
cifra alcanzase en diciembre de 2020 los 279 inmuebles.
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En 2020, se han vendido 27 inmuebles, de los que 7 lo
fueron mediante subasta y 20 por adjudicacion directa
(19 de los cuales -viviendas- se vendieron en una sola
transaccion a la Empresa Municipal de la Vivienda de
Madrid).

Los ingresos obtenidos por estas ventas ascendieron a
19.365.471 euros, de los cuales 11.418.871,02 euros,
corresponden a los inmuebles enajenados mediante
subasta publica, y 7.946.600,49 euros, a los vendidos
por adjudicacion directa.

La tabla siguiente refleja los ingresos obtenidos por la
venta de estos 27 inmuebles, segun su tipologia:

Importe Venta N° Inmuebles
Edificio 9.592.140,00 € 2
Derechos
urbanisticos 1.513.750,00 € 1
sobre solar
Local 3.040.580,00 € 1
Vivienda 5.219.001,51 € 23
19.365.471,51 € 27

La vivienda es el tipo de inmueble mas vendido,
representando un 85,18% del total de inmuebles
enajenados.

El nimero de inmuebles enajenados (esto es, no solo
adjudicacion, sino también formalizacién de la
compraventa, que es lo que determina la transmision de
la propiedad) no se identifica con los expedientes de
enajenacion tramitados, ya que la adjudicacion de un
inmueble no depende de la gestion de la TGSS, sino de
terceras personas que deseen participar en la subasta. En
este sentido, los expedientes tramitados, esto es en el

nimero de inmuebles cuyo procedimiento de
enajenacion ha finalizado -entendiendo por tal
inmuebles que han salido a subasta, tanto los
adjudicados como los no adjudicados- en 2020, han sido
38 expedientes finalizados, de los cuales 27 son
enajenadosy 11 no adjudicados.

Como se ha indicado, el importe obtenido por la
enajenacion de los 27 inmuebles en 2020 asciende a
19.365.471,51 euros, en tanto que el importe de los tipos
de licitacion de los inmuebles que, sacados a subasta en
ese afo, no se adjudicaron, asciende a 10.043.340 euros.

Finalmente, es preciso sefalar que la enajenacion de
inmuebles, en este afo 2020, se ha visto notablemente
afectada por la crisis sanitaria y econdmica provocada
por laCOVID-1g, que ha producido notables ajustes en la
actividad econdmica, con pérdidas importantes de
empleo y expectativas de niveles de renta, dando lugar a
una contraccion de lademanda.

Légicamente ello ha producido un descenso
considerable de ventas con respecto al ejercicio anterior,
ya que en 2020 -particularmente en el segundo
trimestre- el mercado de compraventas de vivienda
estuvo "cerrado" como consecuencia de las restricciones
derivadas de la situacion sanitaria.

Por otra parte, en materia de enajenaciones, debe
destacarse que, de acuerdo con el principio de
transparencia que ha de regir la gestién patrimonial, por
una parte, y en aplicacion de los fines previstos en la Ley
11/2007, por otra, en octubre de 2016 se implanté un
nuevo servicio de informacion de la venta de inmuebles
(SIVI) que, a 31 de diciembre de 2020, cuenta con 10.972
suscriptores, lo que supone 1.219 nuevas altas en este
afio, de las cuales 1.218 fueron efectuadas por el propio
solicitante a través de la sede electronica.

A través de dicho servicio, se han enviado 18.577
comunicaciones, de las cuales 18.194 se realizaron por
medios electrénicos, lo que representa un 97,94% del
total, proporcionando, asi, a los interesados informacio
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sobre las subastas que la TGSS convoca para la venta de
inmuebles de su propiedad, puntualmente y en funcion
de los criterios de seleccion elegidos.

Este dato también se ha visto afectado, como no podia
ser de otra manera, por la crisis sanitaria y econdmica
provocada por la COVID-19, ya que en 2019, a través de
este servicio, se enviaron 76.298 comunicaciones (el
97,83% por medios electrénicos).

Por otra parte, en el marco de esta puesta en valor de los
inmuebles del Patrimonio de la Seguridad Social, se
encuentran asimismo las actuaciones realizadas para el
arrendamiento de locales y oficinas que, en su totalidad o
en parte, no resultan ya necesarios para la Entidades
Gestoras y Servicios Comunes de la Sequridad Social por
considerarse esta forma de explotacién la mas adecuada
desde el punto de vista patrimonial.

Los arrendamientos de estos inmuebles tienen como
destinarios fundamentales a otras Administraciones
POblicas (Administracion General del Estado,
Comunidades Autonomas y Corporaciones Locales),
politica que ademas de permitir la obtencion de recursos
financieros para el Sistema de la Seguridad Social facilita
el desarrollo de los principios de colaboracién entre
Administraciones de forma que esas Administraciones
puedan disponer de espacios que consideran necesarios y
adecuados para la prestacion de sus servicios a los
ciudadanos, satisfaciendo de este modo tanto los
intereses de la Sequridad Social, al obtenerse recursos
econémicos para el Sistema, como los intereses de las
indicadas Administraciones Publicas al poder contar con
centros y oficinas para el desarrollo de sus competencias.

Otras actuaciones de gestion patrimonial

Por lo que se refiere al arrendamiento de inmuebles
destinados a oficinas y equipamiento logistico de las
Entidades de la Seguridad Social, en el ejercicio 2020 ha
continuado la politica iniciada en los Ultimos afios de

contencion del gasto en el capitulo presupuestario
destinado a arrendar nuevos inmuebles para su
utilizacion por las Entidades Gestoras y Servicios
Comunes de la Sequridad Social, con el correspondiente
ahorro en los costes destinados a este capitulo de
arrendamientos de inmuebles ajenos, al no ser posible la
prestacion de esa atencion a los ciudadanos en oficinas
propias.

La autorizacién de nuevas contrataciones o de la prérroga
de aquellos contratos de arrendamiento en vigor se ha
efectuado sdlo cuando se ha justificado debidamente la
necesidad de dichos arrendamientos, al no disponer la
Seguridad Social de inmuebles en propiedad o estarse ala
espera de que finalicen las obras de edificacion o
rehabilitacion de nuevas oficinas que se encuentran en
marcha. Asimismo, se ha procedido a la rescision de
aquellos contratos vigentes de arrendamiento de
inmuebles cuando éstos ya no resultaban necesarios para
la prestacion de servicios de la Seguridad Social.

Otro aspecto de la gestidn patrimonial es el relacionado
con la cesién de uso de inmuebles del Patrimonio de la
Seguridad Social a otras Administraciones Publicas y a
Entidades de caracter social sin animo de lucro que
desarrollan proyectos, actuacionesy servicios a colectivos
desfavorecidos o con graves problemas de insercién
laboral y social. Se trata de una férmula de facilitar la
conservacion y mantenimiento de los inmuebles que no
resultan necesarios para la Sequridad Social, y, al mismo
tiempo reducir los costes asociados a dichos inmuebles
cuya enajenaciéon o explotacién a través de un
arrendamiento no resultan viables, toda vez que las
entidades cesionarias deben hacerse cargo de todos los
gastos de esos inmuebles cedidos.

Asimismo, debe hacerse alusion a los trabajos
desarrollados en relacién con la participacion en las
comunidades de propietarios en las que laTesoreria forma
parte como copropietario de viviendas y/o locales de
dichas comunidades de propietarios. Estas tareas son
fundamentales tanto a la hora de dar cumplimiento a las
obligaciones de abono de gastos ordinarios y
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extraordinarios que corresponden a las cuotas de
participacion de los distintos inmuebles como a la horade
controlar y hacer un seguimiento de los acuerdos de las
juntas de propietarios que inciden en los intereses
patrimoniales de la Tesoreria General, con el fin Ultimo de
garantizar y salvaguardar los derechos de este Servicio
Comun.

Finalmente debe destacarse la labor fundamental que la
Oficina Técnica de Supervision de Proyectos lleva a cabo
no solo en relacién con la gestidn patrimonial a través de

la emision de los correspondientes informes de valoracion
y tasacién de los inmuebles en los diversos negocios
juridicos patrimoniales (compraventa, arrendamientos,
permutas, etc.) sino también en relacién con otros
ambitos de actuacion de la Tesoreria, especialmente en
materia de los contratos administrativos de obras, en los
que dicha Oficina Técnica emite los informes que solicite la
mesa de contratacion singularmente respecto de las
ofertas presentadas que incurren en bajas
desproporcionadas y la documentacion justificativa
presentadas por los licitadores en relaciéon con dichas
bajas.
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8. Ordenacion de Pagos y Gestion del Fondo de Reserva

GestiondeOrdenacionde Pagos

El Real Decreto 696/2018, de 29 de junio, por el que se
aprueba el nuevo Reglamento general de la gestion
financiera de la Seguridad Social, requla de forma mas
amplia la actuacion de la Tesoreria General de la
Seguridad Social, concretando sus competencias en la
ordenacion de pagos del sistema de la Seguridad Social
y completando sus atribuciones en su condicion de caja
Unica del sistema. A su vez, define el procedimiento
homogéneo y objetivo de relacion con las entidades
financieras, las cuales desarrollan un importante papel
en el vinculo que se establece entre el ordenador de
pagos (TesoreriaGeneral)y el perceptorde los mismos.

Desde el punto de vista de gestion, se ha realizado un
volumen de pagos de 193.700 millones de euros (en
adelante Mg), con la siguiente distribucion mensual y
porcentaje de variacion sobre 201g:

MESES IMPORTE % VAZ%'1§°"’°
ENERO 12.779,85 2,71%
FEBRERO 12.759,43 4,45%
MARZO 12.914,39 6.24%
ABRIL 14.322,24 11,20%
MAYO 17.062,09 32,59%
JUNIO 18.219,36 47,89%
JULIO 25.686,48 11,65%
AGOSTO 14.148,10 15,64%
SEPTIEMBRE 13.680,68 12,45%
OCTUBRE 14.003,51 7,19%
NOVIEMBRE 14.008,63 10,88%
DICIEMBRE 24.115,57 6,73%
TOTAL 193.700,34 13,55%

Del total de 193.700 M€, 187.615M€ corresponden a
pagos centralizados y operaciones financieras de pago
centralizado y 6.085 M€ a pagos efectuados por las
direcciones provinciales de la Tesoreria General de la
Seguridad Social, lo que representa el 96,86% vy el
3,24% deltotal de pagos, respectivamente.

A continuacion, se presentan las magnitudes mas
representativas, tanto del total de pagos centralizados
y operaciones financieras de pago centralizado como
de los pagos realizados por las Direcciones Provinciales
(DD.PP.):

%
IMPORTE EN
CONCEPTO PARTICIP
MILLONES EUROS ACION
Pensiones y
133.392.527.436,35 71,10
prestaciones
P. Desempleo 27.227.150.059,98 14,51
Mutuas 11.224.033.875,56 5,98
Fdo. Cont. Prof. (antes
Fdo. Prev.) 165.844.795,51 0,09
Pagos |.R.P.F. y otros
impuestos 9.240.588.783,61 4,93
Transf. CC.AA™ 2.531.087.432,13 1,35
Otros pagos (incluye 3.674.408.776,41 1,96
IRPF) e !
Retrib. de personal 159.408.980,98 0,08
TOTAL 187.615.050.140,53 100,00%

(1) Incluye transferencias a CC.AA. , el pago a CC.AA. de la Ley de
Dependencia y Cupo del P.Vasco y Navarra.
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CONCEPTOS IM:ﬁ:I)i = PARTICI’:ACION
Pensiones y prestaciones | 3.166.708.726,95 52,04%
Desempleo 940.230,91 0,02%
Retribuciones de personal 707.506.632,15 11,63%
IoRtlrflf‘) pagos (incluye 2.210.133.816,04 36,32%
TOTAL 6.085.289.406,05 100,00%

Pagos telematicos a las Entidades
Financieras

A partir del mes de julio de 2012 en los servicios centrales,
y de junio de 2013, en las direcciones provinciales, se puso
en marcha el denominado "Protocolo de pagos
telematicos". Este protocolo consiste en la remision de
forma segura, via EDITRAN, de las érdenes de pago a
perceptores mediante ficheros firmados con certificado
TAFU, eliminando en estos casos los envios en papel y en
otros soportes.

« En 2014 se hizo extensivo este procedimiento al pago
de retribuciones de personal y retenciones de ndmina
de servicios centrales.

e En 2015 se incluyo, en todas las direcciones
provinciales, el pago de las ndminas de personal y las
retenciones de némina.

+ Desde el mes de mayo de 2016 se sumaron las
devoluciones de cuotas y saldos acreedores.

« En 2017 se integraron las retenciones sobre
prestaciones.

« En 2018 se afiadio el pago de los reintegros por exceso
de aportaciones farmacéuticas.

« En 2019 se incorporaron al protocolo de pagos
telematicos las ayudas a la pesca. Asimismo, se
establecié un nuevo procedimiento para todos
aquellos pagos que no tienen su origen en una
aplicacion corporativa y que seguian realizandose

mediante el envio de érdenes de transferencia
manuales a las Entidades Financieras. El nuevo
procedimiento llamado "Ros4 marginales" consiste en
la generacion de predocumentos contables a los que
se asocian relaciones de perceptores. Se han
incorporado a este procedimiento todos aquellos
pagos que cumplen las caracteristicas mencionadas
anteriormente y cuyos centros gestores son la
Tesoreria General de la Seguridad Social, Intervencion
General de la Seguridad Social y Gerencia de
Informética de la Seguridad Social. Se encuentra en
proceso de implementacion en el resto de entidades.

En el afio 2020 el importe pagado a través del
procedimiento de pagos telematicos ascendié a 15.605
Mg, presentando el siguiente desglose:

ServiciosCentrales. ... ......... 13.757 M€
Direcciones Provinciales . . . . ... .. 1.849 M€
TOTAL: . .....cciiiiiinannns 15.605 M€

Periodo medio de pago a proveedores

La Ley Organica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad
Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera, introdujo el
concepto de periodo medio de pago como expresion del
tiempo de pago o retraso en el pago de la deuda
comercial.

Desde septiembre de 2014 se viene publicando el dato
que elabora la Intervencion General de la Seguridad Social
a partir de los datos del sistema de informacion contable
de la Seguridad Social (SICOSS).

El Real Decreto 1040/2017, de 22 de diciembre, modificala
metodologia de calculo del periodo medio de pago a
proveedores establecida por el Real Decreto 635/2014, de
25dejulio.

Con esta medida se pretende compatibilizar el concepto
de periodo medio de pago a proveedores con el periodo
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legal que recoge la Directiva 2011/7/UE, de 16 de febrero
de 2011, por la que se establecen medidas de lucha contra
la morosidad en las operaciones comerciales, asi como la
Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que igualmente se
establecen medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales.

En el afio 2019 el periodo medio de pago a proveedores se
realiza con la metodologia de calculo prevista en el
mencionado Real Decreto 1040/2017, reflejando los dias
que han transcurrido entre la conformidad de los bienes
entregados o servicios prestados y la fecha de pago de los
mismos.

La Tesoreria General actua como caja pagadora del
sistema por lo que el dato refleja todos los pagos

realizados asi como los pendientes de pago en el mes,
correspondientes a los gastos tramitados tanto por la
Tesoreria General como por el resto de entidades
gestorasy servicios comunes.

Todas las propuestas de pago recibidas hasta una fecha
determinada, clasificadas por tipo de pago y sin hacer
diferenciacion en cuanto a entidad gestora
proponente, se tramitan para su pago en una misma
fecha, a través de las entidades financieras del circuito
financiero de la Tesoreria General de la Seguridad
Social.

A continuacion, se presenta un cuadro con el detalle
mensual de los periodos medios de pago:

INSS INGESA | IMSERSO ISM TGSS GISS TOTAL
ENTIDAD | ENTIDAD | ENTIDAD | ENTIDAD | ENTIDAD | ENTIDAD | GENERAL

ENERO 9,19 9,83 13,52 12,82 10,25 11,80 12,04
FEBRERO 5,80 8,69 5,39 6,90 5,31 10,32 6,75
MARZO 6,69 8,55 6,95 5,93 6,20 7,23 7,18
ABRIL 6,34 7,14 7,59 8,66 6,43 2,74 5,30
MAYO 5,40 9,37 11,48 8,65 9,19 7,31 8,27
JUNIO 5,68 7,41 7,55 10,58 8,69 3,30 5,82
JULIO 5,48 7,24 6,13 8,45 4,65 4.1 4,90
AGOSTO 5,52 6,81 6,31 12,09 6,27 4,37 5,74
SEPTIEMBRE 4,95 7,52 5,03 8,72 6,12 3.45 4,95
OCTUBRE 5,24 6,88 4,62 6,24 5,46 4,04 4,91
NOVIEMBRE 6,12 8,47 5,86 7,27 5,28 5,28 6,13
DICIEMBRE 6,82 7,18 3,92 7,27 6,44 6,07 6,07
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Gestion Financiera General abordd en el aiio 2016 la centralizaciony
rentabilidad de fondos remanentes. No obstante,

\ . el entorno financiero actual, caracterizado por

Ingresos Financieros reducidos tipos de interés y un exceso de liquidez
de los mercados financieros ha dado lugar a no
que haya ingresos generados por los contratos de

a) Intereses de cuentas en Bancode Espaiia o > LT
servicios financieros durante el ejercicio 2020.

Se detallan en este apartado los intereses
generados por las cuentas que la Tesoreria General
de la Seguridad Social mantiene abiertas en el
Banco de Espaiia. Hasta junio de 2014, el Banco de
Espafia remuneraba positivamente los saldos de las
mencionadas cuentas. No obstante, a partir del mes
de julio de dicho aio, por decision del Banco Central
Europeo, la remuneracion paso a ser el tipo de la
Facilidad de dep0sito, que se situaba en el -0,10%, y INTERESES
enel-0,20% a partir de septiembre de ese afio.

A continuacion, se detallan los intereses negativos
devengadosen el ejercicio 2020.

IMPORTE
EN EUROS

Ya en el ejercicio 2015, en el mes de diciembre, la Cuenta Unica -28.077,58
remuneracion llego al -0,30%. En marzo de 2016 la
remuneracion paso al -0,40%. Por Gltimo, en
septiembre del afio 2019 se produjo una nueva Cuenta Fondo de

modificacion, alcanzando el -0,50%. Contingencias Profesionales

-21.735,43

Como consecuencia de los tipos negativos de
remuneracion, la Tesoreria General modifico su
circuito financiero para disponer de un importe
minimo en el Banco de Espana y minimizar el coste
que suponian los intereses negativos. Dichos Total -1.454.418 42
intereses alcanzaron en el afo 2020 un total de -
1.454.418,42 euros.

Cuenta Fondo Reserva
Seguridad Social -1.404.605,41

b) Intereses generados por contratos de servicios Retrocesion de pensiones y ndmina no

financieros abonable

Corresponde a la Tesoreria General, como

responsable de la gestion de los recursos La Tesoreria General de la Seguridad Social, previa

financieros de la Seguridad Social, la contratacion propuesta de la entidad gestora correspondiente,

delaprestacion de servicios financieros. solicita a las entidades financieras las mensualidades
abonadas después del fallecimiento del pensionista,

Ante la modificacion de las condiciones de mediante un procedimiento automatico mensual,

remuneracion del Banco de Espafia, la Tesoreria estableciendo un plazo para sudevolucién.
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En coordinacion con el Instituto Nacional de la Sequridad
Social y el Instituto Social de la Marina, la Tesoreria
General ha establecido los controles y el sequimiento de
los importes solicitados a las entidades financieras al
objeto de regularizar importes pendientes antiguos y
lograr con ello que la totalidad de los importes
reclamados, siempre que proceda, sean devueltos a la
Seguridad Social.

Abundando en la mejora de estos procedimientos, a
partir de 2014 se ha establecido la llamada "némina no
abonable" que consiste en la elaboracion y envio a las
entidades financieras de un fichero que contiene la orden
de no abonar las pensiones de los beneficiarios cuyo
fallecimiento se ha detectado una vez cerrada la némina
mensual y una vez cursadas las correspondientes rdenes
de pago alas entidades financieras.

Asimismo, en el ambito de direcciones provinciales, se
solicitan las retrocesiones correspondientes a las
pensiones no contributivas, las prestaciones familiares y
las derivadas de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de
integracion social de los minusvalidos (LISMI).

Como resultado de esta gestion de cobro, en materia de
retrocesion de pensiones y ndmina no abonable se han
recuperado de las entidades financieras las siguientes
cantidades:

+ Por retrocesion de pensiones Direcciones
Provinciales: 2.383.219,38 euros.

+ Por retrocesion de pensiones Servicios Centrales:
17.698.438,67 euros.

+ Por ndomina no abonable: 58.299.883,07 euros
(pensiones sucesivas: 48.694.574,41; pensiones no
contributivas: 4.243.139,54; pagos en el extranjero:
5.362.169,12).

Incidiendo en materia de retrocesion de pensiones, en el
primer trimestre de 2016 se inicia un nuevo

procedimiento en colaboracion con las entidades
financieras para recuperar el importe relativo a las
prestaciones ordenadas por la Tesoreria General de la
Seguridad Social con posterioridad al fallecimiento de los
beneficiarios, que se encuentren fuera del plazo de los
cuatro afos durante los cuales la entidad financiera
realiza el reintegro obligatoriamente mediante el
procedimiento centralizado. Resultado de ello es la
recuperacion en 2020 de un montante de 836.960,69
euros que, junto con lo recuperado en aos anteriores,
asciende a total de 20.023.714,95 euros.

Gestion de Capitales Coste de ATy EP
y de la funcion reaseguradora

En el primer apartado del articulo 110 del actual texto
refundido de la Ley General de la Seguridad Social, se
establece que el sistema financiero de la Sequridad Social
sera el de reparto, salvo lo previsto en el apartado 3 del
precitado articulo, que determina qué pensiones seran
objeto de capitalizacion. Estas pensiones son las
causadas por incapacidad o muerte derivadas de
accidente de trabajo o enfermedad profesional cuya
responsabilidad corresponda asumir a las mutuas
colaboradoras con la Sequridad Social o, en su caso, a las
empresas declaradas responsables, debiendo las
entidades sefaladas constituir en la Tesoreria General de
la Sequridad Social, los capitales coste correspondientes.
Asimismo, en su articulo 260, apartado 2, se establece la
posible obligaciéon de las mutuas colaboradoras de
reasegurar en dicho servicio comun los riesgos asumidos
que se determinen.

El reaseguro de accidentes de trabajo en la actualidad se
extiende a los capitales coste de orte reclamado a las
mutuas a lo largo del ejercicio 2020 ha sido dpensiones
derivados de los riesgos de invalidez, muerte y
supervivencia debidos a accidente de trabajo que las
mutuas asumen respecto de sus trabajadores protegidos.
La Tesoreria General de la Sequridad Social es entidad
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reaseguradora en dos modalidades de reaseguro: cuota
parte, que es obligatorio, y exceso de pérdidas, que es
facultativo.

Por el primero, las mutuas reaseguran un porcentaje de
sus riesgos, actualmente establecido en el 30%,
correspondiendo a este servicio comun, como
compensacion, el 28% de las cuotas que, en concepto de
dichas contingencias, ingresan las empresas asociadas.

Por el segundo tipo de reaseguro, las entidades
colaboradoras conciertan con la Tesoreria General un
reaseguro no proporcional, que actuara una vez excedido
el limite maximo de responsabilidad a cargo de la mutua.
Dicho limite es elegido por la entidad colaboradora,
previa propuesta de la Tesoreria General, a la que
corresponderd, como contraprestacion, la prima
correspondiente. Por otra parte, debe tenerse en cuenta
que los anticipos de las prestaciones no son
reasegurables.

Durante el afio 2020 la pandemia del Covidig, un hecho
sin precedentes, ha supuesto una importante
paralizacion de la gestion en distintos ambitos (mutuas,
entidades gestoras, servicios comunes...) debido a los
distintos Reales Decretos de Estado de Alarma y a la
adaptacion de los procedimientos a la nueva normalidad.
Esto, unido a la paralizacion de los plazos administrativos,
ha supuesto que se haya llegado a un volumen mucho
menor de reconocimientos de prestacion (reclamaciones
de capitales coste) y de procesos de revisiéon por mejoria o
curacion por lo que se ha gestionado un numero menor
de expedientes del que habria cabido esperar sin
pandemia.

En el siguiente cuadro se refleja el detalle de las
reclamaciones de deuda de los capitales coste de
pensidn, tanto de accidentes de trabajo como de
enfermedad profesional, emitidas a lo largo de 2020. El
importe reclamado a las mutuas a lo largo del ejercicio
2020 ha sido de 1.278 millones de euros.

Reaseguro Inaem.
N° Capital Capital Coste obligatorio Exceso de a padres
PRESTACION | EXPTES. Coste acargodela 306 10% pérdidas asumido
100% Mutua asumido TGSS | asumido TGSS TGSS
INVALIDEZ 13.753 1.545.707.664,59 1.112.617.259,73 433.090.404,86 3.992.848,23 0,00
AT 0 1.452.653.912,64 1.019.653.818,93 433.000.093,71 3.992.848,23 0,00
0,00
E.P. 0 93.053.751,95 92.963.440,80 90.311,15 0,00
MUERTE 3.965 234.009.023,63 166.118.227,08 67.890.796,55| 17.063.198,43 239.153,24
AT 0 229.357.433,30 161.466.636,75 67.890.796,55| 17.063.198,43 239.153,24
0,00
E.P. 0 4.651.590,33 4.651.590,33 0,00 0,00
TOTAL 17.718 1.779.716.688,22 1.278.735.486,81 500.981.201,41 21.056.046,66 | 239.153,24
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Gasto a favor de las Mutuas Colaboradoras
con laSeguridad Social

En relacién con el precitado reaseguro cuota-parte, el
porcentaje de las prestaciones de pago Unico que asume
esta Tesoreria General se gestionan con cargo al
presupuesto de gastos. Dicho reaseguro ya no estd
vigente para las prestaciones de pago unico con fechas
de efectos posteriores al 1 de abril de 1996, seguin lo
dispuesto en el art® 63 del R.D. 1993/1995 de 7 de
diciembre, pero sigue vigente para los siniestros
anteriores a dichafecha.

A lo largo del ejercicio 2020 se han tramitado 284
expedientes con cargo al presupuesto de gastos del
citado ejercicio, cuyo importe ascendio a la cantidad
total de 334.638,17 euros.

NUMERU
cowcerrosuoacion | B | aasto
RESUELTOS
AUXILIO POR DEFUNCION 94 1.208,21
INDEMNIZACION A TANTO ALZADO 190 333.428,96
LESIONES PERM. NO INVALIDANTES 0 0,00
TOTALES 284 334.638,17

Gestion de las notificaciones de Capitales
Coste amutuas

Durante el ejercicio 2020 la gestion y tramitacion de
la recaudacion de capitales coste se ha desarrollado
sobre expedientes digitales. Asimismo, la gestion
llevada a cabo durante 2020 ha dado lugar a la
creacion de 7.515 expedientes digitales, se han
anadido 29.758 documentos electronicos y se han

publicado en la Sede Electrénica de la Seguridad
Social 11.780 notificaciones de recaudacién de
deuda de capitales coste. Sélo se envian por correo
ordinario aquellas reclamaciones en las que el
destinatario esunjuzgadoy, entotal, hansido 202.
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Fondo de Reserva de la Seguridad
Socialy financiacion

Desde el ejercicio 2000 y hasta el afio 2020, el Gobierno,
através de los correspondientes Acuerdos y con cargo a
los excedentes presupuestarios de las entidades
gestoras y servicios comunes de |la Seguridad Social, ha
dotado el Fondo de Reserva de la Seguridad Social con
52.113 millones de euros. Por otra parte, las dotaciones
con cargo al excedente derivado de la gestion por parte
de las mutuas colaboradoras con la Sequridad Social de
la prestacién de incapacidad temporal por
contingencias comunes alcanzan los 1.488 millones de
euros hasta el 31 de diciembre de 2020. Los
rendimientos netos producidos por el Fondo de Reserva
ascienden a 28.874 millones de euros adichafecha.

En el ejercicio 2020 no se han realizado disposiciones del
Fondo de Reserva.
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Por otra parte, al amparo de la disposicion adicional
cuarta de la Ley 6/2018, de 3 de julio, de Presupuestos
Generales del Estado para 2018, prorrogada en virtud
del articulo 134.4 de la Constitucion Espafiola, se
concedidé un préstamo a la Tesoreria General de la
Seguridad Social por importe de 13.830,09 millones de
euros. Por Acuerdo de Consejo de Ministros de 14 de
abril de 2020, se concedio el préstamo a la Tesoreria
General por el citado importe, con un calendario de
libramientos acordado entre la Secretaria General del
Tesoro y Financiacion Internacional y la Tesoreria
General de la Seguridad Social. No obstante, la crisis
sanitaria provocada por el COVID-1g9 junto con la
normativa aprobada al objeto de paliar las
consecuencias econdémicas derivadas del mismo,
impactd sobre los ingresos y los gastos de la Seguridad
Social de manera significativa, y dio lugar a la
disposicion de la totalidad del préstamo anterior antes
delafinalizacién del primer semestre de 2020.

Ante estas circunstancias, el Real Decreto-ley 19/2020,
de 26 de mayo, por el que se adoptan medidas
complementarias en materia agraria, cientifica,
econdémica, de empleo y Seguridad Social y tributarias
para paliar los efectos del COVID-19 aprobd la
concesion un nuevo préstamo a la Tesoreria General de
la Seguridad Social por importe de 16.500 millones de
euros. También se dispuso de la totalidad del préstamo,
en funcion de un calendario de libramientos acordado
entre la Secretaria General del Tesoro y Financiacion
Internacional y la Tesoreria General de la Seguridad
Social.

Por otro lado, durante el ejercicio 2020 en virtud del
articulo 12.2 de la Ley 6/2018, de 3 de julio, de
Presupuestos Generales del Estado para 2018
prorrogados para 2019 y 2020, el Estado aportd a la
Seguridad Social una transferencia corriente por
importe 1.333,91 millones de euros para apoyar el
equilibrio presupuestario de la Seguridad Social.

Adicionalmente, al amparo del articulo 10.3 del Real
Decreto-ley 19/2020, de 26 de mayo, por el que se
adoptan medidas complementarias en materia agraria,
cientifica, econémica, de empleo y Seguridad Social y
tributarias para paliar los efectos del COVID-1g, se
aprobé una transferencia por importe de 14.002,59
millones de euros para equilibrar el impacto en las
cuentas de laSeguridad Social derivados del COVID-1q9.

Por Gltimo, el Real Decreto-ley 34/2020, de 17 de
noviembre, de medidas urgentes de apoyo a la
solvencia empresarial y al sector energético, y en
materia tributaria, en su articulo 8 amplia en 6.000
millones de euros el crédito de la transferencia para
equilibrar el impacto en las cuentas de la Seguridad
Social derivado del COVID-1g regulada en el art.10.3 del
Real Decreto-ley1g/2020.

Las cantidades anteriores permitieron cubrir el pago de
las obligaciones relativas a las pensiones de caracter
contributivo y demas gastos necesarios para su gestion
asi como asumir los gastos ocasionados por la crisis
sanitariaCOVID-1q.

Situaciony evolucion del Fondo de Reserva

A la fecha de 31-12-2020 el Fondo de Reserva de la
Seguridad Social, alcanza un importe de 2.138 millones
de euros y se encuentra materializado integramente en
cuenta corriente. Este importe representa el 0,19% del
Producto Interior Bruto (el P.I.B. para 2020 segun datos
del I.N.E. en base CNE-2010 publicados el 26 de marzo
de 2021, se situd en 1.121.698 millones de euros).

La evolucion del Fondo de Reserva se presenta el
siguiente cuadro, desglosada en funcién de las
dotaciones, disposiciones y rendimientos generados
desde su creacién:
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Datos acumulados .-,23332 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

1. DOTACIONES 53.008 | 53205 | 53484 | 53587 | 53508 | 53600 | 53601 | 53601 | 53.601

1.a Acuerdo del Consejo de

Fstivimd 52113 | 52113 | 52113 | 52113 | 52113 | 52113 | 52113 | 52113 | 52113

1.b Excedente de mutuas (2) 895 1.002 1.371 1.474 1.485 1.487 1.488 1.488 1.488

2. DISPOSICIONES (3) 7003 | 18651 | -33.951 | 47201 | 67.337 | -74437| 77437 | 80337 | -80.337

3. RENDIMIENTOS NETOS

Y NERATGS 17.003 | 19.190 | 22101 | 26095 | 28759 | 28932 | 28879 | 28889 | 28.874

3.a Rendimientos generados (4) 17022 | 20233 | 23377 | 27584 | 30510| 30802 | 30793 | 30818 | 30.811

3.b Ajustes por

S P ajenacion de activos 019 | -1043| -1276| -1480| 751 | 1870 -1914| 1920 | -1.937
TOTAL| 63.008 | 53744 | 41634 | 32481 | 15.020 8.005 | 5.043 2453 | 2138

(1) Con cargo a los excedentes presupuestarios de las entidades gestoras y servicios comunes de la Segundad Social.
(2) Denvado de la gestién por parte de las mutuas colaboradoras con la Seguridad Social de la prestacién de incapacidad
temporal por contingencias comunes.
(3) Por Acuerdo de Consejo de Ministros de 27/09/2012, disposicién adicional primera del Real Decreto-ley 28/2012, de 30 de
noviembre, disposicién adicional décima de la Ley 36/2014, de 26 de diciembre, disposicién adicional centésima décima
segundade laLey 3/2017, de 27 de junio y Acuerdo de Consejo de Ministros de 15/11/2019.
(4) Intereses de la cuenta corriente, rendimientos de los activos, resultado de las operaciones de enajenacion y otros ingresos.
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Magnitudes mas representativas del Fondo
deReserva

A continuacion, se realiza una comparativa respecto al
ano 2019 de las magnitudes mas representativas del
mismo:

F.R.S.S. APRECIO TOTAL DE ADQUISICION (millones de euros) 2.153,46 2.137,92
F.R.S.S. AVALOR DE MERCADO (millones de euros) 2.146,37 2.137,92
RENTABILIDAD ACTIVOS RENTA FIJA (TIR) ADQUISICION -0,47% -
RENTABILIDAD ACTIVOS RENTAFIJA (TIR) MERCADO -0,50% -
TIPO MEDIO CUENTA CORRIENTE - -
RENTABILIDAD ACUMULADA ANUALIZADA F.R.S.S. 3,78% 3,57%
RENTABILIDAD INTERANUAL F.R.S.S. -0,30% -0,39%
GRADO DE CONCENTRACION 0,21% -
DURACION 0,80 afios 0 afios
DURACION MODIFICADA 0,80 0

% VALOR NOMINAL DEUDA EXTRANJERA SOBRE TOTAL CARTERA 0,00% -

% F.R.S.S.A PRECIO TOTAL DE ADQUISICION SOBRE P.LB. (*) 0,17% 0,19%

Datos a 31 de diciembre de cada ejercicio.

(*) El dato del ejercicio 2019 esté expresado en relacién al P.1.B. de 2019 (1.244.772 M€) y el del gjercicio 2020 en relacién al

P.1.B. de 2020 (1.121.698 M€) segin datos del I.N.E. en base CNE-2010 publicados el 26 de marzo de 2021.
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Fondo de Contingencias
Profesionales de laSeguridad Social

El Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad
Social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 8/2015,
de 30 de octubre, regula en su articulo g7 el Fondo de
Contingencias Profesionales de la Seguridad Social,
senalando que estara integrado por el metalico
depositado en la cuenta especial, por los valores
mobiliarios y demas bienes muebles e inmuebles en que
aquellos fondos se inviertan y, en general, por los
recursos, rendimientos e incrementos que tengan su
origen en el excedente de los recursos de la Seguridad
Social generado por las mutuas. Los rendimientos y
gastos que produzcan los activos financieros y los de la
cuenta especial se imputaran a la misma, salvo que el
Ministerio de Inclusion, Sequridad Social y Migraciones
disponga otra cosa.

En su apartado tercero, el mencionado articulo g7,
establece que: LaTesoreria General de la Seguridad Social
podra materializar los fondos depositados en la cuenta
especial en activos financieros emitidos por personas
juridicas publicas, asi como enajenar los mismos en las
cantidades, plazos y demds condiciones que determine el
Ministerio de Empleo y Seguridad Social, hasta que el
mismo disponga su uso para las aplicaciones expresadas.

Igualmente la Tesoreria General de la Seguridad Social
podra disponer de los fondos depositados en la cuenta
especial, con caracter transitorio, para atender a los fines
propios del Sistema de la Sequridad Social, asi como a las
necesidades o desfases de tesoreria, en la forma y
condiciones que establezca el Ministerio de Empleo y
Seguridad Social, hasta su aplicacién por el mismo
Ministerio a los fines sefialados.

En cumplimiento de esta prevision legal, la Orden
ESS/1250/2015, de 25 de junio, regula la disposicion
transitoria por parte de la Tesoreria General de la
Seguridad Social, de los fondos depositados en la cuenta

especial del Fondo de Contingencias Profesionales de la
Seguridad Social.

A partir del afio 2012 y hasta la fecha la Secretaria de
Estado de la Seguridad Social (actual Secretaria de
Estado de la Seqguridad Social y Pensiones), mediante
diversas resoluciones, ha autorizado a la Tesoreria
General de la Seguridad Social la disposicion de los
fondos depositados en la cuenta especial del Fondo de

Contingencias Profesionales de la Seguridad Social por

Ario 2012 4.680.000.000,00
Afio 2013 375.000.000,00
Ao 2014 295.000.000,00
Afio 2015 3.195.170.000,00
Afio 2016 660.605.000,00
Afio 2017 441.850.000,00
Afio 2018 362.952.533,14
Afio 2019 27.447.500,00
Ao 2020 -120.275.000,00

TOTAL 9.917.750.033,14

En el ejercicio 2020 el importe de la disposicion
transitoria de fondos realizada por Resolucién de la
Secretaria de Estado de la Seguridad Social y
Pensiones, fue inferior a las movilizaciones de fondos
realizadas al propio Fondo de Contingencias
Profesionales para hacer frente a las obligaciones de
pago con cargo al mismo, obteniéndose un resultado
negativo de disposiciones netas en el ejercicio.
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En el ejercicio 2020 las aportaciones al Fondo de Por otro lado, el saldo del Fondo de Contingencias
Contingencias Profesionales de laSeguridad Social han Profesionales de la Seguridad Social a 31 de diciembre
tenidosu origenen: de 2020 se cifra en 9.917.761.350,05 euros, conforme el

siguiente detalle:

. aborad 9.917.761.350,05 €
1 Aportac[on Mutl'las colaboradoras con 44.962.220,26€
la Seguridad Social
2 Relnte.gr.os de |.ncent|vos por reduccién 233.235,79€
de la siniestralidad laboral . . .
- - Saldo en cuenta corriente del Fondo de Contingencias 1.316.91 €
Otros ingresos Hospital Intermutual de Profesionales de la Seguridad Social a 31-12-2020 e
3 | Levante exceso resultado econémico 273.081,66€
positivo
B
Disposiciones de fondos por la TGSS a 31-12-2020 9.917.750.033,14 €
TOTAL 45.561.673,69€

Durante el afio 2020 se han realizado pagos con cargo al
Fondo de Contingencias Profesionales de la Seguridad
Social por los siguientes conceptos:

Encomienda de gestion, afio 2019, de la Secretaria de Estado de la
1 Seguridad Social al Instituto Nacional de Seguridad y la Salud en 491.680,00€
el Trabajo.

Encomienda de gestion, afio 2020, de la Secretaria de Estado de la
2 Seguridad Social y Pensiones al Instituto Nacional de Seguridad € 835.334,01
y la Salud en el Trabajo.

Creaci6n o renovacién de centros y/o servicios de prevencion

3 y rehabilitacién gestionados por Mutuas Colaboradoras 271.574,10€
4| Gesralidadiaboral o 104.224.302,62¢
5 Varios 21.903,43€

TOTAL 165.844.794,16 €
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9. Realizacion del Presupuesto de Ingresos

Realizacion del Presupuesto de
Ingresos

El Presupuesto de Ingresos de la Seguridad Social se
realiza segun el criterio de "Derechos Reconocidos
Netos", que son los derechos devengados a favor de la
Seguridad Social en el ejercicio corriente, se cobren
finalmente en el ejercicio o no. Al no haberse aprobado
los Presupuestos Generales del Estado para el ejercicio
2020, quedan automaticamente prorrogados los
presupuestos del ejercicio 2019, que a su vez eran la
prorroga de los de 2018 (aprobados porla Ley 6/2018, de
3 de julio, de Presupuestos Generales del Estado para el
afo 2018).

El Presupuesto de Ingresos de 2020, a diferencia del
Presupuesto de 201g, no recoge la Transferencia del
Estado para financiar las ayudas equivalentes a la
jubilacion anticipada de trabajadores de empresas

acogidas a planes de reconversion, que ascendia en
2019 a 45,01 millones de euros, ni la Transferencia del
Estado para financiar Bonificaciones de cotizaciones del
Régimen Especial Agrario, por otros 64,09 millones de
euros. En total, el importe presupuestado en 2020 es
109,120 millones inferior al del afio 2019.

El Presupuesto de Ingresos de la Tesoreria General de la
Seguridad Social para el afio 2020, en términos de
Derechos Reconocidos (o Recursos Devengados), se ha
liquidado por importe de 179.741,25 millones de euros,
lo que supone un grado de ejecucidn respecto a las
previsiones iniciales del 128,01%. Descontando el
efecto de las operaciones financieras (Capitulo VIl y IX),
se han liquidado 147.292,53 millones de euros, lo que
supone un grado de ejecucion del 120,02%. Estas
desviaciones tan elevadas de la ejecucion se explican
porque el Presupuesto para 2020, es en realidad, el
Presupuesto de 2018 prorrogado dos ejercicios
consecutivos.

PRESUPUESTO RECURSOS DIFERENCIA .
INICIAL DEVENGADOS ABSOLUTA EJECUCION %
TOTAL INGRESOS
NO FINANGIERGS 122.722.78 147.292 53 24.569.75 120,02
TOTAL INGRESOS 140.410,57 179.741,25 39.330,68 128,01
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Los Derechos Reconocidos pendientes de cobro en
este ejercicio ascienden a 1.495,09 millones de euros,
siendo su desglose el siguiente: 1.081,15 millones de
Cotizaciones Sociales, 374,76 millones deTasas, precios
publicos y otros ingresos (de los cuales 269,96
corresponden a Recargos), 32,61 millones de
Transferencias Corrientes (Capitulo V) y 6,57 millones

Se recoge en el siguiente cuadro el Presupuesto de
Ingresos del afio 2020 y la liquidacion por capitulos en
términos de Derechos Reconocidos (Recursos
Devengados) (C) y entérminos de Recaudacion Neta del
ejercicio o Caja Contable (Recursos Realizados) (B).

porotros conceptos.

Capitulo Presupuesto  Recursos  Diferencia  Ejecucién %  Recursos  Diferencia Ejecucién %

Inicial (A)  Realizados (B) (B)-(A) (B)/(A) Devengados (C)  (C)- (A) (€)1 (A)
| "Cotizaciones Sociales" 10281626  105.876,80 3.060,54 10298  106.957,95 4.141,69 104,03 ‘
[ll. "Tasas, precios publicos y Otros Ingresos” 882,80 472,00 -410,80 5347 846,76 -36,04 95,92 |
IV. "Transferencias Corrientes" 1820906 3929336  21.084,30 21579 3932597 2111691 21597'
V. "Ingresos Patrimoniales" 156,68 29,80 -126,88 19,02 2097 -126,71 19,13 |
TOTAL DE OPERACIONES CORRIENTES 12206480 14567196  23.607,16 119,34  147.160,65  25.095,85 120,56 |

V1. "Enajenacion de Inversiones Reales” 0,70 19,28 18,58 2.754.29 25,68 24,98

VII. "Transferencias de Capital' 657,28 106,21 -551,07 16,16 106,20 -551,08 16,16
TOTAL DE OPERACIONES DE CAPITAL 657,98 12549 532,49 19,07 131,88 .526,10 20,04 |
TOTAL DE OPERACIONES NO FINANCIERAS 12272278 14579745  23.074,67 11880 14729253  24.569,75 120,02 \
VIII. "Activos Financieros" 3.857,70 211862  -1.739,08 54,92 211863  -1.739,07 54,92 ;

IX. "Pasivos Financieros” 1383009  30.33009  16.500,00 21931 3033009  16.500,00 21931
TOTAL DE OPERACIONES FINANCIERAS 17.687,79 3244871 1476092 16345 3244872  14.760,93 183,45 |

TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS 140.41057 178.24616  37.835,59 12695 179.741.25  39.330,68 128,01

(B) Incluye solo los cobros del eferciclo. No Incluye los cobros de derechos devengados en eferciclos anterfores. Es la Recaudacion Neta del efercicio
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CapituloI: Cotizaciones Sociales

Las cotizaciones sociales constituyen la principal fuente
de financiacion de la Tesoreria General de la Seguridad
Social. Su participacion en el total de los Recursos
Devengados ha representado el 59,51%, inferior a la
registrada en el afio anterior (74,66%).

En el afio 2020, el Real Decreto 463/2020, de 14 de
marzo, por el que se declara el estado de alarma para la
gestion de la situacion de crisis sanitaria ocasionada porel
COVID-19, supuso el cierre y/o suspension de todo tipo
de actividades comerciales, culturales, recreativas,
hosteleras y de restauracion, a excepcion de las
actividades consideradas esenciales. Estos ceses y/o
suspensiones de actividad, han influido negativamente
en los ingresos por Cotizaciones Sociales, circunstancia
paliada, en parte, por las medidas adoptadas con

posterioridad, ERTES y Ceses extraordinarios,
fundamentalmente.

En términos de Recursos Devengados (es decir, de
Derechos Reconocidos Netos), las cotizaciones
sociales alcanzan unos ingresos de 106.957,95 millones
de euros, lo que determina un porcentaje de ejecucion
delCapitulo I del presupuesto del 104,03%.

En términos de Recursos Realizados los ingresos
suponen 105.876,80 millones de euros, siendo el grado
deejecucion del102,98%.

Los Derechos Reconocidos pendientes de cobro de las
Cotizaciones Sociales de la TGSS ascienden a 1.081,15
millones de euros.

El siguiente cuadro muestra las cuotas recaudadas en
cadaunodelosregimenes:

Millones de euros.

Concepto Presupuesto  Recursos Diferencia  Ejecucién%  Recursos Diferencia  Ejecucion %
(A) Realizados (B)  (B)-(A) (B)/(A)  Devengados (C) (C)-(A) €A

Régimen General 8512282  87.130,14 2.007,32 10236  87.854,41 2.731,59 103,21
R. Esp. Trab. Auténomos 10.356,78 847046  -1.886,32 81,79 8.81251  -1.54427 85,09
R. Esp. Agrario 0,00 0,84 0,84 0,95 0,95
R. Esp. Trab. del Mar 359,71 351,36 -8,35 97,68 354,81 -4,90 98,64
R. Esp. Mineria del Carbdn 107,58 87,93 -19,65 81,73 88,10 -19,48 81,89
R. Esp. Empleados Hogar 0,00 0,11 0,11 0,12 0,12
Acc. Trabajo y Enf. Profes. 262,09 299,26 37 114,18 310,35 48,26 118,41
Desempleados, Bonificaciones y
Cese actividad 6.607,28 9.536,70 2.929,42 144,34 9.536,70 292942 144,34
TOTAL 102.816,26  105.876,80 3.060,54 10298 10695795  4.141,69 104,03

(*) La columna (B) "Recursos Realizados" incluye solo los cobros del ejercicio. No incluye los cobros de derechos devengados en ejercicios anteriores
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Capitulo Ill: Tasas, Precios Publicos y
Otros Ingresos

Eneste capituloseincluyenlosrecargosque se originan
por realizar el ingreso de las cotizaciones sociales fuera
del periodo reglamentario de ingreso. Los recargos son
el concepto mas importante de este capitulo, ya que
suponen el 61,12% del mismo (517,51 millones de un
total del Capitulo Il de 846,76 millones de euros). Los
recargos por falta de medidas de seqguridad e higiene en
eltrabajo ascienden a 75,74 millones de euros. También
se incluyen en el Capitulo lll otros ingresos como los
correspondientes a intereses, multas y sanciones e
ingresos diversos de las entidades gestoras.

En términos de Derechos Reconocidos la liquidacion de
este capitulo presenta una desviacion de -36,04
millones de euros, lo que supone un 95,92% de
ejecucion sobre lo presupuestado. Pero se han
reconocido derechos que estan pendientes de cobro
por unimporte de 374,76 millones, lo que explica que en
términos de Recursos Realizados (o Caja Contable), la
ejecucion sea de 472,00 millones de euros, un 53,47%
sobrelo presupuestado.

Capitulo IV: Transferencias Corrientes

Las Transferencias Corrientes ocupan el segundo lugar
entre los recursos de laTesoreria General de la Seguridad
Social, con una participacion del 21,88% sobre el total
ejecutado (39.325,97 millones de euros sobre un total de
179.741,25 millones de euros).

En las Transferencias de la Administracion del Estado, se
produce una desviacion positiva de 21.026,76 millones de
euros respecto al presupuesto, lo que supone un
242,39%. Esta desviaciones consecuencia,
fundamentalmente, del ingreso de 20.002,59 millones
de euros de la transferencia para equilibrar el impacto en
las cuentas de la Sequridad Social derivado del Covid-1g.

Destaca la Transferencia del Estado para apoyar su
equilibrio presupuestario que ascendié a 1.333,91
millones de euros, y 431,49 millones de euros para
financiar el Ingreso Minimo Vital. Las Transferencias de
las Mutuas Colaboradoras han ascendido a 3.476,27
millones, 77,78 millones mas que lo presupuestado

(3-398,49 millones)
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Concepto puest: R DIfs EJecuclén % R DIfs I EJecuclén %
Inicial (A} Realizados (B) (B)-(A) (BY (A) Devengados (C) C)-(A) (CY (A)

Transferencias de la Admén. del Estado (art
40 y 41) 14.767,20 35.793,94 21.026,74 242,39 35.793,96 21.026,76 242,39
Del Dpto. a que esta adscrita a ENTIDADES 10.401,62 31.060,10 20.658,48 298,61 31.060,12 20.658,50 298,61
Ingreso Minimo Vital 0 431,49 431,49 431,49 431,49
Comp. a minimos de pensién 7.329,12 7.329,12 0,00 100,00 7.329,12 0,00 100,00
Prestaciones Familiares 1.596,01 1.853,06 257,05 116,11 1.853,06 257,05 116,11
Prestaciones del Sindrome Téxico 27,53 20,36 7,17 73,96 20,36 717 73,96
Jubilaciones anticipadas 6,50 0,22 -6,28 3,38 0,22 -6,28 3,38
Para apoyar su equilibrio presupuestario 1.333,91 1.333,91 0,00 100,00 1.333,91 0,00 100,00
Servicios Sociales del 1.S.M. 14,28 9,21 -5,07 64,50 9,21 -5,07 64,50
Para equilibio cuentas Covid-19 0 20.002,59 20.002,59 20.002,59 20.002,59
Otras 94,27 80,14 -14,13 85,01 80,16 -14,11 85,03
Del Dpto. a que esta adscrita al IMSERSO 2.564,39 2.663,23 98,84 103,85 2.663,23 98,84 103,85
Pensiones no contributivas 2.550,09 2.648,93 98,84 103,88 2.648,93 98,84 103,88
Prestaciones para personas con discapacidad 14,30 14,30 0,00 100,00 14,30 0,00 100,00
De otros Dptos. Ministeriales 1.801,19 2.070,61 269,42 114,96 2.070,61 269,42 114,96
Aport. al INGESA comp. saldos y gastos 4,73 4,73 0,00 100,00 4,73 0,00 100,00
Asist. Sanit. Prestada por el INGESA 230,11 303,08 72,97 131,71 303,08 72,97 131,71
Asist. Sanit. Prestada por el |.S.M. 2,86 2,86 0,00 100,00 2,86 0,00 100,00
Servicios sociales del IMSERSO 1.563,24 1.759,69 196,45 112,57 1.759,69 196,45 112,57
Otras 0,25 0,25 0,00 100,00 0,25 0,00 100,00
Transferencias de Organismos Auténomos 0,00 1,29 1,29 1,30 1,30
Transferencias de la Seguridad Social 3.402,15 3.446,43 44,28 101,30 3.478,95 76,80 102,26
Aport. para sostenimiento Serv. Comunes 1.003,03 1.127,01 123,98 112,36 1.127,01 123,98 112,36
Capitales renta 1.407,82 1.164,55 -243,27 82,72 1.196,04 -211,78 84,96
Cuotas Reaseguro A.T. 987,64 1.152,19 164,55 116,66 1.153,22 165,58 116,77
Aplic. del Fondo Cont. Prof. de la Seg. Social 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Otras Transf. recibidas de Ent. del Sistema 3,66 2,68 -0,98 73,22 2,68 -0,98 73,22
Transferencias de CC.AA. 0,00 0,27 0,27 0,27 0,27
Transferencias de Empresas Privadas 34,50 38,34 3,84 111,13 38,40 3,90 111,30
Transferencias de Familias e Instituciones
sin fines de lucro 0,00 0,10 0,10 0,10 0,10
Transf. del Exterior 5,21 12,99 7,78 249,33 12,99 7,78 249,33

TOTAL CAPITULO IV 18.209,06 39.293,36 21.084,30 215,79 39.325,97 21.116,91 215,97 |

Millones de euros.

CapituloV: Ingresos Patrimoniales

Los ingresos patrimoniales ascienden a 29,97 millones
de euros en términos de Derechos Reconocidos. La
partida mas importante de este capitulo son los
intereses de titulos valores afectos al Fondo de
Reserva, que han ascendido a 24,78 millones. En 2019
esteimporte fue de 66,08 millones de euros.

CapitulosVIyVIl: Operaciones deCapital

El conjunto de las operaciones de capital asciende a
131,88 millones de euros, de los cuales 25,68 millones
corresponden al capitulo VI, *Enajenacion de Inversiones
Reales” y 106,20 millones al capitulo VII, “Transferencias
de Capital”. En este Ultimo destacan las Transferencias
internas de las Mutuas Colaboradoras por un total de
73,56 millones, 45.24 millones para el Fondo de
Contingencias Profesionales y 28,32 millones para la
Reserva por Cese de Actividad de los Trabajadores
Auténomos.
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Las operaciones de capital representan solo el 0,07% del
total de los Recursos Devengados y por tanto son poco
significativas.

CapituloVIll: Activos Financieros

En el capitulo VIII los ingresos ascienden a 2.118,63
millones de euros, correspondiendo la casi totalidad de
este importe a la variacion neta de activos financieros
por enajenacion de titulos valores afectos al Fondo de
Reserva (2.113,14 millones de euros).

Capitulo IX: Pasivos Financieros

Este capitulo incluye el préstamo del Tesoro a la
Seguridad Social para proporcionar cobertura adecuada
a las obligaciones de la Seguridad Social y posibilitar el
equilibrio presupuestario por importe de 13.830,09
millones de euros, que se han devengado e ingresado en
su totalidad.

El Real Decreto-ley 19/2020, de 26 de mayo, en su

articulo 11.1 autoriza un suplemento de crédito al
Ministerio de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social,

CAPITULO

| "Cotizaciones sociales"..........cccceoveirrrceciciere e

lll. "Tasas, precios publicos y otros ingresos"......
IV.  "Transferencias corrientes"...........cc.ccuvsnniernnes

V. "Ingresos patrimoniales”............cccccvrmrirrer e e
TOTAL OPERACIONES CORRIENTES

VI.  "Enajenacién de inversiones reales"............cccoooriinirrciencicnnneen.
VII.  "Transferencias de capital"...........c.cccurerrsrsimnnsmnsmnsn s essessensnnns

TOTAL OPERACIONES DE CAPITAL

TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS ...........cccovimmuiuinnnees

VIII.  "Activos financieros”...........ccocvcimiisininneenscsinsssne e smesssmsesssnes

IX. "Pasivos financieros"............cccccoccvrrcencn
TOTAL OPERACIONES FINANCIERAS ..........cccoocimeiciiieinein

TOTAL PRESUPUESTO DE INGRESOS

para financiar un préstamo a la Tesoreria General de la
Seguridad Social por importe de 16.500,00 millones de
euros para proporcionar cobertura adecuada a las
obligaciones de la Seguridad Social y posibilitar el
equilibrio financiero de la misma. En 2020 se han
alcanzado los 30.330,09 millones de euros de préstamos
recibidos a largo plazo de entes del Sector Publico, lo
que supone un 219,31% sobre el importe presupuestado
inicialmente (que era de 13.830,09 millones).

Este capitulo supone un 16,87% del total devengado en
el ejercicio.

Comparacion Interanual segun criterio de
CajaConvencional

La evolucion de los recursos de la Tesoreria General en
el periodo 2019-2020, en términos de Caja
Convencional, criterio que incluye la Recaudacion Neta
del ejercicio - derechos devengados en el ejercicio y
recaudados en el ejercicio, (excluyendo por tanto los
derechos reconocidos pendientes de cobro) - mas los
cobros en el ejercicio de derechos devengados en
ejercicios anteriores, es la siguiente:

(Millones de euros)

2019 2020 Diferencia % Variacién
...... 110.108,87 106.349,23 -3.759,64 -3,41%
........... 947.19....... 696,09 -251,10 -26,51%
19.409,83 39.318,96 19.909,13 102,57%
71,15 29,87 -41,28 -58,02%
130.537,04 146.394,15 15.857,11 12,15%
42,54 19,49 -23,05 -54,18%

308,80 106,20 -202,60 -65,61%
351,34 125,69 225,65 -64,23%
130.888,38 146.519,84 15.631,46 11,94%
2.848,21 2.118,62 729,59 -25,62%
13.830,09 30.330,09 16.500,00 119,31%
16.678,30 32.448,71 15.770,41 94,56%
147.566,68 178.968,55 31.401,87 21,28%
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El Total de Operaciones No Financieras presenta un
incremento del 11,94% en relacion con el ejercicio
anterior, con una diferencia de ingresos de 15.631,46
millones de euros. Las cotizaciones sociales de laTGSS
(Capitulo I) presentan una tasa en términos nominales
deun-3,41%.

El Total de Operaciones Financieras presenta un
incremento del 94,56%, e incluye tanto el Capitulo Vil de

Activos Financieros, con un decremento del 25,62% y un
importe de 2.118,62 millones de euros en 2020, como el
Capitulo IX de Pasivos Financieros, que en 2020 ha
ascendido a 30.330,09 millones de euros. El incremento
del Capitulo IX *Pasivos financieros” ha sido del 119,31%.

ElTotal del Presupuesto de Ingresos realizados presenta

un incremento del 21,28% sobre el afio anterior, con una
diferencia de ingresos de 31.401,87 millones de euros.

(Millones de euros)

CAPITULO| 2019 2020 Diferencia % Variacion
RéGIMEN GeNeral..........ccoocieererncrieeree e 91.550,74 87.443,58 4.107,16 4,49%
Régimen Especial Trabajadores Auténomos.............ccccveueeee 10.619,40 8.620,85 -1.998,55 -18,82%
Régimen Especial Agrario..........cccoereerereersmersser e enneens 6,52 4,14 -2,38 -36,50%
Régimen Especial Trabajadores del Mar.............ccoceenninnen, 371,54 352,37 -19,17 -5,16%
Régimen Especial del Carbon............ccocveiieiiierenceeeeee e 95,42 87,99 -7,43 -1,79%
Régimen Especial Empleados de Hogar............ccccoeciveiiceniiinns 0,92 0,54 -0,38 -41,30%
Acc. de Trabajo y Enferm. Profesionales............cccccccevenereneens 307,93 303,06 4,87 -1,58%
Desempleados, Bonificaciones y Cese actividad....................... 7.1564Q............. 9536,70............. 2.380,30 33,26%
0.2 1, 110.108,87 106.349,23 -3.759,64 -3,41%

La recaudacion del Régimen General, (que incluye la
recaudacion del Sistema Especial para Empleados de
Hogar y del Sistema Especial para Trabajadores por
Cuenta Ajena Agrarios), componente fundamental del
capitulo | de cuotas (representa un 82,22% del total del
capitulo), experimenta una tasa negativa del -4,49% con
respecto al aho anterior.

En el afo 2020, este descenso se debe al cese y/o
suspension parcial de actividades a raiz de la declaracion
del estado de alarma, con motivo de la pandemia del
COVID-1g (Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo)y de
las medidas adoptadas con posterioridad (ERTES
fundamentalmente). La disminucién de la recaudacion
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se debe a que los trabajadores acogidos a Expedientes de
Regulacion Temporal de Empleo, tienen exonerado un
porcentaje de la cotizacion empresarial y de recaudacion
conjunta de la Seguridad Social (que varia entre el 75%y
el 100% segun sea el tipo de ERTE). La tasa de afiliacion
media correspondiente a la recaudacion del ejercicio
2020 ha sido del -2,01% (los trabajadores en ERTE siguen
considerandose afiliados en alta).

En el afio 2020, la Base minima de cotizacion crecio un
5,56% desde la recaudacion de febrero situandose en
1.108,33 euros. La base maxima permanecid en el
mismo importe que en el afio anterior, es decir, 4.070,10
euros.

El Régimen Especial de los Trabajadores Autdnomos
(RETA) presenta una tasa negativa del -18,82%, siendo la
tasa de variacion de la afiliacion media correspondiente
al periodo de recaudacion en dicho régimen del -0,37%.

Las medidas adoptadas a raiz de la declaracion del
Estado de Alarma provocado por la pandemia, y mas
concretamente, la prestacion extraordinaria de Cese de
Actividad, supusieron inicialmente la exoneracion de las
cuotas a la Sequridad Social de los trabajadores
afectados por la suspension de su actividad (articulo 17
del Real Decreto-ley 8/2020y posteriores modificaciones
legislativas).

Los trabajadores autdnomos que estan percibiendo la
prestacion extraordinaria de Cese de Actividad, siguen
considerandose afiliados en alta. De estos trabajadores,
unos estan exonerados de ingresar la cotizacion. Otros,
los amparados en la Disposicion adicional 421 del Real
Decreto 30/2020, reciben de la Entidad Correspondiente
ademas de la prestacion econémica por Cese, el importe
de las cuotas por contingencias comunes, estando
obligados a ingresar posteriormente la totalidad de las
cuotas que les corresponden (contingencias comunes,
accidentes de trabajo, formacion profesional y cese de
actividad).

La base minima de cotizacion mensual es de 944,40

euros al mes, y la base maxima de 4.070,10 euros,
permaneciendo los mismos valores que en 201g.

La recaudacion del Régimen Especial Agrario y del
Régimen Especial de Empleados de Hogar proviene de
cobros en via ejecutiva de derechos devengados en
ejercicios anteriores y es practicamente residual,
ascendiendo a 4,14 y 0,54 millones de euros
respectivamente. Estos regimenes se encuentran
integrados desde el aiio 2.012 en el Régimen General de
la Seguridad Social a través de la creacion de dos
Sistemas Especiales.

El Régimen Especial de Trabajadores del Mar presenta
una tasa negativa del -5,16%. El incremento de la
afiliacion media mensual acumulada es del -4,08%.

El Régimen Especial de la Mineria del Carbon presenta
una tasa de variacién acumulada del -7,79%. La tasa de
afiliados media acumulada correspondiente al periodo
de recaudacion de enero a diciembre de 2020 es del -
19,19%. Hay que considerar en la recaudacion el efecto
de los convenios especiales, que tienen un peso
especifico considerable en este régimen, alcanzando un
72% del total recaudado. El numero medio mensual de
convenios especiales correspondientes al periodo de
recaudacion se situa en 5.349 frente a los 6.222 convenios
de media del afio 2019 lo que supone una variacion del -
14,02% respecto al mismo periodo del afio anterior.

La tasa obtenida de -7,79% es superior a la que segin la
afiliacion y los convenios corresponderia, y se debe al
ingreso en enero de 2020 de unas 58.000 liquidaciones
complementarias por un importe aproximado de 4,27
millones de euros de diferencia de cotizacion con las
bases normalizadas aprobadas por Orden
TMS/1070/2019, de 24 de octubre.

La tasa de variacion de las cuotas de “Desempleados,
Bonificaciones y Cese de actividad” es del 33,26%. En

este apartado se incluye:

1. La recaudacion de cuotas correspondientes a los
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trabajadores desempleados (conjuntamente, las
que sona cargo del SEPE y las que son a cargo de los
propios desempleados) cuya variacion es del
45,88% (7.829,67 millones en 2020 frente a 5.367,28
millones de 2019).

Las bonificaciones para el fomento del empleo con
un decremento del -5,08% respecto a 2019,
(1.693,82 millones en 2020 frente a 1.784,47
millones de 2019).

Y por Ultimo, las cuotas de los beneficiarios de la
prestacion por cese de actividad de trabajadores
auténomos (cuotas de contingencias comunes e
incapacidad temporal de contingencias comunes)
tanto a cargo del Servicio PUblico de Empleo Estatal
como a cargo de las Mutuas colaboradoras con la
Seguridad Social (13,21 millones en 2020 frente a

CUOTAS TGSS (CAPITULO I)

CUOTAS MUTUAS COLABORADORAS

Cuotas de AT y EP
Cuotas Incapacidad Temporal de C.C

Cuotas Cese de actividad trabaj. Auténomos

TOTAL CUOTAS SISTEMA SEGURIDAD SOCIAL

4,65 millones en 2019) con un incremento del -
184,09%.

La recaudacion por cuotas de Accidentes de Trabajo de
TGSS presenta una tasa de -1,58% y refleja el descenso
generalizado de las cotizaciones originado por la
suspension o cese de las actividades con motivo de la
pandemia del COVID-19 desde marzo de 2.020.

Mutuas Colaboradoras con la
Seguridad Social

La recaudacion total de cuotas de las Mutuas
colaboradoras con la Seguridad Social, se compone de:

2019 2020 Diferencia % Variacion
110.108,87 106.349,23 -3.759,64 -3,41%
13.448,82 12.905,45 -543,37 -4,04%
8.494,78 8.172,12 -322,66 -3,80%
4.665,28 4.516,04 -149,24 -3,20%
288,76 217,29 -71,47 -24,75%
123.557,69 119.254,68 -4.303,01 -3,48%

1. Cuotas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Profesionales. Presentan una variacion del -3,80%
respecto a 2019.

2. Cuotas por Incapacidad Temporal de Contingencias
Comunes (IT de CC). Ascienden a 4.516,04
millones de euros en 2020 frente a los 4.665,28
millones de 2019, lo que supone un decremento del -
3,20%. Durante el afio 2020 varias Mutuas
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colaboradoras han acreditado insuficiencia
financiera para la gestion de la prestacion econémica
por incapacidad temporal derivada de contingencias
comunes, motivo por el cual la TGSS ha aplicado el
articulo 24 de la Orden TMS/83/2019, de 31 de enero,
(prorrogada para 2020), concediendo un suplemento
adicional en concepto de cuotas, por unimporte total
de 615,50 millones de euros. En 2019 dicho
suplemento ascendié a 393,99 millones de euros.

3. Cuotas por Cese de Actividad de Trabajadores
Autonomos. Elimporte  obtenido en 2020 ha sido
de 217,29 millones de euros frente a los 288,76
millones de 2019, (una variacion del -24,75%).

El efecto conjunto de estas tres magnitudes, hace que las
Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social presenten
una tasa de variacion respecto a 2019 de un -3,48%,
habiendo recaudado 12.905, 45 millones de euros en 2020
frente alos 13.448,82 millones en 201q9.

Si afladimos las cuotas recaudadas por las Mutuas

PIB a precio de mercado
Cuotas de TGSS

% Cuotas sobre el PIB
Cuotas Sistema
% Cuotas Sistema sobre el PIB p.m.

(Millones de euros)
1.244.772,00 1.121.698,00 -9,89
110.108,87 106.349,23 -3,41
8,85% 9,48%
123.557,69 119.254,68 -3,48
9,93% 10,63%

colaboradoras a las cuotas obtenidas por la Tesoreria
General de la Seguridad Social, el total del Sistema de
Seqguridad Social presenta una tasa de variacion de -
3,48%, y alcanza un importe de 119.254,687 millones de
euros.

Cotizaciones de la Seguridad Social
en relacion con el P.I.B. (Caja
Convencional)

Para realizar esta comparacion, es necesario considerar la
totalidad de las cuotas del Sistema de Seguridad Social,
que ascienden a 119.254,68 millones de euros, como se
sefialé en el apartado anterior, que suponen una tasa
negativa del -3,48% respecto al aho 2019.

En el cuadro siguiente se compara el PIB a precios de
mercado con las cotizaciones sociales para los afios 2020
y 2019:

Fuente PIB: Ine Tabla 4a Contabilidad Nacional Trimestral de Esparia
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Recaudacion Liquida de Cuotas

Las competencias de la Tesoreria General de la Seguridad
Social en materia recaudatoria exceden el ambito de los
recursos propios del Sistema de la Seguridad Social, por
lo que conviene diferenciar en funcion de su naturaleza
entre:

a)Recaudacion propia del Sistema de Seguridad
Social, quedando una parte de la misma conformada
como ingreso en el Presupuesto de Ingresos de la
Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS), y la
parte restante al presupuesto de Ingresos de las
Mutuas colaboradoras con la Seguridad Social.

b)Recaudacion ajena al Sistema, que corresponde a
las cuotas de Desempleo, Fondo de Garantia Salarial y

Formacion Profesional.

La recaudacion liquida se obtiene mediante la

agregacion, por un lado, de la recaudacion en via
voluntaria y en via ejecutiva de las cuotas de
contingencias comunes y accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales correspondientes al Sistema
de Seguridad Social (Tesoreria General de la Seguridad
Social y Mutuas colaboradoras con la Sequridad Social,
descontando a dichas recaudaciones integras las
deducciones legales que se efectUen en la cotizacion,
fundamentalmente por pago delegado y por
bonificaciones) y por otro, de las cuotas de Desempleo,
Fondo de Garantia Salarial y Formacion Profesional.

También incluye, ademas de las cuotas, otros conceptos
recaudados mediante los documentos de cotizacion,
como los recargos o la aportacion al sostenimiento de los
servicios comunes realizada por las empresas
colaboradoras en la gestion.

La evolucion de la recaudacion liquida en los afios 2019y
2020, se recoge en el cuadro siguiente:

MES 2019 2020 DIFERENCIA VAT/LACION
ENERO 10.722,12 11.388,43 666,31 6,21
FEBRERO 10.992,68 11.415,55 422,87 3,85
MARZO 11.515,00 11.476,91 -38,09 -0,33
ABRIL 11.280,32 9.970,09 -1.310,23 -11,62
MAYO 11.240,31 8.652,75 -2.587,56 -23,02
JUNIO 11.328,86 9.229,61 -2.099,25 -18,53
JULIO 11.460,35 10.201,58 -1.258,77 -10,98
AGOSTO 11.511,16 10.776,45 -734,71 -6,38
SEPTIEMBRE 11.369,61 10.861,61 -508,00 -4,47
OCTUBRE 11.569,20 11.039,03 -530,17 -4,58
NOVIEMBRE 11.485,77 11.161,79 -323,98 -2,82
DICIEMBRE 11.341,45 11.135,02 206,43 1,82
TOTAL 135.816,83 127.308,82 -8.508,01 -6,26

Millones de Euros
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La recaudacion liquida alcanzé 127.308,82 millones de
euros, lo que supone una tasa negativa del -6,26%
respecto al ejercicio 2019.

Desglose de la Recaudacion Liquida

Los importes registrados en este apartado se desglosan
enelsiguiente cuadro:

} Entidades CC.AA. Corporaciones Rec.Ejecutiva.
ANO 2020 Financieras Sistema Locales. Sistema  Uure (incluido Total
Relacion Relacion Contable convenio SEPE)
ENERO 10.257,52 929,88 85,86 115,17 11.388,43
FEBRERO 10.277,64 938,82 85,63 113,46 11.415,55
MARZO 10.149,57 1.107,30 122,69 97,35 11.476,91
ABRIL 8.898,96 952 47 86,96 31,70 9.970,09
MAYO 7.611,21 927,81 83,19 30,54 8.652,75
JUNIO 8.148,79 942,50 85,42 52,90 9.229,61
JULIO 9.038,28 967,16 85,87 110,27 10.201,58
AGOSTO 9.605,46 950,57 87,40 133,02 10.776,45
SEPTIEMBRE 9.694,05 954,29 88,00 125,27 10.861,61
OCTUBRE 9.863,39 950,28 86,75 138,61 11.039,03
NOVIEMBRE 10.010,80 950,58 86,76 113,65 11.161,79
DICIEMBRE 9.991,79 949,64 86,11 107,48 11.135,02
TOTAL 113.547,46 11.521,30 1.070,64 1.169,42 127.308,82

Millones de Euros

La columna “Entidades Financieras” incluye las
cotizaciones efectuadas directamente por los sujetos
obligados al pago en Entidades Financieras, las cuotas de
desempleo a cargo de desempleados ingresadas en
Banco de Espafia y las cotizaciones del personal al
servicio de Corporaciones Locales, y de Comunidades
Auténomas que no esté acogido al Sistema de Relacion
Contable. También se incluyen en esta columna otras
cuantias ingresadas en Entidades Financieras, como
jubilaciones anticipadas, seguro escolar, aportaciones al
sostenimiento de los servicios comunes por empresas

colaboradoras en la gestion, recargos, intereses, etc.
Desde junio de 2018 incluye las cuotas de Organismos
Oficiales al haberse implantado el Sistema de Liquidacion
Directa paralas mismas.

La columna de “CC.AA. Sistema Relaciéon Contable”
incluye las cuotas de determinados colectivos de aquellas
Comunidades Auténomas que tienen suscrito convenio
con la Tesoreria General de la Seguridad Social sobre
formalizacion de cuotas a través del Sistema de Relacion
Contable. Estos Convenios consisten en que la
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Comunidad Auténoma (o la Corporacion Local) ingresa
todos los meses un importe fijo para el pago de las cuotas
de Seguridad Social. Al final de cada ejercicio
presupuestario se procede a la liquidacion definitiva de las
deudas, regularizando (en el mes de marzo del ejercicio
siguiente), las diferencias existentes entre las cantidades
entregadas a cuentay el importe definitivo de las mismas.

Actualmente, todas las Comunidades Autdnomas,
excepto Navarra, Ceuta y Melilla, han suscrito Convenios
de Relacion Contable con la TGSS para la liquidacion de
cuotas.

La columna “Corporaciones Locales. Sistema Relacion
Contable” recoge el ingreso de cuotas de aquellas
Corporaciones Locales que, cumpliendo los requisitos
exigidos, hayan solicitado acogerse a dicho sistema.

En la columna “Recaudacion ejecutiva” se incluye ademas
de la recaudacién liquida en las Unidades de Recaudacion
Ejecutiva (UURE), (de cuotas, recargos, intereses y
costas), la recaudacion de las prestaciones indebidas del
Servicio PUblico de Empleo Estatal segun convenio
suscrito de 26/10f/2015, asi como las costas del
procedimiento ejecutivo y los intereses
correspondientes.

Recaudacion en formalizacion por
Compensacion en Cuenta

Estos ingresos no se materializan como ingresos liquidos,
sino que se formalizan contablemente para ser
descontados de pagos a realizar a las entidades
correspondientes.

Los ingresos por este concepto alcanzan los 6.785,06
millones de euros, de acuerdo al siguiente desglose:

- Por Compensacion en Cuenta excepto SEPE
(Servicio PUblico de Empleo Estatal): 587,77 millones
de euros. Incluye las cotizaciones correspondientes al
personal al servicio de Entidades Gestoras y Servicios
Comunes de la Seguridad Social y las cuotas de los
trabajadores auténomos en situacion de Incapacidad
Temporal a partir del dia sexagésimo primero de la
baja que son a cargo de las Mutuas Colaboradoras.

- Por Compensacion en Cuenta del SEPE: 6.197,29
millones, en concepto de cuotas que ingresa el SEPE
por los trabajadores desempleados (Unicamente
cotizaciones de desempleados a cargo del SEPE). Las
cuotas a cargo de los propios desempleados se
incluyen en “Entidades Financieras”.

MES 2019 2020 Diferencia Variacién %
Excepto SEPE Solo SEPE Excepto SEPE  Solo SEPE Excepto SEPE  Solo SEPE Excepto SEPE  Solo SEPE
ENERO 20,88 341,14 43,40 446,14 22,52 105,00 107,85 30,78
FEBRERO 21,08 393,57 43,30 483,36 22,22 89,79 105,41 22,81
MARZO 21,46 378,53 43,65 402,87 22,19 24,34 103,40 6,43
ABRIL 22,98 358,40 47,71 514,82 24,73 156,42 107,62 43,64
MAYO 67,23 362,53 48,26 579,08 -18,97 216,55 -28,22 59,73
JUNIO 40,34 362,86 54,55 580,48 14,21 217,62 35,23 59,97
JuLio 37,86 351,81 25,04 592,69 -12,82 240,88 -33,86 68,47
AGOSTO 39,23 388,17 72,28 542,95 33,05 154,78 84,25 39,87
SEPTIEMBRE 40,90 429,43 48,54 512,87 7,64 83,44 18,68 19,43
OCTUBRE 40,54 409,07 54,25 489,23 13,71 80,16 33,82 19,60
NOVIEMBRE 43,82 408,12 28,09 504,88 -15,73 96,76 -35,90 23,71
DICIEMBRE 44,30 433,31 78,70 547,92 34,40 114,61 77,65 26,45
TOTAL 440,62 4.616,94 587,77 6.197,29 147,15 1.580,35 33,40 34,23

Millones de Euros
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Atencion telematica

LaTGSS prestaunserviciode atencionte lematica a
través de la pagina web de la Seguridad Social como
portal de informaciény la Sede Electrénica como portal
degestion.

En el afio 2020 se han llevado a cabo importantes
actuaciones de cara afacilitar al civdadano el acceso ala
informacion y gestion de forma telematica impulsando
asi la Administracién Electrénica en el ambito de la
TGSS.

PaginaWeb dela Seguridad Social

Durante el afio 2020 se ha continuado potenciando el
multilenguaje en el marco de la pagina Web y su Sede
Electrénica mediante la solicitud, revision y publicacién
de las traducciones de sus contenidos. A finales de 2020
el porcentaje de paginas del sitio Web para las que
existia version en cualquiera de los 6 idiomas que ofrece
la pagina Web era de un 75,50% y un 100% para la Sede
Electrénica.

Asimismo, se aplica y revisa la declaracién de
accesibilidad a la pagina web:

‘ , de conformidad con el Real Decreto
1112/2018, de 7 de septiembre, sobre accesibilidad de los
sitios web y aplicaciones para dispositivos moviles del
sector publico.

La Seguridad Social esta comprometida con el respetoa
laintimidad del usuario, dentro del marco normativo del
Reglamento 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 27 de abril de 2016 relativo ala proteccion de
las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacién de estos datos.
Para ello, cuenta con todos los medios técnicos a su
alcance que permitan garantizar una seguridad
adecuada de los datos personales, evitando la pérdida

mal uso, alteracion, acceso no autorizado y robo de los
datos facilitados ala Seguridad Social.

En cuanto al nivel de accesos a la pagina web, a lo largo
de 2020 se han realizado 259.608.524 accesos, de los
que 81.705.764 han sido a contenidos de laTGSS, siendo
las secciones mas visitadas las del Sistema RED y
Trabajadores.

En la pagina Web, principalmente, se incluyen los
nuevos contenidos de mayor relevancia, tanto en
materia de gestion como de normativa, quese refierena
las materias competencia de la TGSS y que pueden
facilitar a los usuariosla informacion necesaria sobre sus
obligacionesy derechosylaformade cumplirlos.

También se incluyen informaciones generales sobre la
Entidad que se entienden de interés paralos usuarios.

Podemos citar algunas publicaciones destacadas:

v Se publica en la Web el Presupuesto de la
Seguridad Social (Prérroga del Ejercicio 2019).

v Se actualiza el calendario laboral 2020 con las
fiestas nacionales, autonomicas y locales en
todas aquellas localidades donde existen
oficinas de laSeguridad Social.

v Se actualiza en el Directorio de Oficinas de la
Web.

Se crea dentro de la Web en el apartado
Consultas una nueva seccion denominada
Cuestiones sobre situacion especial COVID-1g,
destinada a incluir preguntas/respuestas de
interés al ciudadano sobre este tema. Se puede
acceder desde el enlace Informacién Util sobre
cuestiones COVIDag que afectan a la Seguridad
Social. A lo largo de este periodo se han ido
incorporando y actualizando los avisos y
contenidos correspondientes.

165



10. Integracion y Coordinacion
de Administracién Digital

v Se habilita, de forma excepcional, el acceso "sin
certificado digital" en el servicio de
"Prestaciones de otros escritos, solicitudes y
comunicaciones" a raiz de la situacion especial
COVID-19 para aquellos ciudadanos que no
disponen de un sistema de identificacion
electronica.

v Se actualiza la URL de acceso de la web del
Ministerio de Inclusidn, Seguridad Social y
Migraciones: S ' C

v Lanzamiento de la Pasarela Digital Unica
integrada en el portal web "Tu Europa”.

Sede Electrénica "

Durante el afio 2020 se han realizado 326.554.178
accesos a la Sede Electronica de la Seguridad Social, de
los que cabe destacar los relacionados con los siguientes
perfiles:

* (Ciudadanos .......... 124.074.545 Visitas.
e Empresas ............. 18.938.554 visitas.
* Notificaciones

Telematicas. .. .......... 8.275.029visitas.

A diciembre de 2020 |a Sede Electrdnica de la Seguridad
Social disponia de un total de 127 servicios, de los que 8o
pertenecian a la TGSS. Ademas de estos, en la Web se
sigue prestando el servicio "Sistema RED on-line",
competenciade laTGSS.

Hay que destacar que los servicios de la TGSS mas
demandados por los ciudadanos durante el afio 2020
han sido: Informe de vida laboral, consultaffirma de
notificaciones telematicas, certificado estar al corriente
en las obligaciones de la Seguridad Social e informe de
bases de cotizacion. Por otro lado, se procede a ampliar
los servicios via SMS para facilitarles el acceso a los
ciudadanos. En relacion alaTGSS, son seis los servicios
que habilitan suaccesovia SMS:

1.Confirmacion de asignacion de CCCs o NAFs a un
autorizado RED.

2.Consulta de autorizados RED que gestionan un
NAF.

3.Consulta de autorizados RED que gestionan una
empresa.

4.Consulta de calculos de cuotas paratrabajador.
5.Domiciliaciéon en cuenta.

6.Rescision de CCCs y NAFs asignados a un
autorizado RED.

A diciembre de 2020 el Registro Electrénico de la Sede
Electrdnica de la Seguridad Social contaba con un total
de 115 tramites, de los cuales 23 son competencia de la
TGSS.

En base a la Resolucion de 5 de noviembre de 2020, se
publica en la Sede dos nuevos tramites de Registro
electrénico de la TGSS denominados "Presentacion de
otros escritos, solicitudes y comunicaciones" y
"Solicitud de fraccionamiento de reintegro de
prestaciones indebidas percibidas". A través de este
primer servicio, se permite presentar por registro
electrénico, en nombre propio o en representacion de
otra persona, escritos, solicitudes o comunicaciones
dirigidas a la Tesoreria General de la Seguridad Social
cuya presentacion no esté contemplada en un servicio
especifico de la Sede Electronica de la Seguridad Social.
Por otro lado, también se incorpora como servicio por
registro electrénico, la presentacion de solicitud de
fraccionamiento del reintegro de prestaciones
indebidamente percibidas, asi como la posibilidad de
anexar ladocumentaciénrequerida.

Por medio del Registro Electrénico se han presentado
2.976.478 solicitudes, de las cuales 1.031.019
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corresponden a tramites de la TGSS, lo que supone un
aumento de solicitudes en los tramites de [aTGSS de un
168,17%.

Los servicios de laTGSS disponibles son los siguientes:

EnCiudadanos:

1.Alta de trabajador en el régimen especial de
trabajadores autonomos (RETA).

2.Alta en Sistema Especial para Empleados de
Hogar.

3.Asignacion de nimero de Seguridad Social.
4.Autocalculo de convenios especiales.

5.Baja de trabajador en el régimen especial de
trabajadores auténomos (RETA).

6.Baja en Sistema Especial para Empleados de
Hogar.

7.Cambio de base de cotizacién - convenios
especiales.

8.Cambio de domicilio.

9.Certificado de estar al corriente en las obligaciones
de Seguridad Social.

10.Comunicacion de teléfonoy correo electronico.

11.Comunicacion de Vida Laboral y Bases de
Cotizacionalos trabajadores.

12.Consultade autorizado RED que gestionaun NAF.

13.Consulta de calculos de cuotas para trabajador.

14.Consulta de deudas y obtencion de documento de
ingreso.

15.Consulta de estado de solicitud de informes.

16.Consulta de solicitudes de la Tesoreria General de
la Seguridad Social presentadas por Registro
Electrénico.

17.Devolucion de ingresos de regimenes y sistemas
especiales.

18.Domiciliacién en cuenta.
19.Consulta del numero de Sequridad Social NUSS.

20.Eliminacion de altas/bajas previas de trabajadores
enel Sistema Especial para Empleados de Hogar.

21.Estadisticas de Afiliacion.
22.Impugnaciones ante laTGSS. Seguimiento.

23.Inclusién/exclusion/reincorporacion en Sistema
Especial Agrario. Inactividad.

24.Informacion venta de inmuebles.

25.Informe de acreditacion actividad agraria cuenta
propia.

26.Informe de altalaboral afecha concreta.
27.Informe de bases de cotizacion.
28.Informe de basesy cuotas ingresadas.
29.Informe de datos de cotizacion RETA.

30.Informe de datos identificativos y de domicilio.
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31.Informe de estar al corriente en las obligaciones de
laSeguridad Social.

32.Informe de situacion actual del trabajador.
33.Informe devidalaboral acotado.

34.Informe de vidalaboral.

35.Informe negativo de afiliacién.

36.Informe negativo de inscripcion de empresario.
37.Justificante de jornadas reales trabajadas.
38.Modificacidonde Actividad RETA.
39.Modificacion de la condicion RETA.

40.Pago contarjeta de deudas de Seguridad Social.
41.Rectificacion de informe de bases de cotizacion.
42.Rectificacion de informe de vida laboral.

43.Resolucion (duplicado) de alta/baja en el Sistema
Especial para Empleados de Hogar.

44.Solicitud de base reducida por pluriactividad
RETA.

45.Solicitud de modificacion para el afio proximo en
la cobertura de contingencias RETA.

46.Variacion/correccion de datos de trabajador en el
Sistema Especial para Empleados de Hogar.

47.Verificacion de documentos e informes mediante
huella.

En Empresas:

1.Cambio de base de cotizacién en el régimen
especial detrabajadores autonomos.

2.Comunicacion de teléfono y correo electrénico del
empresario.

3.Confirmacion de asignacion de CCCs o NAFs a un
autorizado RED.

4.Consulta de autorizados RED que gestionan una
empresa.

5.Duplicado de documentos de Inscripcidn y
Asignacion de CCC paraempresario.

6.Duplicado de resolucion alta/baja en Régimen
Especial de trabajadores por cuenta propia o
auténomos.

7.Informe de situacion de empresarioindividual.

8.Inscripcion y asignacion de CCC para empresario
colectivo.

9.Inscripcion y asignacion de CCC para empresario
individual.

10.Perfil de contratante.

11.Reintegro de bonificaciones por Formacion
Profesional para el empleo.

12.Rescision de CCCs y NAFs asignados a un
autorizado RED.

13.Seguro Escolar - Consulta de recibos de
liquidacion de cuotas emitidos.

14.Seguro Escolar - Emision de recibo de liquidacion
decuotas.
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15.Seguro Escolar - Presentacion de la Relacion de
Alumnos matriculados.

En Administracionesy Mutuas:

1.A002 - Informe de vida laboral de empresas.
Servicios de cesion de datos para las
Administraciones Publicas porfichero.

2.A003 - Acreditacion actividad agraria cuenta propia.
Servicios de cesion de datos para las
Administraciones Publicas por fichero.

3.A004 - Informe situacion actual del trabajador.
Servicios de cesion de datos para las
Administraciones Publicas por fichero.

4.A006 - Informe de vida laboral Ultimos 12 meses.
Servicios de cesion de datos para las
Administraciones PUblicas por fichero.

5.Aoo7 - Informe alta laboral a fecha concreta.
Servicios de cesion de datos para las
Administraciones Publicas porfichero.

6.A008 - Informe nUmero medio anual de
trabajadores en situacion de alta. Servicios de
cesion de datos para las Administraciones Publicas
porfichero.

7.Ao09 - Informe deudores tributarios. Servicios de
cesion de datos para las Administraciones Publicas

porfichero.

8.A010 - Informe sobre reduccion de jornada por
Covidigainstanciatrabajador.

g9.Informe de Estar al Corriente en las Obligaciones de

Seguridad Social. Servicios de cesion de datos para
las Administraciones PUblicasOn Line (Roo2).

10.Aportar documentacion a un expediente de
impugnacionyainiciado ante laTGSS.

11.Informes entidades acogidas al sistema
simplificado de liquidaciény pago de cuotas.

12.Roo01 - Informe de Estar al Corriente en las
Obligaciones de Seguridad Social. Servicios de
cesion de datos para las Administraciones Publicas
porfichero.

13.Informes entidades acogidas al sistema
simplificado de liquidaciény pago de cuotas.

14.Servicios de cesion de datos para las
Administraciones Publicas por fichero. Envio de
ficheros.

15.Servicio de cesion de datos para las
Administraciones Publicas por fichero. Recepcion de
ficheros.

16.Servicio de cesion de datos para las
Administraciones Publicas por fichero. Consulta

estado de ficheros.

17.Entidades acogidas a la modalidad de Pago a
Cuenta. Recepcion deficheros.

18.Entidades acogidas a la modalidad de Pago a
Cuenta. Consulta de estado de ficheros.

Servicios de verificaciéon

* Comprobacién de un trabajador en una
liquidacion
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Tramites de Registro (Resolucién 5 1.16 Solicitud alta de acreedor del sistema de
. Seguridad Social.
noviembre 2020)
1.17 Solicitud de modificacion acreedor del sistema de
1.01 Aplazamiento en el pago de deudas a la Seguridad Social.
Seguridad Social.
1.18 Comunicacion de declaracion de concurso a la
1.02 Baja del empresario. TesoreriaGeneral de la Seguridad Social.
1.03 Variacion de datos del Codigo de Cuenta de 1.19 Comunicaciéon de nombramiento de mediador
Cotizacion. concursal y aceptaciondel cargo.
1.04 Reinicio de laactividad empresarial. 1.20 Solicitud de autorizacion/alta y baja de
usuarios/variacion de datos a los Servicios de Cesion
1.05 Variacion de datos en Régimen Especial de de Datos para Administraciones Publicas.

Trabajadores Autonomos.

1.21 Solicitud Trabajadores Desplazados. TA.300.
1.06 Altaen convenio especial.

1.22 Presentacién de otros escritos, solicitudes y
1.07Variacion de datos de convenios especiales. comunicaciones (Tesoreria General de la Seguridad

Social).

1.08 Baja en convenio especial.

1.23 Solicitud de fraccionamiento de reintegro de
1.09 Alta en Convenio Especial por Expediente de prestaciones indebidamente percibidas.

Regulacion de Empleo.

1.10 Baja en Convenio Especial por Expediente de
Regulacion de Empleo.

TEAYUDAMOS

1.11 Variacion de datos de Convenios Especiales por
Expediente de Regulacion de Empleo.

Este servicio se encuentra disponible tanto en la pagina

1.12 Solicitud de Autorizacion para el uso del Sistema web como en la Sede Electrénica de la Sequridad Social
RED. desde junio de 2020, para plantear consultas y realizar
tramites. Se concibe como un punto Unico de acceso a

1.13 Devolucién de ingresos indebidos Régimen todos los canales de atencién de [aTGSS.

General y Asimilados.

Se trata de un servicio guiado que ofrece al ciudadano los
1.14 Solicitud de moratoria y exencién por canales para obtener informacién:
acontecimientos catastroficos.
« ISSA, el nuevo asistente virtual disponible en la weby
1.15 Presentacion de impugnaciones ante la Tesoreria laSede Electrdnica
General de la Seguridad Social. e Elbuzdnde consultas

« Eltelefonode atencion ciudadana: go150 20 50
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Si el ciudadano necesita realizar algun tramite, en este
canal se indican los servicios disponibles a través de la
Sede Electronica y las formas de identificacion digital
requeridas.

Si no dispone de métodos de identificacion electronica,
la TGSS ofrece un formulario, a través del cual se puede

presentar solicitudes de tramites, pudiéndose citar de
forma concertada al interesado cuando asi se requiera.

Por ultimo, el nUmero total de solicitudes presentadas a
través de este formulario sin identificacion en el afo
2020, esde 719.538.

171



Informe Estadistico
Tesoreria General de la Seguridad Social

2020

III. Control y Vigilancia
de la Gestion



Informe Estadistico
Tesoreria General de la Seguridad Social

2020

11. Organos de Control
y Vigilancia
de la Gestion



11. Organos de Control y Vigilancia de la Gestion

ConsejoGeneral

El Consejo General es el 6rgano superior a través del
cual se organiza la participacion de los trabajadores,
empresarios y Administracion Publica, en el control y
vigilancia de la gestion del Instituto Nacional de la
Seguridad Social y de la Tesoreria General de la
Seguridad Social.

Corresponde al Consejo General:

« Aprobar los criterios de actuacion de la Tesoreria
Generalde laSeguridad Social.

 Ser informado del anteproyecto de Presupuesto de
acverdo con lo dispuesto en la Ley General
Presupuestaria.

¢ AprobarlaMemoria anval.

Reuniones celebradas

Las sesiones ordinarias se realizaron durante el ano
2020 enlosmesesdejulio, septiembrey diciembre.

Comision EjecutivaCentral

La Comision Ejecutiva del Consejo General supervisa
y controla la aplicacién de los acuerdos del Consejo
General, y propone cuantas medidas estime necesarias
para el mejor cumplimientode las funciones de esta. Se
reune mensualmente.

En 2020, la Comision Ejecutiva Central ha remitido 4
acuerdos adoptados por las Comisiones Ejecutivas
Provinciales.

Asuntos tratados en el marco de la
Comision Ejecutiva y el Consejo
General:

Los temas mas significativos son:

1.Criterios de actuacion

Los Organos Centrales de participacién en el control y
vigilancia de la gestion conocieron el grado de
cumplimiento de los Criterios de Actuacion de 2019, la
elaboracion de los Criterios de Actuacion para el 2020y
su seguimiento trimestral, asi como el Proyecto de
Criterios de Actuacion para el afio 2021.

2.0tros asuntos tratados

Seguimiento de la gestion de laTesoreria General de la
Seguridad Social mediante informes mensuales y
trimestrales de gestion.

Actividades de apoyo del Gabinete
Técnico

Cabe destacar: coordinacion de la respuesta a los
Informes de Fiscalizacion del Tribunal de Cuentas, de
Informes de la Intervencién General de la Seguridad
Social, reclamaciones publicas o privadas de caracter
institucional, quejas presentadas ante el Defensor del
Pueblo, asi comosolicitudes de cesion de datos.
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y/

Expedientestramitados:

Se tramitaron un total de 1.908 expedientes con la
siguiente distribucion:

41 - Solicitudes d 50 - Delitos.
40 - Tribunal de clicrivaes de !

informacién Actuaciones
Cuentas ..
3% Judiciales
1% 39, 01 - Asuntos
39 - Defensor del Parlamentarios
pueblo 9%
4%

38 - Normas
12%

23 - Tesoreria
General SS (TGSS)
11%

09 - Intervencién

General
1% 04 - Li Calient
08 - As_un’ros 'ngg% aliente
Internacionales

6%

Informe Estadistico 2020 (‘_@
Tesoreria General de la Seguridad Social §



11. Organos de Control y Vigilancia de la Gestion

Defensordel Pueblo
Organismos
Fueron debidamente informadas 84 quejas Oﬁ%iales 37 54,41%
plres.entadas ante 'eI Pefensqr del Pueblo, con los Particulares 12 17.65%
siguientes temas mas significativos:
Organizaciones o
Sindicales S 7,35%
Entidades o
c N Locales 6 8,82%
ONTENIDO UMERO Oftros 3 1.76%
Procedimientos de 35
embargo/recaudacion
Vida laboral y .
bases de cotizacién 37 Concesion total 50 73,53%
Concesion o
Otras causas 12 parcial 7 10,29%
Total 84 Denegada 11 16,18%
Peticiones de ciudadanos, empresas y Estadisticos 46 67,65%
organismos Protegidos 22 32,35%

Se dio contestacion a 957 quejas o preguntas, tanto de
ciudadanos como de empresas y organismos
relacionados con la gestion de la Tesoreria General, en
unos casos se traslado informe a otras instancias parala
contestacion, y, en otros se envio contestacion
personaldesde laTesoreria General.

Peticiones de datos contenidos en nuestros
ficheros

Se tramitaron 68 expedientes de solicitudes de
informacion o peticién de datos, denegandose en
unos casos y facilitandose en otros, bien en su
totalidad o bien de forma parcial, con el siguiente
detalle:

Coordinacion deinformesy consultas

Se han coordinado y tramitado 350 informes y
consultas en relacién con la normativa que afecta a las
competencias de esta Tesoreria General, con el
siguiente desglose:

Asuntos Intemacionales 121 6,34%

Normas 229

12,00%
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Prevenciondel fraude

El objetivo principal de la Unidad de Prevencion de los
Delitos Econémicos es el de informar, coordinar y
efectuar el sequimiento de las actuaciones de la
Seccion de Investigacion de la Seguridad Social (SISS)
en relacion con conductas que presuman dafio o
perjuicio para la Seguridad Social o de las que pudieran
derivarse responsabilidades penales.

Esta cooperacion se basa en el Convenio de
colaboracién firmado, el 10 de diciembre de 2019, por
la Secretaria de Estado de Sequridad, la Secretaria de
Estado de la Sequridad Social, la Direccion General de
laTesoreria General de la Seguridad Social, la Direccion
General del Instituto Nacional de la Sequridad Social y
la Direccion del Instituto Social de la Marina, para la
persecucion del fraude y la delincuencia econémica en
el ambito de la Sequridad Social, con vigencia hasta el
30 de noviembre de 2023; asi como los planes anuales
de objetivos aprobados por la Comisidon Mixta de
Vigilancia y Seguimiento prevista en la clausula octava
del citado Convenio.

Las actividades mas importantes durante el ejercicio de
2020 hansido las siguientes:

1.-Reuniones de coordinacion con los responsables
delaSISS:

Se continlan las reuniones de trabajo conjuntas entre
responsables de la Seccion de Investigacion y de la
Tesoreria General para el establecimiento de pautas de
colaboracion entre ambos 6rganos. Igualmente se sigue
impulsando la celebracion de reuniones de caracter mas
especifico entre responsables de la SISS y los de las
unidades administrativas u organismos cuyo apoyo se
ha estimado necesario.

*Una orden de actuacién puede comprender mas de un tipo delictivo.
2Una orden de actuacion puede comprender mas de unaintervencién.
*Fuente: Memoria anual de la Seccién de Investigacién de la Seguridad Social.

2.-Apoyo técnico-administrativo a la Seccion de
Investigacion dela Seguridad Social:

En el afio 2020 se efectuaron 26.312 consultas a
nuestras bases de datos como resultado de las
peticiones de informacion para parte de laSISS.

» Apoyo en consultas normativas y de gestion de
competenciade laTGSS.
 Elaboraciéondeinformestécnicos.

3.-Dotacion ala SISS de medios materiales y técnicos

Se realiza la coordinacion de todas las peticiones de
suministros y material que realiza la Seccion de
Investigacion de la Sequridad Social a la Tesoreria
General.

4.- Coordinacion de informacion dirigida a la
Direccion General del Servicio Juridico y a las
Direcciones Provinciales.

Seguimiento de los resultados obtenidos en via judicial
y remision de la informacion a la Direccion General del
Servicio Juridico y a las Direcciones Provinciales de la
Tesoreria General. En el afio 2020 se han recibido 73
resoluciones judiciales.

5.- Gestion realizada por la Unidad de Delitos
Economicos.

La gestion realizada por la Unidad de Prevencion de
Delitos Economicos se desglosa del siguiente modo:

e Ordenesde actuaciénalaSISS:.......... 164
 lIrregularidades detectadas: ............. 1921
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* InvestigacionesdelaSISS:.............. 1722
Los tipos delictivos consisten principalmente en:

* Delito contralaSeguridad Social

* InsolvenciaPunible

 Defraudacion

» Malversacion

* Hurto

e CesiondeDatos

* Infidelidad Custodia de Documentos

 Falsificacion de Certificados y Documentos de
Cotizacion

« Falsificacion Documental, relacionada con la
presentacion ante las Administraciones de la
Tesoreria, por parte de ciudadanos extranjeros, de
falsas resoluciones de concesion de permiso de
trabajo; asi como el de usurpacion del estado civil.

Asimismo, se han tramitado 167 personaciones del
Servicio Juridico Central y los Servicios Provinciales en los

'Una orden de actuacién puede comprender més de un tipo delictivo.
2Una orden de actuacion puede comprender mas de una intervencion.
3Fuente: Memoria anual de la Seccién de Investigacion de la Seguridad Social.

procedimientos judiciales. Desde la Unidad se realiza el
seguimiento del resultado de las investigaciones de la
Seccion de Investigacion en la via judicial.

En cuanto al fraude descubierto en el ejercicio 2020, una
vez cuantificado econdmicamente asciende a
78.009.161,51 euros3.

Ademas en este ejercicio 2020, el nUmero de personas
detenidas hasidode 210y las personasimputadas 138.

6.- Colaboracion con la Autoridad Judicial y
Ministerio Fiscal:

Con objeto de atender a las peticiones que realizan la
Autoridad Judicial y el Ministerio Fiscal en sus
investigaciones sobre asuntos de caracter delictivo, a lo
largo del afio 20205se han tramitado 3.462 consultas.
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Inspeccion de Servicios

Accesos alasbases de datosdelaTGSS

ADMON. COMUNIDADES

AT 1393| 11.556.356| 11.557.749 9.725 5,18%
ADMON. ENTIDADES LOCALES 0 217.880 217.880 182 0,10%
'é‘gyA%"g GENERAL DEL 9| 1.417.458| 1.417.467 2.942 1,57%
ADMON. JUSTICIA 0 175.522 175.522 1.061 1,05%
CENTRO MAN. MUTUAS 0 84.978 84.978 38 0,02%
D.G. INSPECCION DE TRABAJO 5612| 5582464 5588076 2.673 142%
DG+DP 243.260.976 | 107.744.103| 351.005.079 9.696 5.17%
DPTO. RAIZ INTERNET 3.534.856| 177.756.160| 181.291.016 128.140 68,31%
ENTIDADES FINANCIERAS 0| 6521262| 6.521.262 109 0,06%
INEM 476.220| 50624.736| 51.100.956 8.463 4.51%
INSALUD 0 22 623 22.623 57 0,03%
INSERSO 0 52.161 52.161 36 0,02%
g"SST'TUTO NACIONAL DE LA 725.758| 29.541.281| 30.267.039 10.456 5,57%
:\TEIII'KTO SOCIALDE LA 271.087| 1.781.238| 2.052.325 868 0,46%
INTERVENCION GENERAL 568| 4.213.055| 4.213.623 1.181 0,63%
MINISTERIO TRABAJO 0 487.233 487.233 410 0,22%
MUTUAS PATRONALES 297.657| 38.489.364| 38.787.021 9.309 4,96%
ORGANISMOS PIDO ENVIOS IFI 0| 24680578 24680578 1.033 0,55%
EEEEE@ONES SOC. 0 757.449 757.449 129 0,07%
SISTEMA IF| 0| 10.628.586| 10.628.586 183 0,10%
Total 248.574.136 | 472.334.487| 720.908.623 187.591 100%
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Resultados de las Auditorias de accesos:
DICIEMBRE 2020

Al personal de laTGSS

TOTAL
ACCESOS | 243.630.161 | 115.863.137 | 359.493.298
2020
0,
PERIODO | MEDIA MES | /grcs)%EEE
32.136 | 2.678 | 34,59
0,
PERIODO | MEDIA MES | /grcs)%EEE
248.346 | 20.696 | 0.069
DD.PP. $5.CC. TOTAL
133 0 133

A organismos Externos (con convenio
cesion)

11.456.609| 73.167 | 171.696 | 1.986 | 1.986

1.079 | 2 | 104 | 801 |1.986

Servicio Cesion de Datos Admones.
Publicas: DICIEMBRE 2020

SISTEMAPIDO
24.680.578 1.033
0 |9,3a%| 0 |o,o%|

| 373 | 338 | 90,81% | 0 | 0,0%

Accesos usuarios de la TGSS a las
bases de la A.E.A.T en 2020

1.033 24.680.578 1.173

Pendientes de

justificacion ............. o 00,00 %
Pendientes de

incidencia............... (o T 0,00 %
Justificados por

el controlador. . ....... 1.099 . ........ 85,06%
Pendientes

deaclaracion ............ Lo T 0,00%
Conforme

conaclaraciéon.......... 187.......... 14,47%
Disconforme

conlaaclaracion.......... 6 ...t 0,47%
Pendientes

VoBo Controlador .. ....... o T 0,0%

180



11. Organos de Control y Vigilancia de la Gestion

Declaracion de ficheros: paso a situacion
regulada por Reglamento Europeo de
Proteccion de datos y migracion a
Tratamiento de Datos Personales

Proceso de registro de tratamientos descentralizados
en la Tesoreria General de la Seguridad Social a través
delaaplicacion ASSI-RGPD

NUmero de actuaciones con otros organismos:
» Delegado de Proteccién

» Agencia espaiiola de Proteccion
deDatos: ...t 1

Analisis de Actas de coordinacion de las
DDPP

La Circular 1- oo1 de 14 de marzo del 2012 establece el
protocolo de coordinacidon de las actuaciones

desarrolladas por las diferentes unidades dependientes
de las Direcciones Provinciales de la TGSS. Todas las
actas de estas reuniones deben ser enviadas a la
Secretaria General- Inspeccion de Servicios- para su
estudio, analisis y propuesta de valoracion,
emitiéndose un informe relativo a laformay medida en
laquelasactasacometen las gestionesrealizadas.

En el afo 2020 se presentaron un total de 317 actas de
coordinacion realizadas en las Direcciones
Provinciales, de las cuales fueron objeto de valoracion
unamuestrade cincodirecciones provinciales.

Reuniones de coordinacion de:

UURE:...................... 72
Administraciones: ............. 73
Conjuntas:.................. 111
ComitédeDireccion: ........... 61
Otros ........ ..., 2
Total: ................... 317
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Unidad de transparencia

TOTAL 2020
TGSS 235
DGOSS 18
ISM 6
GISS 1
SESS 0
INSS 1534
SJISS 0
MUTUAS 0
IGSS 1
s e
TOTAL 2.548

TOTAL 2020
TGSS 2
DGOSS 0
ISM 0
GISS
SESS 0
INSS * 5
SISS 0
MUTUAS 0
IGSS 0
UITSSS-Unidad 0
coordinacién
TOTAL 7
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I. Documentacion Contable

NOTAS EN
o
N° CTAS. ACTIVO MEMORIA EJ. 2020
A) Activo no corriente -14.271.660.989,93
I Inmovilizado intangible 4,7 321.598,77
200, 201, (2800), (2801) 1. Inversion en investigacion y desarrollo
203, (2803), (2903) 2. Propiedad industrial e intelectual
206, (2806), (2906) 3. Aplicaciones informéaticas 8.292,78
Inversiones sobre activos utilizados en régimen de arrendamiento o
207, (2807), (2907) 4. cedidos 235.675,51
208, 209, (2809), (2909) 5. Otro inmovilizado intangible 77.630,48
. Inmovilizado material 4,5 1.533.743.634,83
210, (2810), (2910), (2990) 1. Terrenos 441.821.436,77
211, (2811), (2911), (2991) 2. Construcciones 1.027.473.727,15
214, 215, 216,217, 218, 219, (2814), (2815),
(2816), (2817), (2818), (2819), (2914), ; - .
(2915), (2916), (2917), (2918), (2919), 5. Otro inmovilizado material 55.236.958,80
(2999)
2300, 2310, 234, 235, 237, 2390 6. Inmovilizado en curso y anticipos 9.211.512,11
1. Inversiones inmobiliarias 4,6 16.312.473,75
220, (2820), (2920) 1. Terrenos 3.777.161,08
221, (2821), (2921) 2. Construcciones 12.535.312,67
3. Inversiones inmobiliarias en curso y anticipos
2301, 2311, 2391
Inversiones financieras a largo plazo en entidades del grupo, .
Iv. multigrupo y asocladas 18.716.667.169,92
Inversiones financieras en patrimonio de entidades de derecho
240, 243, (2933) 1. publico -18.716.667.169,92
248, (2938) 4. Otras inversiones
V. Inversiones financieras a largo plazo 4,9 2.139.698.765,86
250, (259), (296) 1. Inversiones financieras en patrimonio 358,19
251, 2520, 2522, 2523, 2529, 254, 256, 257, 2. Créditos y valores representativos de deuda 2.139.587.968,04
(297), (2983)
258, 26 4. Otras inversiones financieras 110.439,63
2521, (2980) VL Deudores y otras cuentas a cobrar a largo plazo 4,18 754.929.706,78
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NOTAS EN

N° CTAS. ACTIVO MEMORIA EJ. 2020
B) Activo corriente 33.481.759.764,73
38, (398) I. Activos en estado de venta 4 832.806,62
. Existencias
30, (390) 1. Productos farmacéuticos
31, (391) 2. Material sanitario de consumo
32, 33, 34, 35, (392), (393), (394), (395) 3. Otros aprovisionamientos
IR Deudores y otras cuentas a cobrar 15.211.005.024,76
4300, 431, 443, 448, (4900) 1. Deudores por operaciones de gestion 4,18,19 1.284.596.981,03
4301, 440, 441, 449, (4909), 550, 555, 5580, 2 Otras cuentas a cobrar 4,18,19 13.926.116.021,96
5582, 5584
470, 471, 472 3. Administraciones publicas 18 52.716,97
4. Deudores por administracién de recursos por cuenta de otros
450, 455, 456 entes publicos 18 239.304,80
V. Inversiones financieras a corto plazo 4,9 8.742.915,36
540, (549), (596) 1. Inversiones financieras en patrimonio
4303, (4903), 541, Fzgg,a !)')44, 546,547, (597), 2. Créditos y valores representativos de deuda 8.699.613,24
545, 548, 565, 566 4. Otras inversiones financieras 43.302,12
480, 567 VL Ajustes por periodificacion 15.301,19
VII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 18.261.163.716,80
577 1. Otros activos liquidos equivalentes

556, 570, 571, 573, 575 2 Tesoreria 18.261.163.716,80

TOTAL ACTIVO (A+B)

19.210.098.774,80
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N° CTAS. PATRIMONIO NETO Y PASIVO M ORIA EJ. 2020
A) Patrimonio neto -72.673.493.037,83
10 L. Patrimonio aportado
Il Patrimonio generado -72.771.745.809,33
1 1. Reservas 44.009.624.306,20
120, 122 2. Resultados de ejercicios anteriores -98.112.602.814,57
129 3. Resultados de ejercicio -18.668.767.300,96
[ Ajustes por cambios de valor
136 1. Inmovilizado no financiero
133 2. Activos financieros disponibles para la venta
130, 131, 132 IV. %:fuﬁ ;';fg:';“’r:ts‘:ﬁt::g;m°“ia'es pendientes de 98.252.771,50
B) Pasivo no corriente 85.367.203.749,07
. Provisiones a largo plazo
h L. Deudas a largo plazo 85.367.203.749,07
170,177 2, Deudas con entidades de crédito
171,172,173, 178, 18 4. Otras deudas 85.367.203.749,07
174 5. Acreedores por arrendamiento financiero a largo plazo
C) Pasivo corriente 4,10 6.516.388.063,56
58 . Provisiones a corto plazo 88.101,87
Il Deudas a corto plazo 2.846.090,17
520, 527 2. Deuda con entidades de crédito
4003, 521, 522, 523, 528, 560, 561 4. Ofras deudas 2.846.090,17
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NOTAS EN

N° CTAS. PATRIMONIO NETO Y PASIVO MEMORIA EJ. 2020
524 5. Acreedores por arrendamiento financiero a corto plazo
V. Acreedores y otras cuentas a pagar 6.513.453.871,52
4000, 401 1. Acreedores por operaciones de gestion 982.730,51
4001, 41, 550, 554, 557, 5586, 559 2. Otras cuentas a pagar 18,20 3.085.928.128,46
475, 476, 477 3. Administraciones publicas 18 21.328.688,82
452, 456, 457 4 Qf;gzc:‘?;isp%%rligggﬂnistracién de recursos por cuenta de 18 3.405.214.323 73
485, 568 V. Ajustes por periodificacion

TOTAL PAT RIMONIO NETO Y PASIVO (A+B+C) 19.210.098.774,80
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NOTAS EN
(]
N° CTAS. MEMORIA EJ. 2020 EJ. 2019
Cotizaciones sociales 4 113.135.250.281,93 111.325.276.785,95
7200, 7210 a) | Régimen general 101.276.022.404,11 99.503.279.191,48
7211 by |Regimen especial de trabajadores 11.037.756.168,22 10.983.557.100,98
autbnomos
7202, 7212 ¢) | Régimen especial agrario 664.630,47 645.950,02
7203, 7213 g) | Régimen especial de trabajadores del 407.720.861,44 401.083.105,85
7204, 7214 g) |Régimen especial de la mineria del 100.027.885,87 115.832.446,61
carbén
7205, 7215 f E:g;’:‘e" especial de empleados de 86.681,88 90.473,79
Accidentes de trabajo y enfermedades
7206 o)) profesionales 312.971.649,94 320.788.517,22
Transferencias y subvenciones recibidas 4,15,20 38.786.474.861,68 19.156.316.908,45
a) | Del ejercicio 38.786.156.117,94 19.155.494.882,26
751 a.1) Subvenciones recibidas para 3.493.062.440,01 3.722.318.893,73
financiar gastos del ejercicio
750 a.2) Transferencias 35.293.093.677,93 15.433.175.988,53
a.3) Subvenciones recibidas para
752 cancelacién de pasivos que no
supongan financiacién especifica de un
elemento patrimonial
b) | Imputacién de subvenciones para el
7530 inmovilizado no financiero 318.743,74 822.026,19
¢) | Imputacion de subvenciones para
754 activos corrientes y otras
705, 740, 741 Prestaciones de servicios 7.655.992,38 7.991.967,68
Trabajos realizados por la entidad para su
780, 781, 782, 783 inmovilizado
Otros ingresos de gestion ordinaria 321.350.013,36 447.227.072,54
776 a) | Arrendamientos 3.620.946,32 3.595.777,30
775,777 b) [ Otros ingresos 237.425.376,81 306.945.490,48
Reversion del deterioro de créditos por
7970 c) operaciones de gestion 4 80.303.690,23 136.685.804,76
Provision para contingencias en
794 d) tramitacion aplicada
795 Excesos de provisiones
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7932, 7933, 7934, 7935

]
N° CTAS. MEMORIA EJ. 2020 EJ. 2019
TOTAL INGRESOS DE GESTION
A) ORDINARIA (1+2+3+4+5+6) 152.250.731.149,35 130.936.812.734,62
7. Prestaciones sociales -335.985,54 -383.350,43
(630) a) | Pensiones
(631) b) | Incapacidad temporal
(632) ¢) Nammlgnto y cuidado de menor y otras
prestaciones
(634) d) | Prestaciones familiares
e) | Prestaciones econémicas de
(635) recuperacion e indemnizaciones y -335.985,54 -383.350,43
entregas Unicas
(636) f) | Prestaciones sociales
(637) g) | Prétesis y vehiculos para invalidos
Farmacia y efectos y accesorios de
(638) h) dispensacién ambulatoria
(639) i) | Otras prestaciones
8. Gastos de personal -518.487.564,32 -495.202.446,38
(640), (641) a) | Sueldos, salarios y asimilados -421.061.274,03 -398.968.007,96
(642), (643), (644)
b) | Cargas sociales -97.426.290,29 -96.234.438,42
Transferencias y subvenciones
9. concedidas 4,15,20 -12.604.481.163,28 -2.422.516,04
(650) a) | Transferencias -8.732.906.265,92 2.159,38
(651) b) | Subvenciones -3.871.574.897,36 -2.424.675,42
10. Aprovisionamientos -9.035.739,65 -11.735.581,36
((%%%))’ ((%%17))’ (ggg )’6(06;) 36)056%‘!12’ a) | Compras y consumos -9.035.739,65 -11.735.581,36
(6930}, (6931), (6932), (6933),
(6934), (6935), 7930, 7931, b) | Deterioro de valor de existericias

1
Su signo puede ser positivo o negativo
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Ne CTAS. N ORIA EJ. 2020 EJ. 2019
1. Otros gastos de gestion ordinaria -4.762.496.738,37 -5.541.859.649,72
(62) a) | Suministros y servicios exteriores -75.125.418,41 -79.389.946,38
(661%6(16%1 1.(6612). b) | Tributos -7.504.950,06 -7.412.530,89
(676) c) | Otros
(6970) d) E:éf:;?ngg ;’:'gggﬁéﬂédim por 4 -266.555.195,36 -144.709.640,37
(6670) e) (':s:r’;‘l?:n‘;z Zf‘;i;‘;‘:‘i incobrables por -4.413.311.165,54 -5.310.347.532,08
Dotacién a la provisién para contingencias
(694) f en tramitacion
(68) 12. Amortizacion del inmovilizado 4,5,6,7 -22.800.870,00 -22.748.033,35
B) '("72:‘:'5 3'; 3/;5;())5 DE GESTION ORDINARIA -17.917.638.061,16 -6.074.351.577,28
PR Hparerior sl by (["\Eg;‘HORRo) DE 134.333.093.088,19 124.862.461.157,34
13. Deterioro de valor y resultados por
enajenacion del inmovilizado no financiero y 5 23.314.451,87 19.289.009,27
activos en estado de venta
(338)7(8:; 1%9(2697233536%%? a) | Deterioro de valor
7702677711)' 15722)7 7(2;'75870)' b) |Bajas y enajenaciones 11.766.229,68 19.289.009,27
7531 c) Imputacién de subvenciones para el 11.548.222.19
inmovilizado no financiero ' ’ !
14. Otras partidas no ordinarias 16.145.542,36 156.279.980,19
773,778 a) | Ingresos 16.153.213,92 156.354.851,71
(678) b) | Gastos -7.671,56 -74.871,52
- | FINANGIERAS (aramtgy o CIONES NO 134.372.553.082,42 125.038.030.146,80
15. Ingresos financieros 9 606.136.045,65 673.800.223,74
760 a) E:t r;i);::]r(')tincii(;):»aciones en instrumentos de 320,28 240,31
761, 762, 769 b) | Do valores negociables y de creditos del 606.135.725,37 673.799.983,43
755, 756 c) | Subvenciones para gastos financieros y
para la financiacion de operaciones
financieras
(660), (662), (669) 16. Gastos financieros -2.327.019,91 -6.676.827,46
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N° CTAS. MEMORIA EJ. 2020 EJ. 2019
784, 785, 786, 787 17. Gastos financieros imputados al activo
Variacion del valor razonable en activos
18. financieros S
Activos a valor razonable con
7640, (6640) a) imputacién en resultados
Imputacién al resultado del ejercicio por
7641, (6641) b) activos financieros disponibles para la 18,11
venta
768, (668) 19. Diferencias de cambio
Deterioro de valor, bajas y enajenaciones )
20. de activos y pasivos financieros 8.898,73
766, 7963, 7968, (666), ) De entidades del grupo, multigrupo y
(6963), (6968) asociadas
765, 7961, 7973, 7979, (665),
(6673), (6679), (6960), b) Otros -8.898,73
(6961), (6973), (6979)
RESULTADO DE LAS OPERACIONES
lil.- FINANCIERAS (15+16+17+18+19+20) 603.809.043,85 667.114.497,55
RESULTADO (AHORRO O DESAHORRO)
Iv.- NETO DEL EJERCICIO (I1+l) 134.976.362.126,27 125.705.144.644,35
AJUSTES EN LA CUENTA DEL
* RESULTADO DEL EJERCICIO ANTERIOR 100.185.297,18
RESULTADO DEL EJERCICIO ANTERIOR
VI.- AJUSTADO 125.805.329.941,53
RESULTADOS NEGATIVOS RESULTADOS POSITIVOS
N EJ 2020 EJ 2019 Ne EJ 2020 EJ 2019
ENTIDAD ENTIDAD
1 INSS 146.738.411.465,32 141.201.585.337,80 1 INSS
2 INGESA 327.671.898,73 284.740.367,86 2 INGESA
3 IMSERSO 4.329.002.435,75 4.309.657.586,47 3 IMSERSO
4 ISM 1.967.942.479,64 1.936.133.497,64 4 ISM
5 TGSS 5 TGSS 134.976.362.126,27 125.805.329.941,53
6 GISS 282.101.147,79 269.305.913,11 6 GISS
AHORRO DESAHORRO 18.668.767.300,96 22.196.092.761,35
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Aplica Previsién Derechos Derechos
cién Presupuestaria Reconocidos Recaudacién pendientes de Exceso defecto
Presup Descripcién Defri,nitiva Netos Neta Cobro a 31 de prevision
uestari (A) (B) (C) Diciembre (C+D-A)
a (D=B-C)
1210 CUOTAS DE EMPLEADORES 69.550.410.000,00 71.999.618.754,34 71.367.733.999,39 631.884.754,95 2.449.208.754,34
1211 CUOTAS DE TRABAJADORES 15.572.410.000,00 15.854.793.398,74 15.762.409.332,14 92.384.066,60 282.383.398,74
1221 CUOTAS DE TRABAJADORES 10.356.780.000,00 8.812.507.669,61 8.470.460.163,39 342.047.506,22 -1.544.272.330,39
1230 CUOTAS DE EMPLEADORES 342.410,93 253.625,66 88.785,27 342.410,93
1231 CUOTAS DE TRABAJADORES 605.064,71 591.490,46 13.574,25 605.064,71
1240 CUOTAS DE EMPLEADORES 255.320.000,00 253.073.347,57 250.719.276,59 2.354.070,98 -2.246.652,43
1241 CUOTAS DE TRABAJADORES 104.390.000,00 101.735.735,88 100.640.203,99 1.095.531,89 -2.654.264,12
1250 CUOTAS DE EMPLEADORES 28.040.000,00 21.913.960,89 21.775.780,41 138.180,48 -6.126.039,11
1251 CUOTAS DE TRABAJADORES 79.540.000,00 66.192.925,05 66.147.753,55 45.171,50 -13.347.074,95
1260 CUOTAS DE EMPLEADORES 122.426,02 110.535,77 11.890,25 122.426,02
1261 CUOTAS DE TRABAJADORES -2.097 17 -2.723,75 626,58 -2.097,17
1270 CUOTAS POR INCAP.TEMPORAL 133.670.000,00 155.001.755,73 149.331.162,31 5.670.593,42 21.331.755,73
1271 CUOTAS POR I.M.S. 120.560.000,00 154.310.416,68 148.914.203,76 5.396.212,92 33.750.416,68
CUOTAS RIESGO EMBARAZO Y
1272 LAC.NATURAL 7.860.000,00 1.036.756,21 1.017.890,25 18.865,96 -6.823.243,79
COTIZACIONES DE
12801 DESEMPLEADOS 3.829.316.340,00 6.580.872.435,73 6.580.872.435,73 2.751.556.095,73
BONIFICACIONES PARA EL
12802 FOMENTO EMPL. 1.935.600.000,00 1.693.824.647,95 1.693.824.647,95 -241.775.352,05
COTIZ.BENEF.PRES.CESE
12803 ACT.TRAB.AUTON 3.506.290,00 3.705.105,75 3.705.105,75 198.815,75
COTIZACIONES CARGO DE
1281 DESEMPLEADOS 832.916.230,00 1.248.797.479,41 1.248.797.479,41 415.881.249,41
COTIZ.BENEF.PRES.CESE
12823 ACT.TRAB.AUTON 5.941.140,00 9.499.651,34 9.499.651,34 3.558.511,34
TOTAL ARTICULO 12
COTIZACIONES SOCIALES 102.816.260.000,00 106.957.951.845,37 | 105.876.802.014,10 1.081.149.831,27 4.141.691.845,37
TOTAL CAPITULO 1
COTIZACIONES SOCIALES 102.816.260.000,00 106.957.951.845,37 | 105.876.802.014,10 1.081.149.831,27 4.141.691.845,37
3193 DE OTRAS ENTID. 4.560,00 -4.560,00
TOTAL ARTICULO 31 PRECIOS
PUBLICOS 4.560,00 -4.560,00
32700 AL SECTOR PUBLICO 11.406,15 11.406,15 11.406,15
32723 DE MEDICINA MARITIMA 7.000,00 62.852,42 62.852,42 55.852,42
32810 AL SECTOR PUBLICO
32811 AL SECTOR PRIVADO 5.800.000,00 4.261.412,51 3.957.826,30 303.586,21 -1.538.587,49
32821 AL SECTOR PRIVADO 43.000,00 13.708,18 13.708,10 0,08 -29.291,82
3203 | Bophcg D CIALAL SECTOR 4.001.170,00 3.258.724,97 3.258.724,97 742.445,03
TOTAL ARTICULO 32 OTROS
INGRES.PROCED.PREST.SERVICI 9.851.170,00 7.608.104,23 7.304.517,94 303.586,29 -2.243.065,77
0os
370 COTIZACIONES DE ASOCIADOS 410.000,00 511.095,87 511.095,87 101.095,87
TOTAL ARTICULO 37 410.000,00 511.095,87 511.095,87 101.095,87
3800 DEL INGESA 7.726,88 7.726,88 7.726,88
3801 DEL IMSERSO 226.551,44 226.551,44 226.551,44
38021 DE MEDICINA MARITIM. 625,14 625,14 625,14
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Apuca Previsién Derechos . Jereciios
. Definitiva Netos . .
uestari (A) (B) (C) chl_embre (C+D-A)
a (D=B-C)
38022 | DE SERV.SOCIALES 5.048,45 5.048,45 5.048,45
38020 | OTROS 2.989,79 2.989,79 2.989,79
3803 | DE OTRAS ENTIDADES 15.377.263,40 15.377.135,58 127,82 15.377.263 40
3807 | REINTEGROS DEVOL.INCENT. 93.135,98 93.135,98 93.135,98
3810 | DEL INGESA 15.942,55 15.942,55 15.942,55
3811 | DEL IMSERSO 62.072,81 42.713.74 19.359,07 62.072,81
38121 | DE MEDICINA MARITIM. 49.122,97 2.119,30 47.003,67 49.122,97
38122 | DE SERV.SOCIALES 1.173,33 1.173,33 1.173,33
38120 | OTROS 33.800,57 33.800,57 33.800,57
3813 | DE OTRAS ENTIDADES 327.143,05 327.143,05 327.143,05
TOTAL ARTICULO 38
REINTEGROS DE OPERACIONES 16.202.596,36 16.136.105,80 66.490,56 16.202.596,36
CORRIENTES
3910 | RECARGOS 544.110.000,00 517.514.645,49 247.548.093,60 269.966.551,89 -26.595.354,51
39110 | o5 A CIONES CONMUTUAS -868.931,35 -868.931,35 -868.931,35
39119 | OTROS 79.450.000,00 67.498.704,28 57.079.831,74 10.418.872,54 -11.951.295,72
3912 | MULTAS Y SANCIONES 140.720.000,00 110.297.893,95 39.487.376,21 70.810.517,74 -30.422.106,05
3919 | OTROS 6.900.000,00 25.930.042,74 25.730.205,16 199.837,58 19.030.042,74
393 | INGRESOS POR REEMB.INMUEB. 17.780,00 394.762,00 384.253,07 10.508,93 376.982,00
394 | RECARGO FALTAASEGUR. 1.465.917,87 440.294,26 1.025.623,61 1.465.917,87
3060 | DEL INGESA 15.098,61 15.098,61 15.098,61
3961 | DEL IMSERSO 32.976,68 32.976,68 32.976,68
39621 | DE MEDICINA MARITIMA 2.768,91 2.768,91 2.768,91
30622 | DE SERV.SOCIALES 3.889,79 3.889,79 3.889,79
39620 | OTROS 24.233,71 24.23371 24.23371
3963 | DE OTRAS ENTIDADES 160.000,00 178.131,61 178.131,61 18.131,61
39729 | OTROS 1.250,00 400,00 400,00 850,00
308 | pORESOS COBERTRECARGOS 83.141.870,00 75.736.538,09 55.013.893,45 20.722.644,64 -7.405.331,91
3900 | DEL INGESA 2.073.190,83 2.006.248,13 66.942,70 2.073.190,83
3991 | DELIMSERSO 510.692,09 510.692,09 510.692,00
39920 | DE ATEN.PRIM.ESPECIALIZ. 4.571,55 4.571,55 4.571,55
39921 | DE MEDICINA MARITIM. 37.772,51 28.820,25 8.952,26 37.772,51
39922 | DE SERVICIOS SOCIALES 14.542,76 14.542,76 14.542,76
30920 | OTROS 17.500,00 196.438,56 196.438,56 178.938,56
3993 | DE OTRAS ENTIDADES 18.002.500,00 20.849.409,79 19.791.294,04 1.058.115,75 2.846.909,79
ageg | SRS DEL PROCEDIMIENTO 10.000,00 522.625,70 426.344,58 96.281,12 512.625,70
Rk aeICULO 39 OTROS 872.530.900,00 822.436.316,17 448.051.467,41 374.384.848,76 -50.094.583,83
s NeRESos, \SASY 882.796.630,00 846.758.112,63 472.003.187,02 374.754.925,61 -36.038.517,37
000 | PARAFINANCIAR EL INGRESO 500.000.000,00 431.490.000,00 431.490.000,00 -68.510.000,00

MINIMO VITAL
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Aplica Previsién Derechos Derechos
cién Presupuestaria Reconocidos Recaudacién pendientes de Exceso defecto
Presup Descripcion Def‘i)nitiva Netos Neta Cobro a 31 de prevision
uestari (A) (B) (C) Diciembre (C+D-A)
a (D=B-C)
4001 ﬁéﬁggmANC'COMPL'A MINIM.DE 7.329.116.20000 |  7.329.116.200,00 |  7.329.116.200,00
PARA FINANC. LAS PENS. NO
4002 | peRAFIRAN 2.648.929.50000 | 2.648.929.500,00 |  2.648.929.500,00
4003 | PARA FINANC.PRESTFAMIL. 1.868.150.000,00 | 1.853.063.509.00 |  1.853.063.509,90 -15.086.490,10
PARA FINANCIAR
a004 | EOREETANCIAT 14.302.640,00 14.302.640,00 14.302.640,00
PARA FINANCIAR
4005 | DA IO 27 527.470,00 20.360.528,01 20.360.528,01 -7.166.941,99
PREVIAS A LA JUBILACION
40061 | PREVESH! 6.500.000,00 220.124,39 220.124,39 -6.279.875,61
PARAAPOYAR SU
2007 | o O n 1.333.910.000,00 |  1.333.910.000,00 |  1.333.910.000,00
4008 | Fo e FINANCIAR SERV.SOC. DEL 14.277.200,00 9.212.216,26 9.212.216,26 -5.064.983,74
40000 | PARA BONIF.COTIZ.BUQUES DE 48.469.020,00 61.514.875,60 61.514.875,60 13.045.855,60
CANARIAS
PARA OTRAS
40092 | -OTIZ.COMP.CAP.COSTE PRE. 12.020,00 -12.020,00
40093 | PARAPRESTMATERNIDAD NO 550.000,00 188.777,96 188.777,96 -361.222,04
CONTRIB.
40094 | AYUDAS ESTIBA 40.338.210,00 18.441.796,44 18.441.796,44 -21.896.413,56
40095 | ORFANDAD NO CONTRIBUTIVAS 4.900.000,00 639,86 639,86 4.899.360,14
40097 g‘gc‘g% CTA SS DERIVADO 20.002.593.690,00 | 20.002.593.690,00 | 20.002.593.690,00
4010 é'é%:t'NGESA'COMPEN'DER'V' 4.732.020,00 4.732.020,00 4.732.020,00
PARA FINANC.LA
ao11 | PARAFINANCIA 68 284.580.460,00 303.079.898,30 303.079.898,30 18.499.438,30
4012 :?MRA FINANCIAR ASISTENCIA 2.855.000,00 2.855.000,00 2.855.000,00
40170 E&RQCUMPL'M'ENTO DE SUS 145.874.050,00 145.874.050,00 145.874.050,00
40171 B’Eﬁé&’g""“"o GARANTIZ. EN 1.307.972.800,00 | 1.391.380.904,53 |  1.391.380.904 53 83.408.104,53
PARA OTROS GASTOS EN
40173 | PARAOTROS © 88.896.000,00 88.896.000,00 88.896.000,00
40174 EI'J'?SA%NTER' SEG.SOCIAL 113.040.447,23 113.040.447,23 113.040.447,23
AYUDAS A AFECTADOS POR LA
40175 | AYHDAS AN 20.000.000,00 20.000.000,00 20.000.000,00
40178 | PARA FUNC.CEN.GALL. 500.000,00 500.000,00 500.000,00
PARA
4018 | PR R CONADIC.PENSION 249.750,00 249.750,00 249.750,00
TOTAL ARTICULO 40 35.695.236.030,00 | 35.793.952.568,48 | 35.793.952.568,48 98.716.538,48
DEL INAP PARA PLANES
410 | PERANE oA 140.462,46 140.462,46 140.462,46
DE OTROS ORGANISMOS
a9 | DEOIROS 1.154.551,68 1.154.551,68 1.154.551,68
TOTAL ARTICULO 41 1.295.014,14 1.295.014,14 1.295.014,14
APORTAC.PARA EL SOSTEN.DE
a1 | REORTACEY 1.003.026.780,00 |  1.127.013.20362 |  1.127.013.203 62 123.986.423,62
POR INCAPACIDAD
4221 | DOR INCARSC 1.233475530,00 | 1.048.753.359.06 |  1.019.338.818,36 29.414.540,70 -184.722.170,94
4222 | POR MUERTE 174.347.160,00 147.294.181,16 145.206.553,40 2.087.627,76 -27.052.978,84
CUOTAS DE REASEG.DE
423 | SUOTAS DE REASE 087.640.990,00 | 115321727588 |  1.152.188.254.07 1.029.020,91 165.576.285,88
4291 | DELIN.GS 1.425.310,00 1.088.000,00 1.088.000,00 -337.310,00
4202 | DEL IMSERSO 1.594.210,00 1.594.210,00 1.594.210,00
4203 | DELISM 650.000,00 -650.000,00

198




I. Documentacion Contable

Aplica Previsién Derechos Derechos
cién bresupuestaria Reconocidos Recaudacién pendientes de | Exceso defecto
Presup Descripcion Def‘i)nitiva Netos Neta Cobro a 31 de prevision
uestari (A) (B) (C) Diciembre (C+D-A)
a (D=B-C)
TOTAL ARTICULO 42 DE LA
CURIDAD SoaIAL 3.402.150.980,00 | 3.478.960.229,72 |  3.446.429.040,35 32.531.189,37 76.800.249,72
459 | OTRAS TRANSFERENCIAS 265.411,99 265.411,99 265.411,99
TOTAL ARTICULO 45 DE
COMUMIDADES SUTONOMAS 265.411,99 265.411,99 265.411,99
APORTAC.DE
am | AR O ST SER COMUNES 34.500.000,00 38.401.745,32 38.335.233,64 66.511,68 3.901.745,32
;gm-D';RST'CULO 47 DE EMPRESAS 34.500.000,00 38.401.745,32 38.335.233 64 66.511,68 3.901.745,32
480 | DE FAMILIAS.INST.SIN FINES DE 100.000,00 100.000,00 100.000,00
LUCRO
TOTAL ARTICULO 48 100.000,00 100.000,00 100.000,00
4902 | AL IMSERSO 5.207.820,00 243.218.25 243.218.25 4.964.601,75
49032 | DE SERVICIOS SOCIALES 1.550.000,00 1.550.000,00 1.550.000,00
4991 | ALINGESA 11.199.348 12 11.199.348 12 11.199.348 12
TOTAL ARTICULO 49 DEL EXTERIOR 5.207.820,00 12.992.566,37 12.992.566,37 7.784.746,37
TOTAL CAPITULO 4
T ANSEERENGS CORRIENTES 39.137.103.830,00 | 39.325.967.536,02 | 39.293.369.834,97 32.597.701,05 188.863.706,02
NO AFECTOS A FONDOS
5000 | ForreCooo: 3,72 3,72 372
5001 | AFECTOS AL FONDO DE RESERVA 151.448.600,00 24.778.650,00 24.778.650,00 -126.669.950,00
507 | DE EMPRESAS PRIVADAS 110,00 320,28 320,28 210,28
TOTAL ARTICULO 50 INTERESES DE
TTOLoS VA OReS 151.448.710,00 24.778.974,00 24.778.974,00 -126.669.736,00
5180 | AL PERSONAL 2.674,07 2.674.07 2.674.07
5181 | OTROS 2.357.10 2.357.10 2.357.10
TOTAL ARTICULO 51 INTERESES DE
ANTICIP.Y PREST.CONCED. 5.031,17 5.031,17 5.031,17
NO AFECTAS A FONDOS
5200 | ForaCios 1.200.000,00 44,76 44.76 -1.199.955,24
TOTAL ARTICULO 52 INTERESES DE
O sos 1.200.000,00 44,76 44,76 -1.199.955,24
540 | ALQUILERESYPRODUCTOS DE 4.000.000,00 3.492.508 27 3.318.842,42 173.755,85 -507.401,73
INMUEBLES
549 | OTRAS RENTAS 119.736,00 119.736,00 119.736,00
TOTAL ARTICULO 54 RENTAS DE
B e INMUEE e 4.000.000,00 3.612.334,27 3.438.578,42 173.755,85 -387.665,73
DE CONCESIONES
550 | po oo s 30.000,00 8.612,05 8.612,05 -21.387,95
TOTAL ARTICULO 55 30.000,00 8.612,05 8.612,05 -21.387,95
509 | OTROS INGRESOS PATRIMONIALES 1.566.605,69 1.566.605,69 1.566.605,69
TOTAL ARTICULO 59 OTROS
RECS PATRMONAL LS 1.566.605,69 1.566.605,69 1.566.605,69
TOTAL CAPITULO 5 INGRESOS
BATRIMON AL B 156.678.710,00 29.971.601,94 29.797.846,09 173.755,85 -126.707.108,06
600 | VENTADE SOLARES 200.000,00 2.807.025,64 2.807.025,64 2.607.025,64
601 | VENTA DE FINCAS RUSTICAS 1.500,00 -1.500,00
TOTAL ARTICULO 60 DE TERRENOS 201.500,00 2.807.025,64 2.807.025,64 2.605.525,64
619 | YENTADE OTRAS INVERSIONES 500.000,00 21.313.297 25 14.910.722,86 6.402.574.39 20.813.297 25

REALES
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Apuca Previsién Derechos vereciios
cién Presupuestaria Reconocidos Recaudacién pendientes de Exceso defecto
Presup Descripcioén Defri’nitiva Netos Neta Cobro a 31 de prevision
uestari (A) (B) (C) Diciembre (C+D-A)
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TOTAL ARTICULO 61 DE LAS
DM INVERSIONES REALES 500.000,00 21.313.297,25 14.910.722,86 6.402.574,39 20.813.297,25
6803 | DE OTRAS ENTIDADES 1.563.469,08 1.563.469,08 1.563.469,08
TOTAL ARTICULO 68
REINTEGROS POR OPERAC.DE 1.563.469,08 1.563.469,08 1.563.469,08
CAPITAL
TOTAL CAPITULO 6
ENAJENACION DE INVERSIONES 701.500,00 25.683.791,97 19.281.217,58 6.402.574,39 24.982.291,97
REALES
7008 | PARA FINANCIAR SERV.SOC. ISM 1.225.000,00 60.258,80 60.258.80 1.164.741.20
PARA
01 | NG ASIST SANITLN.G.S 14.891.180,00 14.891.180,00 14.891.180,00
7012 EgRRAIg,'WNAN'AS'ST'PRESTADA 20.000,00 20.000,00 20.000,00
70170 E&%CUMPL'M'ENTO DE SUS 2.409.000,00 2.409.000,00 2.409.000,00
PARA OTROS GASTOS EN
70173 | A e 3.716.000,00 3.716.000,00 3.716.000,00
7019 | OTRAS
TOTAL ARTICULO 70 22.261.180,00 21.096.438,80 21.096.438,80 -1.164.741,20
PARA FONDO DE RESER. DE LA
72050 | cARALON 14.211.890,00 -14.211.890,00
PARA EL FONDO DE
72051 | oMt PROFES. 534.677.170,00 45.235.301,92 45.235.301,92 489.441.868,08
PARA RESERVA
72052 | oSN e ACT. 90.873.410,00 28.319.110,06 28.319.110,06 -62.554.299 94
TOTAL ARTICULO 72 DE LA
ECURIEAD SOSAL 639.762.470,00 73.554.411,98 73.554.411,98 -566.208.058,02
7904 | AOTRAS ENTIDADES 10.999.832,37 10.999.832,37 10.999.832,37
7999 | OTRAS 548.389,82 548.389,82 548.389,82
TOTAL ARTICULO 79 11.548.222,19 11.548.222,19 11.548.222,19
TOTAL CAPITULO 7
TR ANSEEREN G DE CAPITAL 662.023.650,00 106.199.072,97 106.199.072,97 -555.824.577,03
801 | ALARGO PLAZO 297,99 297,99 297,99
TOTAL ARTICULO 80
ENAJENACION DE DEUDA DEL 297,99 297,99 297,99
SECT.PUBL.
8300 | DEL INGESA 447 460,00 192.718,39 192.718,39 -254.741,61
8301 | DEL IMSERSO 1.058.850,00 447.340,35 447.340,35 611.509,65
83021 | DE MEDICINA MARITIMA 13.057,28 13.057,28 13.057,28
83022 | DE SERVICIOS SOCIALES 23.156,47 23.156,47 23.156,47
83029 | OTROS 63.000,00 329.938,05 325.412,83 452522 266.938,05
8303 | DE OTRAS ENTIDADES 5.000.000,00 4.454.773 24 4.451.386,66 3.386,58 -545.226,76
8313 | DE OTRAS ENTIDADES 477,84 477,84 477,84
8333 | DE OTRAS ENTIDADES 1.159,21 1.159,21 1.159,21
TOTAL ARTICULO 83
REINT.PREST.CONCED.FUERA 6.569.310,00 5.462.620,83 5.454.709,03 7.911,80 -1.106.689,17
SECTOR PUB.
8413 | DE OTRAS ENTIDADES 25.774,92 25.774,92 25.774,92
TOTAL ARTICULO 84 DEVOL.
DEPOSITOS. IMPOS. Y FIANZAS 25.774,92 25.774,92 25.774,92
8709 | DESTINADO OTROS FINES 24.664.010,00 -24.664.010,00
TOTAL ARTICULO 87 24.664.010,00 -24.664.010,00

REMANENTES DE TESORERIA
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CARTERA DE VALORES A
8800 CORTO PLAZO 3.826.466.630,00 2.113.138.000,00 2.113.138.000,00 -1.713.328.630,00
TOTAL ARTICULO 88 3.826.466.630,00 2.113.138.000,00 2.113.138.000,00 -1.713.328.630,00
TOTAL CAPITULO 8
ACTIVOS FINANCIEROS 3.857.699.950,00 2.118.626.693,74 2.118.618.781,94 7.911,80 -1.739.073.256,26
PREST.RECIB. AL.P.DE
91 ENTES S.PUBL. 30.330.090.000,00 30.330.090.000,00 30.330.090.000,00
TOTAL ARTICULO 91
PRESTAMOS RECIB.EN 30.330.090.000,00 30.330.090.000,00 30.330.090.000,00
MONEDA NACIONAL
TOTAL CAPITULO 9
PASIVOS FINANCIEROS 30.330.090.000,00 30.330.090.000,00 30.330.090.000,00
TOTAL 177.843.354.270,00 179.741.248.654,64 178.246.161.954,67 1.495.086.699,97 1.897.894.384,64
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(Importes en euros)

PRESUPUESTO REMANENTE DE
EXPLICACION DEL GASTO PRESUPUESTO | MODIFICACION TOTAL OBLIG:\(.:.IONES CREDITO POIS.CEN.TAJE
INICIAL ES am 2 N 2/1
1 1-2
GRUPO DE PROGRAMAS 11.- "GESTION DE
PRESTACIONES ECONOMICAS CONTIBUTIVAS "
Capitulo I. Gastos de personal
ART. 12 - Personal funcionario y estatutario 175.010,00 0,00 175.010,00 109.681,75 65.328,25 62,67
ART. 15 - Incentivos al rendimiento 63.570,00 0,00 63.570,00 45.698,68 17.871,32 71,89
ART. 16 - Cuotas, prest.y gtos.soc. a cargo
68.390,00 0,00 68.390,00 40.608,46 27.781,54 59,38

empleador
TOTAL CAPITULO I .......... 306.970,00 0,00 306.970,00 195.988,89 110.981,11 63,85
Capitulo IV. Transferencias corrientes
ART. 48 - A Familias e instituciones sin fines lucro 753.000,00 0,00 753.000,00 335.865,36 417.134,64 44,60
TOTAL CAPITULO IV ......... 753.000,00 0,00 753.000,00 335.865,36 417.134,64 44,60
TOTAL GRUPO DE PROGRAMAS 11 .......... 1.059.970,00 0,00 1.059.970,00 531.854,25 528.115,75 50,18

Fuente: Sistema de informacioén Contable de la Seguridad Social
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PRESUPUESTO | MODIFICACION | PRESUPUESTO REMANENTE DE
EXPLICACION DEL GASTO INICIAL ES TOTAL °BL'G“A2€'°NES CREDITO PORSEI:‘..TA"E
ll1 n ll1 -2"
GRUPO DE PROGRAMAS 41.- "GESTION DE
COTIZACION Y RECAUDACION"
Capitulo I. Gastos de personal
ART. 12 - Personal funcionario y estatutario 200.069.840,00 -40.000,00 200.029.840,00 183.639.989,04 16.389.850,96 91,81
ART. 13 - Laborales 7.258.550,00 0,00 7.258.550,00 4.792.733,17 2.465.816,83 66,03
ART. 15 - Incentivos al rendimiento 72.282.350,00 0,00 72.282.350,00 73.774.662,48 -1.492.312,48 102,06
ART. 16 - Cuotas, prest.y glos.soc. a cargo 61.772.090,00 000  61.772.090,00 56.296.631,92 5.475.458,08 91,14
empleador
TOTAL CAPITULOI. .......... 341.382.830,00 -40.000,00 341.342.830,00 318.504.016,61 22.838.813,39 93,31
Capitulo Il. Gastos corrientes en bienes y
servicios
ART. 20 - Arrendamientos y canones 1.504.320,00 0,00 1.504.320,00 1.238.687,51 265.632,49 82,34
ART. 22 - Material, suministros y otros 24.561.620,00 -3.823.619,48 20.738.000,52 7.340.728,47 13.397.272,05 35,40
ART. 23 - Indemnizaciones por razén del servicio 288.820,00 0,00 288.820,00 63.388,18 225.431,82 21,95
TOTAL CAPITULOI ......... 26.354.760,00 -3.823.619,48 22.531.140,52 8.642.804,16 13.888.336,36 38,36
Capitulo IV. Transferencias corrientes
ART. 40 - A la Administracion del Estado 500.000,00 0,00 500.000,00 500.000,00 0,00 100,00
ART. 41 - A Organismos auténomos 2.300.000,00 0,00 2.300.000,00 1.125.230,77 1.174.769,23 48,92
TOTAL CAPITULO IV ......... 2.800.000,00 0,00 2.800.000,00 1.625.230,77 1.174.769,23 58,04
Capitulo VI. Inversiones reales
ART. 62 - Inversion nueva asociada al func. Op. Serv. 13.785.000,00 -5.000.000,00 8.785.000,00 4.499.449,57 4.285.550,43 51,22
gI;.T'sZ?v._ Inversién de reposicién asociada al func. 19.994.000,00  -2.000.00000  17.994.000,00 2.736.522,68 15.257 477,32 15,21
TOTAL CAPITULO VI ......... 33.779.000,00 -7.000.000,00 26.779.000,00 7.235.972,25 19.543.027,75 27,02
TOTAL GRUPO DE PROGRAMAS 41 .......... 404.316.590,00 -10.863.619,48  393.452.970,52 336.008.023,79 57.444.946,73 85,40

Fuente: Sistema de informacion Contable de la Seguridad Social
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(Importes en euros)

PRESUPUESTO | MODIFICACION | PRESUPUESTO REMANENTE DE
. L <
EXPLICACION DEL GASTO INICIAL ES TOTAL OBLIGACIONES CREDITO PR E
ll1 w II1 -2ll
PRESUPUESTO TOTAL OBLIGACIONES REMANENTE DE CREDITO PORCENTAJE
EXPLICACION DEL GASTO PRESUPUESTO INICIAL MODIFICACIONES wyn ngn ng2” woiq"
GRUPO DE PROGRAMAS 42.- "GESTION FINANCIERA"
Capitulo I. Gastos de personal
ART. 12 - Personal funcionario y estatutario 9.290.220,00 0,00 9.290.220,00 8.560.140,58 730.079,42 92,14
ART. 15 - Incentivos al rendimiento 3.036.130,00 0,00 3.036.130,00 3.232.549,92 -196.419,92 106,47
ART. 16 - Cuotas, prest.y glos.soc. a cargo empleador 2.676.070,00 0,00 2.676.070,00 2.587.922,90 88.147,10 96,71
TOTAL CAPITULO I .......... 15.002.420,00 0,00 15.002.420,00 14.380.613,40 621.806,60 95,86
Capitulo lll. Gastos financieros
ART. 35 - Intereses demora y ofros gastos 13.704.000,00 -4.500.000,00 9.204.000,00 1.559.823,99 7.644.176,01 16,95
TOTAL CAPITULOIII ........ 13.704.000,00 -4.500.000,00 9.204.000,00 1.559.823,99 7.644.176,01 16,95
Capitulo IV. Transferencias corrientes
ART. 41 - A Organismos auténomos 15.000.000,00 -12.500.000,00 2.500.000,00 835.334,01 1.664.665,99 33,41
ART. 42 - Ala seguridad social 88.963.480,00 6.121.733.988,72 6.210.697.468,72  6.210.408.404,69 289.064,03 100,00
ART. 44 - A Socledades, Ent.Pbcas., Emp., Fund. Y Rest. Ent. 15.000.000,00 -12.500.000,00 2.500.000,00 0,00 2.500.000,00 0,00
TOTAL CAPITULO IV ......... 118.963.480,00 6.096.733.988,72 6.215.697.468,72  6.211.243.738,70 4.453.730,02 99,93
Capitulo VII. Transferencias de capital
ART. 72 - Ala Seguridad Soclal 15.000.000,00 0,00 15.000.000,00 271.574,10 14.728.425,90 1,81
TOTAL CAPITULO VI ....... 15.000.000,00 0,00 15.000.000,00 271.574,10 14.728.425,90 1,81
Capitulo VIII. Activos financieros
ART. 88 - Activos financleros afectos al fondo de reserva de la S.S. y a otros 504.792.990,00 2.123.704.760,00 2.628.497.750,00 2.137.916.650,00 490.581.100,00 81,34
TOTAL CAPITULO VIII ....... 504.792.980,00 2.123.704.760,00 2.628.497.750,00 2.137.916.650,00 490.581.100,00 81,34
TOTAL GRUPO DE PROGRAMAS 42 .......... 667.462.890,00 8.215.938.748,72 8.883.401.638,72  8.365.372.400,19 518.029.238,53 94,17

Fuente: Sistema de informacion Contable de la Seguridad Social
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PRESUPUESTO PRESUPUESTO REMANENTE
EXPLICACION DEL GASTO INICIAL MODIFICACIONES TOTAL OBLIGACIONES | pecrépimo | PORCENTAJE
II1 " Il1 _2"
GRUPO DE PROGRAMAS 43.- "GESTION DEL
PATRIMONIO"
Capitulo I. Gastos de personal
ART. 12 - Personal funcionario y estatutario 2.060.430,00 0,00 2.060.430,00 1.948.173,15 112.256,85 94,55
ART. 13 - Laborales 173.430,00 0,00 173.430,00 174.972,00 -1.542,00 100,89
ART. 15 - Incentivos al rendimiento 651.730,00 0,00 651.730,00 730.770,47 -79.040,47 112,13
ART. 16 - Cuotas, prest.y gtos.soc. a cargo 621.370,00 40.000,00 661.370,00 641.481,60 19.888,40 96,99
empleador
TOTAL CAPITULO I .......... 3.506.960,00 40.000,00 3.546.960,00 3.495.397,22 51.562,78 98,55
Capitulo Il. Gastos corrientes en bienes y
servicios
ART. 21 - Reparaciones, mantenimiento y
conservacion 2.860.720,00 0,00 2.860.720,00 1.873.991,45 986.728,55 65,51
ART. 22 - Material, suministros y otros 4.055.470,00 823.619,48 4.879.089,48 3.547.983,26 1.331.106,22 72,72
TOTAL CAPITULOII ......... 6.916.190,00 823.619,48 7.739.809,48 5.421.974,71 2.317.834,77 70,05
Capitulo VI. Inversiones reales
geRrT,'_ 62 - Inversién nueva asociada al func. Op. 252.000,00 0,00 252.000,00 53.288,74 198.711,26 21,15
ART. 63 - Inversi6n de reposicién asociada al func. 3.248.000,00 0,00 3.248.000,00 166.924,23 3.081.075,77 5,14
Op. Serv.
TOTAL CAPITULO VI ......... 3.500.000,00 0,00 3.500.000,00 220.212,97 3.279.787,03 6,29
Capitulo VIII. Activos financieros
ART. 84 - Constitucion de depésitos y fianzas 30.000,00 0,00 30.000,00 153,84 29.846,16 0,51
TOTAL CAPITULO VIII ....... 30.000,00 0,00 30.000,00 153,84 29.846,16 0,51
Capitulo IX. Pasivos financieros
ART. 91 - Amortizacioén de préstamos en moneda 10.000,00 0,00 10.000,00 0,00 10.000,00 0,00
nacional
TOTAL CAPIiTULO IX ........ 10.000,00 0,00 10.000,00 0,00 10.000,00 0,00
TOTAL GRUPO DE PROGRAMAS 43 .......... 13.963.150,00 863.619,48 14.826.769,48 9.137.738,74 5.689.030,74 61,63

Fuente: Sistema de informacion Contable de la Seguridad Social
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MODIFICACION
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REMANENTE
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EXPLICACION DEL GASTO INICIAL ES 0 TOTAL OBLIGRCIONES | pEcrépito | PORCENTAJE
ll1 n ll1 _2"
GRUPO DE PROGRAMAS 45.- "ADMINISTRACION
Y SERVICIOS GENERALES DE TESORERIA Y
OTROS SERVICIOS FUNCIONALES COMUNES"
Capitulo I. Gastos de personal
ART. 10 - Altos cargos 56.290,00 0,00 56.290,00 59.309,58 -3.019,58 105,36
ART. 12 - Personal funcionario y estatutario 56.230.260,00 0,00 56.230.260,00 48.791.358,00 7.438.902,00 86,77
ART. 13 - Laborales 14.372.550,00 0,00 14.372.550,00 12.121.375,99 2.251.174,01 84,34
ART. 15 - Incentivos al rendimiento 16.746.800,00 0,00 16.746.800,00 19.356.585,18 -2.609.785,18 115,58
ART. 16 - Cuotas, prest.y gtos.soc. a cargo
25.798.340,00 0,00 25.798.340,00 22.821.493,41 2.976.846,59 88,46
empleador
TOTAL CAPIiTULO I .......... 113.204.240,00 0,00 113.204.240,00 103.150.122,16 10.054.117,84 91,12
Capitulo Il. Gastos corrientes en bienes y
servicios
ART. 20 - Arrendamientos y canones 417.850,00 0,00 417.850,00 16.493,54 401.356,46 3,95
ART. 21 - Reparaciones, mantenimiento y 10.662.660,00 0,00 10.662.660,00 7.931.412,66 2.731.247,34 74,38
conservacion
ART. 22 - Material, suministros y otros 103.542.660,00 -6.994.480,00 96.548.180,00 66.863.862,09 29.684.317,91 69,25
ART. 23 - Indemnizaciones por razén del servicio 3.300.030,00 0,00 3.300.030,00 562.185,68 2.737.844,32 17,04
ART. 24 - Gastos de publicaciones 50.000,00 0,00 50.000,00 4.827,90 45.172,10 9,66
TOTAL CAPITULOII ......... 117.973.200,00 -6.994.480,00 110.978.720,00 75.378.781,87 35.599.938,13 67,92
Capitulo IV. Transferencias corrientes
ART. 44 - A Sociedades, Ent.Pbcas., Emp., Fund. 1.000.000,00 -705.000,00 295.000,00 0,00 295.000,00 0,00
Y Rest. Ent.
ART. 48 - A Familias e instituciones sin fines
0,00 205.000,00 205.000,00 0,00 205.000,00 0,00
lucro
TOTAL CAPITULO IV ......... 1.000.000,00 -500.000,00 500.000,00 0,00 500.000,00 0,00
Capitulo VIIl. Activos financieros
ART. 83 - Concesion de préstamos fuera S.
3.025.000,00 0,00 3.025.000,00 1.684.505,50 1.340.494,50 55,69
Publico
ART. 84 - Constitucién de depésitos y fianzas 24.000,00 0,00 24.000,00 0,00 24.000,00 0,00
TOTAL CAPIiTULO VIII ....... 3.049.000,00 0,00 3.049.000,00 1.684.505,50 1.364.494,50 55,25
TOTAL GRUPO DE PROGRAMAS 45 .......... 235.226.440,00 -7.494.480,00 227.731.960,00 180.213.409,53 47.518.550,47 79,13

Fuente: Sistema de informacién Contable de la Seguridad Social
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(Importes en euros)

PRESUPUESTO REMANENTE DE
PRESUPUESTO MODIFICACION OBLIGACIONES L PORCENTAJE
EXPLICACION DEL GASTO TOTAL CREDITO
INICIAL ES "2 211"
II1II II1_2II
GRUPO DE PROGRAMAS 46.- "CONTROL
INTERNO Y CONTABILIDAD"
Capitulo I. Gastos de personal
ART. 12 - Personal funcionario y estatutario 48.760.700,00 0,00 48.760.700,00 45.993.514,79 2.767.185,21 94,32
ART. 13 - Laborales 600,00 0,00 600,00 0,00 600,00 0,00
ART. 15 - Incentivos al rendimiento 14.023.370,00 0,00 14.023.370,00 15.527.728,71 -1.504.358,71 110,73
ART. 16 - cUotas’ prest_y gtos_soc_ a cargo 16.562.190,00 0,00 16.562.190,00 14.802.552,50 1.759.637,50 89,38
empleador
TOTAL CAPITULO | oo 79.346.860,00 0,00 79.346.860,00 76.323.796,00 3.023.064,00 96,19
Capitulo Il. Gastos corrientes en bienes y
servicios
ART. 21 - Reparaciones, mantenimiento y 12.500,00 0,00 12.500,00 1.796,73 10.703,27 14,37
conservacioén
ART. 22 - Material, suministros y otros 779.490,00 -55.520,00 723.970,00 250.120,91 473.849,09 34,55
ART. 23 - Indemnizaciones por raz6n del 752.030,00 -50.000,00 702.030,00 232.428,54 469.601,46 33,11
servicio
ART. 24 - Gastos de publicaciones 500,00 0,00 500,00 0,00 500,00 0,00
TOTAL CAPITULO Il ooovn.... 1.544.520,00 -105.520,00 1.439.000,00 484.346,18 954.653,82 33,66
Capitulo lll. Gastos financieros
ART. 35 - Intereses demora y otros gastOS 30-000,00 0,00 30-000,00 0,00 30.000,00 0,00
TOTAL CAPITULO NI ........ 30.000,00 0,00 30.000,00 0,00 30.000,00 0,00
Capitulo IV. Transferencias corrientes
ART. 48 - A Familias e instituciones sin fines 56.000,00 0,00 56.000,00 24.000,00 32.000,00 42,86
lucro
TOTAL CAPITULO IV ......... 56.000,00 0,00 56.000,00 24,000,00 32.000,00 42,86
Capitulo VI. Inversiones reales
SRT'SGZ - Inversién nueva asociada al func. 73.720,00 0,00 73.720,00 58.305,89 15.414,11 79,09
p- Serv.
ART. 63 - Inversion de reposicion asociada al 275.510,00 -250.000,00 25.510,00 0,00 25.510,00 0,00
func. Op. Serv.
TOTAL CAPITULO VI ......... 349.230,00 -250.000,00 99.230,00 58.305,89 40.924,11 58,76
Capitulo VIIl. Activos financieros
IP\BI')TI-_83 - Concesion de préstamos fuera S. 486.120,00 0,00 486.120,00 386.793,00 99.327,00 79,57
ablico
TOTAL CAPITULO VIII ... 486.120,00 0,00 486.120,00 386.793,00 99.327,00 79,57
TOTAL GRUPO DE PROGRAMAS 46 81.812.730,00 -355.520,00 81.457.210,00 77.277.241,07 4.179.968,93 94,87

Fuente: Sistema de informacién Contable de la Seguridad Social
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(Importes en euros)

EXPLICACION DEL GASTO PRESUPUESTO INICIAL MODIFICACIONES | PRESUPUESTO TOTAL OBLIGACIONES REMANENTE DE CREDITO PORCENTAIJE
II1II Ilzll “1'2" II2/1II

GRUPO DE PROGRAMAS 47.- "DIRECCION Y
COORDINACION DE ASISTENCIA JURIDICA DE LA ADMON
DE LA SEGURIDAD SOCIAL"
Capitulo I. Gastos de personal
ART. 12 - Personal funcionario y estatutario 1.451.200,00 0,00 1.451.200,00 1.271.401,48 179.798,52 87,61
ART. 15 - Incentivos al rendimiento 497.570,00 0,00 497.570,00 499.448,86 -1.878,86 100,38
ART. 16 - Cuotas, prest.y gtos. soc. a cargo
empleador 300.250,00 60.000,00 360.250,00 322.245,30 38.004,70 89,45
TOTAL CAPITULO I .......... 2.249.020,00 60.000,00 2.309.020,00 2.093.095,64 215.924,36 90,65
Capitulo Il. Gastos corrientes en bienes y servicios
ART. 20 - Arrendamientos y canones 12.000,00 0,00 12.000,00 0,00 12.000,00 0,00
ART. 21 - Reparaciones, mantenimiento y
conservacion 170.630,00 0,00 170.630,00 94.189,29 76.440,71 55,20
ART. 22 - Material, suministros y otros 565.390,00 -60.000,00 505.390,00 254.106,51 251.283,49 50,28
ART. 23 - Indemnizaciones por razén del servicio 54.770,00 0,00 54.770,00 28.922,83 25.847,17 52,81
ART. 24 - Gastos de publicaciones 6.000,00 0,00 6.000,00 0,00 6.000,00 0,00
TOTAL CAPITULOII ......... 808.790,00 -60.000,00 748.790,00 377.218,63 371.571,37 50,38
Capitulo VL. Inversiones reales
ART. 62 - Inversién nueva asociada al func. Op. Serv. 244.190,00 -244.190,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ART. 63 - Inversidn de reposicién asociada al func.
Op. Serv. 38.810,00 -25.810,00 13.000,00 0,00 13.000,00 0,00
TOTAL CAPITULO VI ......... 283.000,00 -270.000,00 13.000,00 0,00 13.000,00 0,00
Capitulo VIII. Activos financieros
ART. 83 - Concesidén de préstamos fuera S. Publico 60.000,00 0,00 60.000,00 0,00 60.000,00 0,00
TOTAL CAPITULO VIII ....... 60.000,00 0,00 60.000,00 0,00 60.000,00 0,00

TOTAL GRUPO DE PROGRAMAS 47 .......... 3.400.810,00 -270.000,00 3.130.810,00 2.470.314,27 660.495,73 78,90

Fuente: Sistema de informacién Contable de la Seguridad Social
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I. Documentacion Contable

(Importes en euros)

PRESUPUESTO MODIFICACIO | PRESUPUESTO REMANENTE DE
EXPLICACION DEL GASTO INICIAL NES TOTAL OBLIGACIONES CREDITO PR AE
ll1 1] ll1 -2“

GRUPO DE PROGRAMAS 48.-

"FONDO DE INVESTIGACION DE LA

PROTECCION SOCIAL"
Capitulo Il. Gastos corrientes en bienes y
servicios
ART. 22 - Material, suministros y otros 124.000,00 0,00 124.000,00 15.566,12 108.433,88 12,55
TOTAL CAPITULOII ......... 124.000,00 0,00 124.000,00 15.566,12 108.433,88 12,55
Capitulo IV. Transferencias corrientes
ART. 48 - A Familias e instituciones sin fines lucro 876.000,00 0,00 876.000,00 0,00 876.000,00 0,00
TOTAL CAPITULO IV ......... 876.000,00 0,00 876.000,00 0,00 876.000,00 0,00
TOTAL GRUPO DE PROGRAMAS 48 .......... 1.000.000,00 0,00 1.000.000,00 15.566,12 984.433,88 1,56

Fuente: Sistema de informacién Contable de la Seguridad Social
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I. Documentacion Contable

(Importes en euros)

PRESUPUESTO PRESUPUESTO REMANENTE DE
EXPLICACION DEL GASTO INICIAL MODIFICACIONES TOTAL OBI'IG,{AC,,IONES CREDITO POIT'C ENIAJE
wqn 2 " " 2/1
1 1-2
TOTAL ENTIDAD
Capitulo |I. Gastos de personal
ART. 10 - Altos cargos 56.290,00 0,00 56.290,00 59.309,58 -3.019,58 105,36
ART. 12 - Personal funcionario y estatutario 318.037.660,00 -40.000,00 317.997.660,00 290.314.258,79 27.683.401,21 91,29
ART. 13 - Laborales 21.805.130,00 0,00 21.805.130,00 17.089.081,16 4.716.048,84 78,37
ART. 15 - Incentivos al rendimiento 107.301.520,00 0,00 107.301.520,00 113.167.444,30 -5.865.924,30 105,47
:;Télzgéocrums' presty gtos.soc. a cargo 107.798.700,00 100.000,00  107.898.700,00  97.512.936,09  10.385.763,91 90,37
TOTAL CAPITULO I .......... 554.999.300,00 60.000,00 555.059.300,00 518.143.029,92 36.916.270,08 93,35
Capitulo Il. Gastos corrientes en bienes y
servicios
ART. 20 - Arrendamientos y canones 1.934.170,00 0,00 1.934.170,00 1.255.181,05 678.988,95 64,90
ART. 21 - Reparaciones, mantenimiento y 13.706.510,00 0,00 13.706.510,00 9.901.390,13 3.805.119,87 72,24
conservacion
ART. 22 - Material, suministros y otros 133.628.630,00 -10.110.000,00 123.518.630,00 78.272.367,36 45.246.262,64 63,37
?:;éi - Indemnizaciones por razén del 4.395.650,00 -50.000,00 4.345.650,00 886.925,23 3.458.724,77 20,41
ART. 24 - Gastos de publicaciones 56.500,00 0,00 56.500,00 4.827,90 51.672,10 8,54
TOTAL CAPITULO Il ......... 153.721.460,00 -10.160.000,00 143.561.460,00 90.320.691,67 53.240.768,33 62,91
Capitulo Ill. Gastos financieros
ART. 35 - Intereses demora y otros gastos 13.734.000,00 -4.500.000,00 9.234.000,00 1.559.823,99 7.674.176,01 16,89
TOTAL CAPITULO Il ........ 13.734.000,00 -4,500.000,00 9.234.000,00 1.559.823,99 7.674.176,01 16,89
Capitulo IV. Transferencias corrientes
ART. 40 - A la Administracién del Estado 500.000,00 0,00 500.000,00 500.000,00 0,00 100,00
ART. 41 - A Organismos auténomos 17.300.000,00 -12.500.000,00 4.800.000,00 1.960.564,78 2.839.435,22 40,85
ART. 42 - A la seguridad social 88.963.480,00 6.121.733.988,72 6.210.697.468,72 6.210.408.404,69 289.064,03 100,00
ART. 44 - A Sociedades, Ent.Pbcas., Emp., Fund. 16.000.000,00 -13.205.000,00 2.795.000,00 0,00 2.795.000,00 0,00
Y Rest. Ent.
ﬁ:g‘o“ - A Familias e instituciones sin fines 1.685.000,00 205.000,00 1.890.000,00 359.865,36 1.530.134,64 19,04
TOTAL CAPITULO IV ......... 124.448.480,00 6.096.233.988,72 6.220.682.468,72 6.213.228.834,83 7.453.633,89 99,88

Fuente: Sistema de informacién Contable de la Seguridad Social
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1. Documentacion Contable

(Importes en euros)

PRESUPUESTO PRESUPUESTO REMANENTE DE
EXPLICACION DEL GASTO INICIAL MODIFICACIONES TOTAL OBI'IG,{“,:,IONES CREDITO POR,,C EN]-AJE
Han 2 n [1] 2/1
1 1-2
Capitulo VI. Inversiones reales
2::\; 62 - Inversién nueva asociada al func. Op. 14.354.910,00 -5.244.190,00 9.110.720,00 4.611.044,20 4.499.675,80 50,61
ART. 63 - Inversidén de reposicién asociada al 23.556.320,00 -2.275.810,00 21.280.510,00 2.903.446,91 18.377.063,09 13,64
func. Op. Serv.
TOTAL CAPITULO VI ......... 37.911.230,00 -7.520.000,00 30.391.230,00 7.514.491,11 22.876.738,89 24,73
Capitulo VII. Transferencias de capital
ART. 72 - A la Seguridad Social 15.000.000,00 0,00 15.000.000,00 271.574,10 14.728.425,90 1,81
TOTAL CAPITULO VI ....... 15.000.000,00 0,00 15.000.000,00 271.574,10 14.728.425,90 1,81
Capitulo VIIl. Activos financieros
ﬁzg'"iz - Concesidn de préstamos fuera S. 3.571.120,00 0,00 3.571.120,00 2.071.298,50 1.499.821,50 58,00
ART. 84 - Constitucién de depésitos y fianzas 54.000,00 0,00 54.000,00 153,84 53.846,16 0,28
ART. 88 - Activos financieros afectos al fondo 504.792.990,00 2.123.704.760,00 2.628.497.750,00 2.137.916.650,00 490.581.100,00 81,34
de reserva de la S.S. y a otros
TOTAL CAPITULO VIII ....... 508.418.110,00 2.123.704.760,00 2.632.122.870,00 2.139.988.102,34 492.134.767,66 81,30
Capitulo IX. Pasivos financieros
ART. 91 - Amortizacion de préstamos en 10.000,00 0,00 10.000,00 0,00 10.000,00 0,00
moneda nacional
TOTAL CAPITULO IX ........ 10.000,00 0,00 10.000,00 0,00 10.000,00 0,00
TOTAL ENTIDAD. .......... 1.408.242.580,00 8.197.818.748,72 9.606.061.328,72 8.971.026.547,96 635.034.780,76 93,39

Fuente: Sistema de informacion Contable de la Seguridad Social
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Informe Estadistico
Tesoreria General de la Seguridad Social

2020

I1.1 Inscripcion
de Empresas

y Afiliacion

de Trabajadores



I1. Datos Estadisticos

Inscripcion de Empresas y

Afiliacion de Trabajadores

REGIMEN 2016 2017 2018 2019 2020
GENERAL 1.464.384 1.472.765 1.481.565 1.481.166 1.380.344
MAR 8.420 8.486 8.581 8.371 8.106
CARBON 51 39 33 24 25
TOTAL 1.472.855 1.481.290 1.490.179 1.489.561 1.388.475

2016 2017 2018 2019 2020
GENERAL 13.242.454| 13.850.570| 14.370.362| 14.758.870 14.415.649
AUTONOMOS 3.191.291 3.200.314 3.253.039 3.267.428 3.269.541
AGRARIO 819.903 799.271 818.493 777.793 778.896
MAR 58.781 59.579 61.080 60.586 58.155
CARBON 2.703 2.409 1.910 1.276 1.129
HOGAR 426.765 418.964 409.679 395.683 381.482
DESEMPLEOQO Y SIT. ESPECIALES (1) 1.842.758 1.724.125 1.178.889 1.300.805 2.080.445
TOTAL 19.584.655| 20.055.232| 20.093.452| 20.562.441 20.985.297

(1) Incluye los trabajadores en situacién de desempleo. A partir de 2018 s6lo desempleados cotizantes.
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I1. Datos Estadisticos

Régimen Especial

Régimen Especial

Régimen - Sistema Sistema Trabajadores Régimen
I?FIQ%I\EI(I::(I:(I):LEESS Gegneral F(!;eeg':reflrt;:l Especial Especial Auténomos del Mar Esp.gMineria S.II-SQTTQI\:I- A
(Total) Agrario Hogar Cta. Cta. Carbén
NO S.E.-T.A. | S.E-T.A Ai Probi
jena ropia

Araba/Alava 135.696,74 131.795,60 1.024,73 2.876,41 18.509,93| 1.834,11 0,00 0,00 0,00 156.040,80
Albacete 111.073,57 97.904,84 10.984,65 2.184,08 26.951,95| 2.928,39 0,00 0,00 0,00 140.953,96
Alicante 508.092,84 483.112,75 16.177,93 8.802,16] 130.286,94| 2.756,61| 2.276,21 255,52 0,00 643.668,18
Almeria 229.552,45 174.548,00 52.453,36 2.551,09 43.990,26| 15.847,22 760,02 165,36 0,00 290.315,37
Avila 39.005,95 36.439,95 1.555,69 1.010,31 11.557,77| 2.624,55 0,00 0,00 0,00 53.188,30
Badajoz 197.505,91 156.413,27 38.527,29 2.565,35 42.564,21 6.398,73 0,00 0,00 0,00 246.468,89
llles Balears 370.805,20 358.466,61 2.578,90 9.759,69 90.607,80| 1.280,52| 1.812,57 402,29 0,00 464.908,42
Barcelona 2.162.034,59| 2.109.574,80 4.861,87 47.597,92| 391.597,05| 2.268,46| 3.142,33 194,31 0,00| 2.559.236,78
Burgos 117.623,51 113.833,04 1.330,03 2.460,44 23.072,76| 4.174,64 0,00 0,00 0,00 144.870,95
Céaceres 111.625,47 90.835,28 18.944,73 1.845,46 26.483,20| 4.726,22 0,00 0,00 0,00 142.834,92
Cadiz 303.099,63 273.024,85 26.120,73 3.954,05 59.898,05| 1.747,51| 4.232,83 251,30 0,00 369.229,38
Castellén 180.600,07|  178.122,05 7.75872]  3.72830] 3859800] 217330 947.34] 14437 0,00] 23147212
Ciudad Real 120.987.23|  116.195,82 10.03047|  2.860,94| 30.650,09| 4.733.67 0,00 0,00 1,84] 165.372,87
Cérdoba 237.163,37| 173.550,22| _ 60.111,11 | _ 3.502,04| 49.259,11| 3.46588] _ 0,00] _ 0,00 0,00 289.888,38
A Corufia 337.61521| 324.646,44 2.061,51] 10.907,26] 76.390,62| 7.977,82| 3.221,51| 2.593,66 0,00| 427.798,88
Cuenca 58.112,74|  50.684,70 6.28427|  1.143.77| 13.819.46] 4.751,67 0,00 0,00 0,00]  76.683,90
Girona 255.905,66| _ 247.927,57 3.204,61]  4.683,48| 58.407,92| 1.510,34] 946,09| 256,36 0,00] _ 317.026,42
Granada 262.671,25| 207.573,53| 49.97142| 5126,30] 59.33205| 569384 13562] 3440 0,00] 327.868,11
Guadalajara 75.96123|  73.696,04 836,35] 142884] 1352119 140526 0,00 0,00 0,00] 90.887,72
Gipuzkoa 253.384,58 243.184,45 581,91 9.618,22 64.603,39| 1.234,29 860,80 190,93 0,00 320.274,04
Huelva 185.147,72|  114.858,71 68.977.24]  1311,77] 26.25026] 1.756,68] 1.442,.85] 359,09 0,00 214.956,65
Huesca 76.634,22 70.345,16 4.935,00 1.354,06 18.378,18| 3.454,02 0,00 0,00 0,00 98.466,46
Jaén 191.05322| 12045627| 50.62531] 1.971,64] 37.14514] 442586 0,00 0,00 0,00 232.624,25
Le6n 119.859,08 115.486,83 1.355,08 3.017,17 30.577,70| 5.669,60 0,00 0,00 85,45 156.191,87
Lleida 151.054,30 139.775,33 9.196,64 2.082,33 32.888,31 5.507,29 0,00 0,00 0,56 189.450,50
La Rioja 102.576,19 95.832,87 4.113,90 2.629,42 21.915,81 3.478,00 0,00 0,00 0,00 127.970,04
| Lugo 85.827,34 80.783,65 1.877,25 3.166,44 23.794,97| 9.567,61| 1.358,13 157,01 0,00 120.705,10
Madrid 2.780.816,62| 2.677.582,92 2.049,34] 101.184,36| 402.220,41 1.106,68| 3.748,24 14,08 0,00| 3.187.906,09
Malaga 480.574,53 439.368,74 30.224,35 10.981,44| 117.606,66| 2.554,55 815,58 210,31 0,00 601.761,67
Murcia 486.246,94 396.462,98 79.307,36 10.476,60 95.303,66| 5.061,33| 1.024,16 140,06 0,00 587.776,10
Navarra 238.432,60 226.142,35 5.394,21 6.896,04 42.891,29| 4.118,30 0,00 0,00 0,00 285.442,22
Ourense 77.983,80 74.609,00 453,36 2.921,44 21.598,35| 1.761,81 0,00 0,00 0,00 101.343,99
Asturias 283.809,48 274.632,31 1.104,53 8.072,64 64.895,38| 7.576/46| 1.120,81 429,28 1.055,08 358.886,54
Palencia 49.993,98 48.197,49 925,61 870,88 10.5656,40| 2.508,07 0,00 0,00 0,00 63.058,48
Las Palmas 34261459 331.075,12 6.11812| 5421,35] 6377817| 852,52] 3.302,88] 308,67 0,00 410.856,88
Pontevedra 271.578.26| 261.947.59 140690| 8.22377| 63.46407| 3.23453| 6.671,93] 6512,78 0,00] 351.461,63
Salamanca 91.665,52|  87.286,29 1909,19|  2.470,04] 22.11895| 4.012,32 0,00 0,00 0,00] 117.796,82
S.C.Tenerife 302.559,06 291.066,48 7.233,26 4.259,32 61.636,54| 1.848,61| 2.207,69 308,51 0,00 368.560,47
Cantabria 172.829,51 167.090,51 862,27 4.876,73 37.201,56| 3.895,22| 1.028,82 271,35 0,00 215.226,50
Segovia 46.962,85|  43.498,24 2207.44] 1.25717] 1219647 2.064,07 0,00 0,00 000 61.22343
Sevilla 616.779,38 520.744,37 83.805,42 12.229,59| 109.518,97| 2.317,77 323,34 45,87 0,00 728.985,39
Soria 31.22449|  29.716,00 811,54 696,95| 6.14835| 1.647,87 0,00 0,00 000  39.02074
Tarragona 246.294.46|  236.790,99 5.068,84|  3534.63| 50447,50| 3.34502| 144630 34549 0,00] 301.879,72
Teruel 41.462,65 39.528,88 1.196,81 736,96 9.887,95| 3.222,76 0,00 0,00 37,57 54.610,98
Toledo 179.862,52 170.232,24 6.561,97 3.068,31 45.905,95| 3.513,97 0,00 0,00 0,00 229.282,48
Valencia 824.994,95 781.216,92 26.078,36 17.699,67| 172.993,11 4.723,57| 2.980,10 109,35 0,00] 1.005.801,14
Valladolid 178.475,21 171.439,16 3.013,72 4.022,33 32.754,99| 2.895,74 0,00 0,00 0,00 214.125,97
Bizkaia 391.817,75 375.521,52 925,48 156.370,75 82.098,73| 1.065,64| 2.799,07 136,45 0,00 477.917,69
Zamora 40.238,55 37.950,86 1.446,03 841,66 12.924,48| 3.636,34 0,00 0,00 0,00 56.799,39
Zaragoza 350.028,38|  333.595.71 785446  8.57821] 61.02801] 4.36062]  000] 0,00 17,00] _ 415.434,05
Ceuta 18.386,17 17.108,37 3,99 1.273,81 3.348,80 0,00 181,72 5,52 0,00 21.922,25
Melilla 18.976,56]  17.906,39 302] 106625 467544 000 9873 1,82 000 2375258
TOTAL 15.563.288,39 | 14.438.780,50 743.337,60| 381.170,29|3.068.253,53 (184.717,15| 48.885,87|13.844,35 1.197,53 | 18.880.186,89

(1) Sistema Especial de Trabajadores Agrarios.
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I1. Datos Estadisticos

TOTAL SISTEMA
DIRECCIONES PROVINCIALES VARONES MUJERES NO CONSTA GENERO TOTAL
Araba/Alava 83.356 71.515 0 154.871
Albacete 80.703 59.323 0 140.026
Alicante 344773 295.728 0 640.501
Almeria 170.059 135.227 0 305.286
Avila 28.260 24.075 0 52.335
Badajoz 135.263 110.995 0 246.258
llles Balears 222.435 192.688 0 415.123
Barcelona 1.333.745 1.226.176 1 2.559.922
Burgos 77.988 65.149 0 143.137
Caceres 76.296 65.963 0 142.259
Cadiz 196.295 168.184 1 364.480
Castellén 134.254 109.204 0 243.458
Ciudad Real 99.350 69.123 0 168.473
Cordoba 161.732 139.799 0 301.531
A Coruna 214.544 209.164 0 423.708
Cuenca 44.113 32.072 0 76.185
Girona 167.279 141.377 0 308.656
Granada 175.074 1569.345 0 334.419
Guadalajara 50.353 42.246 0 92.599
Gipuzkoa 166.862 152.623 1 319.486
Huelva 105.576 93.322 0 198.898
Huesca 53.695 41.558 0 95.253
Jaén 160.165 109.620 0 269.785
Leén 79.330 76.445 0 155.775
Lleida 104.309 81.839 0 186.148
La Rioja 66.660 60.495 0 127.155
Lugo 60.815 58.742 0 119.557
Madrid 1.678.812 1.533.047 1 3.211.860
Malaga 315.370 281.406 0 596.776
Murcia 335.737 254.295 0 590.032
Navarra 152.122 131.514 0 283.636
Ourense 51.370 48.934 0 100.304
Asturias 182.563 176.442 0 359.005
Palencia 34.066 27.959 0 62.025
Las Palmas 216.934 192.531 0 409.465
Pontevedra 179.741 166.635 1 346.377
Salamanca 63.337 54.368 0 117.705
S.C.Tenerife 191.488 176.279 0 367.767
Cantabria 110.420 102.446 0 212.866
Segovia 32.697 27.097 0 59.794
Sevilla 392.689 344.907 0 737.596
Soria 21.631 16.883 1 38.515
Tarragona 162.718 137.141 4 299.863
Teruel 29.647 23.561 0 53.208
Toledo 135.745 98.088 2 233.835
Valencia 556.118 476.745 2 1.032.865
Valladolid 113.261 99.941 0 213.202
Bizkaia 244 197 234.628 1 478.826
Zamora 30.852 25.776 0 56.628
Zaragoza 218.463 192.788 3 411.254
Ceuta 11.789 10.175 0 21.964
Melilla 12.782 11.418 0 24.200
TOTAL 10.067.833 8.837.001 18 18.904.852

217


https://www.seg-social.es/descarga/es/4_M20_IEAT
99GU6347
Línea


I1. Datos Estadisticos

DIRECCIONES A.gric., Gana. Ind.. Ind. Suminis. Suminis.. Construtin Comerc’io. Transptes. ) Infomjac. APE Fifane, y
PROVINCIALES Silv. y Pesca | Extractivas | Manufact. Energfa (D) Agua, resid. F) Rep. Vehicul. | Almacena. |Hosteleria (I}| Comunicac. Seguros (K)
(A) (B) (C) (E) (G) (H) ()

Araba/Alava 2,099 6 1.906 7 19 2527 3.959 1.312 2.203 377 283
Albacete 4,533 40 2.582 62 35 3.572 7.763 1.948 2.757 269 500
Alicante 3.780 51 10.152 87 119 18.396 35.132 5.483 15.373 2471 2.570
Almeria 20.142 56 2.173 39 52 5.005 12.675 2.822 4.856 613 831
Avila 3.278 8 809 28 4 2,068 3.096 554 1.561 102 202
Badajoz 9.601 56 3.065 411 25 4.727 13.600 2.246 4.151 454 810
llles Balears 2.461 50 5.472 26 102 16.151 17.656 4,935 11.400 1.776 1.292
Barcelona 5.276 163 27.628 112 236 46.579 87.692 35.130 35.092 13.766 6.622
Burgos 5.184 21 1.812 31 30 3.453 5.592 1.844 2.868 253 385
Céaceres 6.264 15 1.877 14 19 3.741 7.435 1.243 3.477 291 471
Cadiz 3.183 15 3.076 29 58 5.679 18.834 3.683 8.080 772 1.329
Castellén 3.136 20 2.815 33 30 5.074 10.290 2.473 4.506 614 692
Ciudad Real 6.867 12 2.468 22 36 4.350 9.075 2.015 2.772 299 598
Cérdoba 7.094 28 4.699 26 37 5.086 14.991 2.890 4.477 605 1.062
A Corufia 9.639 25 4.908 32 40 10.974 18.984 4.483 9.280 1.257 1.566
Cuenca 5.463 20 1.219 23 13 2.358 3.606 1.080 1.678 98 225
Girona 3.137 38 4.161 27 61 9.811 13.443 2.666 7.092 1.132 937
Granada 7.477 41 3.918 35 61 6.686 17.180 3.496 6.780 977 1.100
Guadalajara 1.866 16 704 9 13 2,670 3.149 969 1.512 243 247
Gipuzkoa 1.437 12 15.033 12 32 8.320 11.002 3.358 5.141 982 2.482
Huelva 3.148 9 1.381 6 21 2.651 8.222 1.464 3.350 283 548
Huesca 6.704 7 1.301 9 10 2.506 3.322 765 2.198 199 288
Jaén 6.074 31 3.690 22 22 3.943 12.134 2.300 3.775 307 789
Leén 6.661 25 2.119 25 13 4.697 7.744 1.853 4.249 354 629
Lleida 9.188 26 2.540 44 24 4.519 7.215 2.205 3.483 495 528
La Rioja 4.245 13 2.055 8 23 3.028 5.514 1.042 2.504 293 433
Lugo 10.758 25 1.609 15 9 3.694 6.134 1.943 2.627 219 438
Madrid 2.558 148 16.395 188 239 45.347 83.493 35.258 27.293 16.921 8.604
Malaga 4,245 45 5.186 37 75 14.409 30.846 7.053 14.374 2.584 2.202
Murcia 9.338 55 7.314 82 79 11.610 27.857 5.687 8.793 1.447 1.842
Navarra 5.050 18 3.432 43 51 7.120 9.794 3.558 4.206 764 647
Ourense 2.888 53 1.719 5 13 3.535 5.420 1.140 2.493 184 453
Asturias 8.449 32 3.548 18 38 8.330 15.611 4,963 8.944 1.068 1.267
Palencia 3.495 12 633 12 13 1.427 2.660 802 1.217 93 226
Las Palmas 1.534 19 2.446 37 65 6.958 15.560 4,971 7.876 1.272 1.136
Pontevedra 4.307 63 4.527 19 35 8.751 17.961 3.864 7.094 1.027 1.478
Salamanca 5.201 22 1.701 34 18 2.967 5.963 1.084 2.634 307 399
S.C.Tenerife 2.876 30 2.604 36 59 6.633 15.334 3.825 8.200 1.350 1.138
Cantabria 4.370 23 2.200 12 26 5.785 9.092 2.383 4.713 558 663
Segovia 3.171 15 876 10 9 2.119 2.718 704 1.493 141 160
Sevilla 6.609 411 6.789 54 103 9.905 33.087 7.178 10.586 2.075 2.655
Soria 2,334 5 549 7 11 910 1.349 302 812 74 91
Tarragona 4.830 24 3.094 11 69 7.904 12.166 3.171 6.483 925 845
Teruel 3.999 43 824 11 3 1.676 2.227 502 1.357 122 139
Toledo 5.943 33 4.793 31 74 7.809 12.071 3.099 3.919 490 821
Valencia 6.776 87 12.034 96 175 19.414 45.602 12.420 17.707 3.922 3.714
Valladolid 4.819 14 2.127 38 27 3.887 8.369 2.058 3.569 544 705
Bizkaia 1.492 19 6.989 22 56 11.116 24.554 5.427 7.731 1.680 1.319
Zamora 4.821 18 915 10 10 2.066 3.415 710 1.540 93 222
Zaragoza 7.713 39 4422 46 37 7.470 14.530 5.351 5.816 1.083 1.199
Ceuta 1 0 69 1 0 216 1.482 211 350 58 20
Melilla 1 1 140 1 2 325 2.229 378 355 46 28
TOTAL 265.515 1.688 210.498 1.685 2.431 389.954 768.829 212.301 316.797 68.329 59.830
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II.

Datos Estadisticos

Activ. Actv .Prof. | Actv.Admt. | Admodn Pub. . Actv .Sanit. Actv .Artis. Otros Hogares P. | Org. Extra-
DIRECCIONES o i X 2 5 Educacién ¥ T T
Inmobiliar. | Cient. Téc. | Serv.Auxiliar | Defen., S.S. Serv. Sociales | Rec.y Entr. | Servicios Domést. | territoria. Total
PROVINCIALES (P)
L (M) (N) (0) (Q) (R) (S) )] {U)
Araba/Alava 126 1.771 679 16 524 770 434 1.309 1 3 20.331
Albacete 185 1.668 668 7 561 774 419 1.681 1 1 30.026
Alicante 3.465 10.628 6.234 44 3.602 4516 2.814 9.217 16 2 134.152
Almeria 682 3.164 1.507 9 1.238 1.368 669 2.872 8 1 60.782
Avila 79 645 247 4 230 297 203 702 2 1 14.120
Badajoz 282 2.806 1.025 13 1.083 1.510 708 2.618 2 1 48.824
llles Balears 2.226 7.838 5.531 49 2.305 2.786 2.281 6.127 8 9 90.481
Barcelona 6.905 47.594 18.050 214 11.461 16.460 10.874 27.064 24 42 396.984
Burgos 195 1.636 547 7 537 730 388 1.632 1 0 27.146
Caceres 137 1.737 565 3 674 857 514 1.659 1 1 30.995
Cadiz 917 4.597 2.262 21 1.780 2.564 1421 4.238 10 2 62.550
Castell6n 556 3.121 1.242 21 1.241 1.280 762 2.909 1 0 40.816
Ciudad Real 149 1912 676 7 801 865 457 2.061 5 1 35.448
Cérdoba 465 3.548 1.516 9 1.096 1.575 819 3.200 3 3 53.229
A Corufia 777 7.079 3.047 11 2.667 2.928 1.636 5.115 4 3 84.455
Cuenca 43 782 222 4 248 307 187 848 1 0 18.425
Girona 934 4,785 2.723 25 1.618 2.001 1.508 3.882 39 3 60.023
Granada 853 5.176 2.235 25 1.777 2.480 1.294 4.190 4 7 65.792
Guadalajara 142 1.003 574 8 410 428 294 842 1 2 15.102
Gipuzkoa 560 6.134 1.970 10 2.321 2.126 1.049 3.677 4 9 65.671
Huelva 286 1.870 985 11 632 1.056 435 1.817 3 1 28.179
Huesca 108 1.295 517 11 480 527 361 1.040 0 0 21.648
Jaén 213 2.406 871 7 868 1.181 576 2.520 2 4 41.735
Leén 200 2.250 765 6 717 1.088 551 1.998 7 2 35.953
Lleida 256 2.354 987 16 754 912 609 1.968 2 2 38.127
La Rioja 179 1913 727 7 679 635 454 1.528 1 4 25.285
Lugo 127 1.716 637 2 631 716 397 1.379 3 0 33.079
Madrid 8.589 58.125 26.519 200 16.271 20.788 12.895 27.831 50 43 407.755
Malaga 4.253 10.694 6.563 39 3.210 5.285 2.491 8.651 30 11 122.283
Murcia 1231 7.686 3.497 23 3.385 3.217 1.720 6.665 11 3 101.542
Navarra 394 4.014 1.364 19 1.409 1.399 888 2.942 2 2 47.116
Ourense 128 1.452 635 12 624 744 344 1451 2 1 23.296
Asturias 812 5.725 2.550 25 2.140 2.726 1.452 4.652 6 3 72.359
Palencia 48 607 255 1 206 277 175 816 1 0 12.976
Las Palmas 1.662 6.349 3.364 30 1.975 2.678 2.009 5.075 12 8 65.036
Pontevedra 606 5.353 2.017 15 2.064 2.282 1.362 4.067 5 2 66.899
Salamanca 188 1.702 605 14 534 761 405 1.470 1 1 26.011
S.C.Tenerife 1.769 5.826 3.126 28 1.869 2.548 1.745 4.969 8 9 63.982
Cantabria 467 3.015 1.4%6 8 1.342 1.397 845 2.713 10 4 41.122
Segovia 110 767 368 2 257 299 263 692 5 1 14.180
Sevilla 1.543 10.077 4.510 56 3.181 5.173 2.708 7.406 6 8 113.750
Soria 21 392 139 2 149 158 94 378 2 0 7.779
Tarragona 797 3.871 1.965 16 1310 1.677 1.087 3.620 1 4 53.870
Teruel 34 626 166 1 238 254 173 605 0 0 13.000
Toledo 325 2.710 1.366 7 1.111 1.223 700 3.112 4 0 49.641
Valencia 2.935 17.953 8.401 49 5.116 6.606 3.835 11.975 16 11 178.844
Valladolid 319 2.714 1.049 10 993 1.112 753 2.395 1 3 35.506
Bizkaia 947 7.265 2.382 21 2.475 3.350 1.415 5.182 12 8 83.462
Zamora 53 784 249 3 254 282 172 801 2 0 16.420
Zaragoza 729 5.817 1913 20 1.693 2.331 1.213 3.981 2 5 65.410
Ceuta 22 258 79 0 156 130 59 244 0 0 3.356
Melilla 16 310 146 0 174 119 70 246 0 1 4.588
TOTAL 49.045 295.520 131.733 1.168 93.071 119.553 70.987 210.032 343 232 3.269.541
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I1. Datos Estadisticos

DIRECCIONES A.grlc., S Ind.. Ind. Manufact. | Suminis. |Suminis. Agua,| Construccién | Comercio. Rep. Ui ees ’ Inforn!ac. Act. Financ. y
PROVINCIALES Silv. y Pesca Extractivas © Energia (D) resid. (E) ) Vehicul. (G) Almacena. | Hosteleria (I) | Comunicac. Seguros (K)
(A) (8) (H) ()
Araba/Alava 270 130, 34.139| 141 746| 4.490| 15.393| 6.148| 6.252| 2.377| 1.343
Albacete 1522 171 16.530 331 1.192 6.370 15.391 4984 5.986 1.226 1.659
Alicante 1.283 573 64.240 516 5.992 30.299 96.619 21.327 49.191 8.639 8.322
Almeria 1.556 521 10.739 315 2.264 10.701 57.888 14.783 11.909 1.996 3.662
Avila 529 105 3.806 97 384 2.352 4,916 1.377 2.854 249 1.049
Badajoz 949 492 13.838 676 1.993 8.866 25.503 6.223 8.855 2.084 2.809
llles Balears 1.105 343 15.531 812 4.395 35.179 53.341 14.054 30.281 6.374 5.535
Barcelona 2.843 1435 294.546 2.655 18.994 93.676 360.584 100.650 121.508 98.588 47.656
Burgos 825 423 28.222 430 1.066 6.276 14.735 5.329 6.731 943 1.770
Céiceres 617 230 6.924 775 1.302 7.864 12.288 2.751 5.913 1.039 1.436
Cadiz 746 266 25.757 568 4354 17.717 47.247 11.863 23.966 2.885 3.558
Castellén 1.895 266 41.777 269 2.345 10.381 35.056 7.897 12.458 1.714 2.637
Ciudad Real 1.065 60 18.617 356 1.050 9.298 17.874 5.279 6.278 1.926 1.875
Cérdoba 1.281 131 26.220 521 2.359 10.050 29.409 7.123 9.999 2.223 3.511
A Coruiia 2.140 382 40.929 944 3.215 22.400 54.386 15.906 18.816 11.520 6.174
Cuenca 1.276 137 9.277 177 330 3.144 6.869 4,578 3.212 301 821
Girona 1.469 232 46.081 418 2.733 17.505 41.942 10.726 20.066 2.604 3.306
Granada 1.074 381 14.199 492 2.592 11.439 40.073 9.484 16.457 4,960 3.843
Guadalajara 790 250 9.775 508 682 4,122 9.609 11.987 3.559 419 817
Gipuzkoa 287 120 51.199 227 2.016 9.738 31.720 10.351 16.247 4.435 3.549
Huelva 948 2,117 10.194 264 1.392 7.459 19.450 6.632 7.048 888 1.485
Huesca 2.781 89 12.301 255 777 5.036 10.149 2,948 4.308 622 892
Jaén 997 137 23.111 284 1.649 6.201 20.089 5.690 6.302 1.141 2417
Leén 788 497 15.547 504 1.109 6.151 19.305 6.016 6.909 1.959 2.146
Lleida 3.639 185 22.580 480 1.457 9.406 23,938 8.516 8.010 2.253 1.978
La Rioja 715 125 22.164 182 1.013 5.152 13.710 3.638 5.802 1.295 1.554
Lugo 1.543 373 10.315 174 561 4814 13.998 4.626 5.266 1.423 1.372
Madrid 2.544 1.334 162.109 7.894 17.583 138.007 408.320 146.015 165.244 223.548 111.015
Mélaga 841 379 20.901 489 5.805 36.296 78.987 16.996 48.067 11.800 8.796
Murcia 4.076 596 62.905 477 4,938 25.728 80.669 21.942 25.781 7.062 6.181
Navarra 1.339 252 62.238 799 2.376 9.685 26.613 8.597 11.186 2.896 3.302
Ourense 1.428 576 11.596 324 604 4,531 11.957 3.870 4.373 984 1.142
Asturias 962 886 38.129 1.055 2.427 16.672 46.171 10.644 18.940 7.859 5.071
Palencia 377 72 11.213 135 449 1973 6.480 2.169 2.426 238 603
Las Palmas 762 61 12.959 643 3.947 20.015 64.735 18.767 59.070 3.837 3.940
Pontevedra 1.335 412 53.044 301 2.222 15.445 45.247 13.423 14.404 4.859 4.616
Salamanca 763 183 10.188 246 978 5.127 13.344 3.276 6.018 1.851 1414
S.C.Tenerife 1.507 82 10.595 486 3.804 17.378 55.525 14.153 47.250 4.429 3.515
Cantabria 524 264 25.253 491 1.854 9.641 25.641 7.792 11.554 2.632 2.373
Segovia 1.679 232 6.293 85 447 2.369 6.136 1.989 3.511 314 692
Sevilla 2.418 633 48.510 1.254 5.970 29.840 86.467 25.398 35.487 21.319 10.058
Soria 723 69 6.966 87 220 1.800 3.032 1.968 1.619 190 483
Tarragona 1.632 337 38.810 1.261 3.383 15.406 36.726 11.549 14.827 2.666 2.896
Teruel 1.013 247 7.408 124 348 2.693 4570 2.008 2.427 246 604
Toledo 2.593 297 34.223 421 1.724 12.827 25.140 9.563 9.017 1.935 2.589
valencia 3.675 499 124.508 1.739 8.822 43.730 158.311 42.157 52.566 20.132 13.791
Valladolid 2.228 53 30.265 310 931 8.866 24.265 7.423 8.972 3.976 2.976
Bizkaia 510 263 57.390 1.175 3.518 19.342 49.780 16.017 23.066 13.665 8.366
Zamora 451 102 4942 162 274 2.323 5.666 1.647 2.388 262 700
Zaragoza 3.167 327 67.219 672 3.879 15.193 50.414 19.927 16.304 8.647 6.253
Ceuta 58 5 359 97 511 1.048 2.805 1.112 1.306 159 143
Melilla 0 0 351 77 527 1.273 2.507 551 1.437 211 139
TOTAL 71.538 18.332 1.796.932 34.175 145.503 823.294 2.410.990 719.839 1.011.423 511.800 318.834

220


https://www.seg-social.es/descarga/es/4_M20_IEAT
99GU6347
Línea


I1. Datos Estadisticos

DIRECCIONES Activit.:l.ad?s Actv I [pty 'Ad_n_'t' o oh; . Actv .Sanit. Serv. AerveAT. Otros Servicios | Hogares P. Org.. Ex.tra-
PROVINCIALES Inmobiliarias | Cient. Téc. Serv.Auxiliar Defen., S.5. |Educacién (P) Sociales (Q) Rec.y Entr. (s) Domést. (T) territoriales Total
(8] (M) (N) (0) {R) (U)
Araba/Alava 330 5.048 9.702 12.229 10.828 17.050 2.055 2.221 31 0 130.923
Albacete 187 2.593 6.522 12.394 3.342 14.735 1.145 2.075 89 0 98.444
Alicante 5.026 17.107 31.378 31.434 34.561 52.533 7.840 9.985 2,110 55 479.030|
Almeria 756 5.315 10.407 13.363 12.291 22.117 2.199 2.574 271 6 185.633
Avila 72 894 2.031 4.222 3.089 6.854 321 703 140 0 36.044
Badajoz 318 5.813 10.430 26.881 10.351 26.847 1.705 3.677 109 2 158.421
llles Balears 3.047 13.172 27.609 22.897 23.536 39.624 6.209 6.775 943 27 310.789|
Barcelona 20.123 142.761 204.229 152.233 127.510 227.383 40.306 45.051 4.755 490 2.107.976
Burgos 404 3.569 8.499 5.832 8.310 15.730 1.270 1.943 162 0 112.469
Céceres 164 3.122 5.434 15.495 6.699 16.837 963 1.977 138 1 91.969
Cadiz 1.519 8.132 22.474 24314 21.336 39.279 4,109 6.838 1.016 25 267.969
Castellén 777 5.624 13.455 12.264 12.282 17.365 2913 3.394 454 4] 185.223
Ciudad Real 185 3.639 6.807 16.889 4.062 17.805 1.120 2,136 91 1 116.413
Cérdoba 771 5.784 11.395 16.280 14.429 28.558 2.040 3.821 263 2 176.170|
A Corufia 1.214 17.640 27.259 24.619 21.910 38.406 5.176 7.590 269 10 320.905
Cuenca 80 933 2.957 10.579 1.002 3.689 393 941 71 ¢] 50.767
Girona 1.985 8.066 15.243 25.741 9.210 23.806 4.417 4.351 373 9 240.283
Granada 1.038 7.844 15.616 20.978 18.113 32.878 3.211 4170 806 7 209.655
Guadalajara 315 1.606 10.431 8.626 1.660 7.905 708 1.501 133 0 75.403
Gipuzkoa 697 12.994 15.036 14.800 23.312 36.592 4.589 5.098 189 1 243.197
Huelva 413 2.773 8.525 14.140 8.778 17.241 1.246 2.164 142 0 113.299|
Huesca 244 1.829 4,240 8.258 1.874 9.570 1.214 1.410 104 0 68.901
Jaén 233 3.962 8.995 15.258 9.588 20.737 939 2.370 217 4] 130.317
Le6én 372 3.734 10.778 9.829 7.610 18.637 1.332 2,247 129 0 115.599|
Lleida 495 4.621 8.047 16.431 6.562 16.358 2.404 2.317 114 0 139.791
La Rioja 297 2.889 5.864 7.070 8.936 11.639 1.573 1.791 66 2 95.477
Lugo 203 2.531 4.660 9.065 4.332 12.255 905 1.723 30 1 80.170|
Madrid 24.530 240.721 307.478 182.651 195.238 244.566 42.810 57.225 14,993 2.392 2.696.217
Malaga 4.624 20.122 42.986 29.714 29.310 52.071 7.903 10.503 3.700 104 430.394
Murcia 1.436 13.928 28.811 23.854 28.841 50.077 6.069 7.485 577 2] 401.454
Navarra 483 10.148 13.684 12.371 19.149 30.453 4,578 4.006 298 12 224.465
Ourense 192 2.107 3.593 7.664 4.355 12.066 671 1.700 24 0 73.757
Asturias 1.042 11.781 24.211 18.899 18.019 41.205 4.608 5.834 608 ¢] 275.023
Palencia 115 1.165 3.906 3.699 2.747 8.032 443 1.001 58 4] 47.301
Las Palmas 2.266 10.344 27.954 23.244 22.134 38.974 6.663 7.945 1.074 418 329.382
Pontevedra 834 10.712 18.739 16.057 16.755 28.701 3.500 6.397 140 20 257.163
Salamanca 208 3.249 6.963 7.113 8.166 15.261 1.245 1.754 113 4] 87.460|
S.C.Tenerife 2.133 9.990 24.526 24.174 21.194 35.512 5.548 7.120 985 25 289,931
Cantabria 579 6.220 14.892 13.332 13.307 22.525 2.286 3.819 470 0 165.449|
Segovia 114 999 2.895 4493 2,995 6.262 590 907 67 7 43.076
Sevilla 3.019 25.917 58.698 47.894 41.591 61.416 7.364 12.077 643 23 525.996
Soria 49 660 1.608 2.709 1.960 4.453 339 502 25 0 29.462
Tarragona 1.145 10.092 18.289 27.023 11.471 27.298 3.657 4,798 460 5 233.731
Teruel 42 858 1.764 6.109 924 5.881 446 762 8 0 38.482
Toledo 541 4.409 13.082 24.615 4.925 19.833 1.827 3.204 170 9 172.944
Valencia 5.020 36.833 65.129 47.337 61.791 82.995 13.782 15.080 1.280 84 799.261
Valladolid 626 7.560 18.877 12.858 12.207 22.582 2.600 3.075 174 3 170.827
Bizkaia 1.471 23.629 33.962 22.231 34.929 51.463 5.947 8.764 765 36 376.289
Zamora 72 1.123 2.596 4.048 2.493 7.762 316 638 60| 0] 38.025
Zaragoza 1.692 11.890 28.779 26.717 16.739 39.983 4.811 7.881 1.258 5 331.757
Ceuta 35 263 1.646 4,154 671 2.321 510 511 25| 0| 17.739|
Melilla 21] 344| 2.677| 3.776| 807 3.236| 589 303| 1| 0| 18.827|
TOTAL 93.554 759.059 1.275.768 1.148.857 988.231. 1.707.358 231.404 304.134 41.191 3.433 14.415.649|
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I1. Datos Estadisticos

30-dic.-20
Régimen General Rc.égimen Especial Régimen Especial del
DIRECCIONES Trabajadores Auténomos Mar Rég. Esp. TOTAL
PROVINCIALES Reg'me("l)ee"e'a' S.E.Agrario | S.E.E.Hogar | NoS.ETA. SETA. | Cta.Ajena | Cta. Propia | MM Carbén | SISTEMA

Araba/AIava 130.923 705 2.912 18.522 1.809 0 0 0 154.871
Albacete 98.444 9.380 2.176 27.124 2.902 0 0 0 140.026
Alicante 479.030 16.206 8.794 131.433 2.719 2.068 251 0 640.501
Almeria 185.633 55.457 2.561 44.778 16.004 688 165 0 305.286
Avila 36.044 1.160 1.011 11.515 2.605 0 0 0 52.335
Badajoz 158.421 36.478 2.535 42.475 6.349 0 0 0 246.258
llles Balears 310.789 2.326 9.858 89.230 1.251 1.291 378 0 415.123
Barcelona 2.107.976 4.632 47.338 394.737 2.247 2.807 185 0 2.559.922
Burgos 112.469 1.090 2.432 22.999 4.147 0 0 0 143.137
Caceres 91.969 17.449 1.846 26.362 4.633 0 0 0 142.259
Cadiz 267.969 25.812 3.988 60.793 1.757 3.918 243 0 364.480
Castellon 185.223 12.807 3.690 38.666 2.150 785 137 0 243.458
Ciudad Real 116.413 13.720 2.891 30.744 4.704 0 0 1 168.473
Cérdoba 176.170 68.591 3.541 49.728 3.501 0 0 0 301.531
A Corufia 320.905 1.974 10.879 76.706 7.749 2.898 2.597 0 423,708
Cuenca 50.767 5.843 1.150 13.726 4.699 0 0 0 76.185
Girona 240.283 2.870 4.609 58.540 1.483 619 252 0 308.656
Granada 209.655 53.552 5.248 60.032 5.760 139 33 0 334.419
Guadalajara 75.403 676 1.418 13.713 1.389 0 0 0 92.599
Gipuzkoa 243.197 490 9.509 64.466 1.205 439 180 0 319.486
Huelva 113.299 54.322 1.311 26.438 1.741 1.427 360 0 198.898
Huesca 68.901 3.371 1.333 18.256 3.392 0 0 0 95.253
Jaén 130.317 95.734 1.999 37.280 4.455 0 0 0 269.785
Ledn 115.599 1.147 2.998 30.355 5.598 0 0 78 155.775
Lleida 139.791 6.162 2.068 32.727 5.400 0 0 0 186.148
La Rioja 95.477 3.787 2.606 21.847 3.438 0 0 0 127.155
Lugo 80.170 1.732 3.145 23.713 9.366 1.277 154 0 119.557
Madrid 2.696.217 2.010 102.063 406.655 1.100 3.798 17 0 3.211.860
Malaga 430.394 32.018 11.045 119.684 2.599 829 207 0 596.776
Murcia 401.454 75.533 10.481 96.446 5.096 877 145 0 590.032
Navarra 224.465 5.156 6.899 43.052 4.064 0 0 0 283.636
Ourense 73.757 381 2.870 21.570 1.726 0 0 0 100.304
Asturias 275.023 1.007 8.080 64.955 7.404 1.039 490 1.007 359.005
Palencia 47.301 884 864 10.504 2.472 0 0 0 62.025
Las Palmas 329.382 6.177 5.441 64.188 848 3.119 310 0 409.465
Pontevedra 257.163 1.311 8.286 63.762 3.137 6.220 6.498 0 346.377
Salamanca 87.460 1.788 2.446 22.031 3.980 0 0 0 117.705
S.C.Tenerife 289.931 7.211 4.316 62.151 1.831 2.031 296 0 367.767
Cantabria 165.449 613 4.834 37.283 3.839 583 265 0 212.866
Segovia 43,076 1.270 1.268 12.193 1.987 0 0 0 59.794
Sevilla 525.996 84.866 12.628 111.386 2.364 312 44 0 737.596
Soria 29.462 592 682 6.149 1.630 0 0 0 38.515
Tarragona 233.731 7.090 3.538 50.582 3.288 1.277 357 0 299.863
Teruel 38.482 965 735 9.825 3.175 0 0 26 53.208
Toledo 172.944 8.170 3.080 46.167 3.474 0 0 0 233.835
Valencia 799.261 33.808 17.824 174.172 4.672 3.017 111 0 1.032.865
Valladolid 170.827 2.875 3.994 32.632 2.874 0 0 0 213.202
Bizkaia 376.289 884 15.434 82.424 1.038 2.623 134 0 478.826
Zamora 38.025 1.361 822 12.853 3.567 0 0 0 56.628
Zaragoza 331.757 5.448 8.622 61.097 4.313 0 0 17 411.254
Ceuta 17.739 3 696 3.356 0 164 6 0 21.964
Melilla 18.827 2 688 4.588 0 93 2 0 24.200
TOTAL 14.415.649 778.896 381.482 3.086.610 182.931 44.338 13.817 1.129 18.904.852

(1) Incluidos en Régimen General los datos de Cuidadores No Profesionales, excluidos datos de los Sistemas Especiales Agrario y de Empleados de Hogar.
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DIRECCIONES . B REGIMEN E. DE LA
PROVINCIALES REGIMEN GENERAL REGIMEN E. DEL MAR M. DEL CARBON TOTAL

Araba/Alava 9.772 0 0 9.772
Albacete 11.560 0 0 11.560
Alicante 57.988 370 0 58.358
Almeria 19.700 179 0 19.879
Avila 5.306 0 0 5.306
Badajoz 18.335 0 0 18.335
llles Balears 37.621 338 0 37.959
Barcelona 171.667 279 0 171.946
Burgos 11.014 0 0 11.014
Caceres 11.444 0 0 11.444
Cadiz 29.846 418 0 30.264
Castellon 18.978 163 0 19.141
Ciudad Real 13.629 0 1 13.630
Coérdoba 20.347 0 0 20.347
A Coruiia 33.942 941 0 34.883
Cuenca 6.544 0 0 6.544
Girona 26.636 177 0 26.813
Granada 25.019 45 0 25.064
Guadalajara 6.663 0 0 6.663
Gipuzkoa 21.263 92 0 21.355
Huelva 12.451 419 0 12.870
Huesca 8.862 0 0 8.862
Jaén 15.414 0 0 15.414
Leén 13.018 0 4 13.022
Lleida 15.421 0 0 15.421
La Rioja 10.344 0 0 10.344
Lugo 11.145 200 0 11.345
Madrid 196.901 322 0 197.223
Malaga 52.035 250 0 52.285
Murcia 40.046 189 0 40.235
Navarra 17.588 0 0 17.588
Ourense 10.383 0 0 10.383
Asturias 27.864 241 16 28.121
Palencia 4.899 0 0 4.899
Las Palmas 32.513 410 0 32.923
Pontevedra 29.502 1.918 0 31.420
Salamanca 10.287 0 0 10.287
S.C.Tenerife 30.550 308 0 30.858
Cantabria 17.181 118 0 17.299
Segovia 5.853 0 0 5.853
Sevilla 50.761 39 0 50.800
Soria 3.190 0 0 3.190
Tarragona 23.830 281 0 24111

Teruel 4.971 0 2 4,973
Toledo 19.182 0 0 19.182
Valencia 73.645 156 0 73.801
Valladolid 15.524 0 0 15.524
Bizkaia 31.780 223 0 32.003
Zamora 5.431 0 0 5.431
Zaragoza 28.602 0 2 28.604
Ceuta 1.946 19 0 1.965
Melilla 1.951 11 0 1.962
TOTAL 1.380.344 8.106 25 1.388.475
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I1. Datos Estadisticos

RecaudaciondeCuotas

Cotiz
Régimen | RégimenET. | RégimenE. |RégimenE.T. Régimen E. RégimenE. |Cuotas AT/E.p | Desempleados, | o p cuotas
D-PROVINCIAL General Auténomos Agrario del Mar Mineria del E Hogar (s6lo TGSS) Aut6no.m.os en TGSS (1)
Carbén Cese actividad y

Bonificaciones |
Araba/Alava 981.025,37 63.500,35 3,07 51,51 0,00 1,12 948,07 66.307,68 1.111.837,17
Albacete 549.148,55 76.266,57 80,51 0,00 4,89 6,74 507,14 68.132,88 694.147,28
Alicante 2.479.299,89 326.411,62 116,19 10.353,96 75,28 20,71 1.478,23 360.567,27 3.178.323,15
Almerfa 990.605,56 144.728,24 358,55 3.557,49 0,00 11,82 9.847,22 136.292,10 1.285.400,98 |
Avila 195.462,06 34.828,58 2,72 0,00 12,28 1,37 1.644,06 23.396,85 255.347,92
Badajoz 843.300,86 113.131,43 112,82 0,00 34,87 0,66 13.546,00 130.737,81 1.100.864,45
llles Balears 1.931.748,14 231.797,38 6,88 10.351,97 3,26 20,78 1.190,40 415.651,31 2.590.770,12
Barcelona 13.815.709,34 1.098.574,35 21,27 29.130,50 320,66 81,79 4.615,79 1.224.113,05 16.172.566,75
Burgos 694.522,85 74.552,72 5,05 4,51 11,58 0,32 3.662,49 67.762,08 840.521,60
Céceres 483.932,01 70.566,64 55,46 2,75 1,20 1,98 8.114,30 78.803,08 641.477,42
Cadiz 1.529.670,42 142.688,71 144,10 42.022,92 15,54 5,25 16.813,14 259.034,41 1.990.394,49
Castellén/Castellé 1.044.177,23 111.928,85 44,58 7.031,10 51,60 4,39 426,37 109.945,70 1.273.609,82
Ciudad Real 658.656,20 89.840,05 60,61 1,20 1.113,18 4,57 449,82 81.026,23 831.151,86!
Cérdoba 982.198,12 131.142,66 142,81 2,75 2.186,74 2,87 11.123,95 169.147,04 1.295.946,94
A Corufia 1.889.164,64 238.199,88 6,89 29.095,42 351,25 6,00 16.336,20 205.228,48 2.378.388,76
Cuenca 268.425,75 46.245,36 55,20 0,00 0,00 2,47 358,59 28.429,16 343.516,53
Girona 1.400.818,31 157.851,37 17,43 4.,529,49 6,75 14,47 496,06 164.034,42 1.727.768,30
Granada 1.178.539,47 154.255,98 180,17 844,76 32,00 12,33 15.631,80 190.079,20 1.539.575,71
Guadalajara 433.752,60 37.866,22 2,81 0,00 0,00 3,08 290,82 50.169,21 522.084,74
Gipuzkoa 1.764.116,02 266.850,00 5,01 7.205,95 2,93 1,37 5.211,76 144.222,78 2.187.615,82
Huelva 748.681,33 68.030,50 410,37 7.862,35 9,53 2,29 8.320,87 113.459,59 946.776,83
Huesca 400.835,66 61.345,44 4,95 -0,04 140,67 0,86 246,81 35.245,83 497.820,18
Jaén 749.191,39 100.812,21 176,47 4,16 3,29 3,89 9.603,39 130.112,88 989.907,68 |
Leén 632.825,82 99.731,64 6,95 2,68 20.128,10 5,52 5.430,66 79.305,35 837.436,72
Lleida 783.599,09 103.685,58 41,84 0,00 61,93 4,75 305,85 68.290,23 955.989,27
La Rioja 546.213,61 69.123,13 26,15 33,84 16,82 3,18 455,51 56.440,81 672.313,05
Lugo 435.196,36 90.870,67 18,69 8.427,11 64,63 2,92 3.863,28 44.474,17 582.917,83
Madrid 18.032.399,12 1.079.846,37 16,60 17.734,25 290,81 119,93 57.449,37 1.368.899,79 20.556.756,24
Mailaga 2.336.173,01 280.191,71 57,08 4.473,07 9,50 17,05 18.901,52 365.820,22 3.005.643,1¢6
Murcia 2.290.125,63 264.557,81 885,70 6.609,18 18,17 25,35 1.404,72 257.829,31 2.821.455,87
Navarra 1.538.249,23 142.066,75 33,64 34,39 11,43 1,57 2.803,28 120.613,30 1.803.813,59
Ourense 400.561,48 63.039,74 1,97 6,82 70,81 1,38 3.407,88 44.341,16 511.431,24
Asturias 1.660.831,81 204.959,48 7,18 7.402,43 57.138,51 8,89 5.251,99 187.633,35 2.123.233,64
Palencia 267.804,37 35.585,48 8,16 0,00 1.819,25 2,26 1.686,54 28.710,38 335.616,44
Las Palmas 1.680.297,86 147.225,20 149,78 16.820,43 0,00 24,15 1.215,55 268.553,32 2.114.286,29 |
Pontevedra 1.425.189,31 184.294,56 2,92 47.720,33 37,10 6,49 12.392,45 175.339,21 1.844.982,37
Salamanca 458.628,03 65.679,59 9,81 3,01 9,45 1,16 3.768,53 51.936,45 580.036,03
S.C. Tenerife 1.472.309,87 138.216,95 37,75 6.717,86 1,67 12,02 711,96 230.916,66 1.848.924,74
Cantabria 968.185,70 110.067,75 1,63 6.401,67 68,12 1,75 1.161,58 100.818,90 1.186.707,10
Segovia 230.233,42 37.855,41 5,78 0,00 9,98 0,72 1.497,59 21.252,09 290.854,99
Sevilla 2.989.734,37 275.809,31 361,39 2.416,99 21,24 8,49 29.193,91 400.269,92 3.697.815,62
Soria 166.576,92 20.764,47 0,87 0,00 0,00 0,58 1.151,27 12.086,92 200.581,03
Tarragona 1.417.080,82 135.790,30 31,87 9.813,14 29,92 10,80 539,82 170.976,25 1.734.272,92
Teruel 224.291,00 35.697,88 7,06 0,00 3.060,76 0,94 195,80 20.528,36 283.781,80
Toledo 945.458,33 125.563,34 33,85 0,00 26,45 7,38 532,55 114.566,70 1.186.188,60|
Valencia 4.458.549,27 468.931,52 309,59 36.521,90 0,00 41,37 3.360,06 501.838,41 5.469.552,12
Valladolid 975.933,91 94.776,24 19,85 0,00 22,66 3,83 5.682,06 87.176,65 1.163.615,20
Bizkaia 2.726.141,84 267.041,59 4,39 27.715,24 9,13 5,81 3.833,07 218.281,43 3.243.032,50
Zamora 198.409,98 41.191,58 12,75 0,00 7,89 0,16 1.812,60 24.320,13 265.755,09
Zaragoza 1.993.474,48 187.620,18 32,88 2,75 677,41 10,05 1.239,71 177.177,75 2.360.235,21
Ceuta 86.979,75 4.299,48 0,10 1.287,08 0,00 0,89 850,86 42.998,23 136.416,39
Melilla 81.344,56 4.950,60 0,01 175,56 0,00 0,46 2.100,68 43.404,83 131.976,70
Servicios Centrales 7.796,83 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 7.796,83
TOTAL 87.443.577,55 8.620.849,42 4.140,16 352.372,48 87.989,24 540,98 303.063,93 9.536.699,32 106.349.233,08
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Resumen de la distribucion Provincial de la Recaudacion integra del Sistema de Seguridad Social
(Caja convencional) Aiio 2020

MUTUAS COLABORADORAS TGSS
— TOTAL SISTEMA
D.PROVINCIAL Ter:poral Cotizacion por | rq7a| cuoTAs TOTAL CUOTAS SEGURIDAD SOCIAL
Cuotas AT/EP | . . Cese de (1) +(2)

ontingencias . MUTUAS (2) (1)

Comunes (*) actividad
Araba/Alava 91.295,47 40.441,81 1.546,92 133.284,20 1.111.837,17 1.245.121,37
Albacete 60.425,05 29.870,69 2.152,39 92.448,13 694.147,28 786.595,41
Alicante 247.369,11 140.210,34 8.177,97 395.757,42 3.178.323,15 3.574.080,57
Almeria 102.349,99 51.972,44 4.740,09 159.062,52 1.285.400,98 1.444.463,50
Avila 19.036,58 11.981,12 929,45 31.947,15 255.347,92 287.295,07
Badajoz 72.664,43 39.785,68 3.455,68 115.905,79 1.100.864,45 1.216.770,24
Illes Balears 202.476,69 112.560,07 5.675,97 320.712,73 2.590.770,12 2.911.482,85
Barcelona 1.243.218,81 734.119,47 25.879,89 2.003.218,17 16.172.566,75 18.175.784,92
Burgos 71.714,80 40.327,13 1.971,53 114.013,46 840.521,60 954.,535,06
Caceres 42.058,26 24.006,12 2.069,15 68.133,53 641.477,42 709.610,95
Cadiz 145.074,40 74.787,75 3.639,88 223.502,03 1.990.394,49 2.213.896,52
Castellén/Castellé 112.555,59 58.821,60 2.833,74 174.210,93 1.273.609,82 1.447.820,75
Ciudad Real 72.641,65 36.028,53 2.583,42 111.253,60 831.151,86 942.405,46
Cérdoba 88.402,22 45.666,34 3.490,56 137.559,12 1.295.946,94 1.433.506,06
A Corufia 182.440,27 99.680,28 6.360,57 288.481,12 2.378.388,76 2.666.869,88
Cuenca 32.589,21 17.136,57 1.479,20 51.204,98 343.516,53 394.721,51
Girona 151.677,32 81.377,12 3.852,78 236.907,22 1.727.768,30 1.964.675,52
Granada 97.488,30 55.620,05 4.039,21 157.147,56 1.539.575,71 1.696.723,27
Guadalajara 47.385,86 25.028,09 1.037,17 73.451,12 522.084,74 595.535,86
Gipuzkoa 169.581,48 67.872,35 4.120,33 241.574,16 2.187.615,82 2.429.189,98
Huelva 80.504,85 28.666,36 1.810,15 110.981,36 946.776,83 1.057.758,19
Huesca 46.165,37 23.245,72 1.537,56 70.948,65 497.820,18 568.768,83
Jaén 66.536,79 34.032,99 2.730,34 103.300,12 989.907,68 1.093.207,80
Lebn 62.652,62 36.368,25 2.665,65 101.686,52 837.436,72 939.123,24
Lleida 88.821,27 49.214,59 2.780,35 140.816,21 955.989,27 1.096.805,48
La Rioja 58.061,03 36.278,57 1.762,38 96.101,98 672.313,05 768.415,03
Lugo 48.004,34 25.075,60 2.740,62 75.820,56 582.917,83 658.738,39
Madrid 1.421.764,88 951.093,65 25.924,78 2.398.783,31 20.556.756,24 22.955.539,55
Malaga 215.245,30 122.370,57 6.947,29 344.563,16 3.005.643,16 3.350.206,32
Murcia 250.815,85 111.702,17 6.947,29 369.465,31 2.821.455,87 3.190.921,18
Navarra 150.203,14 74.160,08 3.968,89 228.332,11 1.803.813,59 2.032.145,70
Ourense 39.054,46 19.837,21 1.671,24 60.562,91 511.431,24 571.994,15
Asturias 165.975,63 72.643,97 5.802,52 244.422,12 2.123.233,64 2.367.655,76
Palencia 25.431,25 15.634,44 886,10 41.951,79 335.616,44 377.568,23
Las Palmas 160.780,47 74.191,89 3.536,71 238.509,07 2.114.286,29 2.352.795,36
Pontevedra 150.883,43 72.748,91 4.850,13 228.482,47 1.844.982,37 2.073.464,84
Salamanca 43.115,35 25.212,58 1.823,94 70.151,87 580.036,03 650.187,90
S.C. Tenerife 140.116,77 67.037,13 3.466,28 210.620,18 1.848.924,74 2.059.544,92
Cantabria 97.951,27 45,575,81 3.066,22 146.593,30 1.186.707,10 1.333.300,40
Segovia 23.718,67 14.436,97 1.011,99 39.167,63 290.854,99 330.022,62
Sevilla 253.724,71 139.789,96 7.018,57 400.533,24 3.697.815,62 4.098.348,86
Soria 17.807,38 9.857,67 532,85 28.197,90 200.581,03 228.778,93
Tarragona 150.961,54 77.958,10 3.534,02 232.453,66 1.734.272,92 1.966.726,58
Teruel 25.644,57 12.176,74 988,74 38.810,05 283.781,80 322.591,85
Toledo 103.423,99 55.964,13 3.327,45 162.715,57 1.186.188,60 1.348.904,17
Valencia 447.059,23 239.630,36 11.836,14 698.525,73 5.469.552,12 6.168.077,85
Valladolid 86.117,47 56.118,25 2.471,91 144.707,63 1.163.615,20 1.308.322,83
Bizkaia 260.643,84 114.444,33 5.230,47 380.318,64 3.243.032,50 3.623.351,14
Zamora 19.838,40 12.350,89 1.133,77 33.323,06 265.755,09 299.078,15
Zaragoza 200.714,96 102.665,26 4.763,77 308.143,99 2.360.235,21 2.668.379,20
Ceuta 10.155,51 4.694,57 225,05 15.075,13 136.416,39 151.491,52
Melilla 7.784,38 3.568,54 261,85 11.614,77 131.976,70 143.591,47
Servicios Centrales
TOTAL 8.172.124,21 | 4,516.039,81 217.290,92 | 12.905.454,94 106.349.233,08 119.254.688,02

(*) Durante 2020 vanias mutuas colaboradoras han acreditado insuficiencia financiera para la gestioén de la prestacién econémica por Incapacidad Temporal denivada de Contingencias
Comunes, por lo que se ha aplicado el articulo 24 de la Orden de cotizacién para 2019 (Orden TMS/83/2019, de 31 de enero prorrogada por la Disposicion adicional segunda del Real
Decreto-ley 18/2019, de 27 de diciembre), y se les ha concedido un suplemento adicional que ha ascendido a 607.007,79 miles de euros y del que tnicamente se conoce el importe
nacional correspondiente a cada mutua colaboradora, por lo que se ha distribuido estadisticamente por Direcciones Provinciales, en funcién del volumen de poblacion protegida en cada

Direccién Provincial porlas mismas.
Ello minora en cada DD.PP la recaudacion en el Régimen General (cuotas de TGSS), pero incrementa en ese mismo importe las cuotas de Incapacidad Temporal
de Contingencias Comunes de las Mutuas Colaboradoras.
Portanto, el efecto en la recaudacién del Sistema de Seguridad Social es neutro.
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Otras Cotizaciones (**)

SEVICIO PUBLICO EMPLEO ESTATAL

TOTAL
Total Otras GENERAL(Total
D.PROVINCIAL DESEMPLEO CESEDEACTIVIDAD | o/ e eq " :::::38'3:_ FO(G"II‘)SA Cotizaciones Sistema +
DEL SEPE (an (+(10)+(n) Otras
Cotizaciones)

Araba/Alava 224.681,81 -8,99 224.672,82 25.331,36 5.245,21 255.249,39 1.500.370,76
Albacete 132.411,41 -5,88 132.405,53 14.308,62 3.098,05 149.812,20 936.407,61
Alicante 613.470,87 5,28 613.476,15 65.714,90 14.556,27 693.747,32 4.267.827,89
Almeria 265.045,94 35,77 265.081,71 25.145,28 6.002,97 296.229,96 1.740.693,46
Avila 45.132,39 -4,04 45.128,35 5.114,25 1.045,88 51.288,48 338.583,55
Badajoz 198.231,70 3,75 198.235,45 21.423,00 4.439,26 224.097,71 1.440.867,95
llles Balears 491.683,17 66,25 491.749,42 52.768,98 11.641,98 556.160,38 3.467.643,23
Barcelona 3.497.328,10 718,78 3.498.046,88 365.085,55 90.556,10 3.953.688,53 22.129.473,45
Burgos 171.100,70 -5,75 171.094,95 18.353,06 4.359,38 193.807,39 1.148.342,45
Céceres 112.344,29 2,17 112.346,46 12.300,14 2.554,13 127.200,73 836.811,68
Cadiz 385.939,54 24,45 385.963,99 40.830,68 9.176,02 435.970,69 2.649.867,21
Castellon 260.909,07 -7,58 260.901,49 27.410,58 6.319,17 294.631,24 1.742.451,99
Ciudad Real 159.589,74 -0,07 159.589,67 17.209,98 3.698,78 180.498,43 1.122.903,89
Cérdoba 236.649,56 -1,91 236.647,65 24.802,29 5.568,63 267.018,57 1.700.524,63
A Coruiia 451.807,85 191,49 451.999,34 49.970,76 11.451,78 513.421,88 3.180.291,76
Cuenca 66.348,85 10,24 66.359,09 7.010,63 1.563,85 74.933,57 469.655,08
Girona 355.431,23 66,81 355.498,04 37.584,79 8.945,44 402.028,27 2.366.703,79
Granada 272.401,44 68,05 272.469,49 29.676,10 6.333,01 308.478,60 2.005.201,87
Guadalajara 106.980,52 -4,15 106.976,37 11.348,35 2.663,25 120.987,97 716.523,83
Gipuzkoa 411.581,24 -15,83 411.565,41 46.045,44 10.280,41 467.891,26 2.897.081,24
Huelva 205.312,92 2,67 205.315,59 18.213,47 4.361,43 227.890,49 1.285.648,68
Huesca 100.074,80 15,19 100.089,99 10.525,94 2.375,67 112.991,60 681.760,43
Jaén 179.115,02 -16,74 179.098,28 18.562,34 4.110,88 201.771,50 1.294.979,30
Ledn 149.612,38 14,97 149.627,35 16.771,24 3.664,51 170.063,10 1.109.186,34
Lleida 198.520,40 -19,27 198.501,13 20.833,73 4.878,01 224.212,87 1.321.018,35
La Rioja 133.897,43 -10,35 133.887,08 14.500,52 3.350,30 151.737,90 920.152,93
Lugo 101.383,30 42,61 101.425,91 11.582,14 2.472,62 115.480,67 774.219,06
Madrid 4.380.935,50 289,43 4.381.224,93 457.940,59 116.312,66 4,955.478,18 27.911.017,73
Malaga 583.007,60 35,14 583.042,74 61.354,61 14.439,41 658.836,76 4.009.043,08
Murcia 585.507,51 -15,59 585.491,92 58.929,74 13.174,80 657.596,46 3.848.517,64
Navarra 378.040,47 38,36 378.078,83 39.979,37 10.062,09 428.120,29 2.460.265,99
Ourense 91.373,33 -3,65 91.369,68 10.456,21 2.249,03 104.074,92 676.069,07
Asturias 402.833,50 -3,62 402.829,88 43.663,70 9.933,53 456.427,11 2.824.082,87
Palencia 65.587,95 2,69 65.590,64 7.109,24 1.636,07 74.335,95 451.904,18
Las Palmas 427.768,61 88,70 427.857,31 44.714,46 10.012,63 482.584,40 2.835.379,76
Pontevedra 356.589,49 127,72 356.717,21 38.526,96 9.071,26 404.315,43 2.477.780,27
Salamanca 107.903,35 26,88 107.930,23 12.045,87 2.606,46 122.582,56 772.770,46
S.C. Tenerife 373.495,08 -2,29 373.492,79 38.884,51 8.595,44 420.972,74 2.480.517,66
Cantabria 232.329,80 -12,02 232.317,78 25.261,35 5.651,04 263.230,17 1.596.530,57
Segovia 55.330,88 -3,60 55.327,28 6.026,21 1.318,12 62.671,61 392.694,23
Sevilla 729.435,86 -8,04 729.427,82 76.241,14 17.907,40 823.576,36 4.921.925,22
Soria 39.922,77 -2,37 39.920,40 4.351,85 977,31 45.249,56 274.028,49
Tarragona 359.627,98 2,46 359.630,44 37.716,48 9.014,59 406.361,51 2.373.088,09
Teruel 52.660,06 -1,06 52.659,00 5.829,94 1.213,91 59.702,85 382.294,70
Toledo 226.240,32 3,49 226.243,81 24.786,73 5.420,51 256.451,05 1.605.355,22
Valencia 1.112.602,68 -11,44 1.112.591,24 117.898,24 27.420,42 1.257.909,90 7.425.987,75
Valladolid 236.514,32 -16,01 236.498,31 25.760,03 5.947,61 268.205,95 1.576.528,78
Bizkaia 633.357,51 62,27 633.419,78 70.958,49 15.788,98 720.167,25 4.343.518,39
Zamora 45.815,25 -6,60 45.808,65 5.245,79 1.076,38 52.130,82 351.208,97
Zaragoza 479.976,58 3,04 479.979,62 51.982,15 11.996,21 543.957,98 3.212.337,18
Ceuta 24.473,85 1,39 24.475,24 2.886,82 575,77 27.937,83 179.429,35
Melilla 23.381,66 0,22 23.381,88 2,701,37 521,18 26.604,43 170.195,90
Servicios Centrales 7.796,83
TOTAL 21.531.697,58 1.763,42 21.533.461,00 2.279.675,97 537.635,80| 24.350.772,77|143.605.460,79

(**): Son datos de Caja Convencional, no de Derechos Reconocidos que es el criterio en el que SEPE y FOGASA publican sus Cuentas de Liquidacién.
El Cese de aclividad del SEPE se ha elaborado a partir de datos de cobros existentes en la Subdireccién General de Presupuestos, Estudios Econémicos y Estadfsticas.
Por tanto, son datos meramente estad/sticos, no contables.
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INGRESOS ENTIDADES

) FINANCIERAS CC.AA C°RP°E':_AC'°N Via , COMPENSACION EN CUENTA REC?UDAC,(,N
DIRECCION SIST. RECAUDACION LiQuIDA
PROVINCIAL RECC;JUE::SZ wa| ADEUDOSEN RELACION "oc:E"LE:cs.'ST' (UEdicEliT;‘éﬁE) LiQuibA Excepto Solo SEPE + COMP.

. c/c CONTABLE CONTABLE SEPE CUENTA
Araba/Alava 326.298,18 698.429,78|  210.786,34 68.720,21 6.461,49| 1.310.696,00|  3.774,67 38.97546|  1.353.446,13 1,01
Albacete 254.362,81 443.705,91|  118.062,44 0,00 9.004,70|  825.135,86|  6.008,44 44.991,07 876.135,37 0,65
Alicante/Alacant 1.139.552,24|  2.139.92577|  425.586,92 24.918,16 49.292,41| 3.779.275,50| 15.921,19| 258.119,61|  4.053.316,30 3,02
Almeria 508.166,68 847.848,18|  173.072,47 0,00 24.304,01| 1.553.391,34|  7.534,93 95.995,07|  1.656.921,34 1,24
Avila 51.083,58 189.269,47 59.086,72 0,00 3.06544|  30250521|  2.266,02 16.871,39 321.642,62 0,24
Badajoz 308.636,64 652.389,68|  260.497,15 10.598,27 15.144,61| 1.247.266,35|  8.404,72 93.916,36|  1.349.587,43 1,01
Illes Balears 924.674,28|  1.626.749,35|  358.540,59 37.149,53 41.922,08 2.989.03583|  9.111,47| 261.131,37| 3.259.278,67 2,43
Barcelona 7.189.192,49| 11.007.816,20| 1.298.778,07 46.967,74|  164.631,23| 19.707.385,73| 56.220,18|  742.361,77| 20.505.967,68 15,29
Burgos 273.951,94 608.621,41|  119.250,47 15.563,95 6.928,76| 1.024.316,53|  4.799,90 43.879,24|  1.072.995,67 0,80
Céceres 157.925,96 399.039,64|  148.648,85 7.744,82 6.672,14|  720.031,41|  7.176,49 59.386,81 786.594,71 0,59
Cadiz 890.664,45|  1.095.363,39|  314.609,89 0,00 26.723,08| 2.327.360,81|  9.817,05| 176.896,11|  2.514.073,97 1,87
Castellén/Castell6 523.877,94 872.713,15|  154.442,83 0,00 19.358,03| 1.570.391,95  5.814,25 77.266,78|  1.653.472,98 1,23
Ciudad Real 269.270,65 535.643,82|  162.693,62 13.203,27 10.21530|  991.026,66|  5.928,58 54.815,46|  1.051.770,70 0,78
Cérdoba 422.163,97 814.871,95|  202.178,26 21.472,95 14.403,74| 1.475.090,87| 10.347,94|  126.073,92|  1.611.512,73 1,20
A Corufia 791.036,81|  1.620.327,83|  330.822,93 31.780,24 22.788,51| 2.796.756,32| 21.164,08| 133.704,85|  2.951.625,25 2,20
Cuenca 101.349,56 255.528,00 57.744,00 0,00 4.261,76|  418.88332|  2.568,43 18.206,24 439.657,99 0,33
Girona 515.511,50|  1.372.137,08|  187.460,97 12.858,23 19.917,29| 2.107.885,07|  7.11541| 107.459,94|  2.222.460,42 1,66
Granada 585.292,93 866.996,57|  238.064,69 15.954,84 19.836,81| 1.726.145,84 10.659,90| 138.387,28|  1.875.193,02 1,40
Guadalajara 212.076,65 337.610,73 78.930,52 0,00 494830  633.566,20|  3.456,52 34.456,77 671.479,49 0,50
Gipuzkoa 610.242,91|  1.675.732,80|  278.037,42 0,00 15.315,69| 2.579.328,82|  8.558,10 76.382,86|  2.664.269,78 1,99
Huelva 416.511,48 546.786,13|  148.922,12 0,00 14.931,54| 1.127.151,27|  5.765,36 85.482,87|  1.218.399,50 0,91
Huesca 108.925,78 409.358,28 84.292,01 3.061,99 4.60572|  610.243,78|  3.725,65 21.753,97 635.723,40 0,47
Jaén 343.169,26 604.011,30|  160.355,77 0,00 11.946,02| 1.119.482,35|  8.076,12 95.699,64|  1.223.258,11 0,91
Le6n 268.583,21 549.841,11|  134.070,20 0,00 14.585,67|  967.080,19( 12.837,15 51.863,03|  1.031.780,37 0,77
Lieida 290.017,92 759.497,12|  128.155,69 0,00 11.043,65| 1.188.714,38  4.905,95 43.688,82  1.237.309,15 0,92
La Rioja 201.417,15 510.046,25|  110.666,89 0,00 5761,49|  827.891,78|  3.659,64 36.294,44 867.845,86 0,65
Lugo 141.380,08 429.194,54|  105.950,90 0,00 6.22580|  682.751,32|  7.774,83 29.757,15 720.283,30 0,54
Madrid 10.718.387,95| 13.309.922,49|  712.893,58 327.210,87|  169.986,73| 25.238.401,62| 77.291,49|  835.346,99| 26.151.040,10 19,50
Malaga 1.231.246,35|  1926.737,44|  321.908,93 18.755,20 48.770,13| 3.547.418,05| 17.892,22|  241.013,12|  3.806.323,39 2,84
Murcia 1.340.685,61|  1.865.84833|  140.788,37 36.038,59 36.555,54| 3.419.916,44| 16.069,09| 165.618,61|  3.601.604,14 2,69
Navarra 898.546,54|  1.287.700,49 0,00 0,00 10.719,05| 2.196.966,08)  6.882,02 74.239,72|  2.278.087,82 1,70
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) INGI::IIE:IC;Z (E::ELIAD;\DES CCAA conpoEI;Acnon via . COMPENSACION EN CUENTA REC?UDACION
:Illf\(l:lﬂCI:L CUENTAS ADEUDOS EN REZI\S(.:I;.ON "oc:E"f::'ST' (uﬂiilﬂ:ﬁs) RECL‘I\SSI?;: " Excepto -Il-(?(l)jll\::
RECAUI:ADORA c/c CONTABLE ke SEPE Solo SEPE CUENTA

Ourense 148.556,09 344.022,42 92.240,18 0,00 6.43561|  591.254,30|  6.095,42 30.466,39 627.816,11 0,47
Asturias 946.716,42|  1.326.190,51|  190.746,07 0,00 26.198,16| 2.489.851,16| 22.066,56|  118.552,01|  2.630.469,73 1,96
Palencia 113.541,23 221.056,13 53.414,35 4.688,14 2.014,30|  394.714,15|  3.118,05 17.575,56 415.407,76 0,31
Las Palmas 837.568,90|  1.149.436,49|  349.756,31 71.261,14 38.753,99| 2.446.776,83| 11.963,24| 177.422,33|  2.636.162,40 1,97
Pontevedra 603.273,17|  1.306.999,99|  207.825,42 26.110,90 16.949,22| 2.161.158,70| 16.268,75| 116.607,95|  2.294.035,40 1,71
Salamanca 177.452,23 394.557,33|  100.776,19 7.064,37 6.668,15|  686.518,27|  5.402,02 35.725,38 727.645,67 0,54
:::::g“’ 671.621,47|  1.030.628,35|  333.141,55 69.834,92 34.423,77| 2.139.650,06|  8.06529| 166.546,94|  2.314.262,29 1,73
Cantabria 394.026,99 765.254,97|  213.016,94 21.953,42 13.256,64| 1.407.508,96|  9.067,02 66.110,16|  1.482.686,14 1,11
Segovia 69.152,60 224.303,61 52.112,78 7.020,61 3.86500| 356.454,60|  1.970,25 13.644,62 372.069,47 0,28
Sevilla 1.464.793,85|  2273.20897|  511.507,47 20.368,21 42.805,29| 4.312.683,79| 19.962,15| 279.994,30|  4.612.640,24 3,44
Soria 53.315,37 152.560,47 40.616,76 0,00 2.417,06| 248.909,66|  1.614,18 7.579,24 258.103,08 0,19
Tarragona 680.868,17|  1.198.046,02|  199.725,20 0,00 17.308,63| 2.095.948,02(  7.259,75| 116.271,45|  2.219.479,22 1,66
Teruel 73.392,66 202.772,77 65.349,06 0,00 2.522,85| 344.037,38|  2.637,03 22.586,59 369.260,96 0,28
Toledo 374.031,45 814.808,65|  218.852,55 0,00 15575,51| 1.423.268,16|  6.515,69 82.743,77|  1.512.527,62 1,13
Valencia/Valéncia | 2.135.122,60|  3.696.14591|  639.772,02 78.318,54 58.728,28| 6.608.087,35| 27.354,65| 329.169,51|  6.964.611,51 5,19
Valladolid 473.249,49 731.233,82|  189.310,97 8.908,15 9.051,94| 1.411.754,37|  5.138,45 53.718,38(  1.470.611,20 1,10
Bizkaia 1.013.261,20|  2.290.776,61|  452.089,11 0,00 25.24807| 3.781.374,99| 16.132,55| 132.113,21|  3.929.620,75 2,93
Zamora 64.053,55 187.846,08 58.193,24 0,00 3.284,74| 31337761 2.626,43 17.372,36 333.376,40 0,25
Zaragoza 918.007,23|  1.537.976,53|  327.551,96 63.117,45 20.922,32| 2.867.575,49| 11.166,39| 121.301,56|  3.000.043,44 2,24
Ceuta 66.859,63 42.470,19 0,00 0,00 1.323,75|  110.653,57| 14.911,77 6.147,88 131.713,22 0,10
Melilla 56.915,90 39.718,98 0,00 0,00 1.335,93 97.970,81|  16.904,96 5.602,70 120.478,47 0,09
TOTAL 43.349.983,70| 70.189.678,99| 11.521.297,74| 1.070.644,71| 1.169.415,93|127.301.021,07| 587.768,39| 6.197.289,01| 134.086.078,47 99,99
f:i:l\':'l:lI\(::S 7.796,83 0,00 0,00 0,00 0,00 7.796,83 0,00 0,00 7.796,83 0,01
TOTAL 43.357.780,53|  70.189.678,99| 11.521.297,74| 1.070.644,71| 1.169.415,93(127.308.817,90| 587.768,39| 6.197.289,01| 134.093.875,30 100,00

(*) Durante 2020 varias mutuas colaboradoras han acreditado insuficiencia financiera para la gestién de la prestacién econémica por Incapacidad Temporal derivada de Contingencias Comunes, por lo que
se ha aplicado el articulo 24 de la Orden de cotizacién para 2019 (Orden TMS/83/2019, de 31 de enero prorrogada por la Disposicién adicional segunda del Real Decreto-ley 18/2019, de 27 de diciembre), y se
les ha concedido un suplemento adicional que ha ascendido a 607.007,79 miles de euros y del que inicamente se conoce el importe nacional correspondiente a cada mutua colaboradora, por lo que se ha

distribuido estadisticamente por Direcciones Provinciales, en funcién del volumen de poblacién protegida en cada Direccién Provincial porlas mismas.

Ello minora en cada DD.PP la recaudacion en el Régimen General (cuotas de TGSS), pero incrementa en ese mismo importe las cuotas de Incapacidad Temporal de Contingencias Comunes de las Mutuas
Colaboradoras.

Portanto, el efecto en la recaudacion del Sistema de Sequridad Social es neutro.
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Normativa de la Tesoreria General
delaSequridad Social

Relacién de disposiciones generales publicadas en el
Boletin Oficial del Estado en 2020.

Leyes

* Ley 11/2020, de 30 de diciembre (B.O.E. de
31/12/2020)
De Presupuestos Generales del Estado para el afio
2021.

Reales Decretos-Leyes

Real Decreto-ley 8/2020, de 17 de marzo (B.O.E.
de 18/03/2020)

De medidas urgentes extraordinarias para hacer
frente alimpacto econémicoysocial del COVID-1g.

Real Decreto-ley 11/2020, de 31 de marzo (B.O.E.
de o01/04/2020)

Por el que se adoptan medidas urgentes
complementarias en el ambito social y econémico
parahacerfrente al COVID-1g.

Real Decreto-ley 13/2020, de 7 de abril (B.O.E. de
08/04/2020)

Por el que se adoptan determinadas medidas
urgentes en materia de empleo agrario.

Real Decreto-ley 15/2020, de 21 de abril (B.O.E. de
22/04[2020)

De medidas urgentes complementarias para
apoyarlaeconomiay elempleo.

* Real Decreto-ley 18/2020, de 12 de mayo (B.O.E.
de 13/05/2020)
De medidas sociales en defensa delempleo.

* Real Decreto-ley 19/2020, de 26 de mayo (B.O.E.
de 27/05/2020)
Por el que se adoptan medidas complementarias en
materia agraria, cientifica, econdmica, de empleoy
Seguridad Social y tributarias para paliar los efectos
delCOVID-1q.

» Real Decreto-ley 24/2020, de 26 de junio (B.O.E.
de 27/06/2020)
De medidas sociales de reactivacion del empleo y
proteccion del trabajo auténomo y de
competitividad del sectorindustrial.

* Real Decreto-ley 35/2020, de 22 de diciembre
(B.O.E.de 23/12/2020)
De medidas urgentes de apoyo al sector turistico, la
hosteleriay el comercioy en materia tributaria.

Reales Decretos

* Real Decreto 496/2020, de 28 de abril (B.O.E. de
01/05/2020)
Porelque se modifican el Real Decreto 1314/1984, de
20 de junio, por el que se regula la estructura y
competencias de la Tesoreria General de la
Seguridad Social, y el Real Decreto 2583/1996, de 13
de diciembre, de estructura organicay funciones del
Instituto Nacional de la Seguridad Social y de
modificacion parcial de la Tesoreria General de la
Seguridad Social.

Ordenes

* Orden ISM/371/2020, de 24 de abril (B.O.E. de
28/04/2020)
Porla que se desarrolla el articulo 34 del Real Decreto-
ley 11/2020, de 31 de marzo, por el que se adoptan
medidas urgentes complementarias en el ambito
social y econdmico para hacer frente al COVID-1g.

* Orden ISM/888/2020, de 22 de septiembre (B.O.E.

de 25/09/2020)
Por la que se regula la modalidad de pago a cuenta de
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las cuotas de la Seguridad Social y por conceptos de
recaudacion conjunta.

Resoluciones

Resolucion de la TGSS de 21 de febrero de 2020
(B.O.E. deo04/03/2020)

Por la que se modificalade 16 de julio de 2004, sobre
determinacién de funciones en materia de gestion
recaudatoria de la Seguridad Social.

Resolucion de laTGSS de 6 de abril de 2020 (B.O.E.
de 0g/04/2020)

Por la que se modifican las cuantias en materia de
aplazamientos en el pago de deudas con la
Seguridad Social, fijadas en la Resolucién de 16 de
julio de 2004, sobre determinacion de funciones en
materia de gestion recaudatoria de la Seguridad
Social, y en el Reglamento general de recaudacion de
laSeguridad Social.

Resolucion de la TGSS de 23 de julio de 2020
(B.O.E.de 04/08/2020)

Sobre delegacién de competencias en sus érganos
centrales y provincialesy en el Servicio Juridico de la
Administracion de la Seguridad Social.

Resolucion de laTGSS de 27 de noviembre de 2020
(B.O.E. de 04/12/2020)

Por la que se modifica la de 23 de julio de 2020, sobre
delegacion de competencias en sus 6rganos
centrales y provinciales y en el Servicio Juridico de la
Administracion de laSeguridad Social.

Resolucion de la TGSS de g de diciembre de 2020
(B.O.E.de19/12/2020)

Por la que se autoriza a diferir el pago de las cuotas
resultantes de la regularizacion definitiva de la
cotizacion de los profesionales taurinos
correspondientes a 2019.

Resolucion de laTGSS de 15 de diciembre de 2020
(B.O.E. de 22/12/2020)

Por la que se modifica el ambito territorial de
determinadas unidades de recaudacion ejecutiva de
la Seguridad Social.

Resolucion de la TGSS de 21 de diciembre de 2020
(B.O.E. de30/12/2020)

Por la que se determina la finalizacion del ingreso
diferido de la cotizacion previsto en el apartado 2 de
la disposicion transitoria segunda de la Orden
TAS/1562/2005, de 25 de mayo.
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