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1. Introduccion

El servicio de solicitud de cambio de base de cotizacidon de convenios especiales tiene como
objetivo facilitar al suscriptor la posibilidad de cambiar la base de cotizacidn del convenio
especial y/o formular la solicitud o renuncia al incremento de la base de cotizacion del
convenio. Mediante este servicio se podra solicitar tanto la modificacién de la base de
cotizacidon de los convenios especiales, como la solicitud o renuncia al incremento en la base
de cotizacién del mismo.

A quién va dirigido:

Los suscriptores de convenios especiales regulados por la Orden del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social de 18 de julio de 1991 podrdn solicitar la modificacién de la
base de cotizacion del convenio especial para el afo natural en el que se efectue la
peticién de cambio, o bien el incremento de la base de cotizaciéon del mismo. Este
servicio sélo estard operativo de enero a marzo. No admite modificaciones posteriores
para ese ejercicio.

- Los suscriptores de convenios especiales regulados por Orden TAS/2865/2003, de 13
de octubre, vigente a partir del 1 de abril de 2004, podran solicitar el cambio de base
de cotizacion y/o solicitar/renunciar al incremento correspondiente. La base de
cotizacion elegida tendrd efectos desde el dia 1 de enero del afio siguiente a la fecha de
solicitud. Este servicio estard operativo de enero a septiembre. Si, dentro del plazo de
solicitud, formula mas de una peticion respecto a cambio de base y/o solicitud/renuncia
del incremento para el mismo afio, sélo se considerardn los datos de la ultima solicitud.

2. Acceso al servicio

Para entrar en este servicio se debe acceder desde el navegador de Internet a la pagina web
de la Seguridad Social (www.seg-social.es).

Una vez en esta pagina es necesario pulsar sobre el icono “Acceso Sistema RED on-line” que
aparece en la parte inferior de la pantalla, dentro del apartado “A un click”.

Tesoreria General de la Seguridad Social
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Sugerencias y quejas

Inicio C

Trabajadores

Informacion sobre afiliacion, cotizacion y prestaciones tanto si es
trabajador por cuenta propia como ajena.

Novedades

Informacién atil Lo maés visitado

Novedades

- Accesos con Ci@ve a servicios de la Sede Electronica

- Simulador del Ingreso minimo Vital: Compruebe si puede beneficiarse y cuanto podria obtener
10/06/2021 Trabajadores del mar desempleo ERTE COVID-19

10/06/2021

; de que los pensionistas r en el extranjero puedan acreditar su vivencia
mediante su comparecencia por videoconferencia

03/06/2021 Renovacion Certificacion Nivel de Excelencia Direccion Provincial del ISM de Cadiz

28/05/2021
ERTESs COVID-19: Nueva publicacion estadistica mensual sobre afiliados en ERTE COVID-19

Mas Novedades

© Noticias de Actualidad

02/06/2021

La Seguridad Social registra 45.434 afiliados mas en términos
desestacionalizados en mayo

Este mes, se alcanzaron los 19.065.058 dos. D la lidad
y el efecto calendario, suman trabajadores Servicios, Industria y Construccion

02/06/2021

El mes de mayo finaliza con 542.142 personas en ERTE

Son 95.439 personas menos que en abril. Se han activado mas del 85% de los
trabajadores que estaban en ERTE hace un afio

31/05/2021
La Seguridad Social abona 417,62 millones de euros en ayudas por
la pandemia a més de 442.000 auténomos en mayo

Se reduce notablemente el numero de por susp dela
debido a resolucion administrativa: son 3.696, frente a los mas de 80.000 de
febrero

Maés Noticias >

{b A un click

Ingreso Minimo Vital

Acceso Sistema RED on-line I

Pago de deudas con tarjeta « Violencia contra la mujer
Nacimiento y Cuidado de Menor

Compra y venta de inmuebles

Certificado integral de prestaciones « Subastas de bienes embargados

Cita previa para prestaciones y
otras gestiones

Buques asistenciales ISM (videos)

Consultas Q  Castellano v

Sedetlectronica

b, TUSEGURIDAD
2 SoCIAL

IMPORTASS. PORTAL
DE LA TESORERIA

|

SISTEMA RED
> SISTEMADE
LIQUIDACION
DIRECTA

@ Te Ayudamos

~  CONSULTASY
& TRAMITES
CITA PREVIA PARA
[71 PRESTACIONES Y
OTRAS GESTIONES

Comunicacién

REVISTA DE LA
Al SEGURIDAD SOCIAL

P GABINETE DE PRENSA

REVISTA MAR

ISMARINA
5

Publicaciones
Tweets por inclusiongob

A& NORMATIVA

ESTADISTICAS,
fii) PresupuesTosy
ESTUDIOS
INFORMACION
ECONGMICO
FINANCIERA
@, DIRECCIONES Y
& TELEFONOS

il Servicio de
Estadisticas

(9] Pensiones

A wuscon

ENFERMEDAD
PROFESIONAL

A continuacidn se abre una nueva ventana en la que se debera seleccionar un certificado
digital de persona fisica incluido en la lista de certificados admitidos por la Seguridad Social

o DNI electronico.

Una vez seleccionado el certificado e introducida la correspondiente contrasefia, el sistema

procederd a autenticar al usuario como autorizado RED.

Tesoreria General de la Seguridad Social
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A continuacidn, se mostrara la pantalla de Aviso y Consentimiento. El usuario debera leery
aceptar los términos y pulsar el botén “Continuar”.

Sistema RED

COMVENEDS ESPecaies COMO i3 SORCILY 0 ranu

de Trabajo y Seguridad Social de 18 de julio de 1991

1 DN G CRMON 03N & INGT msmg 0 S0V SSTAR Operlig 02

- Los suscriploves de convenios especiaies regulados por Orden TAS/2865/2003, de 13 de octubre, vipente a partir def 1 de abril de 2004

a 0 T 02 enar Ocl X

(¥) He leido y estoy di acusrdo

El usuario deberad leer y aceptar los términos del aviso y pulsar el botdn “Continuar”.

Para poder operar en el servicio de Solicitud de cambio de base de cotizacion de convenios
especiales el autorizado RED debe tener asignado el Numero de Seguridad Social (NSS) del
suscriptor del convenio sobre el que se quiere realizar la modificacion.

En la pantalla que se muestra se introduciran los datos identificativos del suscriptor del
convenio cuya base de cotizacion se quiere modificar.

Sisterna RED

Cambio de base de cotizacion - Convenios especiales

| Autorizado 200000000000 Documento identficative - NNNNNNNNNN

Datos del suscriptor/a

ados con (*) son cbligatorios

Datos identificativos
(¥) Nimeto de [a Sequridad Socil
E] NNNNNHNNNNN |

(¥ Tipo de documento (*) Nimero de documento
| Seleccionar v||

En el caso de que el suscriptor no posea situaciones en convenios especiales, se mostrara el
siguiente mensaje:

3738* EL AFILIADO NO POSEE SITUACIONES EN COMVENIOS
®\_ J0" EL AFILIALND U PLISEE MALAUINES BN WM VENIS

Tesoreria General de la Seguridad Social
Subdireccién General de Afiliacion, Cotizacidn y Recaudacidn en Periodo Voluntario 5
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3. Relacion de Convenios especiales suscritos

En esta pantalla, el sistema mostrard la relacion de todos los convenios que tiene el
Suscriptor. Respecto de cada convenio se visualizara la siguiente informacion:

- Régimen del convenio.

- Tipo de convenio especial.

- Base cotizacion. Se indicara “Si” cuando ésta sea modificable y “No”, en caso contrario.
- Normativa: Orden 18 julio 1991 u Orden TAS/2865/2003.

En funcion de la normativa que regule el convenio especial, los plazos y las opciones que
ofrece este Servicio varian, conforme se ha indicado en la pantalla de Inicio del servicio.

En caso de que el suscriptor esté vinculado a un tGnico convenio especial, el servicio le dirigira
directamente a una pantalla con los datos de ese convenio.

3.1 Convenios especiales regulados por la Orden 1991.

Si el interesado es suscriptor de convenios especiales que se regulan por la Orden de 18 julio

de 1991, se mostrara la siguiente pantalla:

Sistema RED
< Cambio de base de cotizacion - Convenios especiales
Autorizado 0000000000 Documento identificativo NNNNNNNNNNNNN
SUSCTipior Xeeeces Documento identificativo DN Numero de la Seguridad Social  NNNNNNNNNNNN

Relacion convenios especiales

la'base de cotizacion

lista para modificar

SASCOTEACONMODPOABLE | ACRUATAR LS

0740 R.G{CONVENIO ESR) 1C.ECOR

RIO Orden 18 julio 1

1240 R EHOGAR(CONVESR) o1

(o]

E. ORDINARIO

Q
=
5]

Orden 18 julio 1991

Paginas: 1

Aguellos convenios en los que figure “Si” en la columna de “Base cotizacion modificable”
son aquellos en los que el usuario podra modificar la base de cotizacidn o solicitar que se
aplique el incremento correspondiente en la base de cotizacién del convenio especial.

En los convenios en los que figure “No” en la citada columna, se permite seleccionarlo para
conocer el motivo por el cual no se puede modificar la base de cotizacidon de ese convenio a
través de este Servicio. En el punto 4 de este manual, se indican los mensajes que emite el
sistema en este supuesto.

Tesoreria General de la Seguridad Social
Subdireccién General de Afiliacion, Cotizacidn y Recaudacidn en Periodo Voluntario 6
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Cuando el usuario ha seleccionado un convenio especial cuya base de cotizacién es
susceptible de modificacién se mostrara la siguiente pantalla en la que se debera seleccionar

una de las dos opciones que ofrece el Servicio.

Sistema RED
€= Cambio de base de cotizacion - Convenios especiales
fical NNNNNNNNN

OriZa00  WXNXXKXKHKKE Doc
0000000000000 Documento identificative DM, NNNNNNN NOmero de la Sequridad Social

Cambio base de cotizacién convenio de Orden 18 julio 1991

0% CAMPoSs marcados con (*) son obliigarorios

Datos del convenio
Régimen 0320 REGESPAU

Tipo de convenio especial 2 P EUROPEA
MNormativa aplicable Orde
Fecha de alta en el convenio
Base del afio anterior 2020
Base del afio actual 2021 1

(*) Cambio de base de cotizacién

Base de cotizacin soliciada €

7 Incremento de la base de cotizacion en el 1,00% - Porcentaje de incremento de la base minima del Régimen aplicable en afio 2021

Fecha de presentacién 01/03/2021

Si no se selecciona ninguna opcidn se muestra el siguiente mensaje:

En caso de que el usuario seleccione la opcién “Base de cotizacidn solicitada”, debera indicar

el importe de la nueva base y pulsar “Continuar”

Tesoreria General de la Seguridad Social
Subdireccién General de Afiliacion, Cotizacidn y Recaudacidn en Periodo Voluntario
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Cambiode RONN)

= Cambio de base de cotizacion - Convenios especiales
Auorzado  0000000000MXX Documento identficatva 0N NNNNNNMNNNNMNN ‘
| Suscriptor Documento identificativo  DUN.I Mumero de la Seguridad Social  NNNNNNNNNN

Cambio base de cotizacién convenio de Orden 18 julio 1991

Los campos marcadas con (%) son obligatorios

Datos del convenio

Fecha de akta en el convenio 01
Base del afio anterior 2020 1.00000€
Base del afio actual 2021 1.000.00 €

(*) Cambio de base de cotizacién

# Base de cotizacién solicitada ,T]( |

de la base de cotizacidn en el 1.00% - P taje c de la base minima del Régimen aplicable en afio 2021

Sisterna RED
e Cambio de base de cotizacion - Convenios especiales

Autorzado  KEKKKNOOOK Docu wo DN NNNNNNNNNN
Suscriptor J00OD0COOOOKK.  Documents identficatve 0N | NNNNNNNN Nomero de Is Segundad Social NNNNNNNNNNN

Resumen cambio base de cofizacién convenio de Orden 18 julio 1991

Régwnen (55 REGESPAU
Tipo de convenio especial 2
Normativa apficable Orden
Fecha de alta en el convenio
Base del afic anterior 2020
Base del afio actual 2021 1

El cambio de base de cotizacidn se solicita con los siguientes datos
Carnbio de la base solictado 1.011.24€

Base de cambio de colizacion
Fecha de presentacin 01/0

Es necesario pulsar en el boton “Confirmar”. El sistema emitird los siguientes mensajes

informativos:

Tesoreria General de la Seguridad Social
Subdireccion General de Afiliacidn, Cotizacion y Recaudacidn en Periodo Voluntario 8
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e Operacidon realizada correctamente. Se ha
generado la documentacién correspondiente.
e Serecomienda guardar el PDF antes de imprimirlo

Después de cerrar los mensajes de confirmacion se seleccionard el tipo de documento:
Justificante o Resolucién de la solicitud.

Aoy OO, W TR MWRNANHNN ST 1 Tepnt hos MMM

CiaEumeniBeain. v

3.2 Convenios especiales regulados en la Orden TAS/2865/2003

Si el interesado es suscriptor de convenios especiales que se regulan por la Orden de 2003
se visualizaran también la siguiente pantalla:

Tesoreria General de la Seguridad Social
Subdireccion General de Afiliacidn, Cotizacion y Recaudacidn en Periodo Voluntario 9
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Sistema RED
< Cambio de base de cotizacion - Convenios especiales
Autorizado Xoo00000KKK Documento identificative DN NNNNMNNNNNN
Suscriptor X00000000X( Documento identificativo  DNJ. NNNNNNN  Nimero de la Seguridad Social

Relacion convenios especiales

Seleccione un convenio o |3 lista para modificar |3 base de cofl

I I

o
[

Aguellos convenios en los que figure “Si” en la columna de “Base cotizacion modificable”
son aquellos en los que el usuario podra modificar la base de cotizacién y/o solicitar o
renunciar a que se aplique el incremento correspondiente en la base de cotizaciéon del

convenio especial.

En los convenios en los que figure “No” en la citada columna, se permite seleccionarlo para
conocer el motivo por el cual no se puede modificar la base de cotizacion de ese convenio a
través de este Servicio. En el punto 4 de este manual, se indican los mensajes que emite el
sistema en este supuesto.

Cuando el usuario ha seleccionado un convenio especial cuya base de cotizacién es
susceptible de modificacién se mostrara la siguiente pantalla en la que se debera seleccionar
alguna de las opciones que ofrece el Servicio.

Tesoreria General de la Seguridad Social
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Una vez seleccionada la opcidn es necesario pulsar en el botén “Continuar” para visualizar
el Resumen del cambio de base que se va a realizar. En “Limpiar” se podra seleccionar de
nuevo la opcion.

Una vez se ha seleccionado “Continuar”, se mostrara esta pantalla donde se informa de los
efectos de las modificaciones solicitadas.

Sede Blectrinica de ls Seguridad Social
Cambio de base de cotizacion - Convenios especiales
v OO Docy A0 e 3! 9999999999 N

Resumen cambio base de cotizacidn convenio de Orden TAS/2865/2003

Datos del convenio

Aviso: efectos de las modificaciones anotadas

n O [ D830 1473 #4980 ) " RionIRcion O 1B Dase O CoAno B it O de o S 2002

L Nl DESE 08 COTSACION $ROCE 1078 #0RCVE B D Tr Ol T de @0 de 2002 B sewnciE il incre

Confirmar

Es necesario pulsar en el botéon “Confirmar”. El sistema emitird el siguiente mensaje
informativo:

e Operacién realizada correctamente. Se ha
generado la documentacion correspondiente.
e Serecomienda guardar el PDF antes de imprimirlo

Después de cerrar el mensaje, a continuacion, se mostrara una pantalla desde la cual el
usuario podrd descargar el Justificante de la solicitud.

Tesoreria General de la Seguridad Social
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En los convenios regulados por la Orden TAS/2865/2003, la Resolucién serd notificada al
suscriptor del convenio especial por los canales establecidos a tal efecto cuando se
consoliden los cambios solicitados.

4. Mensajes informativos del Servicio

Cuando la base de cotizacion del convenio especial no es susceptible de modificacién a
través de este Servicio se mostraran los siguientes mensajes:

a) Mensaje cuando el cambio de base se solicita fuera de plazo

*4907* El cambio de base de cotizacién
solicitado no surtira efectos por haber
superado el plazo de solicitud previsto en la
normativa de aplicacion

b) “0001”. Base de Cotizacion fija o predeterminada.

*0001* Conforme la normativa que regula este
convenio especial, la base de cotizacién o cuota del
convenio son fijas. Por tanto, no se admiten
modificaciones. En su caso, el incremento de la base
de cotizacién se producira de forma automatica, en el
supuesto de que la cuantia de la base se incremente
legalmente

c) “0002”. Base de Cotizacion calculada.

*0002*. A través de este servicio no es posible
solicitar la modificacion de la base de cotizacidon. En
su caso, podrd hacerlo a través de los servicios:
Presentacion de otros escritos, solicitudes y
comunicaciones (TGSS) o TE AYUDAMOS, disponibles
en la Sede Electrdnica de la Seguridad Social con la
cumplimentacién del Modelo TC. 4005 “SOLICITUD:
CAMBIO DE BASE DE COTIZACION”

Tesoreria General de la Seguridad Social
Subdireccion General de Afiliacidn, Cotizacion y Recaudacidn en Periodo Voluntario 12
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d) “0003”. Base de Cotizacidn solicitada con anterioridad.

*0003* La base no puede ser modificada con
esta transaccién, ya ha solicitado un cambio de
base con anterioridad.

e) '0004”. Base de Cotizacion minima sin incremento.

*'0004* La base minima de cotizacion del Régimen
aplicable, para el nuevo afo no se ha incrementado.
Por tanto, no se admite la solicitud de incremento de

base.’

5. Modelos / Comunicaciones

Los resguardos de la solicitud que se pueden generar son los siguientes:

Modelo 1 se emitira cuando se haya solicitado un cambio de base, ya sea en un convenio de
la orden antigua o nueva. Se indicara la orden en el campo indicado.

Tesoreria General de la Seguridad Social
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MINISTERID
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RESGUARDO DE SOLICITUD:
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llustracion 1 Resguardo Cambio de Base
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MINISTERK}
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Manual del servicio de Solicitud de cambio de base de cotizacidn en convenios especiales

Modelo 2 se emitira en convenios de la orden antigua o nueva, cuando solicita o renuncia al
incremento de Base de Cotizacion. En convenios de orden antigua solo sera posible la
solicitud del incremento, en convenios de orden nueva sera posible ambos.

MINISTERIO ==
BE INCLUSIN, SECURIDAD SOCIAL : TESORERIA GENERAL
¥ MIBRACIONES DE LASEGUSIDWD SN

RESGUARDO DE SOLICITUD:
DE INCREMENTO O RENUNCIA AL INCREMENTO AUTOMATICO DE LA BASE DE

COTIZACION EN CONVENIOS ESPECIALES
D/Dra

Social DMHIMLE ¥ domaiio an
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llustracion 2 Resguardo solicitud o renuncia al incremento de Base de Cotizacion
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Manual del servicio de Solicitud de cambio de base de cotizacidn en convenios especiales

MINISTERIO ==
DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL : TESORERIA GENERAL
¥ MIGRACIONES DE L SEGURIDAD SOCIAL
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Modelo 3 sélo se emitira en convenios de la orden nueva. Se emitird cuando se haya
solicitado un cambio de base y también solicite o renuncie al incremento de Base de
Cotizacion. Este modelo no procede para convenios sujetos a la orden antigua, ya que en los
convenios antiguos el cambio de base tiene efecto desde el 1 de enero del afio en curso y el
usuario elige entre anotar la base o incrementarla con él % de incremento de la minima del
afo en curso.
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Manual del servicio de Solicitud de cambio de base de cotizacidn en convenios especiales

MINISTERID

DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL TESORERI GENERAL

¥ MIGRACIONES DE L SEGURDAD SO0
RESGUARDO DE SOLICITUD:

CAMBIO DE BASE DE COTIZACKIN ¥ DE INCREMENTO O RENUNCIA AL INCREMENTO
AUTOMATICO DE LA BASE DE COTIZACION, EN CONVENIOS ESPECIALES
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llustracion 3 Resguardo de solicitud de cambio de base de cotizacion y de incremento o renuncia al incremento

automadtico de la Base de Cotizacion.
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MINISTERID
DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL TESORERIA GENERAL
¥ MIGRACIONES DE LASEGURIDWD SOCIA
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Manual del servicio de Solicitud de cambio de base de cotizacidn en convenios especiales

Las Resoluciones que se generaran una vez consolidados los cambios solicitados, seran las
siguientes:

MINETERIO
DE INCLUSKI M SESURIDAD SOC0IAL TECPERM GEMERAL
¥ MIGRACIC MES DE LA SECURNAD S0 CRAL

RESOLUCION SOBRE CAMBIO DE BASE DE COTIZACION EN CONVENIOS ESPECIALES
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llustracion 4 Resolucion Cambio de Base de Cotizacion en convenios especiales
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MINISTERIC ==
DEINCLUSKI N, SEGURIDAD SOCIAL TEORERIA GENERAL
Y MIGRACKOMES DE LA SEGLRSDAD S0UOUAEL

RESOLUCION SOBRE LA SOLICITUD O RENUNCIA AL INCREMENTO DE LA BASE DE
COTIZACION EN CONVEMNIOS ESPECIALES
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