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GUIA DE CASOS DE TIPO ERROR/INCIDENCIA DISPONIBLES

Inscripcion de Empresas

Categoria Subcategoria Datos complementarios obligatorios
Asignacion CCC Asignacion CCC No aplica

Reinicio CCC Reinicio CCC Cccc

Variacion datos Variacion datos ccc

Categoria

Bajas de autonomos

Afiliacién, Altas y Bajas

Subcategoria

Bajas de autonomos

Datos complementarios obligatorios

NAF + IPF

Bajas trabajadores SE Hogar

Bajas trabajadores SE Hogar

CCC + NAF + IPF

Bajas trabajadores cuenta
ajena

Bajas trabajadores cuenta ajena

CCC + NAF + IPF

Altas de autéonomos

Altas de autéonomos

NAF + IPF

Altas trabajadores SE Hogar

Altas trabajadores SE Hogar

CCC + NAF + IPF

Altas trabajadores cuenta
ajena

Altas trabajadores cuenta ajena

CCC + NAF + IPF

contingencias

Practicas no remuneradas No aplica
Base reducida por pluriactividad NAF + IPF
Cambio de base de cotizacion NAF + IPF
Cambio de domiciliacion bancaria | NAF + IPF
Variaciones de datos de ) .
autonomos Cambio de domicilio NAF + IPF
Modif. de la actividad NAF + IPF
Mod,if. de la condicién de NAF + IPF
autonomo
Modif. en la cobertura de NAF + IPF

Var. datos trabajadores SE
Hogar

Var. datos trabajadores SE Hogar

CCC + NAF + IPF

Var. datos trabajadores
cuenta ajena

Var. datos trabajadores cuenta
ajena

CCC + NAF + IPF

Alta/Var Datos Integrdos
Bases Adic DIBA

Tipos Bases Adic 001 -
Asignacion/Rescision CCC
TRABAJO CONCENTRADO

CCC + NAF + IPF

Anotacion Trabajadores
Desplazados

Convenios Bilaterales

CCC + NAF + IPF

Union Europea, EEE,Suiza o Reino
Unido

ccc
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Categoria

Liquidaciones
complementarias

Cotizacion

Subcategoria

Liquidacion Complementaria L02

Liquidacion Complementaria LO3

Liquidacion Complementaria L13

Liquidacion Complementaria L90

Liquidacion Complementaria L91

Liquidacion Complementaria CXX

Liquidacion Complementaria V03

Liquidacion Complementaria V90

Datos complementarios obligatorios

(CCC + Periodo de liquidacion desde/hasta + Tipo de
liquidacion) o (CCC + N° de Liquidacion) + NAF + IPF

Procedimiento SLD

Diferencias en calculos

Discrepancias en tramos

Errores bases/compensacion IT

Errores en RNT y RLC

Otros

(CCC + Periodo de liquidacion desde/hasta + Tipo de
liquidacion) o (CCC + N° de Liquidacion) + NAF + IPF

Servicios SLD / RED Directo

Solicitud de informe de datos

bancarios No aplica
Solicitud de informe estado de .
A No aplica
liquidaciones

Comunicacion de datos bancarios | CCC

Cambio de modalidad de pago

Consulta de calculos

Obtencion de RNT por NAF

Obtencion de duplicados

Obtencion de recibos

Rectificacion de liquidaciones

Solicitud de anulacion de
liquidaciones

Solicitud de borradores

Solicitud de confirmacion online

Solic. cuota a cargo de los
trabajadores

Confeccion de liquidaciones_RED
D

Consulta e impresion de
duplicados_RED D

(CCC + Periodo de liquidacion desde/hasta + Tipo de
liquidacion) o (CCC + N° de Liquidacion) + NAF + IPF
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Categoria

Auténomos

Cotizacion
Subcategoria Datos complementarios obligatorios
Bases y Cuotas NAF + IPF
Beneficios en la cotizacion NAF + IPF
Domiciliacion bancaria NAF + IPF

Empleados de Hogar

Beneficios en la cotizacion

CCC + NAF + IPF

Cuotas

CCC + NAF + IPF

Domiciliacion bancaria

CCC + NAF + IPF

CRA - Conceptos retributivos
abonados

CRA - Conceptos retributivos
abonados

CCC + N° Liquidacion

Categoria

Recaudacion

Subcategoria

Datos complementarios obligatorios

Deuda

Practicas no remuneradas - Deuda

ccc

Rectificaciones fuera de
plazo iniciadas de oficio

Sistema de Liquidacion Directa

CCC + N° Liquidacion

Categoria

Técnicas On-Line

Técnicas

Subcategoria

Acceso a serv. Inscripcion y
Afiliacion

Acceso a serv. de Cotizacion

Autenticacion/Certificado

Buzon personal

Conceptos retributivos abonados

Gestion Devolucion de Saldos
Acreedores

Gestion de autorizaciones

Impresion

Java

Transferencia de ficheros

Técnicas RED/SLD (SILTRA 'y
WinSuite32 -
Modificacion/Cancelacion
Autorizacion)

Actualizacion

Autenticacion/Certificado

Comunicaciones

Configuracion - Configuracion

Desinstalacion

Ejecucion

Errores al generar ficheros

Errores al validar y adaptar
ficheros

Impresion

Instalacion

Datos complementarios obligatorios
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Gestion de Autorizados

Categoria Subcategoria Datos complementarios obligatorios
Cambio medio transmision Cambio medio transmision Aut. No aplica

Aut. RED RED P

Asignacion/Rescision Asignacion/Rescision CCC CCc

CCC/NAF Asignacién/Rescision NAF NAF + IPF

Modificacion/Cancelacion Modificacion/Cancelacion No aplica

Autorizac. RED Autorizac. RED p

Usuario RED principal Usuario RED principal NAF + IPF

Usuario RED secundario Usuario RED secundario NAF + IPF

Categoria

Cotizacion

Mutuas Colaboradoras

Subcategoria

Trabajadores Cuenta
Ajena/Asimilados

Datos complementarios obligatorios

| CCC + NAF + IPF

RETA | NAF+IPF

Peticion anulacion recibos

liquidacién | cee
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