SECRETARIA DE ESTADO
DE LA SEGURIDAD SOCIAL

GOBIERNO MINISTERIO Y PENSIONES
DE ESPANA DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL
Y MIGRACIONES =

Jiime| .
= TESORERIA GENERAL
[ g DE LA SEGURIDAD SOCIAL

NOTICIAS RED

Remision Electronica e Documentos
Boletin 7/2020 3 de abril de 2020
REAL DECRETO-LEY 11/2020, DE 31 DE MARZO: HABILITACION A LOS AUTORIZADOS RED ....c.covevveveeeereene. 1
REAL DECRETO-LEY 11/2020, DE 31 DE MARZO: MORATORIAS y APLAZAMIENTOS. ASPECTOS
GENERALES ... ettt ettt e ettt e ettt e e e e et e e e e eat e e e s aan e aasanaeessnanesssnnneesssaneaassnnessssnnsesssnneesnsnnsesssnnneessen 1
REAL DECRETO-LEY 11/2020, DE 31 DE MARZO: MORATORIAS DE LAS COTIZACIONES SOCIALES A LA
SEGURIDAD SOCIAL ... eeeeeeetteeee e eeeeeteee e ettt eee e e e e e e e etat e e e eeeeeaesaaa s aeeaesassaanaaseeesssssannnnsaeesssssssnnnseseeesssssnnnnnns 3
REAL DECRETO-LEY 11/2020, DE 31 DE MARZO: APLAZAMIENTOS DE LAS COTIZACIONES SOCIALES A LA
SEGURIDAD SOCIAL ..cvuiieeite ettt e ettt ettt e ettt e e et e e e ettt e e e eaaa e esasaeeesstnessssnneesssnnesssssnsessssnneesssnneesssnnseessnnneessen 6
AMPLIACION DEL PLAZO PARA MECANIZACION DE JORNADAS REALES ......veveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 8
NUEVA PARTICION DE TRAMOS DURANTE LA SITUACION DE IT CONTINGENCIAS COMUNES PAGO
DELEGADO (PEC21)...uuviiieeirieeeeitteteeeeiteeeeeeaeeeeeetteeeeeetaaeseesssreseeasssesesasssaeeeasssesesansseeesassesesasresesansreseeensresesennsees 8
ACTUACIONES EN EL AMBITO DE LA GESTION DE LOS PARTES DE IT w.veteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeens 8
NOVEDADES DEL SERVICIO DE ATENCION DE LA TGSS: IMPLANTACION CASIA .....ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeene 8

REAL DECRETO-LEY 11/2020, DE 31 DE MARZO: HABILITACION A LOS AUTORIZADOS RED

El Real Decreto-Ley 11/2020, de 31 de marzo, por el que se adoptan medidas urgentes complementarias en el
ambito social y econdmico para hacer frente al COVID-19, establece, en la Disposicion adicional decimosexta, la
habilitacion a los autorizados RED para efectuar por medios electronicos las solicitudes y demas tramites
correspondientes a los aplazamientos, las moratorias y las devoluciones de ingresos:

“Los autorizados para actuar a través del Sistema de remision electrénica de datos en el ambito de la
Seguridad Social (Sistema RED), regulado por la Orden ESS/484/2013, de 26 de marzo, estaran habilitados
para efectuar por medios electrénicos las solicitudes y demds tramites correspondientes a los
aplazamientos en el pago de deudas, las moratorias en el pago de cotizaciones y las devoluciones de
ingresos indebidos con la Seguridad Social correspondientes a los sujetos responsables del cumplimiento de
la obligacion de cotizar en cuyo nombre actien. La habilitacion a que se refiere el parrafo anterior podra
extenderse a otras actuaciones que se determinen mediante resolucion del Director General de la Tesoreria
General de la Seguridad Social.”

REAL DECRETO-LEY 11/2020, DE 31 DE MARZO: MORATORIAS y APLAZAMIENTOS. ASPECTOS
GENERALES

El Real Decreto-Ley 11/2020, de 31 de marzo, por el que se adoptan medidas urgentes complementarias en el
ambito social y econdmico para hacer frente al COVID-19, establece para las empresas:

e En su articulo 34, moratorias de las cotizaciones sociales a la Seguridad Social, de seis meses, sin interés,
cuyo periodo de devengo esté comprendido entre los meses de abril y junio de 2020, y

e En su articulo 35, aplazamiento en el pago de sus deudas con la Seguridad Social cuyo plazo reglamentario
de ingreso tenga lugar entre los meses de abril y junio de 2020, siendo de aplicacidon un interés del 0.5%.
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Tanto las moratorias como los aplazamientos deben solicitarse antes del transcurso de los diez primeros dias
naturales del plazo reglamentario de ingreso.

Por lo tanto, aquellas empresas que asi lo deseen, y siempre y cuando concurran las condiciones establecidas para
el acceso tanto a las moratorias como a los aplazamientos indicados, podran, en términos generales*:

1. Solicitar hasta el préoximo dia 10 de abril, el aplazamiento en el pago de las cuotas correspondientes al mes
de marzo de 2020, y

2. Solicitar desde el dia 1 al dia 10 de mayo, la moratoria de 6 meses, sin interés, en el pago de sus
cotizaciones sociales, y por conceptos de recaudacion conjunta, correspondientes al mes de abril, o, en su
defecto, el aplazamiento de las cuotas de dicho mes de abril, lo que implicaria el ingreso en plazo
reglamentario de la aportacion de los trabajadores, asi como de las cuotas por accidente de trabajo y
enfermedad profesional, y

3. Solicitar desde el dia 1 al dia 10 de junio, la moratoria de 6 meses, sin interés, en el pago de sus
cotizaciones sociales, y por conceptos de recaudacién conjunta, correspondientes al mes de mayo, o, en su
defecto, el aplazamiento de las cuotas de dicho mes de mayo, lo que implicaria el ingreso en plazo
reglamentario de la aportacion de los trabajadores, asi como de las cuotas por accidente de trabajo y
enfermedad profesional, y

4, Solicitar desde el dia 1 al dia 10 de julio, la moratoria de 6 meses, sin interés, en el pago de sus
cotizaciones sociales, y por conceptos de recaudacidon conjunta, correspondientes al mes de junio.

*Respecto de la posibilidad de presentacion de solicitudes de moratoria y aplazamientos en meses distintos a los del
plazo reglamentario de ingreso del mes al que se refiera dichas moratorias o aplazamientos, véanse los apartados
siguientes sobre Moratorias de las cotizaciones sociales a la Seguridad Social y Aplazamiento de las cotizaciones
sociales a la Seguridad Social.

Por otra parte, el mismo Real Decreto-Ley 11/2020, establece para los trabajadores por cuenta propia:

e En su articulo 34, moratorias de las cotizaciones sociales a la Seguridad Social, de seis meses, sin interés,
correspondiente a los meses de mayo, junio y julio de 2020, y

e En su articulo 35, aplazamiento en el pago de sus deudas con la Seguridad Social cuyo plazo reglamentario
de ingreso tenga lugar en los meses de abril, mayo y junio de 2020, siendo de aplicacién un interés del
0.5%.

Tanto las moratorias como los aplazamientos deben solicitarse antes del transcurso de los diez primeros dias
naturales del plazo reglamentario de ingreso.

Por lo tanto, aquellos trabajadores incluidos en el Régimen Especial para Trabajadores por Cuenta Propia o
Auténomos que asi lo deseen, y siempre y cuando concurran las condiciones establecidas para el acceso tanto a las
moratorias como a los aplazamientos indicados, podran:

1. Solicitar hasta el proximo dia 10 de abril, el aplazamiento en el pago de las cuotas correspondientes al mes
de abril de 2020, y

2. Solicitar desde el dia 1 al dia 10 de mayo, la moratoria de 6 meses, sin interés, en el pago de la cuota
correspondiente al mes de mayo, o, en su defecto, el aplazamiento de las cuotas de dicho mes de mayo, lo
que implicaria el ingreso en plazo reglamentario de las cuotas por accidente de trabajo y enfermedad
profesional, y

3. Solicitar desde el dia 1 al dia 10 de junio, la moratoria de 6 meses, sin interés, en el pago de la cuota
correspondiente al mes de junio, o, en su defecto, el aplazamiento de las cuotas de dicho mes de junio, lo
que implicaria el ingreso en plazo reglamentario de las cuotas por accidente de trabajo y enfermedad
profesional, y

4. Solicitar desde el dia 1 al dia 10 de julio, la moratoria de 6 meses, sin interés, en el pago de la cuota
correspondiente al mes de julio.

*Respecto de la posibilidad de presentacion de solicitudes de moratoria y aplazamientos en meses distintos a los del
plazo reglamentario de ingreso del mes al que se refiera dichas moratorias o aplazamientos, véanse los apartados
siguientes sobre Moratorias de las cotizaciones sociales a la Seguridad Social y Aplazamiento de las cotizaciones
sociales a la Seguridad Social.

Por ultimo, en relacidon con los trabajadores por cuenta propia hay que sefialar que aquellos a los que se les
reconozca la prestacion extraordinaria por cese en la actividad a la que se refiere el articulo 17 del Real Decreto-Ley
8/2020, no deben cotizar a la Seguridad Social durante el periodo que dure la citada prestacion y que, en el caso de
que se le llegue a cargar en cuenta las citadas cuotas por no haber sido reconocida a tiempo la prestacion por parte
del correspondiente 6rgano gestor, dichas cuotas seran devueltas de oficio por la Tesoreria General de la Seguridad
Social, por lo que no se precisa realizar respecto de estas cuotas ninguna solicitud de moratoria o aplazamiento.

Respecto de la cuestion anterior hay que sefialar que, conforme a lo establecido en el apartado 7 del citado articulo
17, segun la redaccion dada por la disposicidn final primera, nimero Ocho, del Real Decreto-ley 11/2020, las cuotas
correspondientes al mes de marzo, por los dias en los que no se reconozca la prestacion extraordinaria por cese de
la actividad, y que no hubiesen sido ingresadas en plazo, se podran ingresar fuerza de plazo sin la aplicacién de
recargo.
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«7. En el supuesto de suspensiéon de la actividad, la cotizacién correspondiente a los dias de actividad en el
mes de marzo de 2020 no cubiertos por la prestacion regulada en este articulo, que no fuera abonada
dentro del plazo reglamentario de ingreso, no serd objeto del recargo previsto en el articulo 30 del Texto
Refundido de la Ley General de la Seguridad Social.”

En el caso de los trabajadores por cuenta propia incluidos en el Régimen Especial de la Seguridad Social de los
trabajadores del mar, resultaria de aplicacién, con caracter general, lo ya indicado respecto de los trabajadores por
cuenta propia del Régimen Especial para Trabajadores por Cuenta Propia o Autonomos, debiendo adaptarse los
plazos al plazo reglamentario de ingreso de las cuotas para este colectivo, de tal forma que podran:

1.

Solicitar hasta el préximo dia 10 de abril, el aplazamiento en el pago de las cuotas correspondientes al mes
de marzo de 2020, y

Solicitar desde el dia 1 al dia 10 de mayo, la moratoria de 6 meses, sin interés, en el pago de la cuota
correspondiente al mes de abril, o, en su defecto, el aplazamiento de las cuotas de dicho mes de abril, lo
que implicaria el ingreso en plazo reglamentario de las cuotas por accidente de trabajo y enfermedad
profesional, y

Solicitar desde el dia 1 al dia 10 de junio, la moratoria de 6 meses, sin interés, en el pago de la cuota
correspondiente al mes de mayo, o, en su defecto, el aplazamiento de las cuotas de dicho mes de mayo, lo
que implicaria el ingreso en plazo reglamentario de las cuotas por accidente de trabajo y enfermedad
profesional, y

Solicitar desde el dia 1 al dia 10 de julio, la moratoria de 6 meses, sin interés, en el pago de la cuota
correspondiente al mes de junio.

REAL DECRETO-LEY 11/2020, DE 31 DE MARZO: MORATORIAS DE LAS COTIZACIONES SOCIALES A LA
SEGURIDAD SOCIAL

El Real Decreto-Ley 11/2020, de 31 de marzo, por el que se adoptan medidas urgentes complementarias en el
ambito social y econdmico para hacer frente al COVID-19, establece en su articulo 34, sobre moratorias de las
cotizaciones sociales a la Seguridad Social, lo siguiente:

1. Se habilita a la Tesoreria General de la Seguridad Social a otorgar moratorias de seis meses, sin interés,
a las empresas y los trabajadores por cuenta propia incluidos en cualquier régimen de la Seguridad Social,
que lo soliciten y cumplan los requisitos y condiciones que se estableceran mediante Orden del Ministro de
Inclusién, Seguridad Social y Migraciones previo acuerdo de la Comision Delegada del Gobierno para
Asuntos Econdémicos. La moratoria en los casos que sea concedida afectara al pago de sus cotizaciones a la
Seguridad Social y por conceptos de recaudacién conjunta, cuyo periodo de devengo, en el caso de las
empresas esté comprendido entre los meses de abril y junio de 2020 y, en el caso de los trabajadores por
cuenta propia entre mayo y julio de 2020, siempre que las actividades que realicen no se hayan suspendido
con ocasion del estado de alarma declarado por el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo.

2. Las solicitudes de moratoria deberan presentarse, en el caso de empresas, a través del Sistema de
remision electrénica de datos en el ambito de la Seguridad Social (Sistema RED) regulado en la Orden
ESS/484/2013, y en el caso de los trabajadores por cuenta propia a través del citado Sistema RED o por
los medios electrénicos disponibles en la sede electronica de la Secretaria de Estado de la Seguridad Social
(SEDESS).

Las empresas deberan presentar solicitudes individualizadas por cada cddigo de cuenta de cotizacion donde
figuren de alta los trabajadores respecto de los que se solicita la moratoria en el pago de sus cotizaciones a
la Seguridad Social y por conceptos de recaudacién conjunta.

La Tesoreria General de la Seguridad Social podra habilitar cualquier otro medio electrénico distinto al
Sistema RED o SEDESS para que se efectue la solicitud.

A estos efectos, la comunicacion, a través de los medios indicados, de la identificacion del cédigo de cuenta
de cotizacién y del periodo de devengo objeto de la moratoria, tendra la consideracion de solicitud de esta.

3. Las solicitudes de moratoria deberan comunicarse a la Tesoreria General de la Seguridad Social dentro
de los 10 primeros dias naturales de los plazos reglamentarios de ingreso correspondientes a los periodos
de devengo sefialados en el apartado primero, sin que en ningin caso proceda la moratoria de aquellas
cotizaciones cuyo plazo reglamentario de ingreso haya finalizado con anterioridad a dicha solicitud.

4. La concesion de la moratoria se comunicara en el plazo de los tres meses siguientes al de la solicitud, a
través de los medios sefialados en el apartado segundo de este articulo. No obstante, se considerara
realizada dicha comunicacion con la efectiva aplicacion de la moratoria por parte de la Tesoreria General de
la Seguridad Social en las liquidaciones de cuotas que se practiquen a partir del momento en que se
presente la solicitud.

5. Esta moratoria no serd de aplicacion a los cédigos de cuenta de cotizacion por los que las empresas
hayan obtenido exenciones en el pago de la aportacion empresarial asi como en las cuotas de recaudacion
conjunta, regulada en el articulo 24 Del Real Decreto Ley 8/2020, de 17 de marzo, de medidas urgentes
extraordinarias para hacer frente al impacto econémico y social del COVID-19, como consecuencia de los
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procedimientos de suspensién de contratos y reduccién de jornada por fuerza mayor a que se refiere dicho
articulo.

6. En aplicaciéon de lo previsto en el texto refundido de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el Orden
Social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 5/2000, de 4 de agosto, las solicitudes presentadas por las
empresas, o por los trabajadores por cuenta propia, que contuvieran falsedades o incorrecciones en los
datos facilitados daran lugar a las sanciones correspondientes.

Se considerara a estos efectos como falsedad o incorreccién haber comunicado a la Tesoreria General de la
Seguridad Social en la solicitud de inscripcion como empresa, o en el alta del trabajador en el
correspondiente Régimen Especial, o en variacion de datos posterior a la inscripcién, o al alta, una actividad
econdmica falsa o incorrecta, asi como aquellos otros datos que determinen la existencia de las condiciones
y requisitos a los que se refiere el apartado primero.

El reconocimiento indebido de moratorias como consecuencia de alguno de los incumplimientos previstos
en el parrafo anterior, dara lugar a la revisién de oficio del acto de reconocimiento de la moratoria. En tales
supuestos, y sin perjuicio de la responsabilidad administrativa o penal que legalmente corresponda, la
empresa, o el trabajador por cuenta propia, resultaran de aplicacion a las cuotas a las que se hubiese
aplicado indebidamente la moratoria el correspondiente recargo e intereses, de conformidad con lo
establecido en el Reglamento General de Recaudacion de la Seguridad Social.

Orden del Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones

Para que la Tesoreria General de la Seguridad Social otorgue las moratorias en el pago de las cotizaciones a
la Seguridad Social a las que se refiere el articulo 34 del Real Decreto-Ley 11/2020, se deben cumplir los
requisitos y condiciones que estan pendientes de establecerse a través de una Orden del Ministro de
Inclusion, Seguridad Social y Migraciones.

Ingreso de las cotizaciones a la Seguridad Social respecto de las que se otorgue la moratoria en el pago

En el caso de las empresas que no tengan autorizados un plazo de ingreso distinto a los establecidos
reglamentariamente, las cuotas correspondientes a los periodos de liquidacidon de abril, mayo y junio, se
deberan ingresar en los meses de noviembre, diciembre de 2020 y enero de 2021, respectivamente, y de
forma simultanea con las cuotas de octubre, noviembre y diciembre de 2020.

En el caso de los trabajadores autdonomos, las cuotas correspondientes a los periodos de liquidacién de
mayo, junio y julio, se deberan ingresar en los meses de noviembre, diciembre de 2020 y enero de 2021,
respectivamente, y de forma simultanea con las cuotas de esos mismos meses.

En el caso de los trabajadores auténomos incluidos en el Régimen Especial de la Seguridad Social de los
Trabajadores del Mar, las cuotas correspondientes a los periodos de liquidacién de mayo, junio y julio, se
deberan ingresar en los meses de diciembre de 2020, y enero y febrero de 2021, respectivamente, y de
forma simultanea con las cuotas de noviembre y diciembre de 2020, y enero de 2021.

Solicitud de las moratorias para empresas.
Plazos de presentacion de las solicitudes.

Teniendo en cuenta que las moratorias se pueden solicitar, en el caso de las empresas, respecto de los
periodos de liquidacion de abril, mayo y junio, a ingresar respectivamente, en los meses de mayo, junio y
julio de 2020, en los 10 primeros dias naturales de cada plazo reglamentario de ingreso, la solicitud de la
moratoria de cada periodo de liquidacidén se podra presentar en los siguientes plazos:

1. Entre el 1 y el 10 de mayo: Se podra solicitar la moratoria de las cuotas correspondientes a los
periodos de liquidacion de abril, mayo o junio de 2020. Es decir, se podra solicitar la moratoria de
todos los periodos de liquidacion indicados, o solo de uno de ellos o de dos.

2. Entre el 1 y el 10 de junio: Se podra solicitar la moratoria de las cuotas correspondientes a los
periodos de liquidacion de mayo y junio de 2020. De la misma forma al caso anterior, se podra solicitar
la moratoria de los dos periodos de liquidacion indicados, o solo de uno de ellos.

3. Entre el 1y el 10 de julio: Se podra solicitar la moratoria de las cuotas correspondientes al periodo de
liquidaciéon de junio.

Solicitud por Cédigo de Cuenta de Cotizacion —-CCC-.

Se debe presentar una solicitud por cada CCC distinto respecto del que se pretenda acceder a la moratoria
en el pago de las cuotas.

Solicitud por periodo de liquidacion

Se podra presentar una solicitud por cada periodo de liquidacion respecto del que se pretenda acceder a la
moratoria en pago de las cuotas o una solicitud que comprenda varios periodos de liquidacion consecutivos

Procedimiento de presentacion de las solicitudes

Las solicitudes se presentaran, tal y como indica el apartado 2 del articulo 34, a través del sistema RED.
Para ello, en el préximo mes de mayo, una vez establecidos los requisitos y condiciones que deben
cumplirse para acceder a la moratoria en el pago segun Orden del Ministro de Inclusién, Seguridad Social y
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Migraciones, se implantard un nuevo servicio, similar al existente actualmente para la comunicacién de los
convenios colectivos.

A estos efectos, tal y como se indica en el mismo apartado, no serd necesario presentar un documento de
solicitud, o formulario, sino que sera suficiente con la comunicacién a través del nuevo servicio, de los
datos del CCC y del periodo, o periodos, de liquidacion respecto de los que se solicita la moratoria en el
pago.

Esta Tesoreria General de la Seguridad Social podra habilitar otros procedimientos distintos al indicado en
el parrafo anterior en el caso de que fuese necesaria tal actuacion.

Inhabilitacion del registro electrénico u otros procedimientos existentes en SEDESS para la
presentacion de solicitudes de moratoria en el pago.

Las solicitudes de moratoria en el pago de cuotas a las que se refiere el articulo 34 del Real Decreto-Ley
11/2020 no se podran presentar a través de medios distintos al Sistema RED, no surtiendo efectos aquellas
que no se ajusten al procedimiento indicado.

Exoneraciones de cuotas del articulo 24 del Real Decreto-Ley 8/2020

Tal y como establece el apartado 5 del articulo 34 del Real Decreto-ley 11/2020, esta moratoria no sera de
aplicacidn a los cédigos de cuenta de cotizacidon por los que las empresas hayan obtenido exenciones en el
pago de la aportacién empresarial asi como en las cuotas de recaudacidén conjunta, regulada en el articulo
24 Del Real Decreto Ley 8/2020.

En el supuesto de que se presenten solicitudes de moratoria en el pago respecto de CCCs a los que se
aplique una exoneracion de cuotas por el mismo periodo, no se procedera al calculo de la correspondiente
liquidacion de cuotas hasta que no se corrijan los datos que provocan dicha incompatibilidad.

Presentacion de las liquidaciones de cuotas e ingreso de la aportacion de los trabajadores por
cuenta ajena o asimilados a estos.

El otorgamiento de la moratoria no exime a las empresas de presentar las liquidaciones de cuotas a través
de los procedimientos y plazos ya establecidos, asi como a efectuar el ingreso de las aportaciones de los
trabajadores cuenta ajena o asimilados a estos.

Comunicacion del otorgamiento de la moratoria en el pago de cuotas.

Tal y como establece el apartado 4 del articulo 34 del Real Decreto-Ley 11/2020, se considerara realizada
dicha comunicacion con la efectiva aplicacién de la moratoria en las liquidaciones que se practiquen a partir
del momento en que se presente la solicitud. Dicha aplicaciéon se podra verificar por el calculo de
peculiaridades de cotizacion, a nivel de cada trabajador, con TPC 38.

Actuaciones en materia de Liquidaciones:
Presentacion de liquidaciones:

La aplicacion de la moratoria no requiere modificacion en el fichero de bases. Los trabajadores estan
identificados en afiliacion con la PEC 38 (moratorias). Esta informacion figurard en el fichero de
trabajadores y tramos, asi como en el fichero/servicio de consulta de célculos.

Calculo de cuotas y generacion de DCL y Recibos:

La TGSS en funciéon de la informacion obrante en Afiliaciéon, calcularéd automaticamente las cuotas
correspondientes, emitiendo, cuando la liquidacion esté calculada, un Documento de Calculo de la
liquidaciéon con las cuotas totales (identificado con el codigo T), otro con las cuotas no demoradas
(identificado con el cddigo F1) y otro por las cuotas afectadas por la moratoria (codigo F4).

Una vez confirmada la liquidacion por el usuario o en las confirmaciones de oficio se generara Unicamente
el recibo por la cuota no afectada por la moratoria (cdédigo F1), que podra hacerse efectivo por las
modalidades de pago habituales y ademas se remitira, a efectos informativos, el documento de calculo de
la liquidacion total y el documento de calculo de la parte afectada por la moratoria.

Ingreso de las cuotas afectadas por moratoria:

El ingreso de las cuotas afectadas por la moratoria debera hacerse efectivo dentro de los 6 meses
siguientes a su plazo reglamentario de ingreso, mediante el documento de ingreso TC1/31, que debera
obtenerse a través del servicio “Consulta y obtencién de recibos fuera de plazo”, ubicado en el apartado
“Gestién de deuda”.

Solicitud de las moratorias para trabajadores por cuenta propia
Plazos de presentacion de las solicitudes.

Trabajadores por cuenta propia incluidos en el Régimen Especial de Trabajadores por
Cuenta Propia o Autéonomos

Teniendo en cuenta que las moratorias se pueden solicitar, en el caso de los trabajadores por
cuenta propia incluidos en el Régimen Especial de Trabajadores por Cuenta Propia o Auténomos,
respecto de los periodos de liquidacion de mayo, junio y julio de 2020, en los 10 primeros dias
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naturales de cada plazo reglamentario de ingreso, la solicitud de la moratoria de cada periodo de
liquidacion se debera presentar en los siguientes plazos:

1. Entre el 1 y el 10 de mayo: Se podra solicitar la moratoria de las cuotas correspondientes a
los periodos de liquidacion de mayo, junio o julio de 2020. Es decir, se podra solicitar la
moratoria de todos los periodos de liquidacién indicados, o solo de uno de ellos o de dos.

2. Entre el 1y el 10 de junio: Se podra solicitar la moratoria de las cuotas correspondientes a los
periodos de liquidacién de junio y julio de 2020. De la misma forma al caso anterior, se podra
solicitar la moratoria de los dos periodos de liquidacion indicados, o solo de uno de ellos.

3. Entre el 1 y el 10 de julio: Se podra solicitar la moratoria de las cuotas correspondientes al
periodo de liquidacion de julio.

Trabajadores por cuenta propia incluidos en el Régimen Especial de la Seguridad Social
de los Trabajadores del Mar

Teniendo en cuenta que las moratorias se pueden solicitar, en el caso de los trabajadores por
cuenta propia incluidos en el Régimen Especial de la Seguridad Social de los Trabajadores del Mar,
respecto de los periodos de liquidacién de mayo, junio y julio de 2020, en los 10 primeros dias
naturales de cada plazo reglamentario de ingreso, la solicitud de la moratoria de cada periodo de
liquidacion se debera presentar en los siguientes plazos:

1. Entreel 1y el 10 de junio: Se podra solicitar la moratoria de las cuotas correspondientes a los
periodos de liquidacion de mayo, junio o julio de 2020. Es decir, se podra solicitar la moratoria
de todos los periodos de liquidacién indicados, o solo de uno de ellos o de dos.

2. Entre el 1y el 10 de julio: Se podra solicitar la moratoria de las cuotas correspondientes a los
periodos de liquidacion de junio y julio de 2020. De la misma forma al caso anterior, se podra
solicitar la moratoria de los dos periodos de liquidacion indicados, o solo de uno de ellos.

3. Entre el 1y el 10 de agosto: Se podra solicitar la moratoria de las cuotas correspondientes al
periodo de liquidacion de julio.

Solicitud por periodo de liquidacion

Se puede presentar una solicitud por cada periodo de liquidacidn respecto del que se pretenda acceder a la
moratoria en pago de las cuotas o una solicitud que comprenda varios periodos de liquidacidon consecutivos.

Procedimiento de presentacion de las solicitudes para los trabajadores autobnomos asignados a
un Autorizado RED

Las solicitudes se presentaran, tal y como indica el apartado 2 del articulo 34, a través del sistema RED.
Para ello, en el proximo mes de mayo, una vez establecidos los requisitos y condiciones que deben
cumplirse para acceder a la moratoria en el pago segin Orden del Ministro de Inclusién, Seguridad Social y
Migraciones, se implantarad un nuevo servicio respecto del que se proporcionard mas informaciéon en los
préoximos dias.

A estos efectos, tal y como se indica en el mismo apartado, no sera necesario presentar un documento de
solicitud, o formulario, sino que sera suficiente con la comunicacion a través del nuevo servicio, del dato del
periodo, o periodos, de liquidacidn respecto de los que se solicita la moratoria en el pago.

Esta Tesoreria General de la Seguridad Social podra habilitar otros procedimientos distintos al indicado en
el parrafo anterior en el caso de que fuese necesaria tal actuacion.

REAL DECRETO-LEY 11/2020, DE 31 DE MARZO: APLAZAMIENTOS DE LAS COTIZACIONES SOCIALES A
LA SEGURIDAD SOCIAL

Ademas de la moratoria, el Real Decreto-Ley 11/2020, de 31 de marzo, establece en su articulo 35, sobre
aplazamiento en el pago de deudas con la Seguridad Social, lo siguiente:

“Las empresas y los trabajadores por cuenta propia incluidos en cualquier régimen de la Seguridad social o
los autorizados para actuar a través del Sistema de remision electrénica de datos en el ambito de la
Seguridad Social (Sistema RED), siempre que no tuvieran otro aplazamiento en vigor, podran solicitar el
aplazamiento en el pago de sus deudas con la Seguridad Social cuyo plazo reglamentario de ingreso tenga
lugar entre los meses de abril y junio de 2020, en los términos y condiciones establecidos en la normativa
de Seguridad Social, siendo de aplicacién un interés del 0,5% en lugar del previsto en el articulo 23.5 del
Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad Social, aprobado por el Real Decreto-Ley 8/2015, de 30
de octubre. Estas solicitudes de aplazamiento deberan efectuarse antes del transcurso de los diez primeros
naturales del plazo reglamentario de ingreso anteriormente sefialado.”

IMPORTANTE: Durante la tramitacion de las solicitudes de aplazamiento presentadas en plazo
reglamentario, y con independencia de la fecha en que se dicte la correspondiente resoluciéon, no se
originara perjuicio alguno al interesado a efectos de la obtencion del certificado de corriente que tuviera
con anterioridad mes de devengo cuyo aplazamiento se solicita, no sé cargaran adeudos contra el
solicitante, ni tras la concesidn se generard recargo por el tiempo de trémite de aplazamiento.
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Procedimiento de presentacion de las solicitudes por el autorizado RED.

El autorizado RED debe presentar las solicitudes de aplazamiento a través del Registro de la SEDE
Electrénica de la Seguridad Social como representante de persona juridica o de persona fisica, en su caso.

En cumplimiento de la previsidn normativa, el autorizado estara habilitado para su presentacion en
representacion de la empresa por el citado canal a través de los medios de autentificacién exigidos,
debiendo cumplimentar los elementos necesarios para el tramite de la solicitud en el canal y, en
cualquier caso, comprensiva de las cuestiones exigidas por poder resolver de conformidad con el Articulo
31 y siguientes del RGRSS.

En breve se incorporard al Registro Electrénico de la SEDE electronica la Seguridad Social, el campo
correspondiente para especificar que la solicitud de aplazamiento corresponde con el supuesto del tipo de
interés reducido del Articulo 35 del Real Decreto Ley 11/2020 y la posibilidad de identificar la condicién de
autorizado red, del solicitante que actie como representante de persona juridica o persona fisica.

Solicitud de aplazamientos para empresas.

En el caso de empresas, la peticion de aplazamiento tendra efectos para todos los CCC s que consten en la
solicitud

En el caso de empresas cuyo titular sea una persona fisica incluido en el sistema de la Seguridad Social
como trabajador por cuenta propia, y se desee extender el aplazamiento a las cuotas correspondientes al
Régimen Especial de Trabajadores por Cuenta Propia o Auténomos, ademas de a las correspondientes a los
trabajadores por cuenta ajena, debera ser objeto de presentacién de dos solicitudes diferente.

Cuando fuera exigible, de acuerdo con lo establecido en el articulo 33. 4 del Real Decreto 1415/2004, de 11
de junio, por el que se aprueba el Reglamento General de Recaudacién de la Seguridad Social, en la
solicitud debera hacerse constar el ofrecimiento de garantia suficiente para asegurar el cumplimiento del
aplazamiento en los términos previstos en el apartado 4 del articulo 23 Real Decreto Legislativo 8/2015, de
30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social.

Plazos de presentacion de las solicitudes.
La solicitud debera presentarse, por el autorizado a través de los medios descritos, en los siguientes plazos.

Entre el 1 y el 10 de abril:

e En el caso de las empresas: Se podra solicitar el aplazamiento de las cuotas correspondientes al
periodo de liquidaciéon de marzo.

e En el caso de autéonomos y trabajadores cuenta propia: Se podra solicitar el aplazamiento de las
cuotas correspondientes al periodo de liquidacion de abril.

Respecto de los tres periodos de liquidacion siguientes (abril, mayo y junio para empresas, y mayo,
junio y julio para trabajadores cuenta propia) el autorizado podra presentar la moratoria al pago de las
deudas a la Seguridad Social, en los términos y condiciones que se establezcan en la Orden del
Ministro de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones.

Entre el 1 y el 10 de mayo:

. En el caso de las empresas: Se podra solicitar el aplazamiento de las cuotas correspondientes al
periodo de liquidacidén de abril.

. En el caso de auténomos y trabajadores cuenta propia: Se podra solicitar el aplazamiento de las
cuotas correspondientes al periodo de liquidaciéon de mayo.

Entre el 1 y el 10 de junio:

e En el caso de las empresas: Se podra solicitar el aplazamiento de las cuotas correspondientes al
periodo de liquidaciéon de mayo.

e En el caso de auténomos y trabajadores cuenta propia: Se podra solicitar el aplazamiento de las
cuotas correspondientes al periodo de liquidacion de junio.

Se recuerda un aspecto importante:

e Las solicitudes de aplazamiento que se presenten con posterioridad a los plazos indicados respecto
del mes corriente seran consideradas extemporaneas a los efectos de obtener un aplazamiento
COVID con interés reducido.

Requisitos para la concesion de aplazamientos COVID

El aplazamiento COVID no podra aplicarse cuando la empresa presente deuda con la seguridad social o un
aplazamiento en vigor por el periodo de liquidacion anterior al mes de marzo, o la solicitud no se realizase
en los términos previstos en el RDL.

En estos casos, la solicitud de aplazamiento que se presente se tramitara y resolvera de acuerdo con el
procedimiento general, aplicandose el tipo de interés de demora a que se refiere el apartado 5 del articulo
23 del Real Decreto Legislativo 8/2015.
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Con excepcion del tipo especial de interés, el aplazamiento COVID se regird por las normas generales que
regulan los aplazamientos de pago de deudas de Seguridad Social, siendo aplicables las condiciones
exigidas para su efectividad y vigencia, sefialadamente el ingreso de las cuotas inaplazables (las
correspondientes a las contingencias de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, y la
aportacion de los trabajadores) en el plazo maximo de un mes desde la fecha de notificacion de la
resolucion por la que se conceda el aplazamiento, la constitucion de la garantia ofrecida cuando resulte
exigible y la no generacién de deuda con posterioridad a la concesién del aplazamiento.

Trabajadores por cuenta propia incluidos en el Régimen Especial de la Seguridad Social de los
Trabajadores del Mar

Seran aplicables a las solicitudes de aplazamiento que se presenten respecto de trabajadores por cuenta
propia, las mismas reglas y consideraciones realizadas para las solicitudes referidas a empresas, tanto por
lo que se refiere al acogimiento a la moratoria por los periodos cuyo plazo reglamentario de ingreso sea
mayo o junio, como en lo relativo al requisito de no presentar deuda o aplazamiento en vigor por periodos
anteriores a los susceptibles de aplazamiento COVID.

AMPLIACION DEL PLAZO PARA MECANIZACION DE JORNADAS REALES

Se comunica que se ha procedido a ampliar el plazo para la mecanizacién de las jornadas reales del régimen 0163,
pudiéndose mecanizar hasta el dia 13 de mes correspondiente.

NUEVA PARTICION DE TRAMOS DURANTE LA SITUACION DE IT CONTINGENCIAS COMUNES PAGO
DELEGADO (PEC21).

Se informa que a partir del proximo mes de junio (con independencia del periodo de liquidacion al que haga
referencia la liquidacion) se van a modificar las reglas de particion de tramos aplicables a los periodos en situacion
de incapacidad temporal derivada de contingencias comunes, dividiéndose el tramo actual con TPC 21 en dos
tramos, uno al que resulta de aplicacion el 60% de la Base Reguladora y otro con la aplicacién del 75%.

De esta forma, un trabajador que inicia una situacion de IT de pago delegado tendra los siguientes tramos:
1-15: PEC 29. IT 15 primeros dias. Sin compensacién de cuotas.
16-20: PEC 21 Porcentaje 60%
21-31: PEC 21 Porcentaje 75%

Esta misma particidn resultara de aplicacion en los supuestos de IT diferida, por contingencias comunes (PEC 26).

ACTUACIONES EN EL AMBITO DE LA GESTION DE LOS PARTES DE IT

A partir del 01/04/2020 no sera obligatorio transmitir, a través de los ficheros FDI o servicios on-line
establecidos en el SISTEMA RED, los campos relativos al nimero de colegiado y al CIAS en la comunicacion de
los partes de baja, confirmacion y alta de los procesos de IT. Puesto que ya no sera obligatorio, en caso de que se
opte por no comunicar este dato, el campo correspondiente debera ir en blanco, nunca cumplimentado con ceros.

NOVEDADES DEL SERVICIO DE ATENCION DE LA TGSS: IMPLANTACION CASIA

CASIA (Coordinacion, Atencion y Soporte Integral al Autorizado RED)

casia

La Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS) trabaja, durante el estado de alarma declarado como
consecuencia del COVID-19, para reforzar la atencion que presta al autorizado RED con el fin de proporcionar una
asistencia acorde con las necesidades de este colectivo y que potencie la utilizacion del canal telematico.

Por este motivo, a partir del proximo lunes, se pondra a disposicion de los autorizados RED un nuevo servicio
denominado CASIA (Coordinacién, Atencién y Soporte Integral al Autorizado RED) que estara disponible en
la Oficina Virtual del Sistema RED y a través del cual se podran plantear consultas, comunicar errores o
incidencias, asi como presentar solicitudes de tramites*, y todo ello a través de un canal telematico creado en
exclusiva para el autorizado RED.

*Entre estos tramites no se encontrard la solicitud de aplazamientos, cuyas solicitudes deberan ajustarse a lo
indicado en el apartado sobre aplazamientos incluido en este Boletin Noticias RED

El nuevo Servicio estara ubicado en el Sistema RED Online, bajo el titulo “Atencién al Autorizado (CASIA)” ->
“Atencidn y Soporte al Autorizado”, y tendra las siguientes funcionalidades:

BNR 07/2020 Pagina 8 de 9



1) Alta de caso: A través de esta opcidn, se procederd a crear un nuevo caso —consulta, error/incidencia
o solicitud de tramite- seleccionando la materia, categoria y subcategoria sobre la que versa a través
de distintos desplegables que permitiran catalogar el supuesto planteado para una mejor atencion.

Ademas, el Autorizado RED podra anexar a la solicitud toda la documentacion necesaria para su
tramitacion.

Una vez finalizado el alta, el servicio generara un Justificante de Apertura de Tramite en el que
constara la fecha y hora en la que se ha realizado la solicitud, asi como el nUmero de caso que el
sistema automaticamente ha generado y que va permitir su seguimiento posterior.

2) Gestidn del caso: a través de esta opcidn, los autorizados podran consultar los casos dados de alta,
proceder a su modificacion incorporando nueva documentacion y ver la respuesta a las solicitudes
planteadas. También podran realizar una encuesta de satisfaccion a través de la cual valoraran la atencién
recibida.

El propio servicio ofrecerd, por tanto, la posibilidad de realizar una gestién integral del caso (alta, modificacién y
consulta de la resolucidn), gestidon que ademas se ve mejorada por la puesta en funcionamiento de un sistema
complementario de avisos que facilita el seguimiento de las solicitudes efectuadas.

De esta forma, cada vez que por parte del tramitador se solicite documentacion complementaria o se resuelva el
caso planteado, se generard un aviso informativo de tal circunstancia que se remitird al correo electrénico
comunicado por el autorizado. Por este motivo, se recuerda que el usuario principal de la autorizacion, puede
actualizar dicho correo a través del apartado "Gestidon de Autorizaciones” -> “Gestion de datos de contacto” ->
“"Consulta/Modificacion de datos de contacto”.
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En los préximos dias se publicara el Manual de usuario en la web www.seg-social.es, -apartado CASIA- del Sistema
RED.

Este nuevo servicio ird ampliando sus funcionalidades paulatinamente.
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