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4.1. INSCRIPCION DE EMPRESAS Y AFILIACION DE TRABAJADORES

La gestion realizada por las Administraciones de la Tesoreria General de la Seguridad Social,
durante el afio 2001, se destaca por la disminucion de la carga de gestion que soportaban gracias
al avance del Proyecto RED en el ambito de la gestion de inscripcion y afiliacion; en concreto, se
han tramitado 23.365.379 actuaciones, lo que ha supuesto una reduccion de cerca de cinco millo-
nes de actos con respecto al ejercicio anterior, lo que ha permitido disminuir los tiempos de ges-
tion e incrementar la calidad de la misma y redistribuir recursos hacia otras tareas (emision de vida
laboral, seguimiento de la recaudacion, RED, etc.).

DATOS DE GESTION
Grado de
ejecucion ) _ Tiempo
Ptes. a 31-12-00 Entrados Tramitados Ptes. fin periodo tramitacion
99,62 114.719 23.339.985 23.365.379 89.325 1

TOTAL ACTOS DE
INSCRIPCION Y AFILIACION

Obletivo: 99,20%

— Grado de Ejecucién

[ <98%
| J) Entre 98% y <99,19%

I (] ] Enire 99,20% y <99,5%
Ty g | Entre 89,5% y el 100%
DQQ?Q g '

Resultado Nacional
99,62%

50 Direcciones Provinciales han alcanzado el objetivo
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* Emision de informes de vida laboral trabajadores nacidos en 1941 (Operacion 60),
informes de historia laboral de trabajadores y certificados de empresa expedidos sobre los
solicitados.

Este parametro recoge la gestion realizada por las Administraciones en materia de emision de
informes de vida laboral, tanto a solicitud del interesado como de oficio (Operacion 60), asi como
la tramitacion de los diferentes tipos de certificados que son solicitados por profesionales y empre-
sas.

Igualmente, este objetivo presenta unos resultados satisfactorios, alcanzando un porcentaje de
gestion del 99,86%, a pesar del incremento considerable de las peticiones de los ciudadanos y de
las empresas.

En concreto, se han gestionado en las Administraciones unas 650.000 vidas laborales mas que
el ano anterior, lo que representa un incremento cercano al 13%, y a través del RED se han tra-
mitado 2.329.839 peticiones de informes, experimentando un incremento de 900.000 en relacion
al afio anterior.

En el ejercicio 2001 se han expedido 8.495.543 informes a peticion de los interesados
(6.165.704 en las Administraciones).



Hay que sefalar que todas las Direcciones Provinciales han alcanzado el objetivo
fijado.

DATOS DE GESTION
g:z-g: Ptes. a Entrados _ Ptes. fin Tiempo
31-12-00 Operacion 60 Resto certif. Total Tramitados o040 tramitacion
e informes entrados
99,86 29.145 341.283 6.145.409 6.486.692  6.506.907 8.930 1

OPERACION 60, INFORMES DE

HISTORIA LABORAL Y CERTIFICADOS DE EMPRESAS

ObJetlvo: 99%

— Grado de Ejecuclén

Entre 100% y <105%

m <
B Entress%ydﬂo%
|
B >-105%

Resultado Nacional
99,86%

Todas las Direcciones Provinciales han alcanzado el objetivo
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OPERACION 60, INFORMES DE

HISTORIA LABORAL Y CERTIFICADOS DE EMPRESAS
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* Altas y bajas de trabajadores entre 0 y 1 dia.

Constituyen uno de los objetivos estratégicos de la Entidad por las implicaciones que tiene la
actualizacion permanente del Fichero General de Afiliacion en todos los ambitos de gestion del
Sistema de Seguridad Social, no sélo para el control de la recaudacion, sino, ademas, para la ges-
tion de prestaciones.

En el grafico se recoge el tiempo invertido en la gestion de las altas y bajas de trabajadores,
tanto en las Administraciones como a través del Proyecto RED.

A 31 de diciembre, de un total de 35.047.678 movimientos de altas y bajas de trabajadores
solicitadas, 31.642.578 se han tramitado entre 0 y 1 dia, lo que supone un 90,28% del total.

Total DATOS DE GESTION
movimientos T e — ;
altas-bajas Movimientos usuarios Tesoreria ovimientos usuarios .. % movimientos entre
usuarios entre 0 y 1 dia (Administraciones) RED entre 0 y 1 dia Tt'ﬁ':%";";'i’;;‘“ 0y 1 dia sobre total
T.G.S.S. Vi RED Numero % Numero % movimientos
35.047.678 8.389.206 2394 23.253.372 66,35 31.642.578 90,28
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MOVIMIENTOS DE ALTAS Y BAJAS DE TRABAJADORES
ENTRE O Y 1 DIA

Objetivo: 85%

Grado de E]ecucion

| «75%
| I Entrs 75% y <B0%

& M | | Entre 80% y <85%

Resultado Naclonal
90,28%

48 Diracciones Provinciales han alcanzado el objetivo

MOVIMIENTOS DE ALTAS Y BAJAS DE TRABAJADORES
ENTREO Y 1DIA

| Total movimlentoa ailtas, bajas Total movimlentios antre
Usuarlos T.G.S.S. y RED: 0y 1dia:
35.047.678 31.642.578

= Administraclones

0.909.206
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4.1.1. ALTAS, BAJAS Y VARIACIONES POR RED

Este indicador tiene una finalidad clara para la Entidad, que es intentar que la gestion ordina-
ria se realice de una manera automatizada a través de los medios informaticos que pone a dispo-
sicion de empresas y profesionales la Tesoreria General de la Seguridad Social (Proyecto RED).

Este es el tinico objetivo del ambito de afiliacion que no se ha cumplido en su totalidad; a su
favor hay que sefialar que el objetivo fijado era altamente exigente y se basaba en alcanzar el mis-
mo porcentaje de movimientos de afiliacion a realizar a través del Sistema RED que el de Lineas
TC-2 que se transmitian a través del mismo sistema, lo que implica un mayor grado de dificultad,
toda vez que hasta este ejercicio todos los esfuerzos estaban concentrados en la transmision de
documentos de cotizacion.

No obstante, se ha alcanzado un 70,05% de los movimientos realizados de altas, bajas y varia-
ciones de trabajadores que se han realizado a través del RED, incrementando dicho porcentaje en
mas del 40%, lo que supone un ascenso de 20 puntos; del 52,18% a fecha de 31.12.2000 se ha
alcanzado el 70,05% en diciembre de 2001. Durante este ultimo afio se han gestionado a través
del RED 23.253.372 movimientos.

Potencial total de Movimientos transmitidos Objetivo Objetivo % movimiento de afiliacion
movimientos de afiliacion por RED mensual %  acumulado % transmitidos por RED %
diciembre diciembre Productividad
Mensual  Acumulado  Mensual = Acumulado 2001 2001 Mensual Acumulado
2.331.580  33.196.637  1.847.386  23.253.372 82,84 74,75 79,23 70,05 94,68

MOVIMIENTOS DE ALTAS, BAJAS Y VARIACIONES

POR RED (MENSUAL)
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MOVIMIENTOS DE ALTAS, BAJAS Y VARIACIONES
POR RED (ACUMULADO)
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Resultado Naclonal
79,23%
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MOVIMIENTOS DE ALTAS, BAJAS Y VARIACIONES POR RED (ACUMULADO)
% MOVIMIENTOS AFILIACION TRANSMITIDA POR RED

Acumulado Elerciclo 2001

=% Movimlentos aflllacién
tranasmitidos por RED
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Resultado Nacional
70,05%

4.2. OTRAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Mejora de los registros existentes en las bases de datos de empresas y trabajadores, asi:

* Incorporacion a los registros de vida laboral de los trabajadores de los datos contenidos en
los ficheros histéricos (1-D-11, A 2/2, listados, etc.).

El pasado 23 de abril de 2001 se firmoé el contrato que da soporte a esta gestion, habiéndose
grabado a 31 de diciembre de 2001 un total de 3.210.501 registros.

4.2.1. OPTIMIZACION DE LOS ACTUALES PROCESOS DE GESTION
DE AFILIACION E INTEGRACION DE LOS MISMOS EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE GESTION DE RECAUDACION

* La unificacion de tipos de contrato utilizados (se ha pasado de 120 a 46), en colaboracion
con el INEM, supone una depuracion de registros, un calculo real de bonificaciones, asi
como una conversion automatica de las claves de contrato existentes.
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* Potenciacion de la utilizacion del Sistema RED para la gestion de los movimientos de
afiliacion.

* Establecimiento delos controles sobre el incremento del 36% en la cotizacion de contratos
deduracion inferior a 7 dias.

* |dentificacion de claves de coeficiente de permanencias y dias de trabajo en & Sistema
Especial de Frutasy Hortalizas.

* Creacion deloscampos* coeficientereductor dela edad dejubilacion” e*identificacion de
escuelastaller” en el fichero de cuentas de cotizacion.

* Creacion de los campos “coeficiente reductor de la edad de jubilacion” y “categoria
profesional” en €l fichero de trabajadores.

* Finalizacion de los trabajos relativos a la correspondencia Cédigo Postal y Unidad de
Gestion.

* Diversas depuraciones de campos del Fichero realizadas a lo largo de todo €l afio.

* Adaptacion del Fichero a las medidas establecidas de fomento al empleo.

4.2.2. PROYECTO TASS

Se ha finalizado laimplantacion del proyecto TASS en Andalucia, distribuyéndose un total de
6.613.098 tarjetas atitulares y beneficiarios, lo que representa el 79,23% del total de la poblacion
andaluza.

Dic. 2001 Total acumulado

Informacién General 122.950 2.321.613
Informacién Transaccional

Transacciones mas representativas 274.554 1.234.078

Vida Laboral 68.013 333.344

Informe de Vida Laboral 38.676 37.000

Renovacion de demanda 11.229 50.621

Situacion actual de prestaciones 4.955 29.678

Actualizacion de tarjetas 76.853 194.341
Grabacion de huella 70.500 422.239

Se ha continuado la explotacién de los servicios of ertados por 1os Terminal es Automaticos de
Informacién y Gestion (TAIG), siendo los datos mas relevantes de utilizacion tanto de informa-
cion general (accesible sin tarjeta) como transaccional a diciembre de 2001, los siguientes:
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4.3. INSCRIPCION Y AFILIACION (GESTION CENTRALIZADA)

En este punto se abordan aquellas actuaciones de gestion directa que se realizan en las dife-
rentes Unidades de Servicios Centrales de la Entidad.

* Solicitudes de ampliacion de plazo parala presentacion de altasy bajas de trabajadores.

Se han resuelto favorablemente 59 solicitudes nuevas y denegado 12. Asimismo se han revi-
sado de oficio 111 solicitudes.

* Colaboracion voluntaria en la prestacion econémica de la incapacidad temporal derivada
de contingencias comunes.

El articulo 77.1.d) del Texto Refundido de la Ley General de Seguridad Social, aprobado por
Real Decreto Legislativo 1/1994, de 20 de junio, prevé la posibilidad de que las empresas cola-
boren con la Seguridad Social en el pago de la prestacion economica de la Incapacidad Temporal
derivada de contingencias comunes.

Durante €l afio 2001 se ha producido un descenso de 1.299 empresas gque han cesado en este
tipo de colaboracion, quedando a 31 de diciembre de 2001 un total de 816 empresas colaborando
con la Seguridad Social en este tipo de prestacion. El motivo fundamental de este descenso ha
venido motivado por la opcion gercida en favor de las Mutuas de AT y EPR, siguiendo la misma
tendencia gque los afios anteriores.

* Aplicacion de Reglamentos Comunitariosy Convenios I nter nacionales.
L os expedientes tramitados durante 2001 fueron los siguientes:
e Mantenimiento régimen espafnol de Seguridad Social
— Paises comunitarios.................... 2.315
— Convenio Bilaterdl....................... 762
» Exenciones de lalegislacion espariola de Seguridad Social

— Paises comunitarios.........c.ceee...... 1.532
— Convenio Bilaterdl.........ccooeee...... 31
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