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Control de versiones
o Version 08/07/2019:

v" En la pantalla de inicio del servicio se modifica la funcionalidad de la opcién 1, “Todas las
Liguidaciones de la autorizacion”. Para esta opcion el informe solicitado se emitira siempre en diferido, con
independencia del niumero de liquidaciones que comprenda el mismo. Para RED Directo este informe se
recibira en el buzén de Consulta de Mensajes de RED Directo.

v’ Se han incluido nuevos campos en el informe, tanto en el emitido On line como en el emitido en
diferido. Se incorpora informacién del tipo de recibo (cuota empresarial, aportacién trabajadores, cuota
total, recibo por diferencias etc.), asi como del importe del recibo y de la fecha y hora de generacién del
mismo.

v" Unicamente para el informe emitido en diferido, cuando la modalidad de pago sea cargo en
cuenta o saldo acreedor en el informe se incluird informacién sobre los datos bancarios.
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1 Servicio de Solicitud de informe del estado de las liquidaciones

1.1 Introduccion

El Servicio de Solicitud de informe del estado de las liquidaciones tiene como obijetivo facilitar al usuario un
informe en el que figuren los estados de las liquidaciones de los codigos de cuenta de cotizacidén asignados
a la autorizacién durante el mes en curso (mes de la solicitud).

Este servicio se incluye dentro de los servicios del Sistema de Liquidacién Directa a los que tiene acceso el
autorizado a través de la pagina web de la Seguridad Social. Es un servicio comun para los usuarios del
Sistema de Liquidacién Directa y de RED Directo y estard disponible tanto para el usuario principal de una
autorizacién como para sus usuarios secundarios.

El presente manual explica, de forma resumida y en un lenguaje sencillo, los pasos que deben seguir los
usuarios de RED Directo, para la utilizacién de este servicio.

1.2 Caracteristicas

El Servicio facilitara informacion sobre las liquidaciones presentadas dentro del mes de la solicitud, ya sean
liguidaciones en plazo o fuera de plazo, asi como de aquellas no presentadas en el momento de la consulta
sobre las que el Sistema conozca la obligacion de presentacion en el mes actual. El estado no presentadas
se mostrara en el informe a partir del dia 10 de cada mes.

La consulta podrd realizarse tanto de forma masiva para todas las liquidaciones que gestione Ia
autorizacién, como para una liquidacién o determinadas liquidaciones concretas.
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2 Funcionamiento del servicio

2.1 Acceso al servicio

Para entrar en este servicio, en primer lugar se debe acceder, desde el navegador de Internet, a la pagina
web de la Seguridad Social www.seg-social.es

Una vez en esta pagina, pulsar sobre el icono “Acceso Sistema RED on-line” que aparece en la parte inferior
derecha de la pantalla, dentro del apartado “A un click”.

Gosmne  samssrono 5 : &
DEEPARA  DETRABNO.tGRACIONES SeguridadSocial Sugerencias y quejas  Consultas FAQ Q  casteliano v

Lo S 1) P =

SedeElectronica

tanto si es

;1.‘2 TU SEGURIDAD
l SOCIAL

SISTEMA RED /
"4 SISTEMA DE

LIQUIDACION
DIRECTA
Novedades Informacién atil Lo mas visitado £  NORMATIVA
ESTADISTICAS,
Novedades PRESUPUESTOS Y

ESTUDIOS
INFORMACION
ECONOMICO

19/07/2018 Nuevo disefio de la Web de la Seguridad Social

15/07/2018 Accesos con Cl@ve a servicios de la Sede Electronica FINANCIERA
@, DIRECCIONESY
14/07/2018 Nueva versién del “Simulador de jubilacién” que tiene en cuenta el tope maximo de 3 TELEFONOS

pension
03/08/2018 Toda la informacién de Seguridad Social. Visita nuestra Revista

Ll servicio de
25/07/2018 Renovacién de la Certificacion Nivel de Excelencia Direccién Provincial del INSS de Estadisticas
Segovia

(®)
20/07/2018 Informe sobre la Evolucion, actuaciones y situacién del Fondo de Reserva 2017 Sranise, ENSIONES

Mas Novedades AFILIACION

PROFESIONAL

&J A un click

- Cita previa para pensiones y otras | = Acceso Sistema RED on-line
prestaciones = Simulador de jubilacién

6 ENFERMEDAD
&5

Revistas

MAR

A continuacién se abre una nueva ventana en la que el usuario deberd seleccionar un Certificado Digital
incluido en la lista de certificados admitidos.

Seguridad de Windows X

Seleccione un certificado

ESPANOL ESPANOL JUAN -
123456789A
Emisor: AC FNMT Usuarios

Valido desde: 18/01/2017 hasta
18/01/2021

0
|

Haga clic aqui para ver las
propiedades del certificado

ESPANOL ESPANOL MANUELA -
9876543212

0
i

Emisor: AC FNMT Usuarios

Vélido desde: 09/09/2016 hasta
09/09/2020

Cancar



http://www.seg-social.es/
http://www.seg-social.es/wps/portal/wss/internet/CertificadosDigitales
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Una vez seleccionado el certificado e introducida la correspondiente contrasefia, el sistema procedera a
autenticar al usuario.

Tras la validaciéon se accedera a la siguiente pantalla, en la que debe seleccionarse “Cotizacidn SLD Directo”,
dentro del apartado “Cotizacién Online”.

Servicios RED Verificacion de Documentos

|ﬂSCri|JCiéﬂ y Afiliacion Online Verificacidn de Documentos e Informes mediante huella
Afiliacion Online Practicas

Correccion de Errores

Inscripeidn y Afiliacion Online Real

Red Directo Afiliacion Précticas

Red Directo Inscripcion y Afiliacion Real
Cotizacion Online

Cotizacion Directo

Cotizacion Ontine Real

Cotizacion RETA

Cotizacion 5LD Remesas

Gestion de Deuda

Gestion de Deuda RED Directo

5LD Cotizacién Précticas

Cotizacidn Seguro Escolar
Incapacidad temporal Online
Incapacidad temporal Online

Buzon personal

Consulta de Mensajes
Transferencias de ficheros

’

U izacié i , u i ici i i i .
En el menu “Cotizacién SLD Directo”, se muestran relacionados los servicios disponibles para RED Directo

Al seleccionar el Servicio de Solicitud de Informe del estado de las liquidaciones, se accede al mismo.

(@

Cotizacién SLD Directo

Confeccion de liguidaciones

Oficina Virtual
) SLD DIRECTO Cotizacién Online | salir |

Comunicacién de datos bancarios

Solicitud de cuota a cargo de los trabajadores
Cambio de modalidad de Pago

Obtencidn de recibos

Consulta & impresion de duplicados
Rectificacion de liquidaciones

Solicitud de anulacién de liquidaciones
Consulta de calculos

Obtencién de RNT por NAF

Solicitud de informe del estado de las

liguidaciones

Solicitud de informe de datos bancarios

———

Directa
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2.2 Procedimiento

2.2.1 Introduccién y validacion de datos
2.2.1.1 Introduccidn de datos

Una vez validada la identificacion mediante certificado digital, si el usuario que pretende acceder al servicio
estuviera vinculado a mas de una autorizacion se le mostrara una tabla con la relacién de autorizaciones,
debiendo seleccionar aquella con la que va a operar (figura 1).

SLD

Servicio de itud de Informe del Estado de las Liguidac

NIF- NOMBRE:-

Seleccione un Nimero de Autorizacion

Seleccionar Autorizado Raz6n Social

oDoooL AUTORIZACION REC DIRECTO 1
Qooooz AUTORIZACION RED DIRECTD 2

000003 AUTORIZACION SLD 2

Aceptar Salir

Figura 1

Cuando el usuario se encuentre vinculado a una Unica autorizacidn, o estando vinculado a mas de una ya
haya seleccionado con la que desea operar, se mostrara la pantalla de inicio (figura 2) que tendra el
siguiente aspecto:
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SLD
Servicio de Solicitud de Informe del Estado de las Liquidaciones
R SOCIAL: 1 AUTORIZACION '3 HOMBRE: ML TRANSMISION. RED DIRECTO
Los campos marcados con {¥) son otligatorios
{i Opeioni
on de las liquidaci por d

O Todas las liquidaciones de la autorizacicn

O Opeién 2
6n de la liquidacié diante Cddigo de Cuenta de Cotizacidn

(4 Coédigo de Cuenta de Cotizacion:
Régimen: | 0111 - REGIMEN GENERAL v

Periodo Liquidacin (Mes/afio desde - Mes/afio hasta).  08[~] / 2018[%] - oe[~]/ 2malv]

Tipo de Liquidacion: | Todas v
O Opeidn 3
& dela”., idacid diante Numero de Liquidacié

(*) NUmero ce la Liquidacion

Atrds Continuar Salir

Figura 2

Esta pantalla dispone de tres motores de acceso, excluyentes entre si:

e En el primer motor de acceso el informe solicitado se generard siempre en diferido. La Unica
seleccidn disponible es:

Todas las liquidaciones de la autorizacion.
e En el segundo motor:

El usuario deberd cumplimentar obligatoriamente el campo de “Cddigo de Cuenta de
Cotizacién”. Los campos “Régimen” y “Periodo de Liquidacién” se seleccionaran en el
desplegable correspondiente (por defecto en “Régimen” se muestra 0111 y en “Periodo de
liquidacion” el mes inmediatamente anterior al actual). En cuanto al campo “Tipo de
Liquidacion” se seleccionara en el desplegable el tipo concreto deseado, o bien “Todas” para
obtener informaciéon sobre todos los tipos de liquidacién posibles dentro de los pardmetros
cumplimentados.

e En el tercer motor de acceso:

Unicamente se requerird al usuario la introduccién del nimero de liquidacién que desee
consultar.
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Los botones disponibles son:

e Atras: Volver a la pantalla anterior.

» Continuar: Dependiendo del motor de bldsqueda utilizado, se avanza a una pantalla informativa en
la que se pide confirmacion de la seleccién efectuada o se accede a la pantalla de la figura 5.

e Salir: Abandona el servicio.

2.2.1.2 Validaciones de datos introducidos

Tras la introduccién de los datos correspondientes en la pantalla inicial el Sistema realizara las siguientes
validaciones:

e Sea cual sea el motor de acceso utilizado, se buscaran todas las liquidaciones disponibles que

cumplan los criterios de busqueda indicados por el usuario. De no existir ninguna liquidacién que se
ajuste a los criterios de busqueda se dara el siguiente mensaje:

jAtencion! Se ha producido un Error:
D No existen liquidaciones para la seleccidn introducida

e Siel motor de busqueda es el segundo:

El campo CCC es obligatorio. Si no se cumplimenta aparecera el aviso:

jAtencion! Se ha producido un Error:

D El campo Cédigo de Cuenta de Cotizacién es de cumplimentacién obligatoria

e Si el motor de busqueda es el tercero: El campo Numero de liquidacion es obligatorio. Si no se

cumplimenta se informarad lo siguiente:

jAtencion! Se ha producido un Error:
D campo Numero de liquidacidon es de cumplimentacion obligatoria

e Si el motor de busqueda es el segundo o el tercero, se validara que la informacién relativa a las

liguidaciones corresponda a un cédigo de cuenta de cotizacidon que esté asignado a la autorizacién a
la que pertenece el usuario que esta realizando el acceso. De no superarse la validacion aparecera el
mensaje:

jAtencion! Se ha producido un Error:

D Cddigo de Cuenta de Cotizacion no esta asignado al autorizado
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2.2.2 Generacion de informes

Una vez superadas todas las validaciones, dependiendo del motor de acceso utilizado se procederd a la
generacién y emisién del informe segun los siguientes criterios:

2.2.2.1 Generacion de informe, solicitado desde Opcion 1 de la pantalla de inicio (Todas las
liquidaciones de la autorizacién)

Todos los informes solicitados mediante esta opcion con independencia del nimero de liquidaciones que
comprenda se emitiran en diferido, poniéndose a disposicién del usuario mediante el buzén de Consulta de
Mensajes de RED Directo.

Cuando el usuario seleccione en la pantalla de inicio la opcidn 1y pulse “Continuar” se mostrard la figura 3.

En esta pantalla se informa mediante un texto que se han seleccionado todas las liquidaciones de la
autorizacién, con objeto de que si no era esta la opcién deseada se pueda volver a la pantalla inicial
pulsando el botdn “Atras” y realizar una nueva seleccion.

SLD
Servicio de Solicitud de Informe del Estado de las Liquidaciones @ B

R S0CIAL: 1 AUTORIZACIONE HIF: HOMBRE: M. TRAHSMISION: RED DIRECTO
MES PRESENTACION: 09/2018

Ha seleccionado selicitud de informe del estado de las liquidaci de todas las liquidaci de la autorizacién.

Pulse el botén "Confirmar® para continuar o botdn *Atras” para volver a pantalla anterior.

Atrds Confirmar

Figura 3

10
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Los botones disponibles son:

Atras: Vuelve a la pantalla de inicio, permitiendo al usuario efectuar una nueva seleccion.

Confirmar: Se confirma la seleccidn efectuada avanzandose a la siguiente pantalla.

Si se pulsa el botén “Confirmar” se pasa a la pantalla final, en la que se indica que la solicitud se ha

tramitado correctamente y que el informe serd puesto a disposicidn del usuario en el Buzdon de Consulta de
Mensajes de RED Directo.

. L TRANEMEON FED [ELTI
WES PRESEITACANL 090008

S peticidn se ha tmemdtndo comectamente,
Elmlme comespondiente sord peesio a su deposicidn en o Buedn de Consultas de RED Directo.

Figura 4

11
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2.2.2.2 Generacion de informe, solicitado desde Opcién 2 (CCC, Régimen, Periodo y Tipo Liquidacion) y
Opcion 3 (N2 de liquidacion) de la pantalla de inicio

Al pulsar el botéon “Continuar” de la pantalla de inicio (figura 2) y superadas las correspondientes
validaciones, se pasarad a la pantalla que se muestra a continuacion.

Si en la pantalla de inicio el usuario hubiera seleccionado la opcién 2, figuraran todas las liquidaciones que
se correspondan con los criterios de busqueda.

Si se hubiera seleccionado la opcidn 3, solo se mostraran los datos correspondientes a la Unica liquidacion
seleccionada.

SO0 I SDORIACIONL ¥ OUESE: L TR GEUERONE FES DRESTO
IS PRESEITACKNE 11 2018

Infarme del estads de las Liguidaciones

Fecha y hary S8 generataln el oonsula.  FEMNDINE 100000

PDesde | Ptosta | TL | Fcowol | E | neliqudscdn | Tr.Calc. | Tr.tioCal | imp Liguidacin
28001111158 Empresa |

(ot i il | &0 g 100e  CT Z20esdiii1iass E - 125280
Medalidad de Pago

Tetd Bramic e Cutnea azeace NN
Pagnas 1 1
Tedsl CLCS 1
Total Liquadaciones: 1
Total imporhe: 128880
Total Teamos: &
Total Tramos Calculados [
Totall Teamos Mo Caioulados L]

Ards Fltrar Generar infoem Salir
Figura 5

OBSERVACION: El formato de esta pantalla es similar a la imagen que muestra el Informe generado On line.
Ver descripcion de los campos de dicho informe en la pagina 16.

12
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Los botones disponibles para la figura 5 son:

e  Atras.

o  Filtrar.

e Generar Informe.
e Salir.

A continuacidn se explica detalladamente la funcionalidad de cada uno de los botones de esta pantalla:

Boton Atras: Volver a la pantalla anterior.

Boton Filtrar: Cuando se haya optado por utilizar el botén “Filtrar” se mostrard la siguiente pantalla, en la
que el usuario deberd cumplimentar los datos segun los criterios de seleccidén que desee.

RSO0 1P SLTORLTACIONL L PO L TRAMERERCRE SO DREETY

TeodeLgutasdn | Todas ~

Ll Presentadas
Fitrar bos estados de las liquidackones presentadas
O Tedk
O Ewden

[ Bomazer [0 Tothcads [ ConfrradaPancal [ Confrmada Teal

L1 HoPresenisdes

ks Agepier Salr

Figura 6

En esta figura 6 se ofrecen a su vez los siguientes botones:

e Atras: Volver a la pantalla anterior.

e Aceptar: Pasa a la pantalla siguiente, que presenta el mismo aspecto que la Figura 5 pero
mostrando los datos resultantes del filtro establecido por el usuario.

e Salir: Abandona el servicio.

13
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Boton Generar Informe:

Con “Generar informe” se esta seleccionando generar informe On line. Se pasa a la pantalla que se muestra
abajo y se debera pulsar sobre la parte superior izquierda de la misma para obtener informe.

R SOCIAL P AUTORGTACION . o - FIOLESE LI TRA) LSO RED CRECTO
S PRCEIPITACKRE 050500

[ Documentacsin Adunta

Informes

[Bviorme miorme oel EStase o s Ligedacanes

Figura 7

Boton Salir: Abandona el servicio.

14
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A continuacién, a modo de ejemplo, se muestra imagen del aspecto que presenta el informe generado On
line y se describen los campos que forman parte del mismo.

1 MINISTERIO —
et clbecsriaay CONSULTA DEL ESTADO DE LAS LIQUIDACIONES B TESORERIA GENERAL
DE LA SEGURIDAD SOCIAL
Autorizado: 123456 Razén Social: AUTORIZADO PRUEBAS CR24 RED DIRECTO
Periodo de Presentacion: 11/2018 Fecha y hora de generacion: 16/11/2018 10:00:00
ccc 4n sodal Per.Desde  Per.Hasta Tipo  Fec.Control  Estado  NE Uquidacion Tramos No Cakculados_ Importe Liquidacion
o1 Empresa 1 102018 102018 L0O o 28201800999999988 3 [) 328880
| Tipo Recibo 30 < F on__|
[rotal Domic. en Cuenta 328880  15/11/2018122838 |
Total CCCS: 1 Total Liquidaciones : 1 Total Importe : 3.288,80
Total Tramos : 3 Total Tramos Calculados : 3 Total Tramos No Calculados : 0
Pigina 1 de !
Figura 8

e Enlacabecera:
Autorizado
Razon Social
Periodo de Presentacién

Fecha y hora de generaciéon: Se muestra la fecha y hora de generacidn del informe.

15
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e Enelcuerpo:

1) En primer lugar figuran los campos con los datos identificativos de la liquidacidn, solo pueden
contener un valor cada uno de ellos:
CCC.: Régimen y cddigo de cuenta de cotizacidén.

Razén Social

PL. DES.: Periodo de liquidacién desde.

PL. HAS.: Periodo de liquidacién hasta.

TL.: Tipo de liquidacion.

F.CONTROL: Fecha de control.

E.: Estado de la liquidacidn en la fecha y hora de generacién del informe

Borrador (BO), Totalizada (TT), Confirmada parcial (CP), Confirmada total (CT) o No
presentada (NP). El estado No Presentada se mostrara en el informe a partir del dia 10
de cada mes.

NUM. LIQUID.: Numero de liquidacidn.
T. CAL.: Tramos calculados.

T. NO CAL.: Tramos no calculados.
IMPORTE:

Si la liquidacion estd presentada en plazo se mostrard el importe de la misma con las
reducciones, bonificaciones o compensaciones que en su caso pudieran corresponder.
En el caso de tratarse de una liquidacion fuera de plazo se mostrara el importe con el
recargo que corresponda y sin reducciones, bonificaciones ni compensaciones.

2) A continuacion de los datos identificativos de la liquidacién se situan los siguientes cuatro
campos, que pueden mostrar mas de un valor en funcidon de los RLC generados para la
liguidacion hasta la fecha y hora de generacién del informe:

TIP. RECIBO: Se indicaran los tipos de recibos generados para la liquidacién vigente (no se
muestran recibos generados antes de la rectificacion de la liquidacién).

MOD.PAGO: Modalidad de pago del recibo.

IMP.RECIBO: Importe recibo

FEC.HOR: Fecha y hora de generacidn del recibo.

e En el pie del informe: Se muestran los totalizadores correspondientes a “Total CCCS”, “Total

Liquidaciones, “Total Importe”, “Total Tramos”, “Total Tramos Calculados” y “Total Tramos No
Calculados”.
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Descripcidon del informe en diferido.

El informe en diferido mostrara un aspecto similar al descrito anteriormente para el informe On line, pero
incluyendo ademas los campos que identifican los datos bancarios cuando la modalidad de pago sea cargo
en cuenta o saldo acreedor:

Titular
MINISTERIO |
DETRABAC, MIGRACIONES CONSULTA DEL ESTADO DE LAS LIQUIDACIONES |
¥ SECLRIDAD SOCIAL B TESORERIA GENERAL
W D LA SEGURIDAD SOCIAL
Autorizado: 12345699  Razén Social: AUTORIZADO PRUEBASRED DIRECTO
Periodo Presentacién:  (06/2019  Fecha y Hora de Generacién: 25/06/2019 14:07:55
Autorizada L1 Razdn Satial Per.Desde Per.Hasta Tipo Fecha Control Estado
12345699 011128111111167 EMPRESAL 052019 05/2019 o0 Confirmada Total
N Liguidacidn: 28201900201111111 Tramos Calculados: B Tramos Mo Calculados: (] Importe Liquidadidn: 6.329,70
Tipo Redibo Modalidad de Pago Importe Recibo  IBAN IFF Titular Fecha y Hora Generacion
Towl Domiciliacién en Cuenta 631570 ESS012344567421234567850 1001111111k Nombre Titular 15/06/2019 08:33:10
Aportacién a cargo de los trabajadores Fago Electronico 101780 23/06/201% 04:3013
Emgresarial Pago Electronico 531180 2406/2019  10:30:12
12345699 011128111111168 EMPREZAZ 05/201% 052009 Log Confirmada Total
N2 Liguidacidn: 2E201900111111111 Tramos Calculados: B Tramos No Calculados: ] Imparte Liguidacidn: 12.359,00
Tipo Recibo Modalidad de Pago Importe Recibo  IBAN IFF Titular Fecha y Hora Generacidn
Taul Damiciliacién en (usnta 12350,00 ESGOI2344567421234567890 10A111M11IR  Nomibre Titular 15/06/2019 02:39.10
Tatal Pago Electrdnico 12.355.00 23/06/201% 0930112
12345609 011128111111169 EMPRESA S . 05/2019 05/2019 L1z Borradar
¥ Liguidation: 28201800111111111 Tramas Caleulados: 12 Trames No Caleulados: 15 Importe Liquidation:
12345699 011128111111167 EMPRESAS 052019 05/2019 02 Na presentadas
Total CCC: 3 Total Liquidaciones: 4 Total Importe: 18.688,70
Total Tramos: 41 Total Tramos Calculados: 26 Total Tramos No Calculados: 13
Paginaldel

Figura 9
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