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1. Introduccion

En su objetivo de potenciar el uso de medios electréonicos y de facilitar la realizacién de gestiones sin
necesidad de desplazamientos a las oficinas de la Seguridad Social, la Tesoreria General (TGSS) ofrece varios
servicios relacionados con la tramitacion de las actuaciones relacionadas con el Sistema Especial para
Empleados de Hogar del Régimen General de la Seguridad Social.

El servicio esta dirigido a autorizados RED que actlen en representacion del/de la empleador/a que desea
variar los datos de la relacion laboral acordada con el/la trabajador/a que presta servicios retribuidos en el
ambito del hogar familiar. Para ello deben tener asignado el cddigo de cuenta de cotizacidon (CCC)
correspondiente al Sistema Especial para Empleados de Hogar.

El servicio de Baja en el Sistema Especial para Empleados de Hogar estd ubicado en una seccién especifica
dentro del menu de Inscripcién y Afiliacidn del Sistema RED, bajo el epigrafe Sistema Especial para Empleados

de Hogar del Régimen General:

Tramites Empresa
Alta de empresas
Modificacidn de empresas
Consulta Datos de Empresas

Anotacién Causa Peculiaridades de Cotizacidn en
ccc

Inscripcién C.C.C. de Empresario Individual

Asignacién C.C.C. Secundaric de Empresario
Colectivo

Medificacidn de domicilio de CCC
Reinicio de un C.C.C.

Tramites Alertas
Consulta de alertas

Consultas

Consulta Situacién Actual del Afiliado
Consulta Situacién de la Empresa

Consulta de Trabajadores en una Empresa
Consulta Numero de Afiliacién

Consulta de NAF por IPF

Consulta Alta Trabajadores en Otra Empresa

Convenios Especiales

Cambio de Base de Cotizacion Convenios
Especiales

Trabajadores Desplazados

Solicitud del formulario A1 para trabajadores
desplazados a UE, EEE, Suiza, Reino Unido y
Gibraltar

Cambio de base de cotizacidn en el régimen
especial de trabajadores autdnomos

Duplicado de resolucion de alta/baja en el RETA
Solicitud Cobertura afio préximo en el RETA

Modificacién de condicidn de trabajador
auténomo

Informe de datos de cotizacidn RETA
Solicitud de cambio de plazo de ingreso de
cuotas para artistas

Solicitud de renuncia/prérroga de tarifa plana en
el RETA

Gestidn varias actividades RETA

Trabajadores Auténomos del Régimen
Especial del Mar

Alta Trabajadores Régimen Especial del Mar por
cuenta propia

Baja Trabajadores Régimen Especial del Mar por
cuenta propia

Eliminacién Altas/Bajas previas Régimen Especial
del Mar por cuenta propia

Informe de datos de cotizacién RETM

Resolucidn {duplicado) de alta/baja en el
Reégimen Especial del Mar por cuenta propia

Solicitud de renuncia/prérroga de tarifa plana en
el Régimen especial del Mar

Gestién de varias actividades en el Régimen
Especial del Mar por cuenta propia

Sistema Especial para empleados de
Hogar del Régimen General

alta en para empleados de Hoga

Baja en 5.E. para empleados de Hogar

Eliminaciones en 5.E. para empleados de Hogar

Wariaciones en S.E. para empleados de Hogar

Resolucién (duplicado) de alta/baja en el Sistema
Especial para Empleados de Hogar

El plazo para comunicar la baja es hasta los 6 dias siguientes a la finalizacién de la actividad. También se
permitird la comunicacidn de la baja con cardcter previo a la finalizacién de la actividad con una antelacidn

de 60 dias a la fecha de cese.

Tesoreria General de la Seguridad Social

Pag. 3

Subdireccidén de Afiliacion, Cotizaciéon y Recaudacion en Periodo Voluntario



Baja en el Sistema Especial para Empleados de Hogar
Manual de usuario

2. Acceso desde RED

Al acceder al servicio de baja en el Sistema Especial para Empleados de Hogar se solicitard la contrasena del
autorizado RED.

T T COBERNG  MNSTERO
[l oo

Aviso a los usuarios con algin tipo de discapacidad visual, cognitiva o motriz: los senicios con certificado digital no cumplen las pautas de accesibilidad, lo que puede impedir un acceso correcto a lo
mismos. (Mas informacidn

Autenticacion de usuarios - Certificado SILCON

Por favor, seleccione el archivo .epf que contiene su certificado SILCON e introduzca la contrasefia correspondiente a este certificado.
Archivo EPF: ‘C\Users\S‘S\GUZ?DZ\DESI-cIup\Ceniﬁcadu J|| Explorar |

Contraseiia: ‘ |

Recordar usuario

Si no dispone usted de un Certificado SILCON, consulte por favor el apartado de Certificados Digitales dentro de nuestra Sede Electrdnica.

Tesoreria General de la Seguridad Social
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3. Baja Sistema Especial para Empleados de Hogar

Al acceder al servicio de Baja en el Sistema Especial para Empleados de Hogar se solicita el Cédigo de Cuenta
de Cotizacién (CCC) del empleador. Se trata de un dato de cumplimiento obligatorio y sin el que no es posible
continuar el proceso.

3.1 Datos del empleador

Sistema RED 6
Baja en Sistema Especial para Empleados de Hogar

Autorizado Documento identificativo DN

Cuenta de cotizacion autorizada
Los campos marcados con (*) son abligatorios.
Cadigo de cuenta de cotizacion

Régimen  (*)CCC

maa [ Eizs123456742

Aviso importante

Con el uso de este servicio el salicitante asume la responsabilidad de ia veracidad de todos ios datos declarados asi como el compromiso de oportar los documentos que le sean requeridos.

El solicitante asume las sanciones que pudieran derivarse de la i6n de solicitudes indebidas o nuias, tanto por la omisién de datos como por falsedad en los mismos.

(*) He leido y estoy de acuerdo

[ comnenr ]
Si los datos cumplimentados no fueran correctos, se mostrara el mensaje de error correspondiente.

Si los datos introducidos son correctos y el Numero de Seguridad Social se encuentra asignado al autorizado
gue esta realizando el movimiento se mostrara una nueva pantalla.

3.2 Datos del trabajador

En esta pantalla es necesario completar los siguientes datos obligatorios del trabajador para el que se
solicita la baja:

Sistema RED
Baja en Sistema Especial para Empleados de Hogar
Autorizado Documenta identificative D.N.I
Empleador Documento identificativo D.M.| Nimero de la Seguridad Social

Datos del trabajador/a

Los campos marcados can (*) son obligatarios.

Introducir datos del trabajador/a

(*) Niimera de la Seguridad Social para el que se solicita la baja (*) Tipo de documents (*) Nimero documenta

[ Seecconar <

Cadigo de cuenta de cotizacion en la que se solicita la baja

0138

= Datos del empleador:

Se muestran los datos de caracter personal del afiliado que se encuentran recogidos en el Fichero
General de Afiliacion (en adelante FGA). Estos datos no podran modificarse:

A Nombre y Apellidos
A Numero de la Seguridad Social
A DNI/NIE

Tesoreria General de la Seguridad Social
Subdireccidén de Afiliacion, Cotizaciéon y Recaudacion en Periodo Voluntario
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Y en la parte inferior de la pantalla se deberdn introducir los datos del trabajador:

A Numero de la Seguridad Social del trabajador para el que se solicita la baja.
A Tipoy Numero de Documento identificativo del trabajador para el que se solicita la baja.

La cuenta de cotizacién se mostrara a titulo informativo.
Una vez introducido los datos obligatorios (*), se debera pulsar el botén “Continuar”. Si por el contrario
se desea volver al proceso anterior sera necesario pulsar el botdn “Volver”.

3.3 Datos para la baja de la relacion laboral

En esta pantalla es necesario completar los siguientes datos obligatorios del trabajador para el que se
solicita la baja:

Sistema RED &

Baja en Sistema Especial para Empleados de Hogar

Autorizado Documento identificativo D.N.I

Empleador Documento identificativo D.N.1. Nimero de la Seguridad Social

Solicitud de baja

Los campos marcados con (*) son obligatorios.
Datos referidos al empleador/a

Cédigo Cuenta Cotizacien 0138

Datos referidos al trabajador/a

Nombre Completo Documento Identificativo D.N.| Namero de la Seguridad Social

Datos relacion laboral

(*) Fecha de la baja (dd/mm/aaaa) (*) Causa de la baja Nimero de vacaciones retribuidas y no disfrutadas

[ &) [ sewccionar BN

A Fecha de la baja: Se seleccionara un valor en el calendario.
A Causa de la baja: Se seleccionara un valor de la lista desplegable:
o Dimision/Baja voluntaria, por parte del empleado de hogar.
o Baja por despido disciplinario del empleado de hogar.
o Baja no voluntaria otras causas/Baja voluntaria art. 50 ET. Este valor comprende las
siguientes causas: la jubilacién o fallecimiento del empleador y también las causas
previstas en el art. 11.2 del RD 1620/2011, de 14 de noviembre:

= Disminucion de los ingresos de la unidad familiar o incremento de sus gastos por circunstancia
sobrevenida.

= Modificacion sustancial de las necesidades de la unidad familiar que justifican que se prescinda de
la persona trabajadora del hogar.

= El comportamiento de la persona trabajadora que fundamente de manera razonable y
proporcionada la pérdida de confianza de la persona empleadora.

Baja por fallecimiento del empleado de hogar
o Baja por pase a situacion de pensionista de jubilacién o incapacidad permanente, referido
al empleado de hogar.
o Baja por no superacion del periodo de prueba.
o Baja por fin del contrato temporal o de duracion determinada.
A Numero de vacaciones retribuidas y no disfrutadas: Se indicara el nimero de dias.

Si los datos introducidos son correctos se pulsara el botdon de “Continuar” para confirmar la baja.
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3.4 Confirmacion de la Baja

Informacion

@ SE VA A PROCEDER A EMITIR LA RESOLUCION DE BAJA DEL TRABAJADOR EN EL SISTEMA
ESPECIAL DE EMPLEADOS DE HOGAR. SE RECOMIENDA GUARDAR EL PDF ANTES DE IMPRIMIRLO POR
SI TIENE PROBLEMAS CON LA IMPRESION.

Para terminar pulsamos sobre el botdn de “Confirmar” y nos mostrara la Resolucidn de Solicitud de Baja
en el Sistema especial para empleados de Hogar. También se podra volver a la pantalla anterior.
3.5 Resolucion de Baja

Se podra obtener un justificante en formato PDF pulsando en el enlace “Ver la Resolucidn de la Baja”:

Informacién

@ Baja tramitada correctamente. Resolucién disponible en la seccién TUS DOCUMENTOS del empleador.

(1) se recomienda guardar elflos tes de imprimit por si tiene conla
impresora.

Se recomienda guardar el documento antes de imprimirlo.

Tesoreria General de la Seguridad Social
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3.6 Ejemplo de resolucién de Baja

ﬁf\&‘ T TESCRIRIA CAMIRAL

OF 1A MO WX

—RESOLUCION SOBRE RECONOCIMIENTO DE BAJA:
REGIMEN GENERAL -SISTEMA ESPECIAL EMPLEADOS HOGAR

L3 Tenoreria Guneral de 1 Segurcac Socal N 3 b3 00 of Sntema Dapecial Empleacon oe Mogar ce 0/
o 0N TS G AN ¢ o1 ©0n fecha OTV122020. come
wabuyader Se FRIDA GUERRERS PORTAL con cddigo oe cusets de cotzacda 0138 XX XOOXOOKKXX

L2 S0000 00 $900iDs 000 QUE S& M00N008 B DD €5 0 Qe 0 P0G 3 0NN T de Gclembre de 2000

Conra o513 1esdiucin POOrS IMAOnwse Me0Uss Se 2ada avte o Devctor de b AdmesiacinDisccdn Provnoal e &
Tencreria Ganecsl de 1 Segurdad Sooal en of plazs de un min. 3 contir Sende of €O Sguents X de to notficacdn, 150 olo de
conformdad con 16 Sapueitt en lod articuios 121 y 122 de 1a Ley 300014, de 1 de octutes, 4l Procedmients Admnatatve
Comin de 98 Adminstracones Piicos B OE cel 0l 2 de ocatee)

De confommand con los Memncs 0n 1 atrzaodn sumets S00127, contedids e etha 24112015 2 PSRN I por b Tescrwia
General de 3 Segardac Socal. certfico que #1ioe datos han 3o Famamidos y waldados por 3 mama ¢ mprescs de orma
AVNTIEA. IANID +Hecion 0 relaodn oon o oe D5 obiga nforme 3 aiodo wo e L Orden ESS
4542013 6 28 de marze (BOE g 28 de murze)

El vsano procpdl

Feo: SANCMEZ PURET MARIA MANUELA

DATOS DE CARACTER INFORMA TVO,
L2 cousa o 0 b 4 b sguiente: BAJA OTRAS NO VOLUNT
Segin of plazo de presentacon de L 30RciE 1 2ol #3 del nguents tpo. BAJA PREVIA

L3 fecha de aizacon de s ey ¥ Por ol FRAS 03 1 vguente NI00
REFERENCIAS ELECTRONICAS
id. CEA: | Fecha | Codigo CEA | Pigina: |
e4sTVOIEOYA | oanaaoa0 | THOXE-THEND A JEF M- IMTBV-ASEEA-NAXW | 1

S0 BCUmAnT 10 G VIR B 8 WRRACE SACITACE Lh IMEORM 08 KER SOCUSTE BUAE M CHNERAS0H NS & BOM SSORIEC! medaee o Cange
ARCIDNCE 08 AMSICOR0 90 8 Deow SACTONCE 39 B JA0UITRC S0CE. 3 FIHED 0F 2600 08 VIFRCICON 8 FNGTOR0 08 Socumenes
ey

Ejemplo de resolucion de baja
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