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1. Introduccion

La Tesoreria General de la Seguridad Social (en adelante TGSS), en cumplimiento de su compromiso de
ofrecer mayor calidad en los servicios a los empresarios, ha ampliado las funcionalidades que ofrece el
Sistema RED, disefiando una nueva funcionalidad ON LINE que permite solicitar un duplicado del documento
de resolucion de sus altas y bajas en el Régimen Especial de Trabajadores por cuenta propia o Auténomos
(en adelante RETA).

Esta nueva funcionalidad se incluird dentro de los servicios RED a los que tienen acceso los autorizados, a
través de la pagina web de la Seguridad Social.

Para poder acceder a esta nueva funcionalidad, ademas de estar debidamente autorizado al Sistema RED,
dicho autorizado debera tener asignado el Nimero de Afiliacién del trabajador del que se intenta conseguir
el duplicado de la resolucion de alta o baja.

El presente manual explica de forma resumida y en un lenguaje sencillo, los pasos que deben seguir los
usuarios del Sistema RED para la utilizacion de esta nueva funcionalidad denominada “Duplicado de
Resolucion de Alta/Baja en RETA”.
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2. Ubicacion dentro del Menu de Afiliacion On Line “Régimen Especial de
Trabajadores Autonomos”

Oficina Virtual
@ SISTEMA RED Inscripcion y Afiliacion Online / Real

Tramites Trabajadores

Altas Sucesivas v Bajas Informe de Vida Laboral de Afiliados

Cambio de Grupo de Cotizacion Informe de Afiliados en Alta en un C.C.C.
Modificacion Eliminacion de Mov. Previos Informe del ndmero anual medio de trabajadores
Cambio de Contrato(Tipo/Coeficiente) Informe de Mov, Previos de Afiliados

Cambio de Ocupacion de A.T. Inf. de Trab. con Mov. Previos en un C.C.C.
Eliminacion de Altas Consolidadas Duplicados de Documentos TA

Eliminacion de Bajas Consolidadas Informe de Situacion de un C.C.C.

Modif. Datos Sistemas Especiales Wida Laboral de un C.C.C.

Anotacion de Jornadas Informe de Jornadas reales

Madif. de la Fecha de Alta (REG. 0163) Informe datos de cotizacion-Trab.Cuenta Ajena
Cambio de Categoria Profesional Informe dates de cotizacion/Penodo liguidacion-
Situaciones Adicionales de Afiliacidn ccc

cambio Coefic. Reductor Edad Jubilacién Informe datos de cotizacion/Periodo liguidacion-
Trabajadores Subcontratados o Cedidos Bss : : .

Dias trabajades en contratos a tiempo pardal y Informe Plantilla Media de Trabajadores en Alta
SEFH Informe dates de cotizacion/Relacidn laboral-NSS
Anotacién de Convenio Colectivo Duplicado de documentos de empresarios
Correccign Medalidad o 5JR Semana Segun Informe Cumplimiento Reserva Porcentaje
Convenio Discapacitados

Suspensiones por Prestaciones de Corta Duracion Régimen Espedial de Trabajadores
Datos Integradns Bases Aldidunales
Tramites C.C.C Solicitud de Alta en el RETA

Anotacion de Convenio Colectivo (Empresa) Solicitud de Baja en el RETA

Inscripcion C.C.C. de Empresario Individual il L A e el et e st

e e e T e e T e e Solicitud cambio de base de cotizacion / base

Colectivo sl — -
Modificacién de domicilio de CCC ] Teado de resolucion de alta/baja en el RETHR 1

Cambio de actividad en & RETA
Solicitud Cobertura afio proximo en el RETA

Solicitud de Colaboracion Economica en IT
Renuncia de Colaboracion Economica en IT

Anulacion Solicitud/Renuncia colaboracion IT Trabajadores Aut6nomos del Régimen
Reinicio de un C.C.C. Especial del Mar
Solicitud de Alta en el RETM
Tramites Alertas - ;
Solicitud de Baja en el RETM
Consulta de alertas

Consulta Sit. Afiliado en la Empresa
Consulta Situacion de la Empresa
Consulta de Trabajadores en una Empresa

Solicitud Eliminacion Mov. Previos RETM

Sistema Especial para empleados de

Hogar del Régimen General

Alta en 5.E. para empleados de Hogar

Baja en 5.E. para empleados de Hogar
Eliminaciones en 5.E. para empleados de Hogar
Waraciones en 5.E. para empleados de Hogar

Consulta Mimero de Afiliacion
Consulta de MAF por IPF
Consulta Alta Trabajadores en Otra Empresa

llustracion 1: Menu
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3. Descripcion de la Funcionalidad

Situados en la pantalla inicial, se nos muestran los criterios de seleccidn, que son el Tipo de Resolucion (ALTA o
BAJA) y la Fecha. No serd obligatorio marcar ninguno de los criterios.

= Sise selecciona Tipo de Resolucion de ALTA se mostraran las altas previas, las altas de situaciones
actuales y las altas de situaciones anteriores.
= Sise selecciona Tipo de Resolucién de BAJA se mostraran las bajas previas y las bajas.

= Si no se selecciona ningun Tipo de Resolucidn se mostraran todos los tipos de resoluciones que se
puedan generar para el NUSS del afiliado.

= Sjseintroduce Fecha de ALTA/BAJA se mostraran todos los tipos de resoluciones para dicha fecha
que se puedan generar para el NUSS del afiliado.

Los campos marcados con (¥) son obligatarios.

Datos Identificatives el trabajador

——
(¥ Mumero de la Seguridad Social (%) Documenta identificative: (%) Tipo. (RIS () Numero
DI
Datos identificativas de la resolucion
Tipo de resclucion  Seleccione V| Fechadeata/baa E
Ssleccione. < Ago [v]| 2018 v
Limpiar Duplicado de resalucidn de alta
Duplicado de resalucion de baja Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do

23 4| 8§
7.8 910 M 12

13 14 15 1617 18 19

salir Continuar

llustracion 2: Seleccion Resolucion

4. Procedimiento

Se mostraran primero las altas y bajas, previas, y luego las restantes, en orden cronoldgico inverso, es decir,
de las mas recientes a las mas antiguas.

Después de seleccionar el duplicado que deseamos, pulsaremos la opcidn “Continuar” y obtendermos una
nueva pantalla con un mensaje informativo sobre la obtenciéon del duplicado de la resolucion.

Si no se encontrara el registro seleccionado se mostrara un aviso:
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IATENCION! ERRORES (1)

Los eampos marcados con (+) sen obligatorios

Datos Identificativos del trabajador

() Numero ge la Sequridad Sociai () Dagumento [dentificativa: (9 Tipo: DN ¥l () Mumens

Datos identificativos de la resolucién
Tipo e resoucin Sekeesione Y| recnsce anarbsa a

Limpiar

Salir Continuar

llustracién 3: Resolucion no encontrada
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