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INTRODUCCION

Este servicio consiste en una nueva forma de solicitud de las liquidaciones acreedoras por parte de
las empresas, que hasta el momento se realizaban de forma presencial en las
Administraciones/Direcciones Provinciales de la Tesoreria General de la Seguridad Social y en
formato papel, para los supuestos de liquidaciones complementarias por bonificaciones de formacién
continua de afo distinto al actual (para empresas que estdn de alta o baja) o del mismo afio (para
empresas en baja en el momento de la solicitud).

Normativa de aplicacion

Resulta de aplicacion el Real Decreto 395/2007, de 23 de marzo, por el que se regula el subsistema

de formacién profesional para el empleo.

Conforme se indica en los apartados 1y 2 del articulo 17, sobre la aplicacidn de las bonificaciones,
“..Ia cuantia del crédito de bonificaciones asignado a cada empresa, en los términos sefialados en el
articulo 13, actuaréd como limite de las bonificaciones que podrd aplicarse en sus boletines de
cotizacion a la Seguridad Social. Las empresas podrdn aplicarse con cardcter anual, en la forma que
determine la Tesoreria General de la Seguridad Social, las bonificaciones en las cotizaciones a la
Seguridad Social a partir de la comunicacion de la finalizacion de la formacion. El plazo para poder
aplicarse dichas bonificaciones concluye el ultimo dia hadbil para poder presentar el boletin de

cotizacion correspondiente al mes de diciembre de dicho ejercicio econémico. ...”.

éPara qué casos se puede utilizar este servicio?

Mediante este servicio las empresas podran solicitar la devolucion de las bonificaciones de formacién
continua cuando:

-La empresa haya entrado en un periodo de alegaciones con la Fundacién Tripartita y
consecuencia del mismo se concluya con la autorizacidon correspondiente, con posterioridad al
ejercicio econdmico al que corresponden. Es posible la solicitud mediante este servicio, adn
cuando la empresa se encuentre en situacion de baja en el momento en que se solicite la misma.

-La Fundacién Tripartita haya autorizado la procedencia durante el afio en curso, de las
bonificaciones que afectan al ejercicio econdmico anterior, y que la empresa tenga conocimiento
de la misma con posterioridad al cierre de la modalidad de pago de las cuotas correspondientes al
periodo de liquidacién de diciembre del afio anterior.

-La empresa efectue la solicitud por periodos de liquidacion que se encuentren dentro del afio en
curso y la empresa se encuentre en situacidén de baja en el periodo en el que formule la solicitud.
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ACCESO AL SERVICIO

Este servicio esta ubicado dentro de Servicios RED, en un apartado que tiene la denominacion de
“Gestion de Devoluciones y Saldos Acreedores”:

hod T GOBERNO  MINSTERO
E -E":‘ RO o oo SECURRIN

Servicios R.E.D Gestion Certificados Silkcon

Inscripcion y Afiliacion Online Carrbio de Pin de certificado.
Afiliacién Online Practicas
Correccion de Errores Verificacion de Documentos
Red Directo Afiliacion Précticas
Red Directo Inscripcion y Afiliacidn Real Verificacion de Documentos e Informes mediante huella
Cotizacion Online

Cotizacion RETA

Cotizacion SLD Directo

Gestion de Deuda RED Directo

Incapacidad temporal Online

Incapacidad temporal Online

Buzon personal

Consulta de Mensajes

Transferencias de ficheros

Consulta / Descarga de Acuses Técnicos

Consulta / Descarga de Ficheros

Maternidad/Paternidad

Certificado de empresa maternidad/paternidad

Gestion de autorizaciones

Gestion de autorizaciones

Gestion de Devoluciones y Saldos Acreedores
Solicitud de reintegro de bonificaciones por Formacidn Profesional para el
empleo

Para acceder al servicio, es preciso ser autorizado RED.
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REINTEGRO DE BONIFICACION POR FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO

Se ha creado el servicio, con dos opciones: una de solicitud y otra de consulta.

1. SOLICITUD:

7.0, GOBIERNO  MaMSTINO SEGURIDAD
l {\ O ESPARA ?fnncuoou SOCIAL

Oficina Virtual
REINTEGRO BONIFICACION FORMACION CONTINUA Meni

CIFINIF:

1. SOLICITUD DE REINTEGRO DE BONIFICACION POR FORMACION CONTINUA

2. CONSULTA DE SITUACION DEL REINTEGRO DE BONIFICACION POR F.C

1. Solicitud
2. Consulta

Seleccione una opcion

Ayuda | Continuarl

Para realizar la solicitud deberan cumplimentarse los siguientes campos:

e (Cddigo Cuenta de Cotizacidn a la Seguridad Social (CCC).
e Régimen del CCC.
e Periodo de liquidacién (desde).
Periodo de liquidacién (hasta).

e Importe solicitado.
e Datos bancarios:

o Tipo de documento identificativo.

o Numero de documento.

o Nombre del titular de la cuenta.

o Cuenta bancaria (cddigo IBAN).
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En la solicitud hay un despegable para elegir entre los regimenes por los que es posible solicitar
con caracter general el reintegro por Bonificacion Formacién Profesional para el empleo:
v" R. General (0111).
R. General (Colectivos Artistas 0112 y Profesionales Taurinos 0114).
R. General. Sistema Especial Conservas vegetales (0132).

R. General. Sistema E. de Manipulado y Empaquetado de Tomate Fresco (0134).

AR N RN

R. General. Sistema Especial para trabajadores fijos discontinuos, que prestan servicios en
empresas de exhibicion cinematografica, salas de baile, discotecas y salas de fiestas
(0136).

<\

R. General. Sistema Especial para trabajadores fijos discontinuos, que prestan servicios en
empresa de estudios de mercado y opinion publica (0137).

. General. Sistema Especial Agrario (0163).

. Especial Agrario-Jornadas Reales (0613).

. Especial del Mar Trab. Cuenta ajena Grupo 1 (0811).

. Especial del Mar Trab. Cuenta ajena Grupo 2A (0812).

. Especial del Mar Trab. Cuenta ajena Grupo 2B (0813).

. Especial del Mar Trab. Cuenta ajena Grupo 3 (0814).

. Especial del Mar Trab. Armadores Asimilados C. AJ. G. | (0821).
. Especial del Mar Trab. Armadores Asim. C. AJ. G. IIA (0822).

. Especial del Mar Trab. Armadores Asim. C. AJ. G. llIA (0823).

. Especial Mineria del Carbén (0911).

AN N Y VU N N N NN
X X X I P X XN P D D

El autorizado RED Unicamente podra cumplimentar los datos correspondientes a los Cédigos de

Cuenta de Cotizacidn que tenga autorizados.

Una vez elegido el régimen correspondiente, se cumplimentard el periodo y el importe solicitado.

Si la solicitud es del aio en curso el periodo “desde” debe ser igual al “hasta” y no corresponder
al periodo de recaudacién. Se comprobara que la empresa se encuentra de baja, en el momento
de la solicitud; si es asi, permite continuar. Si la empresa no esta de baja, se le informa al usuario
gue la bonificacion se deberd incluir en la liquidacion normal, mostrandosele al usuario el
siguiente mensaje de error:

“Las bonificaciones correspondientes a la Formacion Continua se deberdn introducir en una
liquidacion del afio en curso”.
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Si el periodo es del afio distinto al actual, se pondrd por defecto el periodo “desde” Enero y el
periodo “hasta” Diciembre, sin poder modificarse estas fechas por el usuario.

» =2 + | 0111 - Régimen General
’ﬂ'-q o] 0112 - Régimen General (Artistas)
% ' 0114 - Régimen General (Profesionales Taurines)

0132 - Régimen General (3. Ezpecial Conzervas Vegetales )
0134 - Régimen General (5. Ezpecial Tomate Frezco)

0163 - Régimen General (5. Especial Agrario CCC)

0613 - Régimen Especial Agrario (Empresas)

0811 - Régimen Especial del Mar (Cta. Ajena Gr.1)

0812 - Régimen Ezpecial del Mar (Cta. Ajena Gr.2a)

0813 - Régimen Especial del Mar (Cta. Ajena Gr.2b) B3 Mena
0814 - Régimen Especial del Mar (Cta. Ajena Gr.3)

CIFINIF: 0821 - Régimen Especial del Mar (&similade Gr.1)
0822 - Régimen Ezpecial del Mar (Asimilade Gr.2a)
Nimero de la Cuer 1823 - Régimen Especial del Mar (Asimilado Gr.2b)
0911 - Régimen Especial de la Mineria del Carbdn

Régimen del CCC

Periodo de liquidacion desde (mes, afo) 1
Periodo de liquidacion hasta (mes, ano) 1

Importe solicitado

DATOS BANCARIOS

Tipo Documento ldentificativo I . Himero Documento

Nombre del Titular de la Cuenta

Cadigo IBAN

Ayuda |Ccmtinuar| Atras |

A continuacidn se informara de los datos bancarios como se puede comprobar en la siguiente
pantalla.

" £ GOBIERNO HIFISTERIO
. ESPARA TRABAIS SEGURIDAD
fg"z’ be FiaGRAGION SOCIAL

Oficina Virtual

SOLICITUD REINTEGRO BONIFICACION FORM. CONTIN Mend

CIF/NIF:

Nimero de la Cuenta de Cotizacion a la 5.5. (CCC) 28

Régimen del CCC |E|-111 - Régimen General

Periodo de liquidacion desde (mes, aio) 01§ 2013
Periodo de liquidacion hasta (mes, afio) 12 1 2013

Importe solicitado 310,00

1 - NIF

DATOS BANCARIOS 2- Pasaporte

5 - Ident. Extranjero
9 - CIF

Nimero Documento

Tipo Documento ldentificativo

Nombre del Titular de la Cuenta

Codigo IBAN

Ayuda ICuntinuarI Atras I

* 0001 * CAMPO OBLIGATORIO
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Se seleccionard el tipo de documento identificativo, y se cumplimentard el ndmero de
documento, el nombre del titular de la cuenta y el cddigo IBAN (Cddigo Internacional Cuenta
Bancaria).

Si en el momento de la solicitud ya existiera otra solicitud para el mismo periodo el sistema

emitird el siguiente mensaje al usuario, pero se permite el alta de la solicitud:

“Expediente existente, pulse continuar o pulse atrds”

L £ GOBRIERNO MINISTERID
S SORNS.  DeTRAmAD SEGURIDAD
fﬁ"ﬁ ¥ EINMGRAGION SOCIAL

Oficina Virtual

SOLICITUD REINTEGRO BOMIFICACION FORM. COMNTINUA

CIFINIF: 000

Numero de la Cuenta de Cotizacion a la 5.5. (CCC) 28
Régimen del CCC [0111 - Régimen General

Periodo de liquidacion desde (mes, ano) 01 | 2014

Periodo de liquidacion hasta (mes, afio) 12 2014

Importe solicitado 210

DATOS BANCARIOS

Tipo Documento Identificative |1 - gIF Himero Documento &

Nombre del Titular de la Cuenta ATOR

Cadigo IBAN ES38

Ayuda | Atras |

En el momento de confirmar el alta de solicitud aparecerd en pantalla el nUmero de expediente.
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CIFINIF: 00"

SE LE HA ASIGNADO EL SIGUIENTE NUMERO DE EXPEDIENTE
28 01 2015 4

A CONTINUACION SE VA A GENERAR EL JUSTIFICANTE QUE

ACREDITA LA PRESENTACION

(RECUERDE ANOTAR EL NUMERO DE EXPEDIENTE)

Una vez que se hayan realizado todas las comprobaciones se aceptard la solicitud obteniendo el
usuario un justificante en PDF en el que figure el nimero de expediente asignado.
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DE LA SEGLRIDAD SO0
GEOHMERMO HIMISTERID
OHE ESPARLA, D
¥ SECUIRICHA L SOCIAL TESORENA GENERAL
OF LA SPGLIRIGDADL SCCIAL
Razdn Social 5L
MAFNCCC 28 . con el documento identficatve 0000
y domiclio en CL. 23001 , MADRID

ha presentado con fecha 02/06/2015 | solicitud de reintegro de bonificacidn por formacion continua del
REGIMEN GEMERAL

por &l periodo desde 0172013 hasta 12/2013 e importe 310,00 euros

Nimero de expediente: 28 01 2015 4

La Administracion de la Seguridad Social competente para tramitar su expediente es la situada en
CL/JUAN BRAVO 48

26008 MADRID

MADRID

Teléfono: 813080018

Para realizar cualquier consulta sobre la gestidn de la Seguridad Social puede utilizar el buzén de consultas de la pagina
wiww . seq-social.es. Bamar al teléfono 201502050 o dingirse a cualquiera de las Administraciones de la Seguridad Social_

Una vez finalizado el tramite el sistema informa que la operacién se ha realizado correctamente.

- £ GOBIERNG FUPISTERIO. SEGURIDAD
s Sce PR, SOCIAL

Oficina Virtual
SOLICITUD REINTEGRO BOMIFICACION FORM. COMTIMNUA 3 Mend

CIFINIF: 0L

Ndmero de la Cuenta de Cotizacion a la 5.5. (CCC)

Régimen del CCC |
Periodo de liquidacion desde (mes, afo) I
Pericodo de liquidacion hasta (mes, ano) I

Importe solicitado

DATOS BANCARIOS

Tipo Documento ldentificativo | Himero Documento

Nombre del Titular de la Cuenta
Codigo IBAN

Ayuda I Ccmtinuarl Atrds I

* 0031 * OPERACION REALIZADA CORRECTAMENTE
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2. CONSULTA

Se ha creado un servicio de consulta de la situacion del expediente similar al existente para
consultar los expedientes de devolucién de ingresos solicitados por Internet, con las mismas
situaciones.

T ¢ GOBIERNO  MINISTERO SEGURIDAD
[ ﬁﬁs O AR D GRAGION SOCIAL

Oficina Virtual
REINTEGRO BONIFICACION FORMACION CONTINUA B Meni

CIF/NIF: 0 53

1. SOLICITUD DE REINTEGRO DE BONIFICACION POR FORMACION CONTINUA

2. CONSULTA DE SITUACION DEL REINTEGRO DE BONIFICACION PORF.C

Seleccione una opcion l.

Ayuda I Continuarl

Para poder consultar el estado de la solicitud, se debera cumplimentar el nimero de expediente.
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Oficina Virtual

CONSULTA DE SITUACION REINTEGRO BONIFICACION F.C.

CIF/NIF: 00"

Numero de Expediente 28 01 2015 4

Ayuda Continuar Atras

Una vez realizado este tramite el ciudadano recibe los siguientes mensajes:
e Desde la solicitud en Internet hasta la resolucidn:
“Su solicitud se estd tramitando. Prdximamente recibird la resolucion en su domicilio”
e Cuando existe resolucidn pero no consta fecha de recepcién de la misma:
“Su expediente ha sido resuelto. Proximamente recibird la resolucion en su domicilio”
e Cuando existe resolucién y consta la fecha de recepcion de la misma:

“Su expediente ha sido resuelto”

Este texto figurard en la consulta, durante un mes, desde que se notifique la resolucién pero
transcurrido dicho plazo desaparecera de la misma, figurando Unicamente los datos de la
solicitud.
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EINERASION SOCIAL

M REIMTEGRO BONIFICACION F.C.

Menii
CIFIHIF: 00 3

Numero de Expediente 28 01 2015 4
Cddigo de Cuenta de Cotizacidn a la 55. (CCC) 28:
Régimen 0111 REGIMEN GENERAL

Razon Social W SL

Periodo de liquidacion desde (mes, ano) 01/2013
Periodo de liquidacion hasta (mes, afio)  12/2013

Importe solicitado 310,00
DATOS BANCARIOS
Tipo Documento ldentificative 01 NIF Himero Documento A
Nombre del Titular de la Cuenta AITOR
Codigo IBAN ES35 2038 BANKLA

SU SOLICTUD SE ESTA TRAMITANDO
PROXIMAMENTE RECIBIRA L& RESOLUCION EN SU DOMICILIO

Ayuda |




