
Medidas extraordinarias  
de la Seguridad Social DANA 2024

NIPO: 124-24-125-6

Si necesitas…

Consultar o modificar tus datos personales. Gestionar tus trámites de Trabajo Autónomo  
o Empleo de hogar.

Obtener tu vida laboral  
y conocer tu situación actual.

Acreditar tu situación  
como autónomo o agrario por tu cuenta.

Comunicar o consultar tu número de teléfono. Conocer cual es tu Mutua para solicitar  
el cese de actividad.

Obtener tu número de la Seguridad Social. Solicitar un aplazamiento como autónomo  
a partir del 1 de diciembre.

Accede a tu área personal en Importass:

Desde la App Importass Seguridad Social
A través de nuestra web: 
portal.seg-social.gob.es


Identifícate mediante: DNIe / Certificado digital Cl@ve Permanente Cl@ve PIN Vía SMS

Si no puedes identificarte de manera digital y:

Dispones de un  
documento identificativo*

A Accede a   
y selecciona la categoría Solicitudes DANA

 Identifícate con un selfie,  
mostrando tu documento identificativo

 Incluye una foto de tu documento identificativo por 
ambas caras en los apartados previstos para ello

 Firma la solicitud con el código que enviaremos a tu 
teléfono móvil.

 Enviar una solicitud en Importass

B Llama al  o al  para solicitar 
una videollamada si necesitas:

915 41 02 91 901 50 20 50

 Cambiar tus datos de contacto, teléfono y domicilio

 Obtener tu Número de la Seguridad Social.

*DNI, NIE o pasaporte.

No dispones de un 
documento identificativo*

Llámanos

915 41 02 91 901 50 20 50
Lunes a jueves de 9:00 a 18:00  
y viernes de 9:00 a 14:30 (excepto festivos)

Visita tu oficina más cercana

Visita nuestra web 
sede.seg-social.gob.es

*DNI, NIE o pasaporte.

Descarga la App  
Importass Seguridad Social

En el ámbito de afiliación, cotización y recaudación

https://sede.seg-social.gob.es/wps/portal/sede/sede/SSMovil/listadoAplicaciones/detalleAplicacionMobile/apptesoreria/apptgss
https://portal.seg-social.gob.es/
https://portal.seg-social.gob.es/wps/portal/importass/importass/inicio?1dmy&urile=wcm%3apath%3a/wps/wcm/connect/importass/importass_contenidos/solicitudes/enviar
https://www.seg-social.es/wps/portal/wss/internet/OficinaSeguridadSocial/!ut/p/z1/jY_LDoIwEEW_hi0z5SW6a0xEDUYjUbEbA6YUTKEEKvy-RFckvmY3k3Ny7wCDGFiVdIVIdKGqRA77mXkXi6ycpYNksw2Ih3S_myws20FEAqcxgDh3B2AahNExIujbwP7x8cNQ_O2zMfKmwRP4ErEGJqRKX-_SKrV9AazhGW94Y96b4ZxrXbczAw3s-94USgnJzasqDXyn5KrVEI9JiHgLdXmI8ebKLszoA0sjmqE!/p0/IZ7_598I0802NGUE30AVEKRBDA2000=CZ6_21I4H401MOG160ARP7F2340001=LA0=/#Z7_598I0802NGUE30AVEKRBDA2000
https://sede.seg-social.gob.es

