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Control de versiones

o Version 05/10/2020:

v" Se modifica la pantalla de acceso al servicio incorporandose el nuevo campo de “Solicitud
Recepcion RNT” “S”/”N”, adaptandose los textos de las pantallas finales segun la opcion
seleccionada.

o Versién 25/10/2018:

v’ Se actualizan los enlaces a la nueva pagina Web de la Seguridad Social

o Version 24/04/2018:

v’ Se modifica la pantalla de acceso al servicio incorporando la posibilidad de entrar por nimero de
liguidacion
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1 Servicio de Solicitud de Borradores

1.1 Introduccion

El desarrollo del nuevo proyecto del Sistema de Liquidacion Directa parte del compromiso continuo de la
Tesoreria General de la Seguridad Social, (en adelante TGSS), con empresas y trabajadores para la
simplificacién del cumplimiento de obligaciones sociales.

Fiel a este compromiso, este Servicio de Solicitud de Borradores permite a los usuarios solicitar hasta el
penultimo dia del mes de presentacion el borrador de la Relacién Nominal de Trabajadores, asi como el
Documento de Cdlculo con los calculos de la liquidacién.

Este servicio se incluye dentro de los servicios del Sistema de Liquidacion Directa a los que tiene acceso el
autorizado a través de la pagina web de la Seguridad Social.

El presente manual describe de forma resumida y en un lenguaje sencillo, los pasos que deben seguir los
usuarios del Sistema de Liquidacién Directa para la utilizacidn de este servicio.

1.2 Caracteristicas

1.2.1 Objetivo del Servicio de Solicitud de borradores

A través del servicio online de Solicitud de borradores, se puede solicitar el borrador de la Relacién Nominal
de Trabajadores, asi como el Documento de Célculo de la Liquidacién con los célculos de la liquidacion.

Este servicio esta disponible tanto para el usuario principal de una autorizacion como para sus usuarios
secundarios.

El usuario puede utilizar este servicio con una doble finalidad:

1.2.2 Via de inicio del procedimiento

El usuario puede iniciar el procedimiento de liquidacidn de cuotas de cotizaciéon a la Seguridad Social
solicitando un borrador en aquéllos casos en que no tenga que comunicar nueva informacién a la TGSS. Al
solicitar el borrador el usuario da de alta la liquidacidon en el sistema.

La utilizacidn de este servicio como via de inicio del procedimiento sélo es posible para liquidaciones de
tipo LOO, LO2 dentro y fuera de plazo, L13 dentro y fuera de plazo y L91.

A través de este servicio el usuario puede solicitar la recuperacién de bases de cotizacién del mes anterior
para aquellos trabajadores que no sufran variaciones respecto a dicho mes. En relacién con ello hay que
tener en cuenta las siguientes consideraciones:

e Debe ser solicitada expresamente por el usuario.
e No pueden recuperarse las bases de cotizacion periodo de liquidacién de enero.

e Sbélo se puede solicitar la recuperacion de bases de cotizacion del mes anterior para CCC
pertenecientes a alguno de los siguientes regimenes de cotizacion: 0111, 0811 o 0821.
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e Enrelacién con la liquidacién deben cumplirse las siguientes condiciones:

Esta funcionalidad sélo estd operativa en el caso de solicitudes de borradores de una
liquidacién ordinaria (L0O0) y que no esté dada de alta en el sistema. En el caso de que la
liquidacion ya esta dada de alta, es decir, ya se haya realizado un envio de bases de la misma o
una solicitud de borrador anterior, no se permitira la recuperacién de bases del mes anterior.

Tiene que existir liquidacion ordinaria (LO0) del mes anterior, presentada en el Sistema de
Liquidacion Directa.

El periodo de liquidacidon tiene que ser mensual: no se acepta la recuperacion de bases para
CCC con autorizacidn a presentacién trimestral.

En el caso de que no se cumplan las condiciones anteriores, se mostrard al usuario el mensaje de error
correspondiente.

1.2.3 Solicitud de borrador de una liquidacién ya dada de alta

El usuario también puede utilizar este servicio cuando la liquidacion ya esté dada de alta en el sistema,
dado que pueden haberse realizado modificaciones en las bases de datos de afiliacion de la TGSS o en el
moadulo de calculo, que impliquen el recalculo de la liquidacion.

1.2.4 Funcionamiento del servicio en funcion de la fecha de solicitud

El funcionamiento del servicio varia en funcion de la fecha de solicitud del usuario, de las condiciones de
calculo en que se encuentre la liquidacion y de que en el campo “Solicitud Recepcidén RNT” de la pantalla
inicial del servicio se haya solicitado “S” o “N”, distinguiéndose la siguiente casuistica:

e Solicitudes de borrador hasta el dia 23 inclusive (diciembre dia 21):

Si se puede realizar el cdlculo por la totalidad de los trabajadores y se ha seleccionado “S” en
“Solicitud Recepcidn RNT”, se genera un borrador total de la Relacién Nominal de los Trabajadores
(en adelante RNT), junto con el Documento de Calculo de la liquidacion (en adelante DCL) y el
fichero de respuestas.

Si no se puede realizar el calculo por la totalidad de los trabajadores, se genera un fichero de
respuesta con la informacién de los errores que impiden realizar dicho calculo.

o Solicitudes de borrador desde el dia 24 (diciembre dia 22) hasta el dia 27 inclusive (en el caso de
febrero hasta el dia 25 inclusive):

Si se puede realizar el calculo por la totalidad de los trabajadores y se ha seleccionado “S”, se
genera un borrador total de la RNT, junto con el DCL vy el fichero de respuestas.

Si no se puede realizar el calculo por la totalidad de los trabajadores y se ha seleccionado “S”, se
genera un borrador de la RNT parcial, junto el DCL parcial y el fichero de respuestas con la
informacidn de los errores respecto de los trabajadores cuyo calculo no se ha efectuado.

Si no se puede realizar el calculo por ninguno de los trabajadores, se genera un fichero de
respuestas con la informacidn que falta para completar el calculo.
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» Solicitudes de borradores a partir del dia 28 inclusive y hasta el pentltimo dia del mes de
presentacion (en el caso de febrero a partir del dia 26) : el servicio deja de emitir borradores y pasa a
emitir documentos definitivos; por lo que si el usuario utiliza este servicio, si se puede calcular de
acuerdo con las premisas establecidas en el punto anterior, se remitiran al usuario ademas del DCL, los
siguientes documentos (el RNT definitivo Unicamente se remitira si se ha seleccionado “S” en “Solicitud

Recepcion RNT”) :

Documentos definitivos de RNT y el Recibo de Liquidacion de Cotizaciones (en adelante RLC), si el
calculo es por la totalidad de los trabajadores y el fichero de respuestas

Documentos definitivos parciales de RNT y RLC junto con el fichero de respuestas, si el calculo es
para determinados trabajadores pero no para la totalidad.

Sefialar que si no se puede realizar el calculo por ninguno de los trabajadores, se enviard al usuario un
fichero de respuestas en el que se indique la informaciéon que falta para completar el calculo.

(*) Se ha modificado el procedimiento, de tal manera que a partir del dia 28 de cada mes, se
confirmaran tanto las liquidaciones calculadas en su totalidad como las liquidaciones parcialmente
calculadas, sin necesidad de solicitar borrador parcial.

Por tanto, como respuesta a cualquier solicitud de borrador, siempre y cuando se haya seleccionado “S” en
“Solicitud Recepcidon RNT”, se remitira al usuario un fichero de respuestas informandole del resultado del
tratamiento de su solicitud y ademas, cuando pueda calcularse la liquidacién, se remitirdn los RLC o DCL,
en funcién de si la liquidacidn quedd confirmada o no, y los documentos RNT, borradores o definitivos,
cuando se hayan solicitado expresamente. El fichero de respuestas contendra la indicacién expresa de si la
liguidacion ha sido presentada correctamente, asi como detalle de los errores, modificaciones en base a
tratamiento de alertas o demanda de nuevos datos.

En cualquier caso, la respuesta y los documentos generados ante la solicitud de borradores por este
servicio, se remitiran via remesas a través de la aplicacidn SILTRA.

2 Funcionamiento del servicio

2.1 Acceso al Servicio

.

Desde el menu “Cotizacion SLD Remesas”, se accede al conjunto de servicios disponibles en el Sistema de
Liquidacion Directa. Para acceder al Servicio de Solicitud de Borradores el usuario ha de seleccionar dicha
Para entrar en este servicio, en primer lugar se debe acceder, desde el navegador de Internet, a la pagina
web de la Seguridad Social (www.seg-social.es).

Una vez en esta pagina, pulsar sobre el icono “Acceso Sistema RED on-line” que aparece en la parte inferior

de la pantalla, dentro del apartado @ o T S
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A continuacién se abre una nueva ventana en la que el usuario debera seleccionar un Certificado Digital
incluido en la lista de certificados admitidos

Seguridad de Windows X

Seleccione un certificado

ESPANOL ESPANOL JUAN -
123456789A
Emisor: AC FNMT Usuarios

Vélido desde: 18/01/2017 hasta
18/01/2021

Haga clic aqui para ver las
: i

ESPANOL ESPANOL MANUELA -
peSSemeY 95876543217

Emisor: AC FNMT Usuarios

Vélido desde: 09/09/2016 hasta
09/09/2020

Aceptar Cancelar
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Una vez seleccionado el certificado e introducida la correspondiente contrasefia el sistema procederd a
autenticar al usuario.

Tras validarse usuario y contrasefia se accede a la siguiente pantalla:

Serdacios LD Wrific a bon e Do umeenion

Inscripcidn y Afiliacion Online Verificaciin de Documentos & Informes mediante Fuela
Aftlacican Online Pricticas
Correcoidn de Ermones
Iresc ripo kin y Afftisc kdn Ondine: Real
Cotizacidn Online
Cotizecibn RETA
Gestidn de Deuda
Incapacidad temporal Online
It ez Sellaad bmpceral Ovilireg
Transferencias de ficheros
Cornulta [ Decargs de Acuses Téonicos
Corulta [ Decargs de Ficherca
Maternidad/Patemidad
Certificado de empresa maternidad/ paternidad
Gesstion de autorizaciones
Gestidn de sutorizaciones
Transferencia de ficheros
Cormulta/Descarga de Acuses Técnicos SUD
Coraulta/Descanga de Fichesos SUD
Gestidn de Devoluciones y Saldos Acreedores
Solicitad de reintegro de bonificaciones por Formackin Profesional para o empleo

El usuario debe seleccionar la opcidn “Cotizacion SLD Remesas”, ubicada en el apartado “Cotizacion
Online”.

Oficina Virtual
SISTEMA RED Cotizacion Online

Cotizacion SLD Remesas
Solidtud de borradores

Comunicadon de datos bancarios
Solidtud de cuota a cargo de los trabajadores
Solidtud de confirmadén online
Cambio de modalidad de pago
Obtenddn de redbos

Obtenddn de duplicados

Redifi@ddn de liquidadones

Solidtud de anuladdn de liquidadones
Consulta de cdlculos

Obtenddn de RNT por NAF

Solidtud de informe del estado de las
liqguidadones

Solidtud de informe de datos bancarios

Desde el menu “Cotizacion SLD Remesas”, se accede al conjunto de servicios disponibles en el Sistema de
Liquidacion Directa. Para acceder al Servicio de Solicitud de Borradores el usuario ha de seleccionar dicha
opcion.
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2.2 Procedimiento

2.2.1 Identificacidn de la liquidacion para la que se solicita el borrador

En el caso de que el usuario pertenezca a varias autorizaciones, aparecera en primer lugar la pantalla de
seleccion del nimero de autorizacion, en la que se debe elegir con cudl de ellas se quiere operar.

e Solicitud de Borrador Online

NIF: NOMBRE:

Seleccione un Nimero de Autorizacién

utorizacy

O T PRUEBAS SISTEMA LIQUIDACION DIRECTA

(0] Jmmr PRUEBASRED DIRECTO-SLD

Aceptar Salir

Cuando el usuario se encuentra vinculado a una Unica autorizacion, o estando vinculado a mas de una ya ha
seleccionado aquella con la que desea operar, accedera directamente a la pantalla que se muestra a
continuacion:

SLD

Servicio de Solicitud de Borrador OnLine en Periodo de Presentacion

R. SOCIAL N°® AUTORIZACION: NIF: NOMBRE: -

Los campos marcados con * son obligatorios, dependiendo de la opcién seleccionada

Introduzca los datos identificativos de una de las dos opciones
@ Opcion1

Busqueda mediante Codigo de Cuenta de Cotizacion

(*) Cédigo de Cuenta de Cotizacion:
Régimen: 0111 - REGIMEN GENERAL 2
Periodo Liquidacion (Mes/afio desde - Mes/afio hasta): | 09[v] /| 2012[v] - 09[v]/ 2012[v]
Tipo de Liquidacion: | LOO - NORMAL ~]
[ Solicito la recuperacion de las bases del mes anterior de los trabajadores (solo para liquidaciones normales LO0)
O Opcion 2
Basqueda mediante Numero de Liquidacion

(*) Numero de Liquidacion:

Solicitud Recepcion RNT: | S[v]

Condiciones del Servicio

Atras Aceptar Salir
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En esta pantalla de inicio el usuario dispone de dos motores de busqueda diferentes:

e Identificacion por CCC: el usuario debe introducir los datos bdsicos correspondientes a la
liguidacion para la que desea solicitar el borrador:
o Coédigo de Cuenta de Cotizacidn.

o Régimen. La lista desplegable muestra unicamente los regimenes habilitados para cada medio
de transmision. Por defecto este campo viene informado con el régimen 0111-Régimen
General.

o Periodo de Liquidacion. Por defecto este campo viene informado con el mes anterior al que se
accede al servicio.

o Tipo de Liquidacidn. Por defecto, este campo viene informado con tipo de liquidacién ordinaria
LOO-Normal.

o Solicitud de recuperacion de las bases del mes anterior de los trabajadores (solo para
liquidaciones L00).

e Identificacion por Numero de Liquidacién: El usuario deberd introducir el nimero de la liquidacion
para la que desea solicitar el borrador

En esta pantalla se muestra también el campo Solicitud Recepcion RNT, con un desplegable en el que
figuran dos opciones posibles, “S” y “N” (por defecto “S”):

e Selecciéon “S”: Cuando el usuario haya seleccionado esta opcién, una vez superados todos los
controles y comprobaciones de la liquidacién, recibird mediante la aplicacion SILTRA Ia
correspondiente RNT, borrador o definitivo seglin proceda.

e Seleccién “N”: Si se ha optado por esta opcidn no se genera, ni por tanto se remite, el documento
RNT (borrador o definitivo). La RNT no generada puede obtenerse con posterioridad, si se trata de
RNT borrador mediante el servicio de “Solicitud de borradores” o por remision de fichero, y si se
trata de RNT definitiva a través del servicio de “Solicitud de Obtencidn RNT Definitivos”.

Debajo del campo descrito anteriormente, esta pantalla ofrece también el botén “Condiciones del
Servicio”:

e Condiciones del Servicio: Pulsando el mismo se mostrara una nueva pantalla con un texto
explicativo sobre la solicitud de borrador.

10
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JATENGION!  SE HAN PRODUCIDO MENSAJES (1)

Condiciones del Servicio

Este servicio se pane a disposicion del usuario can una doble funcionalidad
1. Como via de inicio de presentacion de la liquidacion, cuando no sea necesario presentar nuevos datos y el sistema pueda caloular.

La solicitud de borrador permitsd recuperar bases del mes anterior cuando se cumplan las circunstancias previstas para ello. Solo se tendrd en cuenta si se trata de la primera actuacion del mes. Si previamente se ha
solictado la recuperacion de bases del mes anterior o se ha realizado un envio de bases, no se tendra en cuenta dicha solicitud

*Si marca la opcion Solicito recuperar bases del mes anterior,, debe tenerse en cuenta que esta actuacion implica la presentacion a efectos de lo previsto en el articulo 29 de la LGSS para aquellos trabajadores que se
incluyan en la liquidacion con datos validos a efectos de célculo.

* 8i no marca la opeion ‘Solicito recuperar hases del mes anterior', para las liquidaciones L00, L02 dentro y fuera de plazo, L13 dentro y fuera de plazo y L91, debe presentar las bases de cotizacién de todos los
trabajadores incluidos en la liquidacion, salvo que se irate de irabajadares con bases/cucias que puedan ser calculadas por el sistema. En este Gltimo caso serd requisilo imprescindible la sclicitud de barrador, para
dar los efecios previstos en el articula 29 de la LGSS citado.

2. Para solicitar el recdlculo de la liquidacion, cuando existan cambios que impliquen un nuevo célcule y para ello no sea necesario aparlar nuevos datos.

Si desea ampliar esta informacion, puede consultar las Condiciones del Servicio completas en el manual que se encuentra a su disposicion en 1a web www.seg-social.es

Atrds

Los botones disponibles de la pantalla de inicio son:

Atras: regresa a la pantalla anterior.
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Aceptar: Una vez que el usuario pulsa el botén Aceptar, si se cumplen con las condiciones expuestas

en el punto 1.2.2 del presente manual, pasara a la pantalla siguiente. En caso contrario, si no se

superan todas las validaciones, se informara al usuario con el mensaje de error correspondiente.

Salir: El usuario sale del servicio.

Si se trata de una liquidacién complementaria LO3, o se trata de una liquidacion de un CCC de Colegios

Concertados — Salarios no concertados, o se dan ambas circunstancias, el servicio mostrara una pantalla

intermedia en la que deberan cumplimentarse nuevos campos que permitan completar la identificacion de

la liquidacidn y asi seguir adelante con la solicitud:

Si se trata de una liquidacién L0O3, se solicita el dato “Fecha de Control”, de cumplimentacién

obligatoria.

Para Cédigos de Cuenta de Cotizacidn de Colegios Concertados — Salarios no concertados, se solicita el

campo “C.C.C. concertado”.

Si se dan ambas circunstancias, es decir, Codigos de Cuenta de Cotizacidon de Colegios Concertados —

Salarios no concertados y ademas se trata de una liquidacion complementaria del tipo C03, se deben

cumplimentar los dos campos (“C.C.C. concertado” y “Fecha de Control”).

11
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Se realizardn las siguientes comprobaciones. En caso de que no se supere alguna de estas comprobaciones,
se impedira continuar con la solicitud:

Si se trata de una liquidacién distinta de LOO, LO2 o L13, deberda comprobarse que ya esté cargada en

PCRT, pues en caso contrario no se aceptard la solicitud de borrador. El error que se dara en esta
situacion sera:

jAtencion! Se ha producido un Error:

Da liquidacién no esta creada. Para darla de alta debe enviar un fichero de bases

A continuacién, se comprueba que la liquidacién de la que se solicita borrador no se encuentre cerrada
por haber sido confirmada a peticién del usuario o en los cierres automaticos de la TGSS. Si estuviese

cerrada, el sistema mostrard un error al usuario informando que no procede la solicitud de borradores
de liquidaciones consolidadas:

jAtencién! Se ha producido un Error:

<] Liquidacién consolidada. No se permite la solicitud de borrador

En el caso de que se haya solicitado la recuperacion de bases de cotizacion del mes anterior, ademas de las

anteriores, se realizaran las siguientes comprobaciones. En caso de que no se supere alguna de estas
comprobaciones, se impedira continuar con la solicitud:

Si la liquidacién ya estd creada en PCRT, no se permitira la aceptacidn de recuperacion de bases del mes
anterior y se dara el siguiente error:

iAtencidn! Se ha producido un Error:

D liquidacién ya esta creada. No se permite por tanto la recuperacion de bases del mes anterior

Se validard que el régimen del CCC sea 0111, 0811 o0 0821. En caso contrario se dara el siguiente error:

iAtencidn! Se ha producido un Error:

D Nose permite la recuperacion de bases del mes anterior para solicitudes de borrador de este régimen
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En caso de que la liquidacién seleccionada sea del periodo de liquidacion enero, se indicara el siguiente

[
error:
" A jAtencion! Se ha producido un Error:
D Nose permite la recuperacion de bases del afio anterior
e Se validara el tipo de liquidacién seleccionado. Si la liquidacidn para la que se solicita borrador es

distinta de LOO, el sistema informara el siguiente mensaje de error:

jAtencién! Se ha producido un Error:

D Nose permite la recuperacion de bases del mes anterior para solicitudes de borrador de este tipo de liquidacion

En el caso de que la liquidacién seleccionada sea LOO, el periodo de liquidacidn no podra ser multiple. En tal

caso se indicara el siguiente error:

jAtencion! Se ha producido un Error:

D Nose permite la recuperacion de bases para liquidaciones LOO con periodo multiple

En caso de no existir liquidacién ordinaria para ese CCC en el mes anterior, se indicard el siguiente

jAtencion! Se ha producido un Error:

D No se permite la recuperacion de bases. No existe liquidacion presentada en el mes anterior

En caso de que sea la primera vez que se presenta con el medio de transmisién Cret@ procedente de

RED Remesas, se indicara el siguiente error:

jAtencion! Se ha producido un Error:

U< Liquidacién del mes anterior no disponible en Cret@. No se permite la recuperacion de bases
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2.2.2

e Cuando el usuario en la pantalla inicial haya seleccionado “S” en el campo

Servicio de Solicitud de Borrador OnLine en Periodo de Presentacidn
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o o,

Sistema de

Liquidacion

Solicitud de borrador

“Solicitud de Recepcion

Si la liquidacion cumple todas las condiciones para poder realizar la solicitud de borrador se
mostrard una pantalla similar a la siguiente:

= =

- N* AUTORIZACION: MNIF: W NOMBRE: —
“*Su solicitud de homador ha side aceptada™
"El de su serd iti en di para su pcid i TRA™
Auss || Accptar || salic

RNT”:
o]
SLD
R. BOCIAL:
<L

Servicio de Solicitud de Borrader OnLine en Periodo de Presentacién

R.SOCIAL:

En el supuesto de que se haya solicitado el borrador con recuperacidon de las bases de
cotizacién del mes anterior se mostrara:

=NES

- N* AUTORIZACION: NIF: " HOMBRE:
"Su ich de con én de bases del mes anterior ha sido aceptada™
"El de su serd en df para su pcidé i i io TRA™
Auss || Aceptar salir
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e Cuando el usuario en la pantalla inicial haya seleccionado “N” en el campo “Solicitud de Recepcidn

RNT”:
Si la liquidacidon cumple todas las condiciones para poder realizar la solicitud de borrador se
informara que atendiendo a su solicitud no se remitira RNT borrador o definitivo.
SLD
Servicio de Solicitud de Borrador OnLine en Pericdo de Presentacién @ E’
R SOCIAL: . - N* AUTORIZACION: NIF: " NOMBRE:

“5u solicitud de borrador ha sidoe aceptada™

asu licH no se itira RNT, ° itivoe, seqin pi da™
“El de su ich sera itido en diferido para su poid i i 16/ TRA™
Auss || Aceptar || salir

Todas las pantallas finales anteriores muestran un Unico botén disponible:

e Salir: El usuario abandona el servicio.
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