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MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION

SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

PROGRAMA 1102

INCAPACIDAD TEMPORAL Y OTRAS PRESTACIONES




MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

Area 1
TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL G.P. Programa
11 02
PROGRAMA: RESPONSABLE:
INCAPACIDAD TEMPORAL Y OTRAS PRESTACIONES SUB.GRAL.ORD. DE PAGOS Y GEST. FONDO RESER.
Y SUB. GRAL. DE RECAUDACION.

ACTIVIDADES

REASEGURO OBLIGATORIO: TRAMITAR Y ELABORAR PROPUESTAS DE RESOLUCION DE EXPTES. LESIONES PERMANENTES NO
INVALIDANTES, PROTESIS E INVALIDEZ PERMANENTE PARCIAL, AUXILIO POR DEFUNCION E INDEMNIZACION ESPECIAL A TANTO ALZADO E INVALIDEZ PROV.

OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION

14 |CONSEGUIR UN COEFICIENTE DE GESTION DE EXPEDIENTES DE REASEGURO A.T. DEL 22,24 19,79

MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS

CL MEDIOS Presupuesto 2011 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 13 13
EN MILES DE EUROS

11 |Gastos de personal 540,65 330,64
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 540,65 330,64
14 |Transferencias 276,50 15,12
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 817,15 345,76
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 817,15 345,76

INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION

44 INUMERO EXPEDIENTES (GESTION REASEGURO A.T.) EN GESTION AL PRINCIPIO DEL PERIODO 949 774
45 INUMERO DE EXPEDIENTES (GESTION REASEGURO A.T.) INICIADOS EN EL PERIODO 400 444
46 |[NUMERO DE EXPEDIENTES (GESTION REASEGURO A.T.) RESUELTOS EN EL PERIODO 300 241




MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL
AREA 1 “PRESTACIONES ECONOMICAS”

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 1102 “INCAPACIDAD TEMPORAL Y OTRAS PRESTACIONES”

09 COEFICIENTE DE GESTION DE EXPEDIENTES DE REASEGURO AT.

COEFICIENTE DE GESTION EXPEDIENTES DE REASEGUROALT.

25,00

20,00 7

15,00

@PTO 2011
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OAGOSTO
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5,00 -
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MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION

SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
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PROGRAMA 4161

GESTION DE AFILIACION, COTIZACION Y RECAUD. VOLUNTARIA




MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Area 4

G.P.
41

Programa
61

PROGRAMA:
GESTION DE AFILIACION, COTIZACION Y RECAUDACION VOLUNTARIA

RESPONSABLE:

SUB. GRALES. AFILIACION, RECAUDACION,
PATRIMONIO, ORDENACION Y PRESUPUESTOS.

ACTIVIDADES

ACTUALIZACION DE BASES DE LOS MOVIMIENTOS OCASIONADOS POR INSCRIPC. DE EMPRES. Y DE AFILIAC., ALTAS, BAJAS Y VARIACIONES DE TRABAJ. TRATAR LA
DOCUMENTACION RECAUDATORIA, RECLAMACION POR DESCUBIERTO EN COTIZ. EXTENSION Y TRAMITACION DEL SISTEMA RED. TRAMITAR EXPDTES. DEVOLUCION
CUOTAS. DOMICIL. PAGO DE CUOTAS. PROYECTO DE GENERACION DE NUEVAS OFICINAS. PRESTAR APOYO TECNICO JURIDICO EN LA ELABORACION DE NORMAS DE

SEG. SOCIAL .
OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
01 JEJECUTAR EL PRESUPUESTO DE RECURSOS EN PERIODO VOLUNTARIO EN UN % DEL 100,00 55,56
02 |TRAMITAR LOS MOVIMIENTOS DE INSCRIPCION Y AFILIACION, ALTAS Y BAJAS EN UN % DEL 100,00 100,02
03 JTRAMITAR POR RED MOVIMIENTOS DE ALTAS, BAJAS Y VARIACIONES DE TRABAJADORES EN UN % DEL 99,00 99,50
04 |RESOLVER EXPEDIENTES DE DEVOLUCION DE INGRESOS INDEBIDOS EN UN PLAZO INFERIOR A (DIAS

NATUR.) 15 8
06 ALCANZAR UN TIEMPO MEDIO DESDE LA EMISION DE LA PROVIDENCIA DE APREMIO HASTA EL CARGO EN

U.R.E (DIAS NATURALES) 70 58
07 |COMUNICAR UN % DE VIDAS LABORALES Y BASES COTIZACION NOTIFICADAS A LOS INTERESADOS 93,00 96,53
08 RESOLVER IMPUGNACIONES ADMINISTRATIVAS(RECLAMACIONES PREVIAS Y RECURSOS SALVO EN

MATERIA DE PERSONAL) EN UN % DEL 92,00 90,80
09 ADQUIRIR INMUEBL’ES PARA NUEVAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS Y EQUIPAMIENTO LOGISTICO PARA

ARCHIVO Y ALMACEN EN UN % DE 100,00 0,00
10 ALCANZAR UN % DE TASA MEDIA MOROSIDAD MAXIMA DEL CONJUNTO DE TRABAJADORES DE TODOS LOS

REGIMENES 2,50 2,80

MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS

CL MEDIOS Presupuesto 2011 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 7.056 6.954

EN MILES DE EUROS
11 |Gastos de personal 236.543,76 149.663,30
12 |Otros gastos de funcionamiento 45.148,39 18.165,74
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 281.692,15 167.829,04
14 |Transferencias 0,00 2.000,00
15 |Inversiones 99.286,02 22.107,44
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 380.978,17 191.936,48
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 380.978,17 191.936,48

INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
19 |% DEL PRESUPUESTO DE RECURSOS EN PERIODO VOLUNTARIO EJECUTADO 100,00 55,56
20 |% DE MOVIMIENTOS DE INSCRIPCION, AFILIACION, ALTAS Y BAJAS TRAMITADOS 100,00 100,02
22 |% DE MOVIMIENTOS DE ALTAS, BAJAS Y VARIACIONES DE TRABAJADORES TRAMITADAS POR RED 99,00 99,50
24 TIEMPO MEDIO DESDE EMISION DE LA PROVIDENCIA DE APREMIO HASTA EL CARGO EN URE.(DIAS

NATURALES) 70 58,00
27 % DE EXPEDIENTES DEVOLUCION DE INGRESOS INDEBIDOS RESUELTOS EN UN PLAZO INFERIOR A (DIAS

NATURALES) 15 8
28 |% TASA MEDIA MOROSIDAD MAXIMA DEL CONJUNTO DE TRABAJADORES DE TODOS LOS REGIMENES 2,50 2,80
29 |% DE COMUNICACIONES DE VIDAS LABORALES Y BASES DE COTIZACION NOTIFICADAS A LOS

INTERESADOS 93,00 96,53
30 % DE OTRAS IMPUGNACIONES ADMIVAS. (RECLAMACIONES PREVIAS Y RECURSOS SALVO EN MATERIA DE

PERSONAL) RESUELTAS 92,00 90,80
31 NUM. PREVISTO DE ADQU'IS. DE INMUEBLES PARA NUEVAS OFICINAS ADMVAS. Y EQUIPAMIENTO LOGISTICO

PARA ARCHIVO Y ALMACEN 4 4
32 NUM. DE ADQUIS. D’E INMUEBLES PARA NUEVAS OFICINAS ADMVAS. Y EQUIPAMIENTO LOGIST. PARA

ARCHIVO Y ALMACEN REALIZADAS 4 0




MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL

INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL
ACUMULADO AGOSTO 2011

TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

AREA 4 "TESORERIA, INFORMATICA Y OTROS SERVICIOS FUNCIONALES"

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 4161 "GESTION DE AFILIACION, COTIZACION Y RECAUDACION VOLUNTARIA"

01 EJECUTAR EL PRESUPUESTO DE RECURSOS EN PERIOD VOLUNTARIO EN UN % DEL

02 TRAMITAR LOS MOVIMIENTOS DE INSCRIPCION Y AFILIACION, ALTAS Y BAJAS EN UN % DEL

03 TRAMITAR POR RED MOVIMIENTOS DE ALTAS, BAJAS Y VARIACIONES DE TRABAJADORES EN UN % DEL

05 DOMICILIAR EN CUENTAY PAGO ELECTRONICO DE CCC POR EL SISTEMARED EN UN % DEL

07 ALCANZAR UN % DE COMUNICACIONES DE LA CAMPANA DE INFORMES DE VIDA LABORAL Y BASES DE COTIZACION

09 ADQUIRIR INMUEBLES PARANUEVAS OFICINAS ADMINISTRATIVAS Y EQUIPAMIENTO LOGISTICO PARA ARCHIVO Y ALMACEN EN UN % DE

AFILIACION, COTIZACION Y RECAUDACION VOLUNTARIA
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SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
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PROGRAMA 4162

GESTION DE PROCEDIMIENTOS EJECUTIVOS Y ESPECIALES DE RECAUDACION




MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

Area 4
TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL G.P. Programa
41 62
PROGRAMA: RESPONSABLE:
GESTION DE PROCEDIMIENTOS EJECUTIVOS Y ESPECIALES DE RECAUDACION SUB. GRALES. DE RECAUDACION Y DE AFILIACION
Y PROCEDIMIENTOS ESPECIALES.

ACTIVIDADES

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE APREMIO, PROCEDIMIENTO DE DEDUCCION DE DEUDAS, ADOPCION DE MEDIDAS CAUTELARES, AVERIGUACION
DE SUPUESTOS DE IMPUTACION DE RESPONSIBILIDAD SOLIDARIA Y MORTIS CAUSA, CONCESION DE APLAZAMIENTOS DE PAGO DE

DEUDA, SEGUIMIENTO Y PERSONACION DE PROC. CONCURSALES EN LOS QUE LA TGSS FIGURE COMO ACREEDORA, FRACCIONAMIENTO DEL
REINTEGRO DE PRESTACIONES INDEBIDAMENTE PERCIBIDAS, SEGUIMIENTO Y CONTROL, RECAUDATORIO DE LA MEDIANA'Y GRAN EMPRESA.

OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
01 |REALIZAR EL OBJETIVO DE REGULARIZACION DE DEUDA EN VIA EJECUTIVA 100,00 80,07
02 MANTENER UNA PROPORCION ENTRE LOS EXPEDIENTES INICIADOS EN EL PERIODO Y LOS EXPEDIENTES

PENDIENTES DE GEST. AL FINAL DEL PERIODO DEL 2,00 0,70
03 MANTENER UNA PROPORCION ENTRE EL CARGO DE DEUDA VIA EJECUTIVA DEL PERIODO Y LA DEUDA

PENDIENTE DE GESTION AL FINAL DEL PERIODO 2,00 2,07
04 REALIZAR ACTUAC. PREVENT. IMNEDIATAS SOBRE LOS PRIMEROS DESCUBIERTOS DE MEDIANAS Y

GRANDES EMPRESAS EN UN % DEL 80,00 99,98
05 |TRAMITAR LAS SOLICITUDES DE APLAZAMIENTO EN UNA MEDIA DE (DIAS) 10,00 2,20

MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS

CL MEDIOS Presupuesto 2011 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 3.254 3.207

EN MILES DE EUROS
11 |Gastos de personal 134.025,67 95.288,35
12 |Otros gastos de funcionamiento 27.811,66 19.282,92
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 161.837,33 114.571,27
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 161.837,33 114.571,27
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 161.837,33 114.571,27

INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
19 |% DE EJECUCION DEL OBJETIVO DE REGULARIZACION DE DEUDA EN VIA EJECUTIVA 100,00 80,07
20 |RELACION ENTRE DEUDA PENDIENTE Y CARGO DEL PERIODO 2,00 2,07
21 |RELACION ENTRE EXPEDIENTES PENDIENTES E INICIADOS EN EL PERIODO 2,00 0,70
23 % DE ACTUACIONES PREVENT.INMEDIATAS REALIZADAS SOBRE MEDIANAS Y GRANDES EMPRESAS QUE

HAN GENERADO UN PRIMER DESCUBIERTO 80,00 99,98
24 |MEDIA DE DIAS DE TRAMITE DE LAS SOLICITUDES DE APLAZAMIENTO 10,00 2,20

11
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SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

PROGRAMA 4263

GESTION FINANCIERA




MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

Area 4
TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL G.P. Programa
42 63
PROGRAMA: RESPONSABLE:

GESTION FINANCIERA

SUB. GRAL. DE ORDENACION DE PAGOS Y
GEST. DEL FONDO DE RESERVA.

ACTIVIDADES

ANALIZAR PREVISIONES DE PAGO DE EEGG Y SERVICIOS COMUNES. ORDENAR MATERIALIZ. DE PAGOS CON ARREGO A DISPONIBILIDADES DE FONDOS. TRAMITAR E
INSTRUMENTAR PAGOS DE ORGANISMOS AJENOS AL SISTEMA DE LA S.S. AGILIZAR PROCESOS DE PAGO MEDIANTE TRANSFER. DE FONDOS, MINIMIZANDO EXISTENCIA DE
SALDOS OCIOSOS. GESTIONAR REPOSICION DE CUENTAS FONDO MANIOBRA. GESTION, CONTROL, SEGUIM. Y RENDICION INFORMACION. DEL FONDO DE RESERVA.

OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
01 MANTENER UN VOLUMEN DE SALDO MEDIO EN CIRUCITO FINACIERO NO SUPERIOR A UN % DEL TOTAL DE

FONDOS REMITIDOS DEL 3,00 0,27
02 RECLAMAR Y CONTROLAR DE ENTIDADES FINANCIERAS INGRESO Y SITUACION DE EXPTES. DE

RETROCESION DE PENSIONES EN UN % DEL 100,00 98,77
03 JUTILIZAR EL DISPONIBLE MENSUAL EN UN PORCENTAJE NO INFERIOR AL 99,00 100,01
04 |EFECTUAR CARGOS EN LA CUENTA DEL FONDO DE MANIOBRA NO INFERIOR A UN % DE LA DOTACION DEL 120,00 158,52
06 |MANTENER ACTUALIZADO EL FONDO DE RESERVA DE LA S.S PARA LAS VARIAB.DE RENTAB. DURAC. Y

CONCENTR. EN UN % DEL 100,00 100,00

MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS

CL MEDIOS Presupuesto 2011 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 431,00 417,00

EN MILES DE EUROS
11 |Gastos de personal 17.327,82 10.022,07
12 |Otros gastos de funcionamiento 13.704,00 641,13
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 31.031,82 10.663,20
14 |Transferencias 99.178,40 47.731,28
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 130.210,22 58.394,48
17 TOTAL OPERACIONES FINANCIERAS 3.956.075,47 639.999,72
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 4.086.285,69 698.394,20

INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
19 |% DEL SALDO MEDIO TOTAL EN CUENTAS DEL CIRCUITO FINANCIERO NO SUPERIOR AL 3,00 0,27
20 % DE INGRESOS DE IMPORTES RECLAMADOS A ENTIDADES FINANCIERAS POR EXPEDIENTES DE

RETROCESION DE PENSIONES 100,00 98,77
21 [% MINIMO DE UTILIZACION DEL DISPONIBLE MENSUAL 99,00 100,01
22 |% DE CARGOS SOBRE DOTACION EN CUENTAS DE FONDO DE MANIOBRA NO INFERIOR AL 120,00 158,52
24 |% INFORMES SOBRE ACTUAL. REALIZADAS F. RESERVA DE LA S.S. POSICION DEL FONDO DE RESERVA 100,00 100,00

13




MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

AREA 4 "TESORERIA, INFORMATICA Y OTROS SERVICIOS FUNCIONALES"

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 4263 "GESTION FINANCIERA"

01 MANTENER UN VOLUM. DE SALDO MEDIO EN CIRC. FINANC. NO SUPERIOR AUN % DEL TOTAL DE FONDOS RECIBIDOS
02 RECLAMAR Y CONTROLAR DE ENTID. FINANC. INGRESO Y SITUACION IMPORTES EXPEDIENT. DE RETROCESION

03 UTILIZAR EL DISPONIBLE MENSUAL EN UN PORCENTAJE NO INFERIOR AL

04 EFECTUAR CARGOS EN LA CUENTA DEL FONDO DE MANIOBRANO INFERIOR AUN % DE LADOTACION

GESTION DE FONDOS

180,00

160,00

140,00

120,00

100,00 BPTO 2011
BACUMULADO
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Porcentaje

80,00
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Volumen del Saldo Medio en Circuito Reclamaciony Control de Utilizacion del Disponible Mensual =~ Cargos en Cuenta Fondo de Maniobra
Financiero Retrocesiones Sobre su Dotacién
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PROGRAMA 4364

ADMINISTRACION DEL PATRIMONIO




MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

Area 4
TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL G.P. Programa
43 64
PROGRAMA: RESPONSABLE:
ADMINISTRACION DEL PATRIMONIO SUBD. GRAL. GEST. PATRIMONIO. INVERSIONES Y OBRAS
ACTIVIDADES

TRAMITES PARA LLEVAR A CABO LA ADQUI., ENAJENACION Y MODIF. DE TITULARIDAD DE BIENES INMU. PROPIEDAD DE LA S.S. ELABORACION DEL INVENTARIO DE LOS
BIENES INMU. DEL SISTEMA. ADSCRIP. A ENTIDADES DEL SISTEMA DE BIENES INMU. DE LA S.S. Y ARREND. DE LOCALES AJENOS. ADMON. Y CONTROL DE LA CARTERA
DE VALORES Y CARTERA DE PRESTAMOS DE LA S.S. CONTROL REGISTRO GRAL. DE CONTRATOS DE LA S.S. ADMON. Y CONTROL INMU. PROPIEDAD DEL

SIST. DESTIN. A EXPLOTACION.

OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION

01 |ACTUALIZACION PERMANENTE DEL INVENTARIO DE BIENES INMUEBLES EN UN % 100,00 77,84

a2

MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS

CL MEDIOS Presupuesto 2011 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 106 101
EN MILES DE EUROS

11 |Gastos de personal 4.057,02 2.358,62
12 |Otros gastos de funcionamiento 6.162,85 3.085,60
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 10.219,87 5.444,22
15 |lInversiones 5.000,00 632,03
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 15.219,87 6.076,25
17 TOTAL OPERACIONES FINANCIERAS 40,00 1,20
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 15.259,87 6.077,45

INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION

19 |% DE ACTUALIZACION PERMANENTE DEL INVENTARIO DE BIENES INMUEBLES 100,00 77,84

16



MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

AREA 4 "TESORERIA, INFORMATICA Y OTROS SERVICIOS FUNCIONALES"

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 4364 "ADMINISTRACION DEL PATRIMONIO"

01 ACTUALIZACION PERMANENTE DEL INVENTARIO DE BIENES INMUEBLES EN UN %

120,00

100,00

80,00

60,00

Porcentaje

40,00

20,00

0,00

ACTUALIZACION DEL INVENTARIO BIENES INMUEBLES

BPTO 2011
BACUMULADO

OAGOSTO

Actualizacion Inventario Inmuebles
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INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

PROGRAMA 4481

INFRAESTRUCTURA INFORMATICA DE LA SEGURIDAD SOCIAL




MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

Area 4
TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL G.P. Programa
44 81
PROGRAMA: RESPONSABLE:

INFRAESTRUCTURA INFORMATICA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

GERENTE DE INFORMATICA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACTIVIDADES

MANTENIMENTO OPERATIVO ELEMENTOS FiSICOS Y LOGICOS PARA SUSTENTAR SISTEMA DE INFORMACION DE LA SEG. SOCIAL. PROMOCION

MEDIDAS PARA EL LOGRO DE EFICACIA Y EFICIENCIA DEL SISTEMA Y REDUCCION DE COSTES, LOGRAR MAXIMO NIVEL DE SERVICIO DEL SISTEMA
(ENTORNO CENTRAL Y RED COMUNICACIONES). INVESTIGACION Y DESARROLLO NUEVAS SOLUCIONES EN EL CAMPO DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS
PERFEC. MEDIDAS SEGURIDAD FIiSICA Y LOGICA DEL SIST, INFORMATICO DE LA S.S Y ELABORACION POLITICAS PARA MEJORAS TECNOLOGICAS

OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION

01 |MANTENER EL % DE RESOLUCION DE INCIDENCIAS SUPERIOR A 98,09 100,17
02 |MANTENER EL TIEMPO MEDIO DE RESPUESTA DE TRANSACCION INFERIOR A (SEGUNDOS) 0,58 0,19
03 |[MANTENER EL TIEMPO MEDIO DE DISPONIBILIDAD DE BASE DE DATOS EN (HORAS) 15,00 23,06
04 |RESPONDER A UN VOLUMEN DE IMPRESION EN RED SOLICITADO DE (TRABAJOS) 45.000.000 41.502.851
05 |MANTENER EL % DE TRANSACCIONES CICS VALIDAS POR ENCIMA DEL 99,96 99,94
06 |EMITIR UN % DE LOS CERTIFICADOS SILCON SOLICITADOS DEL 100,00 100,00
o7 TRANSMITIR UN NUMERO MEDIO DE GBYTES/MES EN PROCESOS BATCH PARA BAKUPS DE SEGURIDAD DE 15.000 39.228

MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
CL MEDIOS Presupuesto 2011 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 337 193
EN MILES DE EUROS
11 |Gastos de personal 11.497,59 5.852,60
12 |Otros gastos de funcionamiento 81.264,67 33.020,80
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 92.762,26 38.873,40
15 |Inversiones 25.350,00 14.850,16
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 118.112,26 53.723,56
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 118.112,26 53.723,56
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION

20 |TIEMPO MEDIO DE RESPUESTA DE TRANSACCION AL FINAL DEL PERIODO (SEGUNDOS) 0,58 0,19
21 |TIEMPO MEDIO DIARIO DISPONIBLE BASE DE DATOS AL FINAL DE PERIODO (HORAS) 15,00 23,06
23 |VOLUMEN DE IMPRESION EN RED SOLICITADA AL FINAL DEL PERIODO (TRABAJOS) 45.000.000 41.502.851
24 INUMERO DE TRANSACCIONES CICS EN EL PERIODO 2.800.000.000 1.741.138.079
25 |NUMERO DE TRANSACCIONES CICS VALIDAS EN EL PERIODO 2.799.000.000 1.740.132.443
26 |CERTIFICADOS SILCON SOLICITADOS AL FINAL DEL PERIODO 65.000 24.404
27 |CERTIFICADOS SILCON EMITIDOS AL FINAL DEL PERIODO 65.000 24.404
28 NUMERO MEDIO DE GB/MES TRANSMIT. PROC. BATCH PARA BACKUPS SEGURIDAD AL FINAL DEL PERIODO 15.000 39.228
29 |INCIDENCIAS RECIBIDAS 13.100 101.440
30 |INCIDENCIAS RESUELTAS 12.850 101.610
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INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL
ACUMULADO AGOSTO 2011

TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

AREA 4 "TESORERIA, INFORMATICA Y OTROS SERVICIOS FUNCIONALES"

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 4481 "INFRAESTRUCTURA INFORMATICA DE LA SEGURIDAD SOCIAL"

01 MANTENER EL % DE RESOLUCION DE INCIDENCIAS SUPERIOR A
05 MANTENER EL % DE TRANSACCIONES CICS VALIDAS POR ENCIMA DEL
06 EMITIR UN % DE LOS CERTIFICADOS SILCON SOLICITADOS DEL
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MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL

INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL
ACUMULADO AGOSTO 2011

TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

AREA 4 "TESORERIA, INFORMATICA Y OTROS SERVICIOS FUNCIONALES"

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 4481 "INFRAESTRUCTURA INFORMATICA DE LA SEGURIDAD SOCIAL"

04 RESPONDER A UN VOLUMEN DE IMPRESION EN RED SOLICITADO DE (TRABAJOS)

Numero

VOLUMEN DE IMPRESIONES

50.000.000

45.000.000

40.000.000

35.000.000

30.000.000

BPTO 2011
BACUMULADO
OAGOSTO

25.000.000

20.000.000

15.000.000

10.000.000

5.000.000

Impresion en Red

07 TRANSMITIR UN NUMERO MEDIO DE GBYTES/MES EN PROCESOS BARCH PARA BAKUPS DE SEGURIDAD DE

Ndmero

TRANSMISION GBYTES

45.000,00

40.000,00

35.000,00

30.000,00

25.000,00

@PTO 2011
BACUMULADO
OAGOSTO

20.000,00

15.000,00

10.000,00

5.000,00 -

0,00 -

Gbytes/Mes

21




MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION

SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

N
E &3
i

PROGRAMA 4482
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MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

Area 4
TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL G.P. Programa
44 82
PROGRAMA: RESPONSABLE:

APLICACIONES DE AFILIACION, COTIZACION Y RECAUDACION DE LA SEGURIDAD SOCIAL

GERENTE DE INFORMATICA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACTIVIDADES

DIRECCION DE ANALISIS, DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE APLICACIONES SISTEMA DE INFORMACION, EN GESTION DE AFILIACION. INSCRIPCION,

COTIZACION Y RECAUDACION. RECOGIDA Y TRATAMIENTO DE DATOS IDENTIFICATIVOS DE EMPRESAS Y TRABAJOS PARA EL ENCUADRAMIENTO EN EL
CORRESPONDIENTE REGIMEN DE S.S. Y DE LA GESTION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADAS DE AFILIACION. ALTAS Y BAJAS. DIRECCION,
EJECUCION Y DESARROLLO PROYECTOS DE MEJORA APLICATIVOS EN ESTE CAMPO, ATENDIENDO DEMANDAS DE UNIDADES DE GESTION

OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
01 |DESARROLLAR NUEVOS PROGRAMAS NATURAL EN NUMERO DE 7.500 3.226
02 |MODIFICAR PROGRAMAS NATURAL EN NUMERO DE 61.000 35.220
03 |RESOLVER UN % MEDIO DE INCIDENCIAS RECIBIDAS EN EL PERIODO DEL 95,16 98,21
04 |DESARROLLAR NUEVOS PROGRAMAS EN NUEVOS LENGUAJES EN NUMERO DE 800 463
MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
CL MEDIOS Presupuesto 2011 EJECUCION
10 [NUMERO DE PERSONAS 115 129
EN MILES DE EUROS
11 |Gastos de personal 5.585,34 3.847,11
12 |Otros gastos de funcionamiento 15.100,00 6.681,92
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 20.685,34 10.529,03
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 20.685,34 10.529,03
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 20.685,34 10.529,03
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
19 |PROGRAMAS NATURAL DESARROLLADOS AL FINAL DEL PERIODO 7.500 3.226
20 |PROGRAMAS NATURAL MODIFICADOS AL FINAL DEL PERIODO 61.000 35.220
21 |INCIDENCIAS RECIBIDAS EN EL PERIODO 3.100 2.676
22 |INCIDENCIAS RESUELTAS EN EL PERIODO 2.950 2.628
23 |DESARROLLO DE NUEVOS PROGRAMAS EN NUEVOS LENGUAJES 800 463
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MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

AREA 4 "TESORERIA, INFORMATICA Y OTROS SERVICIOS FUNCIONALES"

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 4482 "APLICACIONES DE AFILIACION.COTIZACION Y RECAUDACION DE LA SEGURIDAD SOCIAL"
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MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

Area 4
TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL G.P. Programa
44 83
PROGRAMA: RESPONSABLE:

CENTRO INFORMATICO CONTABLE

GERENTE DE INFORMATICA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACTIVIDADES

FACILITAR SOPORTE TECNICO INFORMATICO PARA REALIZAR CONTABILIDAD DE LAS EE.GG Y SERV. COMUNES DE S.S. Y PROCESOS DE AGREGACION Y
CONSOLIDACION DE DATOS PARA LA ELABORACION DE LA CUENTA DEL SISTEMA DE S.S. EL APOYO TECNICO NECESARIO PARA LA REALIZACION DE LAS
FUNCIONES DE CONTROL INTERNO ASIGNADAS A LA INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL. EL DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE LAS

APLICACIONES NECESARIAS Y LA PUESTA EN PRODUCCION DEL SUBSISTEMA DE INFORMACION DE CONTABILIDAD DE LA SEG. SOCIAL.

OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
01 |DESARROLLAR NUEVOS PROGRAMAS EN NUMERO DE 500 619
02 |MODIFICAR PROGRAMAS EN NUMERO DE 750 874
03 |RESOLVER UN % MEDIO DE INCIDENCIAS RECIBIDAS EN EL PERIODO DEL 99,29 100,13
04 |DESARROLLO DE NUEVOS PROGRAMAS EN NUEVOS LENGUAJES EN NUMERO DE 700 861
MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
CL MEDIOS Presupuesto 2011 EJECUCION
10 [NUMERO DE PERSONAS 23 21
EN MILES DE EUROS
11 |Gastos de personal 1.272,30 651,38
12 |Otros gastos de funcionamiento 5.000,00 2.331,79
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 6.272,30 2.983,17
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 6.272,30 2.983,17
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 6.272,30 2.983,17
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS
DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
CL

19 |PROGRAMAS NUEVOS DESARROLLADOS AL FINAL DEL PERIODO 500 619
20 |PROGRAMAS MODIFICADOS AL FINAL DEL PERIODO 750 874
21 |INCIDENCIAS RECIBIDAS EN EL PERIODO 7.000 7.167
22 |INCIDENCIAS RESUELTAS EN EL PERIODO 6.950 7.176
23 |DESARROLLOS DE NUEVOS PROGRAMAS EN NUEVOS LENGUAJES 700 861
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MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

AREA 4 "TESORERIA, INFORMATICA Y OTROS SERVICIOS FUNCIONALES"

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 4483 "CENTRO INFORMATICO CONTABLE"
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MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

Area 4
TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL G.P. Programa
44 84
PROGRAMA: RESPONSABLE:

APLICACIONES DE PRESTACIONES ECONOMICAS DE LA SEGURIDAD SOCIAL

GERENTE DE INFORMATICA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACTIVIDADES

DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE APLICACIONES NECESARIAS PARA LA GESTION, CONTROL Y PAGO DE PRESTACIONES ECONOMICAS, CUYA
COMPETENCIA CORRESPONDE AL SISTEMA DE SEG. SOCIAL. GESTION INFORMATICA DEL PAGO DE LAS PRESTACIONES CONTRIBUTIVAS, NO
CONTRIBUTIVAS Y DE PROTECCION FAMILAR, CONTROL DE ABONO PREST, A TRAVES DE APLICACIONES DE IMPAGADOS Y RETROCESIONES, EJECUCION

Y DESARROLLO DE LOS PROYECTOS DE MEJORA DE APLICATIVOS ACTUALES EN ESTE CAMPO, ATENDIENDO LAS DEMANDAS DE LAS UNIDADES DE GESTION.

OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
01 |DESARROLLAR NUEVOS PROGRAMAS EN NUMERO DE 600 433
02 |MODIFICAR PROGRAMAS EN NUMERO DE 2.400 2.272
03 |MANTENER EL % DE RESOLUCION DE INCIDENCIAS SUPERIOR A 98,00 100,00
04 |DESARROLLAR NUEVOS PROGRAMAS EN NUEVOS LENGUAJES EN NUMERO DE 1.000 734
MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
CL MEDIOS Presupuesto 2011 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 83 107
EN MILES DE EUROS
11 |Gastos de personal 4.056,51 3.081,10
12 |Otros gastos de funcionamiento 3.000,00 1.517,23
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 7.056,51 4.598,33
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 7.056,51 4.598,33
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 7.056,51 4.598,33
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
19 |PROGRAMAS NATURAL DESARROLLADOS AL FINAL DEL PERIODO 600 433
20 |PROGRAMAS NATURAL MODIFICADOS AL FINAL DEL PERIODO 2.400 2.272
21 |INCIDENCIAS RECIBIDAS EN EL PERIODO 250 466
22 |INCIDENCIAS RESUELTAS EN EL PERIODO 245 466
23 |DESARROLLO DE NUEVOS PROGRAMAS EN NUEVOS LENGUAJES 1.000 734

29




MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL

INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL
ACUMULADO AGOSTO 2011

TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL
AREA 4 "TESORERIA, INFORMATICA Y OTROS SERVICIOS FUNCIONALES"

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 4484 "APLICACIONES DE PRESTACIONES ECONOMICAS DE LA SEGURIDAD SOCIAL"
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MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

Area 4
TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL G.P. Programa
44 85
PROGRAMA: RESPONSABLE:
GESTION Y ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS INFORMATICOS PERIFERICOS GERENTE DE INFORMATICA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACTIVIDADES

SEGUMIENTO Y SOLUCION DE INCIDENCIAS.

ADMON Y GESTION DE SISTEMA DE COMUNICACION EN EL AMBITO PROVINCIAL DE ACUERDO CON LAS DIRECTRICES DE LA GERENCIA DE INFORMATICA, GESTION DE INST.
SOW, HAW, ADM Y GESTION DEL INVENTARIO PROVINCIAL DE LOS RECURSOS INFORMATICOS. ATENCION A LAS ENTIDADES GESTORAS EN OPERACIONES SOBRE SERVIDORES
DE RED, FICHEROS Y APLIC. GESTION DE LA IMPRESION MASIVA EN EL AMBITO PROVINCIAL. ATENCION A LOS USUARIOS DE LAS DIFERENTES ENTIDADES GESTORAS. GESTION,

OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
01 |MANTENER EL % DE RESOLUCION DE INCIDENCIAS SUPERIOR A 97,00 0,00
02 |RESOLVER LAS SOLICITUDES DE OPERACIONES DE MANTENIMIENTO HARDWARE EN UN % 97,00 0,00
MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
CL MEDIOS Presupuesto 2011 EJECUCION
10 [NUMERO DE PERSONAS 773 1.350
EN MILES DE EUROS
11 |Gastos de personal 28.138,15 18.186,90
12 |Otros gastos de funcionamiento 350,00 30,72
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 28.488,15 18.217,62
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 28.488,15 18.217,62
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 28.488,15 18.217,62
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
19 |INCIDENCIAS SOFTWARE RECIBIDAS 10.000 0
20 |INCIDENCIAS SOFTWARE RESUELTAS 9.700 0
21 |SOLICITUDES DE OPERACIONES DE MANTENIMIENTO HARDWARE RECIBIDAS 10.000 0
22 |SOLICITUDES DE OPERACIONES DE MANTENIMIENTO HARDWARE RESUELTAS 9.700 0
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MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

Area 4
TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL G.P. Programa
44 86
PROGRAMA: RESPONSABLE:

APOYO, APLICACIONES INTERNAS, COORDINACION INFORMATICA Y GESTION DE RECURSOS

GERENTE DE INFORMATICA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACTIVIDADES

ELABORAR PROPUESTAS Y PLIEGOS PRESCRIPCIONES TECNICAS, CONTRATACION INFORMATICAS Y ELEVARLAS A ORGANOS COLEGIADOS. GESTION CONTRATACION
ADMINISTRATIVA, ELABORAR Y SEGUIR PRESUPUESTOS DE GASTOS Y ADMINISTRACION Y GESTION RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES. PLANES DE FORMACION

PERMANENTE EN TECNOLOGIAS DE INFORM. Y COMUNICACIONES. CONTROL INSTALACIONES INFORMATICAS. MANTENIMIENTO INSTALACIONES FISICAS DE EDIFICIOS.
CONTROL COSTE. DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DEL SIP Y SIPRES. REGIMEN INTERIOR. COORDINAR CENTROS INFORMATICOS.

OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
01 |IMPULSAR PROPUESTAS DE GASTO ANTE LOS ORGANOS COLEGIADOS (CGAESS, CMI, CPCSAE) EN UN %

DEL 95,79 95,51
02 |DESARROLLAR NUEVOS PROGRAMAS EN NATURAL EN NUMERO DE 500 513
03 |MODIFICAR PROGRAMAS EN NATURAL EN NUMERO DE 1.000 1.578
04 |RESOLVER LAS SOLICITUDES DE OPERACIONES DE MANTENIMIENTO E INSTALACIONES EN UN % DEL 98,75 100,00
05 |DESARROLLAR OBJETOS EN NUEVOS LENGUAJES EN NUMERO DE 1.650 1.389
06 JATENDER LAS INCIDENCIAS DE USUARIO EN UN % DE 99,15 98,96
07 |FINALIZAR LOS PROYECTOS INICIADOS EN UN % DEL 62,86 250,00

MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS

CL MEDIOS Presupuesto 2011 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 164 145

EN MILES DE EUROS
11 |Gastos de personal 8.662,38 5.444,23
12 |Otros gastos de funcionamiento 28.371,85 14.200,49
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 37.034,23 19.644,72
15 |Inversiones 27.699,32 6.979,85
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 64.733,55 26.624,57
17 TOTAL OPERACIONES FINANCIERAS 367,08 114,57
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 65.100,63 26.739,14

INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
19 |PROPUESTAS DE GASTO ELEVADAS ANTE ORGANOS COLEGIADOS (CGAESS, CMAE, CPCSAE) EN EL

PERIODO 190 89
20 |PROPUESTAS DE GASTO APROBADAS ANTE ORGANOS COLEGIADOS (CGAESS, CMAE, CPCSAE) EN EL

PERIODO 182 85
21 |NUMERO DE OPERACIONES DE MANTENIMIENTO EN INSTALACIONES SOLICITADAS EN EL PERIODO 4.000 1.975
22 |NUMERO DE OPERACIONES DE MANTENIMIENTO EN INSTALACIONES RESUELTAS EN EL PERIODO 3.950 1.975
23 |OBJETOS EN OTROS LENGUAJES DESARROLLADOS AL FINAL DE PERIODO 1.650 1.389
24 |PROGRAMAS NATURAL DESARROLLADOS AL FINAL DEL PERIODO 500 513
25 |PROGRAMAS NATURAL MODIFICADOS AL FINAL DEL PERIODO 1.000 1.578
26 |NUMERO DE INCIDENCIAS REPORTADAS POR USUARIOS AL FINAL DEL PERIODO 5.850 4610
27 |NUMERO DE INCIDENCIAS RESUELTAS AL FINAL DEL PERIODO 5.800 4.562
28 |PROYECTOS INICIADOS 35 4
29 |PROYECTOS FINALIZADOS AL FINAL DEL PERIODO 22 10
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ACUMULADO AGOSTO 2011

TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

AREA 4 "TESORERIA, INFORMATICA Y OTROS SERVICIOS FUNCIONALES"

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 4486 "APOYO, APLICACIONES INTERNAS, COORDINACION INFORMATICA Y GESTION DE RECURSOS"

02 DESARROLLAR NUEVOS PROGRAMAS NATURAL EN NUMERO DE
03 MODIFICAR PROGRAMAS NATURAL EN NUMERO DE

PROGRAMAS NATURAL
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Nuevos Programas Natural Modificacion de Programas

05 DESARROLLAR LOS OBJETOS-PROGRAMAS EN NUEVOS LENGUAJES EN UN NUMERO DE

PROGRAMAS NUEVOS LENGUAJES
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01 IMPULSAR PROPUESTAS DE GASTO ANTE LOS ORGANOS COLEGIADOS (CGAESS, CMI, CPCSAEI) EN UN % DEL
04 RESOLVER LAS SOLICITUDES DE OPERACIONES DE MANTENIMIENTO E INSTALACIONES EN UN % DEL

06 ATENDER LAS INCIDENCIAS DE USUARIO EN UN % DE

07 FINALIZAR LOS PROYECTOS INICIADOS EN UN % DEL

PROPUESTAS, INCIDENCIAS Y PROYECTOS

300,00

250,00

200,00

BPTO 2011
BACUMULADO
OAGOSTO

150,00

Porcentaje

100,00

50,00 1

0,00 -

Propuestas de Gasto Operaciones de Mantenimiento e Atencion de Incidencias Finalizacion de Proyectos
Instalaciones
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MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

Area 4
TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL G.P. Programa
45 91
PROGRAMA: RESPONSABLE:

DIRECCION Y SERVICIOS GENERALES

DTOR. GRAL. SECRET. GRAL., SUB. GRALES. RR.HH. Y
MAT., PRES., ORDEN. E IMP.

ACTIVIDADES

DIREC., COORDIN., INSPEC. Y ORIENTACION DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN LOS SERVICIOS CENTRALES Y UNIDADES DEPENDIENTES DE ELLOS.
REGIMEN INTERIOR, RECONOC. MEDICOS. FORMACION DEL PERSONAL. ELABORACION DEL ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO DE GASTOS DE LA ENTIDAD
Y DE INGRESOS, ELABORACION DE ESTUDIOS ECONOMICOS Y ESTADISTICOS. PRESTAR APOYO TECNICO-JURIDICO EN LA ELABORACION DE NORMAS

DE LA SEG. SOCIAL. GESTION DE RECURSOS HUMANOS

OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION

01 |CONSEGUIR QUE EL N° DE JORNADAS LABORALES PERDIDAS SEA IGUAL O INFERIOR A UN % DEL 2,60 2,92
03 |EJECUTAR UN % DE LOS CURSOS, PLAN FORMACION PERMANETE PROGRAMADOS 80,00 69,05
04 |EJECUTAR UN % DEL PLAN DE FORMACION CONTINUA SUBVENCIONADO POR EL INAP DEL 90,00 0,00
05 |REALIZAR UN % DE RECONOCIMIENTOS MEDICOS 100,00 62,10

ALCANZAR UN % DE ENVIO EN PLAZO POR LAS DIRECC. PROVINCIALES DE LOS RECURSOS, REC. PREV. E
06 |INFORMES EN ASUNTOS DE PERSONAL DEL 95,00 69,23
MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
CL MEDIOS Presupuesto 2011 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 2.546 2.452
EN MILES DE EUROS
11 |Gastos de personal 118.319,39 75.862,22
12 |Otros gastos de funcionamiento 98.450,10 50.588,06
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 216.769,49 126.450,28
14 |Transferencias 1.950,00 1.075,00
15 |Inversiones 8.500,00 195,48
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 227.219,49 127.720,76
17 TOTAL OPERACIONES FINANCIERAS 3.049,00 1.602,26
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 230.268,49 129.323,02
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION

25 INUMERO DE JORNADAS LABORALES TOTALES 3.355.194 2.201.553
26 |[NUMERO DE JORNADAS LABORALES PERDIDAS 87.235 64.391
29 |[NUMERO DE CURSOS DEL PLAN DE FORMACION PERMANENTE PROGRAMADOS 1.200 853
30 |NUMERO DE CURSOS DEL PLAN DE FORMACION PERMANENTE CELEBRADOS 960 589
31 |NUMERO DE CURSOS DEL PLAN DE FORMACION CONTINUA PREVISTOS 30 6
32 |NUMERO DE CURSOS DEL PLAN DE FORMACION CONTINUA CELEBRADOS 27 0
33 |NUMERO DE RECONOCIMIENTO MEDICOS SOLICITADOS 17.800 14.257
34 |NUMERO DE RECONOCIMIENTO MEDICOS REALIZADOS 17.800 8.854
35 |NUMERO DE RECURSOS , RECLAMACIONES E INFORMES ENVIADOS TOTAL 160 182
36 |NUMERO DE RECURSOS, RECLAMACIONES E INFORMES ENVIADOS EN PLAZO 152 126
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MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL

INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL
ACUMULADO AGOSTO 2011

TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

AREA 4 "TESORERIA, INFORMATICA Y OTROS SERVICIOS FUNCIONALES"

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 4591 "DIRECCION Y SERVICIOS GENERALES"

01 CONSEGUIR QUE EL NUMERO DE JORNADAS LABORALES PERDIDAS SEA INFERIOR AUN % DEL

02 EFECTUAR ACTUALIZACION INVENTARIO MOBILIARIO Y ENSERES AL 31.12.08 EN UN %

03 LOGRAR PARTICIPACION EN ACCIONES FORMATIVAS % DEL TOTAL DE PERSONAS QUE TRABAJAN EN TGSS
04 EJECUTAR UN % DEL PLAN DE FORMACION CONTINUA SUBVENCIONADO POR EL INAP DEL

05 REALIZAR UN % DE RECONOCIMIENTOS MEDICOS

ACTIVIDADES VARIAS

300,00

250,00

200,00

BPTO 2011
BACUMULADO
OAGOSTO
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100,00

50,00

0,00
Absentismo Laboral Plan de Formacién Ejercitar Subvencion INAP Reconocimientos Médicos
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MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

Area 4
TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL G.P. Programa
45 92
PROGRAMA: RESPONSABLE:

INFORMACION Y ATENCION PERSONALIZADA

DIRECTOR GENERAL, SECRETARIA GENERAL

ACTIVIDADES

PERFECCIONAMIENTO DE LA COMUNICACION Y ATENCION PRESTADA AL CIUDADANO. PRESTAR ATENCION PERSONALIZADA TANTO PRESENCIAL COMO

TELEFONICA ACERCANDO LA ADMINISTRACION AL CIUDADANO MEJORANDO Y SIMPLIFICANDO TRAMITES. ADECUACION DE MEDIOS EXISTENTES MECANICOS,
INFORMATICOS O DE COMUNICACION PARA CONSTANTES MEJORAS DE LA ATENCION E INFORMACION AL CIUDADANO. DOTAR Y MEJORAR
LOS MEDIOS PERSONALES, MATERIALES Y TECNICOS EXISTENTES, PARA ALCANZAR LOS ESTANDARES DE CALIDAD ADECUADOS

OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
01 |ATENDER A TRAVES DEL SERVICIO DE ATENCION TELEFONICA UN VOLUMEN DE LLAMADAS DE 9.300.000 6.381.673
MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
CL MEDIOS Presupuesto 2011 EJECUCION
10 [NUMERO DE PERSONAS 251 244
EN MILES DE EUROS
11 |Gastos de personal 9.014,12 5.345,30
12 |Otros gastos de funcionamiento 6.462,99 2.814,72
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 15.477,11 8.160,02
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 15.477,11 8.160,02
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 15.477,11 8.160,02
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
19 |[NUMERO DE LLAMADAS ATENDIDAS 9.300.000 6.381.673
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SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

AREA 4 "TESORERIA, INFORMATICA Y OTROS SERVICIOS FUNCIONALES"

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 4592 "INFORMACION Y ATENCION PERSONALIZADA"

01 ATENDER A TRAVES DEL SERVICIO DE ATENCION TELEFONICA UN VOLUMEN DE LLAMADAS DE
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MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

Area 4
TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL G.P. Programa
46 3
PROGRAMA: RESPONSABLE:

CONTROL INTERNO Y CONTABILIDAD

INTERVENTOR GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACTIVIDADES

EJERCER EL CONTROL INTERNO DE LA GESTION ECONOMICO-FINANCIERA Y EJERCER LA GESTION CONTABLE DE LAS ENTIDADES GESTORAS Y SERVICIO COMUN
DE LA SEGURIDAD SOCIAL

OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
01 CONTROL INTERNO QUE GARANTICE UNA ADECUADA ACTUACION ECONOMICA EN EL SECTOR PUBLICO (%

DE REALIZACION) 100,00 98,42
02 |DIRECCION, PLANIFICACION Y GESTION DE LA CONTABILIDAD PUBLICA (% DE REALIZACION) 100,00 94,40

MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS

CL MEDIOS Presupuesto 2011 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 1.934 1.904

EN MILES DE EUROS
11 |Gastos de personal 85.376,96 51.568,03
12 |Otros gastos de funcionamiento 1.990,82 813,58
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 87.367,78 52.381,61
15 |Inversiones 415,00 0,35
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 87.782,78 52.381,96
17 TOTAL OPERACIONES FINANCIERAS 486,12 308,91
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 88.268,90 52.690,87

INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
19 |FISCALIZACIONES (EN SUS DISTINTAS FASES) (N° DE EXPEDIENTES) 2.510.775 1.641.329
20 |ASISTENCIA AMESAS Y A OTROS ORGANOS COLEGIADOS Y A ACTOS DE RECEPCION PARA

COMPROBACION MATERIAL DE LA INVERSION (N° DE ASISTENCIAS) 5.615 1.743
21 |INFORMES Y CONSULTAS EMITIDOS (N° DE INFORMES) 13.875 8.371
22 |PLAN ANUAL DE CONTROL FINANCIERO PERMANENTE (N° DE INFORMES Y ACTUACIONES) 151 61
23 PLAN DE AUDITORIAS Y CONTROL FINANCIERO DE SUBVENCIONES Y AYUDAS PUBLICAS (N° DE INFORMES Y

ACTUACIONES) 93 34
24 |PLANTILLA DE PERSONAL DESTINADA A CONTROL INTERNO 1.214 1.195
25 ELABORACION DE NORMAS Y DOCUMENTOS DE CONTABILIDAD DE LA SEGURIDAD SOCIAL (N° DE NORMAS Y

DOCUMENTOS) 11 4
26 |REGISTRO DE OPERACIONES CONTABLES (N° DE OPERACIONES) 1.625.000 1.016.845
27 ELABORACION DE INFORMES ECONOMICO-FINANCIEROS Y PRESUPUESTARIOS CON DESTINO A LA ALTA

DIRECCION (N° DE INFORMES) 220 155
28 ELABORACION DE LA INFORMACION CONTABLE DE LAS ENTIDADES QUE CONFORMAN EL SISTEMA DE LA

SEGURIDAD SOCIAL (N° DE UNIDADES) 4.886 3.488
29 CUENTAS DE LAS MUTUAS DE ACCIDENTES DE TRABAJO Y ENFERMEDADES PROFESIONALES EXAMINADAS

EN EL PERIODO (N° DE CUENTAS) 816 624
30 |PLANTILLA DE PERSONAL DESTINADA A LA CONTABILIDAD PUBLICA 720 709
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MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

Area 4
TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL G.P. Programa
47 94
PROGRAMA: RESPONSABLE:
DIRECCION Y COORDINACION DE ASISTENCIA JURIDICA DE LA ADMINISTRACION DE LA SEG. SOCIAL DIRECTORA DE SERVICIO JURIDICO DE LA
SEGURIDAD SOCIAL Y DIRECC. GRAL. DE LA TGSS.

ACTIVIDADES

DIRIGIR, CORDINAR Y PRESTAR ASISTENCIA JURIDICA DE NATURALEZA CONTENCIOSA A LAS EEGG Y SERVICIOS COMUNES DE LA SEG. SOCIAL. DIRIGIR
COORDINAR Y EFECTUAR EL ASESORAMIENTO JURIDICO DE LA ADMINISTRACION DE LA SEG. SOCIAL. GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL PRINCIPIO DE
UNIDAD DE DOCTRINA. PROGRAMAR, GESTIONAR Y EVALUAR LA FORMACION DEL PERSONAL QUE PRESTA SERVICIOS EN EL S, JURIDICO. INSPECCIONAR LA
ACTUACION TECNICO-JURIDICA. EFECTUAR LA GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS. EJECUTAR LA GESTION ECONOMICO-PRESUPUESTARIA.

OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
01 |DETERMINACION Y DIFUSION DE CRITERIOS DE ACTUACION DEL SERVICIO JURIDICO DE LA SEGURIDAD SOC 445 239
02 |AUTORIZACIONES EN RELACION CON LOS PROCEDIMIENTOS CONTENCIOSOS. 155 95
03 |INFORMES JURIDICOS, PROPUESTAS NORMATIVAS Y OTRAS ACTUACIONES CONSULTIVAS 234 235
04 ACTIVIDADES DE FORMACION PARA EL PERSONAL DEL SERVICIO JURIDICO DE LA ADMINISTRACION DE LA

SEGURIDAD SOCIAL 160 128
05 EXPEDIENTES EN MATERIA DE RELACIONES DE PUESTOS DE TRABAJO DEL SERVICIO JURIDICO

PROPUESTAS DE PROVISION DE PUESTOS DE TRABAJO. 23 5
06 |EXPEDIENTES DE GESTION DE PERSONAL Y ACTUACIONES DE INSPECCION 265 139
07 GESTION DE DISENO, DESARROLLQ, IMPLANTACION E INCIDENCIAS DEL PROGRAMA SEJU Y OTROS

SITEMAS INFORMATICOS Y DOTACION DE MEDIOS MATERIALES. 150 18
08 INFORMES ECONOMICOS Y GESTION ECONOMICA DE EXPEDIENTES DE GASTOS Y DE CONTRATACION

ADMINISTRATIVA. 415 247
09 TRATAMIENTO DE DATOS Y ELABORACION INFORMES ESTADISTICOS DEL SERVICIO JURIDICO DE LA

SEGURIDAD SOCIAL. 1.100 582

MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS

CL MEDIOS Presupuesto 2011 EJECUCION
10 [NUMERO DE PERSONAS 53 30

EN MILES DE EUROS
11 |Gastos de personal 1.673,89 1.090,57
12 |Otros gastos de funcionamiento 597,00 159,87
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 2.270,89 1.250,44
15 |Inversiones 100,00 0,38
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 2.370,89 1.250,82
17 TOTAL OPERACIONES FINANCIERAS 50,10 16,06
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 2.420,99 1.266,88

INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
19 |[NUMERO DE INSTRUCCIONES Y ORDENES DE SERVICIO 10 15
20 |[NUMERO DE ACTUACIONES DE COORDINACION Y EXPEDIENTES DE UNIFICACION DE DOCTRINA 60 59
21 |EXPEDIENTES SOBRE ASUNTOS CONTENCIOSOS 40 32
22 |DIFUSION DE CRITERIOS JURISPRUDENCIALES Y DOCTRINA 335 133
23 |JAUTORIZACIONES (EXCEPTO DISPOSICION DE LA ACCION PROCESAL) 75 55
24 |DISPOSICIONES DE LA ACCION PROCESAL 80 40
25 |INFORMES JURIDICOS Y PROPUESTAS NORMATIVAS 60 97
26 |OTRAS ACTUACIONES CONSULTIVAS 174 138
27 |[NUMERO DE CURSOS ORGANIZADOS O PARTICIPADOS 20 29
28 [NUMERO DE ACTIVIDADES DE PLANIFICACION Y OTRAS GESTIONES FORMATIVAS 140 99
29 NUMERO DE EXPEDIENTES E INFORMES GENERALES DE DOTACION DE LOS SERVICIOS JURIDICOS,

CONCURSOS Y OTRAS FORMAS DE PROVISION 23 5
30 |[NUMERO DE INFORMES, EXPEDIENTES Y ACTUACIONES EN MATERIA DE PERSONAL 250 137
31 |[NUMERO DE EXPEDIENTES EN MATERIA DE INSPECCION DE LOS SERVICIOS JURIDICOS. 15 2
32 |NUMERO DE EXPEDIENTES SOBRE PROGRAMAS INFORMATICOS Y OTROS MEDIOS MATERIALES 150 18
33 |NUMERO DE INFORMES ECONOMICOS 175 105
34 |NUMERO DE EXPEDIENTES DE CONTRATACION Y FONDO DE MANIOBRA 190 102
35 |NUMERO DE ACTUACIONES EN MATERIA DE GASTOS Y CONTRATACION 50 40
%6 NUMERO DE ACTUACIONES DE TRATAMIENTO DE DATOS Y DE ELABORACION DE INFORMES ESTADISTICOS. 1.100 582
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MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

Area 4
TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL G.P. Programa
48 95
PROGRAMA: RESPONSABLE:

FONDO DE INVESTIGACION DE LA PROTECCION SOCIAL

DTOR. GRAL. DE TESORERIA Y DTOR. GRAL. DE
ORDENACION SEG. SOCIAL

ACTIVIDADES

ACTUACIONES DE ANALISIS, ESTUDIO, INVESTIGACION Y DIFUSION DEL CONOCIMIENTO RELATIVAS A TEMAS QUE AFECTAN AL DESARROLLO, MEJORA, EFICACIA Y
VIABILIDAD DEL SISTEMA PUBLICO DE PROTECCION SOCIAL Y SU PROYECCION FUTURA, ASi COMO ESTABLECER VIAS DE COOPERACION ENTRE LAS DIVERSAS

INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS QUE OPERAN EN ESTE AMBITO

OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION
01 |REALIZAR ESTUDIOS EN NUMERO DE 2 0
02 |CELEBRAR REUNIONES CIENTIFICAS EN NUMERO DE 4 0
03 |CONCEDER PREMIOS A LA INVESTIGACION DE LA PRTECCION SOCIAL EN NUMERO DE 20 0
MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
CL MEDIOS Presupuesto 2011 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 0 0
EN MILES DE EUROS
12 |Otros gastos de funcionamiento 356,00 1,82
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 356,00 1,82
14 |Transferencias 2.322,00 16,00
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 2.678,00 17,82
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 2.678,00 17,82
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2011 EJECUCION

19 |ESTUDIOS REALIZADOS CON IMPULSO DEL PROGRAMA
20 |REUNIONES CIENTIFICAS CELEBRADAS
21 |PREMIOS CONCEDIDOS PARA EL IMPULSO DEL PROGRAMA

=

20
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MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

ACUMULADO AGOSTO 2011

TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL

AREA 4 "TESORERIA, INFORMATICA Y OTROS SERVICIOS FUNCIONALES"

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 4895 "FONDO DE INVESTIGACION DE LA PROTECCION SOCIAL"

01 REALIZAR ESTUDIOS EN NUMERO DE
02 CELEBRAR REUNIONES CIENTIFICAS EN NUMERO DE

ESTUDIOS Y REUNIONES

OPTO 2011
BACUMULADO
OAGOSTO

Numero

Estudios Realizados Reuniones Celebradas

48




	AREA 1
	PROGRAMA 1102 INCAPACIDAD TEMPORAL Y OTRAS PRESTACIONES

	AREA 4
	PROGRAMA 4161 GESTIÓN DE AFILIACIÓN, COTIZACIÓN Y RECAUD. VOLUNTARIA
	PROGRAMA 4162 GESTIÓN DE PROCEDIMIENTOS EJECUTIVOS Y ESPECIALES DE RECAUDACIÓN
	PROGRAMA 4263 GESTIÓN FINANCIERA
	PROGRAMA 4364 ADMINISTRACIÓN DEL PATRIMONIO
	PROGRAMA 4481 INFRAESTRUCTURA INFORMÁTICA DE LA SEGURIDAD SOCIAL
	PROGRAMA 4482 APLICACIONES DE AFILIACIÓN, COTIZACIÓN Y RECAUDACIÓN DE LA S.S.
	PROGRAMA 4483 CENTRO INFORMÁTICO CONTABLE
	PROGRAMA 4484 APLICACIONES DE PRESTAC. ECONÓMICAS DE LA S.S.
	PROGRAMA 4485 GESTIÓN Y ADMÓN RECURSOS INFORMÁTICOS PERIFÉRICOS
	PROGRAMA 4486 APOYO, APLIC. INTER., COORDINACIÓN INFORMÁTICA Y GEST. RECURSOS
	PROGRAMA 4591 DIRECCIÓN Y SERVICIOS GENERALES
	PROGRAMA 4592 INFORMACIÓN Y ATENCIÓN PERSONALIZADA
	PROGRAMA 4693 CONTROL INTERNO Y CONTABILIDAD
	PROGRAMA 4794 DIRECCIÓN Y COORDINACIÓN DE LA ASIST. JURÍDICA DE LA ADMÓN. DE LA S.S.
	PROGRAMA 4895 FONDO DE INVESTIGACIÓN DE LA PROTECCIÓN SOCIAL




