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Con la entrada en vigor en julio de 2018 del Real Decreto-ley 7/2018, de 27 de julio, sobre el acceso
universal al Sistema Nacional de Salud, la competencia para el reconocimiento y control del derecho a
la proteccién de la salud y a la atencion sanitaria con cargo a fondos publicos se atribuye al Ministerio
de Sanidad. No obstante, en tanto no se determine reglamentariamente la forma en la que este Ministe-
rio ha de gestionar dicha competencia, se mantienen los procedimientos vigentes y las bases de datos
existentes antes de la entrada en vigor del citado real decreto-ley. Por tanto, en la actualidad y de forma
transitoria, el reconocimiento y control de este derecho sigue siendo asumido por el Instituto Nacional
de la Seguridad Social y por el Instituto Social de la Marina en sus respectivos ambitos de gestion.

Esta guia de servicios en materia de asistencia sanitaria nacional pretende ser de utilidad para que los
ciudadanos puedan identificar correctamente las distintas vias de acceso a los servicios que el Instituto
Nacional de la Seguridad Social ofrece en relacidon con su derecho a la asistencia sanitaria.

Se podra encontrar una relacién de servicios en el apartado Ciudadanos/Asistencia Sanitaria de la Sede
Electrénica de la Seguridad Social, a los que se accede bien de forma directa, bien a través del Registro
Electrénico de la Seguridad Social y en la que también se encuentran disponibles tanto el enlace a la

Plataforma de “Solicitud y tramites de prestaciones de la Seguridad social” como el enlace al portal “Tu
Seguridad Social”.

NIVELES DE SEGURIDAD DE LOS SERVICIOS:

Acceso con datos personales

Acceso identificado con Cl@ve Permanente, ClI@ve Pin, via SMS,
DNle o certificado

Acceso identificado con Cl@ve Permanente, Cl@ve Pin, via SMS,
DNIle o certificado y mensaje de comprobacion al mévil
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ASISTENCIA SANITARIA: CONSULTA DEL DERECHO Y EMISION DEL
DOCUMENTO ACREDITATIVO

Para saber si usted tiene derecho a la asistencia sanitaria publica, y la emision del documento
acreditativo, puede acceder a los siguientes servicios:

“Asistencia sanitaria: Consulta del derecho
y emision del documento acreditativo (sin
certificado)”

Al acceder al servicio de consulta DAS (https://wé.seqg-social.es/das/Inicio) debera completar los
datos que la aplicacion le va requiriendo (nombre, primer apellido, NIF/NIE y fecha de nacimiento)
y, una vez cumplimentados, le asignard un numero de referencia con el que deberd volver a entrar
en el servicio transcurridos 15 minutos para obtener la respuesta a la consulta. Esta informacion
estard disponible en el servicio para su comprobacion, a través del numero de referencia facilitado,
durante 30 dias. No obstante, si facilita su direccion de correo electronico recibird también la
respuesta por esta via.

A través de este servicio y siempre que consigne su numero de Sequridad Social como titular, tam-
bién puede obtener la informacion correspondiente a sus beneficiarios. Para ello, deberd cumpli-
mentar los datos de dicho beneficiario (nombre, primer apellido, NIF/NIE y fecha de nacimiento).

Este servicio también permite obtener el documento acreditativo del derecho si se activa el apar-
tado correspondiente.

® TU
. SEGURIDAD SOCIAL
“Asistencia sanitaria.Consulta del derecho

y Alta de beneficiarios”

Accediendo al portal Tu Seguridad Social (https://sede-tu.seq-social.qob.es/) tendrad
disponible diversa informacion y servicios, como la relativa a su derecho a la asistencia sanitaria.
Podrd acceder al mismo servicio a través de la Sede Electronica de la Seguridad Social
(https://sede.seq-social.qob.es), accediendo primero al apartado “Ciudadanos” y después a “Asis-
tencia Sanitaria”.

¢Qué documentacion debe presentar?
Para la consulta del derecho no se requiere presentar ninguna documentacion.
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ASISTENCIA SANITARIA: GESTION DE BENEFICIARIOS

Si lo que desea es dar de alta a un nuevo beneficiario a efectos de la aportaciéon farmacéutica o
volver a incluir a un beneficiario anterior puede hacerlo a través de los siguientes servicios:

(] TU
’ SEGURIDAD SOCIAL
“Asistencia Sanitaria. Consulta del

derecho y Alta de beneficiarios”

Podra acceder a través del portal Tu Seguridad Social (https://sede-tu.seg-social.gob.es), o a través
de la Sede Electrénica de la Seguridad Social (https://sede.seg-social.gob.es), accediendo primero al
apartado “Ciudadanos” y después a “Asistencia Sanitaria”.

Ademas, podra obtener un documento acreditativo de su derecho a la asistencia sanitaria como
titular y de sus beneficiarios y podra comunicar el documento de identidad de sus beneficiarios.
Recuerde que es obligatorio el DNI para espanoles a partir de los 14 anos y el NIE para extranjeros
a partir de 6 meses.

Solicitud y tramites de

preStaCI_OﬂeS de la_ “Reconocimiento del derecho y gestion
Seg uridad Social de beneficiarios”

A través de la plataforma de Solicitud y tramites de prestaciones de la Seguridad Social,
(https://tramites.seg-social.es) encontrara el servicio denominado “Reconocimiento del derecho a
asistencia sanitaria y gestion de beneficiarios”. Se trata de un formulario inteligente que le ird hacien-
do preguntas y en funcidn de sus respuestas generara su solicitud. A través de este servicio no sélo
puede dar de alta a un beneficiario si usted ya es titular del derecho a la asistencia sanitaria, sino que
también puede solicitar su alta como titular o solicitar el cambio de un beneficiario de un titular a
otro.

Para el acceso a esta plataforma y a los servicios que la misma ofrece no precisa disponer de ningun
certificado acreditativo de su identidad, sino que podra acreditar la misma mediante la aportacion de
una imagen de su DNI/NIE y la foto portando el DNI/NIE que le realizara la propia aplicacion en el
momento de presentar su solicitud.

¢Qué documentacién debe presentar?

Para el alta de nuevos beneficiarios deberd presentar el libro de familia o documento que acredite Ia
relacién familiar, los documentos de identidad de los mayores de 14 afios en caso de espafioles o de
mayores de 6 meses en caso de extranjeros, asi como otros documentos que acrediten situaciones
especificas (discapacidad, tutela, etc.).
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ASISTENCIA SANITARIA PARA MIGRANTES EN ESTANCIA TEMPORAL EN
ESPANA

Si es espafiol de origen y reside en el extranjero, siendo trabajador o pensionista, tiene derecho a
la asistencia sanitaria para si y para los familiares que le acompafien durante sus desplazamientos
temporales a Espafia. En caso de que tenga suscrito un Convenio Especial o sea pensionista de la
Seguridad Social Espafiola también la puede solicitar para los familiares que le vayan a acompanfar.
Puede solicitarlo a través de los siguientes servicios:

“Asistencia sanitaria para migrantes
en estancia temporal en Espaia”

A través del Registro Electrénico al que se puede acceder desde la Sede Electrénica de la Seguridad
Social (https://sede.seg-social.gob.es), entrando primero al apartado “Ciudadanos” y después a
“Asistencia Sanitaria”. Deberd aportar debidamente cumplimentado el formulario denominado
“Asistencia sanitaria para migrantes en estancia temporal en Espafia”, que se encuentra disponible
en la Web de la Seguridad Social (https://www.seg-social.es) en la siguiente ruta: Inicio / Pensionis-
tas / Servicios / Solicitudes de prestaciones / Pensiones / Otras prestaciones nacionales / Asistencia
sanitaria.

Solicitud y tramites de
preStaC|0neS de |a “Asistencia sanitaria para migrantes
Seguridad Social en estancia temporal en Espafia”

A través de la plataforma de Solicitud y trdmites de prestaciones de la Seguridad Social,
(https://tramites.seg-social.es) debera aportar debidamente cumplimentado el formulario disponi-
ble en el propio servicio. Para el acceso a esta plataforma y a los servicios que la misma ofrece no
precisa disponer de ningun certificado acreditativo de su identidad, sino que podra acreditar la
misma mediante la aportacion de una imagen de su DNI/NIE y la foto portando el DNI/NIE que le
realizard la propia aplicacién en el momento de presentar su solicitud.

¢Qué documentacion debe presentar?

Debe presentar documentacién que acredite la condicién de espafiol de origen (Certificado literal
de nacimiento), certificado de estar inscrito en el Padrén de Espafioles Residentes en el Extranjero,
documento oficial que acredite que es pensionista o trabajador, certificado de no exportacion del
derecho a la asistencia si procede. La documentacién requerida para los familiares que viajen con
usted serd el libro de familia o similar que acredite la relacion familiar, certificado de discapacidad
en su caso, etc.

Encontrard mas informacién de cémo cumplimentar la solicitud y los documentos a aportar en el
formulario de solicitud.
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ASISTENCIA SANITARIA: SOLICITUD DE RECONOCIMIENTO DEL DERECHO
(COMO TITULAR)

Para tener derecho a la asistencia sanitaria con cargo a fondos publicos debe tener residencia legal
y efetiva en Espaina y no tener la asistencia cubierta por otra via.

Recuerde que si es trabajador o percibe alguna pensidn o prestacién de la Seguridad Social ya tiene
reconocido su derecho sin que tenga que hacer ningln tramite.

Para solicitar el reconocimiento del derecho a la asistencia sanitaria como titular, dispone de las
siguientes vias:

“Asistencia Sanitaria. Solicitud del
reconocimiento del derecho (como
titular)”

A través del Registro Electrénico al que se puede acceder desde la Sede Electrénica de la Seguridad
Social (https://sede.seg-social.gob.es), entrando primero al apartado “Ciudadanos” y después a
“Asistencia Sanitaria”. Deberd aportar debidamente cumplimentado el formulario denominado
“Solicitud de reconocimiento del derecho a la asistencia sanitaria”, que se encuentra disponible en
la Web de la Seguridad Social (https://www.seg-social.es) en la siguiente ruta: Inicio / Pensionistas
/ Servicios / Solicitudes de prestaciones / Pensiones / Otras prestaciones nacionales / Asistencia
sanitaria.

Solicitud y tramites de
prEStacloneS de |a_ “Reconocimiento del derecho y
Segurldad Social gestion de beneficiarios”

A través de la plataforma de Solicitud y trdmites de prestaciones de la Seguridad Social,
(https://tramites.seg-social.es) encontrara el servicio denominado “Reconocimiento del derecho a
asistencia sanitaria y gestion de beneficiarios”. Se trata de un formulario inteligente que le ird
haciendo preguntas y en funcién de sus respuestas generara su solicitud. A través de este servicio
no sélo puede dar de alta a un beneficiario si usted ya es titular del derecho a la asistencia sanitaria,
sino que también puede solicitar su alta como titular o solicitar el cambio de un beneficiario de un ti
tular a otro.

Para el acceso a esta plataformay a los servicios que la misma ofrece no precisa disponer de ningln
certificado acreditativo de su identidad, sino que podra acreditar la misma mediante la aportacién
de una imagen de su DNI/NIE y la foto portando el DNI/NIE que le realizard la propia aplicacion en
el momento de presentar su solicitud.

¢Qué documentacion debe presentar?
No se requiere presentar ninguna documentacion.
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CAMBIO DE UN BENEFICIARIO DE ASISTENCIA SANITARIA DE UN TITULAR A
OTRO

Para solicitar el cambio de un beneficiario de asistencia sanitaria de un titular a otro, dispone de los
siguientes servicios:

“Cambio de un beneficiario de Asis-
tencia Sanitaria de un titular a otro”

A través del Registro Electrénico al que se puede acceder desde la Sede Electrdnica de la Seguridad
Social (https://sede.seg-social.gob.es), entrando primero al apartado “Ciudadanos” y después a
“Asistencia Sanitaria”. Deberd aportar debidamente cumplimentado el formulario denominado
“Cambio de un beneficiario de asistencia sanitaria de un titular a otro”, que se encuentra disponible
en la Web de la Seguridad Social (https://www.seg-social.es) en la siguiente ruta: Inicio / Pensionis-
tas / Servicios / Solicitudes de prestaciones / Pensiones / Otras prestaciones nacionales / Asistencia
sanitaria.

Solicitud y tramites de
preStaC[OneS de la_ “Reconocimiento del derecho y
Segurldad Social gestion de beneficiarios”

A través de la plataforma de Solicitud y tramites de prestaciones de la Seguridad Social,
(https://tramites.seg-social.es) encontrara el servicio denominado “Reconocimiento del derecho a
asistencia sanitaria y gestion de beneficiarios”. Se trata de un formulario inteligente que le ird
haciendo preguntas y en funcién de sus respuestas generara su solicitud. A través de este servicio
no sélo puede dar de alta a un beneficiario si usted ya es titular del derecho a la asistencia sanitaria,
sino que también puede solicitar su alta como titular o solicitar el cambio de un beneficiario de un
titular a otro.

Para el acceso a esta plataformay a los servicios que la misma ofrece no precisa disponer de ningln
certificado acreditativo de su identidad, sino que podra acreditar la misma mediante la aportacion
de una imagen de su DNI/NIE y la foto portando el DNI/NIE que le realizara la propia aplicacién en
el momento de presentar su solicitud.

¢Qué documentacion debe presentar?

Debera acreditar el consentimiento firmado del titular actual con el que se encuentre incluido el
beneficiario menor de edad.
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DERECHO DE OPCION EN ASISTENCIA SANITARIA

Puede optar al derecho a la asistencia sanitaria por diferente titulo del ya reconocido, siempre que
se encuentre en alguna de las siguientes situaciones:

* Sitiene reconocido el derecho a la asistencia sanitaria por el Sistema Publico de Salud como ti
tular, bien sea por agotamiento de la prestacién por desempleo, por la suscripcion de un
convenio especial, por la situacidon de excedencia, por la titularidad como residente en
Espaiia o por la situacién de prérroga del derecho, y desea optar a la asistencia sanitaria
como beneficiario/a de otro titular del Sistema de Seguridad Social.

» Sitiene reconocido el derecho a la asistencia sanitaria por el Sistema Publico de Salud como ti
tular, bien sea por agotamiento de la prestaciéon por desempleo, por la suscripcién de un
convenio especial, por la situacion de excedencia, por la titularidad como residente en
Espafia, por la situacién de prérroga del derecho, por ser preceptor de una pensidon de
muerte y supervivencia del sistema de Seguridad Social o pensién SOVI, por ser menor con
una discapacidad reconocida igual o superior al 33% o por ser perceptor de una prestacion
familiar, y desea optar a la asistencia sanitaria como beneficiario/a de otro titular del Régi-
men Especial de Funcionarios (MUGEJU o ISFAS).

* Sitiene reconocido el derecho a la asistencia sanitaria por el Sistema Publico de Salud como
beneficiario/a de un titular del Sistema de Seguridad Social y desea optar a la asistencia sani-
taria como beneficiario/a de otro titular del Régimen Especial de Funcionarios (MUGEJU o
ISFAS).

» Sitiene reconocido el derecho a la asistencia sanitaria por el Sistema Publico de Salud como ti
tular, bien sea por ser pensionista de una pension de muerte y supervivencia del sistema
de la Seguridad Social o pensionista SOVI, por ser menor con una discapacidad reconocida
igual o superior al 33% o por haber suscrito un convenio especial y desea optar a la asisten-
cia sanitaria como beneficiario/a de otro titular del Régimen Especial de Funcionarios

* (MUGEJU, ISFAS o MUFACE sélo en los supuestos de pensionistas SOVI).

Para ejercitar este derecho de opcidn dispone de los siguientes servicios:

“Derecho de opcion en Asistencia
Sanitaria”

A través del Registro Electrénico al que se puede acceder desde la Sede Electrdnica de la Seguridad
Social (https://sede.seg-social.gob.es), entrando primero al apartado “Ciudadanos” y después a
“Asistencia Sanitaria”. Deberd aportar debidamente cumplimentado el formulario denominado
“Derecho de opcidn en asistencia sanitaria”, que se encuentra disponible en la Web de la Seguridad
Social (https://www.seg-social.es) en la siguiente ruta: Inicio / Pensionistas / Servicios / Solicitudes
de prestaciones / Pensiones / Otras prestaciones nacionales / Asistencia sanitaria.
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Solicitud y tramites de
prestaciones de la “Derecho de opcion en asistencia
Seqguridad Social sanitaria”

A través de la plataforma de Solicitud y tramites de prestaciones de la Seguridad Social,
(https://tramites.seg-social.es) debera aportar debidamente cumplimentado el formulario disponi-
ble en el propio servicio.

Para el acceso a esta plataformay a los servicios que la misma ofrece no precisa disponer de ningun
certificado acreditativo de su identidad, sino que podra acreditar la misma mediante la aportacién
de una imagen de su DNI/NIE y la foto portando el DNI/NIE que le realizara la propia aplicacién en
el momento de presentar su solicitud.

¢Qué documentacion debe presentar?

No se requiere presentar ninguna documentacion.
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FARMACIA GRATUITA PARA MENORES DE EDAD CON UN GRADO DE DISCAPA-
CIDAD RECONOCIDO IGUAL O SUPERIOR AL 33%

Si es un progenitor, tutor, acogedor o guardador de un menor de edad con un grado de discapaci-
dad reconocido igual o superior al 33%, y quiere solicitar la farmacia gratuita para el menor, puedes
presentar su solicitud a través de los siguientes servicios:

“Farmacia gratuita para menores de
edad con un grado de discapacidad
reconocido igual o superior al 33%”

A través del Registro Electrénico al que se puede acceder desde la Sede Electronica de la Seguridad
Social (https://sede.seg-social.gob.es), entrando primero al apartado “Ciudadanos” y después a
“Asistencia Sanitaria”. Deberd aportar debidamente cumplimentado el formulario denominado
“Farmacia gratuita para menores de edad con un grado de discapacidad reconocido igual o superior
al 33%”, que se encuentra disponible en la Web de la Seguridad Social (https://www.seg-social.es)
en la siguiente ruta: Inicio / Pensionistas / Servicios / Solicitudes de prestaciones / Pensiones / Otras
prestaciones nacionales / Asistencia sanitaria.

Solicitud y tramites de
prestaciones de la “Farmacia gratuita para menores
Seguridad Social con discapacidad”

A través de la plataforma de Solicitud y tramites de prestaciones de la Seguridad Social,
(https://tramites.seg-social.es) encontrara el servicio denominado ““Farmacia gratuita para meno-
res con discapacidad” donde debera aportar debidamente cumplimentado el formulario disponible
en el propio servicio.

Para el acceso a esta plataformay a los servicios que la misma ofrece no precisa disponer de ningun
certificado acreditativo de su identidad, sino que podrd acreditar la misma mediante la aportaciéon
de una imagen de su DNI/NIE y la foto portando el DNI/NIE que le realizara la propia aplicacién en
el momento de presentar su solicitud.

¢Qué documentacion debe presentar?

Deberd presentar el Certificado de reconocimiento del grado de la discapacidad.
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COMUNICACION DE DOCUMENTO DE IDENTIFICACION DE BENEFICIARIOS

Si desea comunicar el documento de identificacién (DNI/NIE) de sus beneficiarios puede hacerlo a
través de los siguientes servicios (Recuerde que el DNI es obligatorio para los espafioles a partir de
los 14 afos y el NIE para los extranjeros a partir de los 6 meses):

® TU “Comunicacion de documento de
’ SEGURIDAD SOCIAL identidad”

En la consulta de beneficiarios del portal Tu Seguridad Social (https://sede-tu.seg-social.gob.es)
podras informar del DNI/NIE de tus beneficiarios cuando no conste dicho dato.

SOIlCltUd y tramites de “Comunicacion documento de
prestaciones de la identificacion de beneficiarios
Seguridad Social en asistencia sanitaria”

A través de la plataforma de Solicitud y tramites de prestaciones de la Seguridad Social,
(https://tramites.seg-social.es) encontrara el servicio denominado “Comunicacién documento de
identificacion de beneficiarios en asistencia sanitaria” donde deberd aportar debidamente cumpli-
mentado el formulario disponible en el propio servicio.

Para el acceso a esta plataformay a los servicios que la misma ofrece no precisa disponer de ningun
certificado acreditativo de su identidad, sino que podrd acreditar la misma mediante la aportaciéon
de una imagen de su DNI/NIE y la foto portando el DNI/NIE que le realizara la propia aplicacién en
el momento de presentar su solicitud.

¢Qué documentacion debe presentar?

No se requiere presentar ninguna documentacion
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OBTENCION DE LA TARJETA SANITARIA INDIVIDUAL

Una vez reconocido el derecho por el INSS debera acudir a su Centro de Salud y solicitar la emisidn
de la Tarjeta Sanitaria Individual.

Si se cambia de Comunidad Auténoma solo debe acudir al Centro de Salud del nuevo domicilio para
actualizar sus datos y solicitar la nueva tarjeta sanitaria.
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