Si, efectivamente, los datos son correctos recibira en
su movil un cédigo de un solo uso, y valido por un
corto periodo de tiempo, que debera introducir en la
pantalla de acceso al servicio.
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Tras la introduccion del codigo podra visualizar el
documento solicitado e imprimirlo, si asi lo desea.

E Sin Certificado Sus datos de

Comolobhtener el

Sin identidad, deberan
Certificado coincidir con los
existentes

Através de este servicio recibira el informe por correo en la base de datos

postal en el domicilio que conste en la base de datos de la Seguridad

de la Tesoreria General de la Seguridad Social. Social.
Acceda a través de la pagina web de la Sede Electronica
de la Seguridad Social: https://sede.seg-social.gob.es,
o0 desde la pagina web de la Seguridad Social

Una vez cumplimente el formulario con los datos que http://www.seg-social.es, enlace a la Sede Electrénica

garantizan su identidad, obtendra un nimero de o bien escaneando el cdigo QR que le facilitamos.

referencia, que le servira para consultar el estado de la
peticion. La informacion del estado de la peticion se
recibird a través del correo electrénico facilitado.
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Como obtener el
Informe de Vida Laboral

A través de este servicio podra solicitar y/o consultar
on-line un informe en el que se recogen todas las
situaciones de alta o baja de una persona en el
conjunto de los distintos regimenes del sistema de la
Seguridad Social.

Paso 1  Acceso alapagina Web

1. A través de la Sede Electronica de la Seguridad
Social
https://sede.seg-social.gob.es

2. Desde la pagina web de la Seguridad Social
http://www.seg-social.es
con enlace a la Sede Electrénica

SEDE g‘
ELECTRONICA ‘[l:?

paso2 Acceso alos servicios

Acceda a la pestana de “Ciudadanos” y, dentro de ésta,
“Informesy Certificados”, o bien:

{'f) Haga clicen

) Entrar
el icono Entrar

Sugerencias y quejas  Preguntas frecuentes - Castellano

Toda la infermacion, servicios y tramites i

E3

Informes y Certificados

Seleccione en el listado de servicios el “Informe de Vida
Laboral”.

Informe de bases de cotizacion
Informe de bases y cuotas ingresadas

Informe de datos identificativos y de domicilio

Informe de estar al corriente en las obligaciones
de la Seguridad Social

Informe de situacién actual del trabajador

Informe de situacién de empresario individual

Informe de vida laboral
The.
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Informe negativo de afiliacion

Paso3  Accesos disponibles

Una vez desplegado, elija entre las opciones de acceso
disponibles, que encontrara activadas:

Informe de vida laboral +

Acceso directo a tramites:
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Sin Certificado Usuario + Via SMS
Certificado digital Contrasefa

A través de los siguientes accesos, Certificado digital;
Usuario+contrasefa o Via SMS, una vez validado,
podra obtener su informe en pantalla en formato PDF,
listo para imprimir.

==

INFORME DE
VIDA LABORAL

@ Certificado digital

Certificado
digital

Sera necesario instalar en su navegador un certificado
digital incluido en la lista de certificados admitidos.
En algunos servicios, y cuando el certificado no se haya
obtenido en una oficina de la Seguridad Social, los
datos identificativos del certificado digital deberan
coincidir con los que figuran en la base de datos de la
Seguridad Social.

Usuario + Contrasena

Usuario +
Contrasena

Para acceder es necesario disponer de un usuario activo
y una contrasena en vigor. Para activar el usuario y
generar la contrasena debera disponer de un Codigo de
Activacion que se obtiene de forma presencial en
cualquier Oficina de Registro Cl@ve, o bien de forma
telematica con certificado digital reconocido.

Sera necesario facilitar un niumero de teléfono
movil y una direccion de correo electrénico.

Se identificara con el DNI o NIE y la contrasefa, que se
podra gestionar a través de los servicios incluidos en
Cl@ve, identidad electronica.

@ Via SMS

Via SMS

Una vez cumplimente el formulario con los datos que
garantizan su identidad, que deberan coincidir con los
existentes en la base de datos de la Seguridad Social,
recibira un mensaje via SMS en su teléfono mévil, con
una contrasefa. Si no son correctos le saldra un aviso
de error en el proceso de autenticacion.
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