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1. INTRODUCCION

La Tesoreria General de la Seguridad Social (en adelante TGSS), en su afdn de
promover la formacion entre los usuarios del Sistema RED, ha decidido realizar un
manual dirigido a los usuarios que deseen utilizar las fransacciones de Gestion sobre

Envios de Cotizacion.

Este manual de fransacciones de Gestion sobre Envios de Coftizacion contfiene de
forma resumida y en un lenguaje sencillo, los pasos que deben seguir los usuarios en el
Sistema RED para:

O Consultar los Envios y Documentos TC2 del periodo actual.
O Anularlos Envios y Documentos TC2 del periodo actual.
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2. ACCESO A COTIZACION ONLINE

2.1. ;Coémo acceder a las transacciones de Gestion sobre

Envios de Cotizacion?

En primer lugar se debe acceder, desde el navegador de Internet, a la pdgina web

de la Seguridad Social (www.seg-social.es).
Una vez en esta pdagina:

1. Pulsar sobre el icono “Acceso Sistema RED on-line” que aparece en la parte

superior derecha de la pantalla, dentro del apartado “A un clic”.

Estadisticas, Presupuestos y Estudios

Condcenos MNormativa  Informacidn Econdmico Financiera Trabajadores

SEGURIDAD SOCIAL

Novedades |EIGETRLLIN]

Traba]adores ®- Revalorizacion de pensiones 2012 y otras medidas de Seguridad Social

é} 5. Pensionistas

& Integracién del Régimen Especial de Empleados de Hogar en el Régimen
General

)

&+ Integracion del Régimen Especial Agrario en el Régimen General

&~ Sequridad Social para las personas en programas de formacién

* Empresarios
) B 03/01/2012 Calendario Laboral 2012

B02/01/2012 Muevo tramite: Alta, baja v variacion de datos en Sistema Especial
Empleados de Hogar

B 02/01/2012 Muevo trimite: Exclusidn/reincorporacién en Sistema Especial
Agrario Inactividad

B 02/01/2012 Nuevo trimite: Comunicacidn de declaracién de concurse a la
Tesoreria General de |la Sequridad Saocial

5

Mas Novedades

Enlaces FAQ
Copyright @ Seguridad Social 1995. Tedos los derechos reservados. Aviso Legal.

Sugerencias y quejas - Consultas

Pensionistas

Inicio - Mapa\Web - Ayuda Glosario - Accesibilidad

X 1 CoBENO.  mNeTING SEGURIDAD Informacidn Lingiistica __Sg\ecman de idiomas v | p
7 'E BPANA - PSEhSh soon. SOCIAL

,0 Introduzca texto a buscar ]

Empresarios

SEDE
ELECTRONICA

¥

B

AUTOCALCU 1
JUBILACION ﬁ
AULA DE LA

SEGURIDAD SOCIAL q
REVISTAS Mar
SEGURIDAD SDCLALAG.LF\)A
A un clic

tema RED on-line

@ Compravventa de inmuebles
@ Fondo de reseva

8 |nternacional

8 |nvestigaciin social. FIPROS
8 Perfl de confratante

@ Senicios de cesidn de datos

para |as Administraciones
Pliblicas

B Subastas de bienes
embargados
O Tarjeta Sanitaria Europea
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2. En este momento, se solicita al usuario la ruta del certificado digital .
El usuario debe infroducir la ruta del Certificado y debe incorporar igualmente

la contrasena del certificado.

T E— 1

Identificacion

1 £l 5250 web que desea ver solicka una identiicackin.
+ \ EMaun certificado.

T T
NOMBRE APELUDO APELUIDO - NIF

FINMT Clase 2CA

=P

3. Tras validar el usuario y la contrasena, la pantalla que aparece en la nueva
ventana del navegador contiene un saludo de bienvenida con el nombre del
usuario y las opciones que tiene disponibles. Una de estas opciones es

“Servicios RED".

Bienvenid@
Listado de Servicios Disponibles

Las aplicaciones a las que tiene acceso son las siguientes:

Servicios R.E.D

Inscripcion y Afiliacion Online
Afiliacidn Online Practicas
Correccidn de Errores

Inscripcidn y Afiliacion Online Real
Cotizacion Online

Cotizacidn Directo

Cotizacién Online Real

Gestidn de Deuda

5LD Cotizacidn Practicas

Incapacidad temporal Online
Incapacidad temporal Online

Buzon personal

Consulta de Menzajes
Transferencias de ficheros

Consulta / Descarga de Acuses Técnicos
Consulta / Descarga de Ficheros
Maternidad/Paternidad

Certificado de empresa maternidad/paternidad
Gestion de autorizaciones

Gestidn de autorizaciones

Gestion de Devoluciones y Saldos Acreedores

Solicitud de reintegro de bonificaciones por Formacién Profesional para el empleo

Verificacion de Documentos

Verificacidn de Documentos e Informes mediante huella
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4. Con la seleccion de la opcion Cotizacion Online Real del apartado *Cotizacion
Online” se accederd a la siguiente pantalla, en la que se encuentra disponible
el menu de Gestion sobre Envios de Cotizacion:

Oficina Virtual
SISTEMA RED Cotizacion On-Line

Peticion y Anulacion de Recibos de Gestion sobre Envios de Cotizacion
Liquidacion de Cotizaciones

Consulta de Envios y Documentos TC2 del Periodo

Peticiédn de Recibo de Liquidacién Actual

Consulta de Peticiones de Recibos de Liquidacidn Gl sEET sl Errss o Bemimrenies TEL 1=l Gereils

Eliminacidén de Peticidén de Recibos de Liquidacidn Actual

Peticién de Anulacidén de recibos de liquidacidn

Consulta de Recibos de Liguidacidn Anulados Regimen especial de Trabajadores

Autdénomos

Cbtencidén de Duplicados de Recibos de

Solicitud de cambio de domiciliacién bancaria
Liquidacién Para Ingreso Fuera de Plazo o Solicitud
(RETA)
de Cuota Empresarial

Gestion de Ingresos de Cuotas Pendientes

Ingreso fuera de Plazo/Cuota Empresarial:

Solicitud de Recibo de Liquidacion de Cotizaciones

3. GESTION SOBRE ENVIOS DE COTIZACION

Desde este menuU se pueden redlizar las siguientes operaciones:

O Consulta de Envios y Documentos TC2 del periodo actual.
O Anulaciéon de Envios y Documentos TC2 del periodo actual.

Al acceder a una de estas operaciones aparece una pantalla con los nUmeros de
autorizacion en los que figura como usuario, para que pueda seleccionar aquella
con la que desea operar. Para ello debe situarse sobre la autorizacidn con la que se
va a tfrabajar y a continuacion pulsar el botén “Pag.Sig.”.
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SELECCIONE AUTORIZACION A UTILIZAR

[Autorizacién
1099999 p
111110 C
111119 P
guuu P
|ssssss x

Ayuda l Pa’q.Ant'I Péq.Slg.I

3.1. Consulta de Envio y Documentos TC2 del periodo
actual

Esta transaccion permite consultar los envios y documentos TC2 correspondientes al
periodo de presentacion en curso. Esta consulta puede efectuarse ufilizando fres
criterios de busqueda:

O Periodo de Presentacion.
0 Codigo de Envio.
O Relacién de Documentos por Envio.

3.1.1.1.- Consultade Envios y Documentos TC2 por Periodo de
Presentacion

Mediante esta opcidén se puede consultar los envios y documentos TC2,
utilizando para ello, como criterio de buUsqueda, el periodo de presentacion
actual.

Situados en la pantalla inicial de la fransaccion, se deben introducir dos
fechas pertecientes al periodo de presentacion en curso, y pulsar el botdn
“Continuar”.
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Oficina Virtual
CONSULTA DE ENVIOS Y DOCUM, PERIODO ACTUAL
AUTORIZADO SSS88S 200000

PERIODO DE PRESENTACION |01 08 2010  ; 30 08 2010
CODIGO DE ENVIO

RELACION DE DOCUMENTOS POR ENVIO
REGIMEN COD.CTA.COTIZACION
TIPO DE LIQUIDACION

PERIODO DE LIQUIDACION

Ayuda | Borrar pant.

I 2033~ SELECCIONE UNA CONSULTA I

A continuacion, se muestra una nueva pantalla, en la que se relacionan todos
los envios realizados en el periodo de presentacion, y en el caso de que
alguno de los envios esté en la situacion de “Anulado” o “Anulado Usuario”
aparece un botdén con el literal “Detalles Anulacion”.

De cada uno de los envios, se informa de:

NUmero de Envio
Situacioén del Envio
|dentificador del Usuario
Fecha de Presentacion

© ®©® ®© ® 0

Codigo Externo
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Oficina Virtual
RELACION DE ENVIOS TC2 EN EL PERIODO ACTUAL
REMITENTE 555588 2000000
PERIODO DE PRESENTACION 1 9 2010 /1 30 9 2010
PAG 1
Identificador Fecha
Num. envio Situacion e Pracinticion Cod.ext.
[~ 9999999993 ANULADO USUARIO 1 9999993338 12/09/10 YR000000
[T 0009939599 ANULADO USUARIO 1 1111111118 21709710 00001811
[T 00009999339 PROCEISADO IRROR 1 2222222228 07/09/10 ANARM 1
[T 000003599% ANULADO 1 3333333338 22/09/10 TC00082
[T 0000009999  ANULADO 1 4444444448 23/0%/10 Y0002228
r
r
-
r
Ayuda |Ver Documentos Del Enviol Atrds | Detalles Anulacion. I

Para proceder a la consulta
seleccionar el envio haciendo
“Ver Documentos del Envio”:

Oficina Virtual

de alguno de los envios realizados, se debe
click” en el nUmero de envio deseado y pulsar

RELACION DE ENVIOS TC2 EN EL PERIODO ACTUAL

|R=A @ =R

REMITENTE SSSsss 20000
PERIODO DE PRESENTACION 1 9 2010 / 9 2010
PAG 1
Identificador Fecha
Num. envio Situacion Deiiarte: Presenticlon Cod.ext.
955993953 ANULADO USUARIO 1 353933935338 12/09/10 ¥R000000
005999959 ANULADO USUARIO 1 11111111118 21/09/10 00001811
[T 0000995959 PROCEISADO IRROR 1 2222222228 07/08/10 ARAAM 1
[T 0000093555 ANULADO 1 3333333338 22/09/10 TCO0083
[~ 0000003399 ANULADO 1 4444444448 23/09/10 ¥0002228

Ayuda IVer Documentos Del Enviol Atras I

Detalles Anulacion. |

Una vez seleccionado el envio, se muestran todos los documentos asociados
al mismo. De cada documento se informa:

® Referencia
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Codigo de Cuenta de Cotizacion
Periodo

Tipo de Liquidacion

NUmero de Trabajadores
Modalidad de Pago

Situaciéon del Envio

Fecha de situaciéon del envio

®©® ® ®© ®© ® ® ©® ©

Importe

Oficina Virtual
RELACION DE DOCUMENTOS POR ENVIO KA Meni

CODIGO DEL ENVIO 9999939999 CODIGO EXTERNO YR000000

IDENTIFIC.USUARIO 1 9999999995
TOTAL DE DOCUMENTOS 3 PAG 1
LIQUIDACION
{Ref. | C.c.c. Periodo | Tip | Tra |Mp| Situacion | Fecusit. | Importe |
[ 0001011108111111111 08/08 10 104 1 SA ANULADO USUA 28/09/10 444,44
[~ 0002011114222222222 05/05 10 104 1 ANULADO USUA 30/09/10 82,82
[T 0003011123555555555 08/08 10 104 1 SA ARNULADO USUXR 23/0%/10 2.333,33
-
-
-
-
-
-
]
Ayuda I Detalles Anulacion. I Atras I

Tal y como se ha indicado con anterioridad el botdon “Detalles de Anulacion”
solo estard disponible en caso de que existan documentos previomente
anulados. Para ver el detalle de un documento anulado, situado en la
pantalla de Relacion de Documentos por Envio, seleccionar el documento
que se desea consultar y pulsar el botdon “Detalles Anulacion’:

10
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Oficina Virtual

RELACION DE DOCUMENTOS POR ENVIO A Mend
CODIGO DEL ENVIO  $539859399 CODIGO EXTERNO  YR000000
IDENTIFIC.USUARIO 1 999999999S
TOTAL DE DOCUMENTOS 3 PAG 4
LIQUIDACION
Ref.[ C.c.c. [ Periodo ]Tlpl Tra |Mp| Situacion Fec.d!.l Importe
Mlpoo1011108111112111 08/08 10 LO4 1 SA ANULADO USUA 28/09/10 444,44
0002011114222222222 05/05 10 104 1 ANULADO USUA 30/09/10 82,82
[~ 0003011128555555555 02/08 10 LO4 1 SA ANULADO USUA 23/09/10 2.333,33
-
-
-
-
r
-
r,
Ayuda_| | Detaiies Anulacion. I Atrss |

A confinuacion, se muestra la siguiente ventana en la cudl se indican los datos

relacionados con la anulacion.

Q@ Oficina Virtual

DOCUMENTO ANULADO POR EL AUTORZADO S55555 USUARIO SECUNDARIO
CON DNI 9999999995

CON FECHA 280872010 HORA

Ayuda ||Continuar|

KA Mend

17:32.43

En el caso de que la anulacidén haya sido efectuada por la Direccidon
Provincial se muestra el nombre de la Direccidn Provincial que ha anulado el
documento junto con la fecha y hora de la anulacion del mismo.

11
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3.1.2.- Consultade Envios y Documentos TC2 por Cédigo de Envio

Mediante esta opcidn se puede consultar los envios y documentos TC2
correspondientes al periodo de recaudacion en curso, utilizando para ello,
como criterio de busqueda el Cédigo de Envio que la TGSS asigna a cada
uno de los ficheros remitidos por los usuarios. En base a lo anterior, no se
podrdn consultar envios que se encuentren en un periodo de recaudacion
cerrado.

Para ello situados en la pantalla inicial de Consulta de Envio y Documentos
TC2 del Periodo Actual, intfroducir el Cédigo de Envio y pulsar “Continuar:

Oficina Virtual
CONSULTA DE ENVIOS Y DOCUM. PERIODO ACTUAL KA Mend
AUTORIZADO 5558858 MO0 2000

PERIODO DE PRESENTACION

-

RELACION DE DOCUMENTOS POR ENVIO
REGIMEN COD.CTA.COTIZACION
TIPO DE LIQUIDACION

PERIODO DE LIQUIDACION

Ayuda Iaonar Pant, § Continuar

A confinuacion en la siguiente pantalla, se muestran los documentos de
cotizacién contenidos en el envio consultado y en el caso de que alguno de
los documentos esté en la situacidon de “Anulado” o “Anulado
Usuario”aparece un botdon con el literal “Detalles Anulacion”. De cada
documento se informa:

Referencia del Envio
Codigo de Cuenta de Cotizacion

Tipo de Liguidacion

®

®

® Periodo de Recaudacion
®

® NUmero de Trabajadores
®

Modalidad de Pago

12
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® Situacion del Envio
® Fecha Situaciéon
® Importe

Oficina Virtual
RELACION DE DOCUMENTOS POR ENVIO
CODIGO DEL ENVIO 1056866665 CODIGO EXTERNO  T2010000

IDENTIFIC.USUARIO 1 9999999995
TOTAL DE DOCUMENTOS 3

PAG

LIQUIDACION

1

lRef.l C.c.c. l Periodo |Tlpl Tra JMoJ Situacion JFec.dt.l Importe

[T 0001011133333333333 09/09 10 100 12 RC ANULADO USUA 05/11/10 3.333,33

[T 0002011133444444444 09/09 10 LOO 2 RC PROCESADO ER 04/11/10 1.222,22
[© 0003011133585555555 09/09 10 100 2 RC PROCESADO ER 04/11/10 881,88
r

r

r

r

r

r

r

Ayuda I Detalles Anulacion. l Atrds I P.sig

Seguidamente, se debe seleccionar haciendo “click” en el documento que

se desea consultar y pulsar “Detalles Anulacion™:

Oficina Virtual
RELACION DE DOCUMENTOS POR ENVIO
CODIGO DEL ENVIO 10556656668 CODIGO EXTERNO  T2010000

IDENTIFIC.USUARIO 1 9999999995
TOTAL DE DOCUMENTOS 3

PAG

LIQUIDACION

1

01011133333333333 09/0% 10 1LoO0 12 RC ANULADO USUA 05/11/10 3.333,33
002011133444444444 09/09 10 LOO 2 RC PROCESADO ER 04/11/10 1.222,22
00030111335555565555 095/0% 10 10O 2 RC PROCESADO ZR 04/11/10 881,88

ﬁun[ Cc.c. | Periodo | Tip [ Tra |Mp| Situacion | Fec.sit. | Importe
Q

-
-
-
-
-
-
-
-

Ayuda I I Detalles Anulacion. I Atrds I P.sig l

13
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A continuacién, se muestra la siguiente ventana en la cudl se indican los datfos
relacionados con la anulacion.

Oficina Virtual
EAr Mena

DOCUMENTO ANULADO POR EL AUTORIZADO SSSS55  USUARIO SECUNDARIO
CON DNI 9999999995

CON FECHA 05/11/2010 HORA 11:11:09

Ayuda ” Contmuarl

En el caso de que la anulacion haya sido efectuada por la Direccion
Provincial se muestra el nombre de la Direccion Provincial que ha anulado el
documento junto con la fecha y hora de Ia anulacién del mismo.

3.1.3.- Consulta de Envios y Documentos TC2 por Relacién de
Documentos por Envio

Esta opcion permite consultar aquellos envios y documentos TC2 del periodo
de recaudacion en curso, ufilizando para ello, como criterio de busqueda el
Régimen y Cdodigo de Cuenta de Cotizacion. Estos campos son los Unicos
obligatorios, siendo opcionales el tipo de liquidacién y periodo.

Para ello se debe situar en la pantalla inicial de Consulta de Envio y

Documentos TC2 del Periodo Actual, infroducir el Cédigo de Cuenta de
Cotizacion y pulsar “Continuar”:

14
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dﬁéina Vihual

CONSULTA DE ENVIOS Y DOCUM. PERIODO ACTUAL Mend

AUTORIZADO 555555 0000

PERIODO DE PRESENTACION | /
CODIGO DE ENVIO

RELACION DE DOCUMENTOS POR ENVIO

IREGIMEN o111 COD.CTA.COTIZACION 33 005886100 I

TIPO DE LIQUIDACION

PERIODO DE LIQUIDACION

Ayuda I Borrar Pant.

Seguidamente aparece la siguiente pantalla, donde se muestra la relacion de
los documentos de coftizacion que cumplen con el criterio informado y en el
caso de que alguno de los documentos esté en la situacion de “Anulado” o
“Anulado Usuario”aparece un botén con el literal “Detalles Anulacion™. Por
cada uno de ellos se muestran los siguientes campos:

Cddigo de Envio
Referencia del Envio
Periodo de Recaudacion
Tipo de Liquidacion
NUmero de Trabajadores
Modalidad de Pago
Situacion del Envio
Fecha Situacion

© ®© ®©® ©®© ® ® ® O 0

Importe

15
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Oficina Virtual

RELACION DE DOCUMENTOS POR ENVIO

REGIMEN 0111 CCC 33 006666100 200000 2000000C 20000, S.L

LIQUIDACION

PAG 1

| Cod.emvio |Ref. | Periodo | Tip | Tra [Mp| Situacion

| Fecusit. |

Importe

1056777777 1 09/09 2010 10O 12 RC ANULADC USUARI 08/11/1

& N R RRRRRD

] 9.999,99%

1of”

Ayuda I

Atrds I

Detalles Anulacion.

A confinuacion, seleccionar haciendo ‘“click” el cddigo del envio que se

desea consultar y pulsar “Detalles Anulacion”:

(G

Oficina Virtual

RELACION DE DOCUMENTOS POR ENVIO KA Mend
REGIMEN 0111 CCC 33 006666100 00000 X000000C XXX, SL
PAG 1
LIQUIDACION
Cod.envio | Ref. | Periodo | Tip | Tra [Mp| Situacion Fecsit. | Importe 4]
plloss'r'/'rvv': 1 09/09 2010 100 12 RC ANULADO USUARI 05/11/10  9.999,99
-
-
-
-
-
r —
r -
« | »
Ayuda Atrds l Detalles Anulacion. I

Aparece la siguiente ventana en la cudl se indican
la anulacion:

los datos relacionados con

16
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Oficina Virtual
KA Mend

DOCUMENTO ANULADO POR EL AUTORZADO S55555 USUARIO SECUNDARIO
CON DNI53999939935
CON FECHA 05/1122010 HORA 11:11.09
AyudaJ Contmuarl

En el caso de que la anulacidon haya sido efectuada por la Direccidon
Provincial se muestra el nombre de |la Direccion Provincial que ha anulado el
documento junto con la fecha y hora de la anulacién del mismo.

3.2. Anulacion de Envios y Documentos TC2 del periodo
actual

Mediante esta transacciodn, podrdn anularse los envios y documentos TC2 del periodo
de presentacion en curso que se hayan remitido a la TGSS previamente. La busqueda
y seleccion de los documentos a anular puede realizarse en funcidn de los siguientes
criterios:

O Periodo de Presentacion.
0 Cobdigo de Envio.
O Relacién de Documentos por Envio.

3.2.1.- Anulacién de Envios y Documentos TC2 por Periodo de
Presentacion
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Esta opcidn permite anular los envios y documentos TC2, utilizando para ello,
como criterio de bUsqueda, el periodo de presentacion actual.

Situados en la pantalla inicial de la transaccion, se deben infroducir dos

fechas pertenecientes al periodo de presentacion en curso, y pulsar el botdn
“Continuar”.

Oficina Virtual

ANULACION DE ENVIOS Y DOCUM. PERIODO ACTUAL Meni

AUTORIZADO 555555 XENDAR2

PERIODO DE PRESENTACION 01 08 2010 ; 30 08 2010
CODIGO DE ENVIO

RELACION DE DOCUMENTOS POR ENVIO
REGIMEN COD.CTA.COTIZACION
TIPO DE LIQUIDACION

PERIODO DE LIQUIDACION

Ayuda I Borrar Pant.

’ 2033- SELECCIONE UNA CONSULTA

A continuacion, se muestra una nueva pantalla, con la relacion de todos
los envios que contfienen algun documento susceptible de ser anulado.

De cada uno de los envios, se informa de:

NUmero de Envio
Situacioén del Envio
|dentificador del Usuario
Fecha de Presentacion

© ®© ®©® ©® 0

Codigo Externo

18
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Oficina Virtual

ANULACION DE ENVIOS TC2 EN EL PERIODO ACTUAL LA Mend
REMITENTE 558558 XENDAR2
PERIODO DE PRESENTACION 1 8 2010 /7 30 e 2010
PAG 1
Identificador Fecha

l Num. envio l Situacion Do Prasnticton Cod.ext.
[] 1000000300  PROCISADO ZRROR 1 0000000048 07/09/10 AYCYC 1
[J 2000000002 PROCISADO IRROR 1 0000000048 08/0%/10 ©0100100
[J 100000000€ PROCISADO CORRECTO 1 0000000048 05/039/10 ¥7170717
[] 1000000007 FROCISADO IRROR 1 000000004S 05/0%/10 71751242
[J 10000000064 PROCISADO ZRROR 1 0000000048 08/09/10 05310083
[ 1000000002 FROCISADO TRROR 1 0000000048 20/09/10 70000009
[] 1000000001  PROCZISADO IRROR 1 0000000048 20/09/10 303003803
Ayuda Anular Envio Atrds Ver Documentos Anulables.

Anulacion de Envios

Esta opcidon permite anular un envio con fodos sus documentos.

Una vez seleccionado el envio que se desea anular (se permite marcar un solo
envio), pulsar el boton “Anular Envio”.

CION DE ENVIOS TC2 EN EL PERIODO AC

Anular Envio

REMITENTE 5885855 XENDAR2
PERIODO DE PRESENTACION 1 8 2010 [ 30 8 2010
PAG 1
\ Situacion 'dm‘:“ Pro::rfa‘cion Cod.ext.
5 ZRAROR 1 0000000048  07/08/10 AYCYC 1
P ZRROR 1 0000000045  05/09/10
P CORRECTO 1 0000000048  05/09/10
- ZRROR 1 0000000048  05/09/10
» ZRROR 1 0000000045  08/09/10
? ERROR 1 0000000048  20/09/10
P ZRRO 1 0000000048  20/09/10

l Atras IVer Documentos Anulables.
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A continuacidén, se abre una nueva pantalla en la que se informa que se
procederd a anular el envio con todos sus documentos. Para realizar la
anulacion, se debe pulsar el botdn “Confirmar Anulacion”:

Q Oficina Virtual

Cédigo Envio 1000000001

Se va a proceder 3 anular el envio con 1odos sus documentos 3 efectos
del Art.26 dela L.G.S.S en relacion con el Art. 59 del Reglamento
General de Recaudacion de la Seguridad Social

Para e¢llo deberd volver a pulsar 13 opcion confirmar anulacion si desea
anulario, si desea abandonar pulse Atrds

Ayuda " Atrds lConf-mrAnuboéniI

KX Mena

Al confirmar la anulaciéon, aparece el siguiente mensaje: “Peticidon procesada

correctamente”.

Oficina Virtual

ANULACION DE ENVIOS Y DOCUM. PERIODO ACTUAL

AUTORIZADO S5585¢ XENDAR2

PERIODO DE PRESENTACION !
CODIGO DE ENVIO 1000000001

RELACION DE DOCUMENTOS POR ENVIO
REGIMEN COD.CTA.COTIZACION
TIPO DE LIQUIDACION

PERIODO DE LIQUIDACION

Ayuda IBorrar Pant. Continuarl

[ 2509- PETICION PROCESADA CORRECTAMENTE
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Anulacion de Documentos

Esta opcion permite anular determinados documentos de un envio.

Para anular determinados documentos de un envio, situados en la pantalla de
la relacion de los envios realizados , se debe seleccionar un Unico envio vy
pulsar el boton “Ver documentos Anulables™:

Oficina Virtual
ANULACION DE ENVIOS TC2 EN EL PERIODO ACTUAL KA Mend

REMITENTE SSssss XENDAR2
PERIODO DE PRESENTACION 1 ] 2me 1 30 ] 2010

PAG 1

Cod.ext.

Identificador Fecha
Situacion l Usuario Presentacion

PROCISADO =
~ S

-
FROCZSADC =

PROCISADC =

Ayuda Anular Envio Atrds lver Documentos Anulables.l

A continuacion, aparece una pantalla con todos los documentos susceptibles
de ser anulados correspondientes al envio que se haya seleccionado.

Para proceder a su anulacion, se pueden seleccionar uno o mas documentos
y seguidamente pulsar el boton “Anular Documentos”:
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)

CODIGO DEL ENVIO 1000000001 CODIGO EXTERNO 50800908

Oficina Virtual

ANULACION DE DOCUMENTOS POR ENVIO

IDENTIFIC.USUARIO 1 0000000C4S

[{m)[w])[=][=]

TOTAL DE DOCUMENTOS s PAG 1
LIQUIDACION
Hel[ C.c.c. Periodo | Tip [ Tra |Mp| Situacion Fec.sit. ImoorteJ
@ Boo1011108141414143 09/09 10 Loo 3 RC PROCISADO ER 04/11/10 453,07
002011108151515151 09/09 10 100 3 RC PROCESADO ER 04/11/10 4.075,96 |
003011108151515154 09/09 10 100 1 RC PROCISADO ER 04/11/10 172,17
004011108151515182 03/09 10 100 3 RC PROCISADO ER 04/11/10 1.452,45
008011108166666666 09/09 10 100 1 RC PROCZISADO ER 04/11/10 117,18 |

Ayuda I

Anular Envio

l Anular Documentos I Atras

Se abrird una nueva pantalla, en la que se informa que se procederd a anular
unicamente los documentos marcados. Para readlizar la anulacion, se debe
pulsar el botén “Confirmar Anulacion™:

@ Oficina Virtual

KA Mend

Se va a proceder a anular todos 108 documentos Marcados a efectos del
Art26 de la L.G.S.S en relacion con ef Art.59. del Reglamento General

de Recaudacion de la Seguridad Social

Para ello deberd volver a pulsar la opcion de confirmar anulacion si

desed anulario’s, si desed abandonar pulse Atras

Avuds || aerds ||cw'mma.o¢oﬂ

Al confirmar la anulacion, aparece el siguiente mensaje: “Peticion procesada
correctamente”.
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AUTORIZADO Ssscss XENDAR2

PERIODO DE PRESENTACION !
CODIGO DE ENVIO
RELACION DE DOCUMENTOS POR ENVIO
REGIMEN COD.CTA.COTIZACION
TIPO DE LIQUIDACION

PERIODO DE LIQUIDACION

Ayuda I Borrar Pant.l Continuarl

2509- PETICION PROCESADA CORRECTAMENTE

3.2.2.- Anulacién de Envios y Documentos TC2 por Cédigo de Envio.

La busqueda de los documentos que se van a anular puede realizarse en
funcion del Codigo de Envio.

En este caso, en la pantalla inicial de la transaccién introducir el Cédigo de
Envio y pulsar “Continuar”:

Oficina Virtual
ANULACION DE ENVIOS Y DOCUM. PERIODO ACTUAL

AUTORIZADO 555555 XENDAR2

PERIODO DE PRESENTACION '
CODIGO DE ENVIO 1000000001
RELACION DE DOCUMENTOS POR ENVIO
REGIMEN COD.CTA.COTIZACION
TIPO DE LIGUIDACION

PERIODO DE LIQUIDACION

Ayuda l Borrar Pm.
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A continuacion, aparece la siguiente pantalla, donde se muestran los
documentos de cotizacidon susceptibles de ser anulados contenidos en el
envio consultado.

De cada documento se informa:

Referencia del Envio

Codigo de Cuenta de Cotizacion
Periodo de Recaudacion

Tipo de Liguidacion

Modalidad de Pago
Situacioén del Envio

®

®

®

®

® NUmero de Trabajadores
®

®

® Fecha Situacion

®

Importe

Oficina Virtual
ANULACION DE DOCUMENTOS POR ENVIO

CODIGO DEL ENVIO 1000000001 CODIGO EXTERNO 90800908

IDENTIFIC.USUARIO 1 000000004S

TOTAL DE DOCUMENTOS 5 PAG 1
LIQUIDACION

| Ref. | C.c.c. Periodo | Tip | Tra [Mp] Situacion | Fec.sit. | Importe ]
[T 0001011108141414143 08/0% 10 10O 3 RC PROCESADO EZR 04/11/10 453,07
[T 0002011108151515181 09/09 10 100 3 RC PROCESADO ER 04/11/10 4.075,96 |
[T 0003011108151515184 08/09 10 L0O 1 RC PROCISADO ER 04/11/10 172,17 |
[T 0004011108151515182 05/0% 10 10O 3 RC PROCESADO IR 04/11/10 1.452,45 1
[T 0008011108166666666 05/09 10 LOO 1 RC PROCEISADO ER 04/11/10 117,18 i
= \

1
r !
1

r 1
r J
r |

Ayuda | Anular Envio l Anular Documentos I Atrds l
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Anulacion de Envios

Esta ocién permite anular todos los documentos TC2 correspondientes a un

envio determinado.

Sin necesidad de seleccionar los documentos incluidos en un envio, pulsar la

opcidén “Anular Envio™:

Oficina Virtual

ANULACION DE DOCUMENTOS POR ENVIO
CODIGO DEL ENVIO 1000000001 CODIGO EXTERNO 90800908

IDENTIFIC.USUARIO 1 000000004S
TOTAL DE DOCUMENTOS s

o | o [ |

PAG 1

LIQUIDACION

| Ref. | C.c.c. J Periodo | Tip | Tra ]Mpl Situacion | Fec.sit. | Importe
[ 0001011108141414143 09/09 10 100 3 RC PROCESADO ZR 04/11/10 453,07
[ 0002011108151515151 09/0% 10 100 3 RC PROCESADO EZR 04/11/10 4.075,96
[C 0003011108151515154 09/09 10 L00 1 RC PROCISADO ER 04/11/10 172,17
[C 0004011108151515152 09/09 10 100 3 RC PROCESADO ZR 04/11/10 1.452,45
[T 0008011108166666666 09/09 10 100 1 RC PROCEISADO ER 04/11/10 117,18

Ayuda l Anulac inxig I Anular Documentos I Atrads I

Se abre una ventana en la que se informa que se procederd a anular el envio
seleccionado con todos sus documentos. Para realizar la anulacion, se debe

pulsar la opcidn “Confirmar Anulacion™:

Oficina Virtual
KX Mend

Cédigo Envio 1000000001
Se va a proceder 3 anular ¢ envio con 1odos sus documentos 3 efectos
dot Art.26 de la L.G.S.S en relacion con of Art. 59 del Reglamento
General de Recaudacion de 1a Seguridad Social
Para ello deberd volver a pulsar 13 opcion confirmar anulacion si desea
anularto, si Gesea abandonar pulse Atras

Ayuds |[ Arss lConf-rmorAmlooénl
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Al confirmar la anulacién del envio junto con todos sus documentos, aparece
el siguiente mensaje: “Peticién procesada correctamente”.

Oficina Virtual

ANULACION DE ENVIOS Y DOCUM. PERIODO ACTUAL

AUTORIZADO 555855 XENDAR2

PERIODO DE PRESENTACION /
CODIGO DE ENVIO 1000000001
RELACION DE DOCUMENTOS POR ENVIO
REGIMEN COD.CTA.COTIZACION
TIPO DE LIQUIDACION

PERIODO DE LIQUIDACION

Ayuda l Borrar Pant.l Continuar

2509~ PETICION PROCESADA CORRECTAMENTE

Anulacion de Documentos

Esta opcidn, permite anular determinados documentos de un envio.

En la pantalla que muestra la relacién de todos los documentos susceptibles
de ser anulados correspondientes al codigo de envio introducido en la
pantalla de busqueda, seleccionar el/los documentos que se desean anular
(se puede seleccionar uno o mds documentos) y pulsar la opcidén “Anular
Documentos” para proceder a la anulacion de los mismos:
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Oficina Virtual

ANULACION DE DOCUMENTOS POR ENVIO
CODIGO DEL ENVIO 1000000061 CODIGO EXTERNO 90800908

IDENTIFIC.USUARIO 1 0000000C4S

TOTAL DE DOCUMENTOS s PAG 1
LIQUIDACION
Ref. | C.c.c. Periodo | Tip | Tra |Mp| Situacion Fec.sit. | Importe
b001011108141414143 09/09 10 100 3 RC PROCISADO ER 04/11/10 453,07
Ie002011108151515181 09/09 10 100 3 RC PROCESADO ER 04/11/10 4.07S,96
b003011108151515154 09/09 10 100 1 RC PROCISADO ER 04/11/10 172,17
004011108151515152 09/09 10 100 3 RC PROCISADO ER 04/11/10 1.452,45 |
b008011108166666666 09709 10 100 1 RC PROCEZSADO IR 04/11/10 117,18 |
Ayuda l Anular Envio Anular Documentos Atras

A confinuacion, se abre una nueva ventana, en la que se informa que se
procederd a anular unicamente los documentos marcados. Para realizar la
anulacién, pulsar el botdon *Confirmar Anulaciéon’:

@' Oficina Virtual i

Se va a proceder 3 anular 1odos 10s documentos marcados a efectos ool
Art26 de la L.G.S.S en refacion con ef Art59. del Reglamento General
de Recaudacion de 1a Seguridad Social

Para ello deberd volver a pulsar la opcion de confirmar anulacion si
desed anulario’s, si desea abandonar pulse Atrés

Ayuds || Atrss IICod-erwbnl

Al confirmar la anulacion de él/los documento/s seleccionados, aparece el

”,

siguiente mensaje: “Peticidon procesada correctamente”:
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Oficina Virtual

ANULACION DE ENVIOS Y DOCUM. PERIODO ACTUAL

AUTORIZADO $55855 XENDAR2

PERIODO DE PRESENTACION '
CODIGO DE ENVIO 1000000001

RELACION DE DOCUMENTOS POR ENVIO
REGIMEN COD.CTA.COTIZACION
TIPO DE LIQUIDACION

PERIODO DE LIQUIDACION

Ayuda I Borrar Pant.l Con(inuarl

2509~ PETICION PROCESADA CORRECTAMENTE ]

3.2.3.- Anulacién de Envios y Documentos TC2 por Relacién de
Documentos por Envio

Esta opcion permite anular aquellos envios y documentos TC2 del periodo de
presentacion en curso, ufilizando para ello, como criterio de busqueda el
Régimen y Cdodigo de Cuenta de Cotizacion. Estos campos son los Unicos
obligatorios, siendo opcionales el tipo de liquidacion y periodo.

Una vez intfroducidos los datos de busqueda, pulsar “Continuar”.

Oficina Virtual

ANULACION DE ENVIOS Y DOCUM. PERIODO ACTUAL

AUTORIZADO 555888 XENDAR2

PERIODO DE PRESENTACION /

CODIGO DE ENVIO

RELACION DE DOCUMENTOS POR ENVIO

Ecmsu 0111 COD.CTA.COTIZACION 33 104104505 1

TIPO DE LIQUIDACION |

PERIODO DE LIQUIDACION

Ayuda I Borrar Pant.
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Seguidamente aparece una nueva ventana dénde se muestra la relacion de
todos los envios que contienen algun documento susceptible de ser anulado,

indicando de cada uno de ellos:

Codigo de envio
Referencia

Periodo

Tipo de Liquidacion
Trabajadores
Modalidad de Pago
Situacioén del Envio
Fecha Situacion

© ®©® ®© ®©® ® ® ® O ©

Importe

Oficina Virtual
ANULACION DE ENVIOS CORRESPONDIENTE A UN DOCU
REGIMEN 0111 CCC 33 104104505 CCCCCC SL
PAG 1
LIQUIDACION
| Codenvio |Ref. | Periodo |Tip| Tra |Mp| Situacion | Fecsit. | Importe
[- 1000000008 10 09709 2010 100 2 RC PROCESADO ERRO 04/0%/10 929,05
=
=
=
=
=
=
|'- p—
r %
< | 2]
Ayuda l Anular Envio I Atrds I Anular Documentos I

Anulacion de Envios

Esta opcidon permite anular un envio con tfodos sus documentos.
Seleccionar el envio a anular (se permite marcar un solo envio), y pulsar el

botdn “Anular Envio™:
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Oficina Virtual
ANULACION DE ENVIOS CORRESPONDIENTE A UN DOCU
REGIMEN 0111 CCC 33 104104505 ccceee st
PAG 1
LIQUIDACION
Cod.envio | Ref. | Periodo | Tip | Tra |[Mp|  Sitvacion | Fecsit. | Importe 4l
¥ Rooooooooe 10 09/09 2010 1LOO 2 RC PROCESADO ERRO 04/05/10 929,09
-~
r
r
-
-
r —
r -
< | »
Ayuda I Anular Envio I Atrds I Anular Documentos l

A confinuacioén aparece una nueva ventana en la que se informa que se
procederd a anular el envio con todos sus documentos:

Oficina Virtual
@, KA Mena

Cédigo Envio 1000000008
Se va a proceder 3 anular el envio con 1odos sus documentos a efectos
del ArL26 de la L.G.S.S en refacién con o Art. 59 del Reglamento
General de Recaudacion de la Seguridad Social
Para ello deberd volver a pulsar 13 opcion confirmar anulaciin si desea
anulario, si desea abandonar pulse Atras

Ayuda |[ atras Igmﬂ

Una vez confirmada la anulacién, se muestra el siguiente mensaje: “Peticion
procesada correctamente”:
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Oficina Virtual

ANULACION DE ENVIOS Y DOCUM. PERIODO ACTUAL

AUTORIZADO 555558 XENDAR2

PERIODO DE PRESENTACION /
CODIGO DE ENVIO

RELACION DE DOCUMENTOS POR ENVIO
REGIMEN 0111 COD.CTA.COTIZACION 33 104104505
TIPO DE LIQUIDACION |

PERIODO DE LIQUIDACION

Ayuda I Borrar Pant.l Conlinuarl

I 2509- PETICION PROCESADA CORRECTAMENTE

Anulacion de Documentos

Esta opcidon permite anular determinados documentos de un envio.

En la pantalla con la relacion de los envios del periodo de presentacion en
curso correspondientes al Codigo de Cuenta de Cotizacion intfroducido en la
pantalla de busqueda inicial, seleccionar el envio y pulsar el boton “Anular

documentos”.

Oficina Virtual
ANULACION DE ENVIOS CORRESPONDIENTE A UN DOCU
REGIMEN 0111 CCC 33 104104505 CCCCCC SL
PAG 1
LIQUIDACION
Cod.envio |Ref.| Periodo lTipI Tra |Mp] Situacion I Fec.sit. ] Importe 4
000000008 10 05/09 2010 L00O 2 RC PROCISADO ZRRO 04/09/10 329,08
r
r
r
r
r
l- p—
= -
<« | »
Ayuda I Anular Envio I Atrds I Anular Documentos I
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A confinuacion, se muestra una ventana en la que se informa que se

procederd a anular todos los documentos marcados.

Pulsar la opcidn “Confirmar anulaciéon” para proceder a la anulacion.

@’ Oficina Virtual

KX Mend

Se va a proceder 3 anular 10d0s los documentos Marcados a efectos del
Art26 de 1a L.G.S.S en relacion con of ArLS9, del Reglamento General
de Recaudacion de la Seguridad Social

Para elio deberd volver a pulsar 13 opcion de confirmar amsacion si
desed anulario’s, si desea abandonar pulse Atrés

Ayuda || Atrss | [Confirmar Anulacién]l

Tras confirmar la anulacion, aparece el siguiente mensaje “Peticion procesada

correctamente”:

Oficina Virtual

ANULACION DE ENVIOS Y DOCUM. PERIODO ACTUAL

AUTORIZADO 555888 XENDAR2

PERIODO DE PRESENTACION /
CODIGO DE ENVIO

RELACION DE DOCUMENTOS POR ENVIO
REGIMEN 0111 COD.CTA.COTIZACION 33 104104505
TIPO DE LIQUIDACION |

PERIODO DE LIQUIDACION

Ayuda I Borrar Pam.l Conlinuarl

l 2509- PETICION PROCESADA CORRECTAMENTE
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