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PENSIONES CONTRIBUTIVAS
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ACUMULADO JULIO 2008
Area 1
INSTITUTO SOCIAL DE LA MARINA G.P. Programa
11 01
PROGRAMA: RESPONSABLE:
PENSIONES CONTRIBUTIVAS SUBDIRECTOR GRAL DE SS Y DIRECTORES
PROVINCIALES
ACTIVIDADES
CONTROL Y REVISION DE LAS PENSIONES RECONOCIDAS
RECONOCIMIENTO DE NUEVAS PENSIONES
REVALORIZACION Y MEJORAS DE PENSIONES
OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION
01 JCONSEGUIR UN COEFICIENTE DE COBERTURA DE INCAPACIDAD PERMANENTE DEL 100,98 97,88
02 |CONSEGUIR UN COEFICIENTE DE COBERTURA DE JUBILACION DEL 100,60 97,38
03 JCONSEGUIR UN COEFICIENTE DE COBERTURA DE MUERTE Y SUPERVIVENCIA DEL 100,75 98,57
04 |CONSEGUIR TIEMPO MEDIO DE TRAMITACION EN INCAPACIDAD PERMANENTE (AREA NACIONAL) DE DIAS 85 60
05 |CONSEGUIR UN TIEMPO MEDIO DE TRAMITACION EN JUBILACION (AREA NACIONAL) DE DIAS 15 7
06 |CONSEGUIR TIEMPO MEDIO DE TRAMITACION EN MUERTE Y SUPERVIVENCIA (AREA NACIONAL) DE DIAS 12 6
08 |EFECTUAR UN CONTROL SOBRE LAS PENSIONES EN VIGOR EN UN % DEL 12,72 8,59
MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
CL MEDIOS Presupuesto 2008 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 103 109
EN MILES DE EUROS
11 |Gastos de personal 3.152,89 2.056,10
12 |Otros gastos de funcionamiento 170,22 43,95
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 3.323,11 2.100,05
14 |Transferencias 1.451.887,27 829.885,23
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 1.455.210,38 831.985,28
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 1.455.210,38 831.985,28
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION
19 |[NUMERO DE EXPEDIENTES DE INCAPACIDAD PERMANENTE EN GESTION AL PRINCIPIO DEL PERIODO 267 247
20 |[NUMERO DE EXPEDIENTES DE INCAPACIDAD PERMANENTE INICIADOS EN EL PERIODO 1.525 896
21 [NUMERO DE EXPEDIENTES DE INCAPACIDAD PERMANENTE RESUELTOS EN EL PERIODO 1.540 877
22 [NUMERO DE EXPEDIENTES DE INCAPACIDAD PERMANENTE EN GESTION AL FINAL DEL PERIODO 252 266
23 [NUMERO DE EXPEDIENTES DE JUBILACION EN GESTION AL PRINCIPIO DEL PERIODO 112 181
24 [NUMERO DE EXPEDIENTES DE JUBILACION INICIADOS EN EL PERIODO 4.330 2.409
25 |[NUMERO DE EXPEDIENTES DE JUBILACION RESUELTOS EN EL PERIODO 4.356 2.346
26 |NUMERO DE EXPEDIENTES DE JUBILACION EN GESTION AL FINAL DEL PERIODO 86 244
27 |NUMERO DE EXPEDIENTES DE MUERTE Y SUPERVIVENCIA EN GESTION AL PRINCIPIO DEL PERIODO 57 91
28 [NUMERO DE EXPEDIENTES DE MUERTE Y SUPERVIVENCIA INICIADOS EN EL PERIODO 3.608 2.105
29 [NUMERO DE EXPEDIENTES DE MUERTE Y SUPERVIVENCIA RESUELTOS EN EL PERIODO 3.635 2.075
30 |[NUMERO DE EXPEDIENTES DE MUERTE Y SUPERVIVENCIA EN GESTION AL FINAL DEL PERIODO 30 121
31 |TIEMPO MEDIO DE TRAMITE INCAPACIDAD PERMANENTE AREA NACIONAL EN EL PERIODO (DIAS) 85 60
32 |TIEMPO MEDIO DE TRAMITE JUBILACION AREA NACIONAL EN EL PERIODO (DIAS) 15 7
33 |TIEMPO MEDIO DE TRAMITE MUERTE Y SUPERVIVENCIA AREA NACIONAL EN EL PERIODO (DIAS) 12 6
35 INUMERO DE PENSIONES EN VIGOR 132.320 131.916
36 |NUMERO DE CONTROLES EFECTUADOS POR COMPLEMENTO POR MINIMOS 5.015 4.231
37 |[NUMERO DE CONTROLES EFECTUADOS POR VENCIMIENTOS 5.700 3.873
38 |NUMERO DE CONTROLES EFECTUADOS POR FALLECIMIENTOS 6.120 3.229
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ACUMULADO JULIO 2008

INSTITUTO SOCIAL DE LA MARINA
AREA 1 “PRESTACIONES ECONOMICAS”

PROGRAMA 1101 “PENSIONES CONTRIBUTIVAS”

01 COEFICIENTE DE COBERTURA DE INCAPACIDAD PERMANENTE
02 COEFICIENTE DE COBERTURA DE JUBILACION
03 COEFICIENTE DE COBERTURA DE MUERTE Y SUPERVIVENCIA
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04 TIEMPO MEDIO DE TRAMITACION EN INCAPACIDAD PERMANENTE (AREA NACIONAL)
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ACUMULADO JULIO 2008
Area 1
INSTITUTO SOCIAL DE LA MARINA G.P. Programa
11 02
PROGRAMA: RESPONSABLE:
INCAPACIDAD TEMPORAL Y OTRAS PRESTACIONES SUB. GRAL. DE S.S. Y DIRECTORES PROVINCIALES
ACTIVIDADES
CONTROL Y ORDENACION DE LAS PRESTACIONES RECONOCIDAS
RECONOCIMIENTO DE LAS PRESTACIONES OBJETO DE ESTE PROGRAMA
CONTROL DEL DERECHO Y VENCIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION
01 |CONSEGUIR UNA DURACION MEDIA MAXIMA EN DIAS, DE CADA PROCESO 108,91 86,22
02 |MANTENER N° MAX. PROCESOS PENDIENTES DE ALTA POR CADA MIL AFILIADOS AL FINAL DEL PERIODO 69,18 55,09
03 |CONSEGUIR UN GASTO DIRECTO MAXIMO POR AFILIADO, DE EUROS 734,02 373,90
04 |CONSEGUIR UN COEFICIENTE DE COBERTURA DE INCAPACIDAD TEMPORAL (PAGO DIRECTO) DEL % 100,34 101,13
05 JCONSEGUIR UN COEFICIENTE DE COBERTURA DE EXPEDIENTES DE MATERNIDAD DEL 100,32 98,82
06 |CONSEGUIR UN TIEMPO MEDIO DE TRAMITACION EN INCAPACIDAD TEMPORAL (PAGO DIRECTO) DE DIAS 6 3
08 |EFECTUAR UN CONTROL DE LAS SITUACIONES DE INCAPACIDAD TEMPORAL EN UN % DEL 28,43 32,44
MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
CL MEDIOS Presupuesto 2008 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 35 41
EN MILES DE EUROS
11 |Gastos de personal 952,52 780,45
12 |Otros gastos de funcionamiento 43,94 20,47
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 996,46 800,92
14 |Transferencias 54.925,33 25.047,68
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 55.921,79 25.848,60
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 55.921,79 25.848,60
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION
19 |NUMERO DE PROCESOS DE I.T. CUYA ALTA SE HAYA PRODUCIDO EN EL PERIODO 14.680 8.127
20 |N° DIAS DE BAJA, DEL PERIODO O ANTER., DE LOS PROC. CUYA ALTA SE HAYA PRODUCIDO EN PERIODO 1.598.757 700.674
21 |N° PROCESOS EN LOS QUE EL ULTIMO DIA DEL PERIODO EL PACIENTE SE ENCUENTRA EN SITUACION 4.520 3.425
22 |POBLACION PROTEGIDA EL ULTIMO DIA DEL PERIODO 65.340 62.170
23 |POBLACION MEDIA PROTEGIDA EN EL PERIODO 66.742 62.046
24 |GASTO EN PERIODO EN CONCEPTO DE INCAP. TEMPL. EXCLUIDAS EMP. COLABORADORAS EN (MILES€) 48.990,00 23.199,09
25 |[NUMERO DE PROCESOS INICIADOS EN EL PERIODO 14.533 7.997
26 |[NUMERO DE PROCESOS INICIADOS POR CADA MIL AFILIADOS 217,75 128,89
27 |N° EXPEDIENTES INCAPACIDAD TEMPORAL (PAGO DIRECTO) EN GESTION AL PRINCIPIO DEL PERIODO 93 108
28 [NUMERO DE EXPEDIENTES INCAPACIDAD TEMPORAL (PAGO DIRECTO) INICIADOS EN EL PERIODO 7.120 4.148
29 [NUMERO DE EXPEDIENTES INCAPACIDAD TEMPORAL (PAGO DIRECTO) RESUELTOS EN EL PERIODO 7.144 4.195
30 |NUMERO DE PROCESOS EN VIGOR AL PRINCIPIO DEL PERIODO MAS ALTAS SUCESIVAS EN EL PERIODO 19.093 7.997
31 [NUMERO DE CONTROLES MEDICOS DE INCAPACIDAD TEMPORAL EFECTUADOS 5.428 2.594
32 |NUMERO DE EXPEDIENTES DE MATERNIDAD EN GESTION AL PRINCIPIO DEL PERIODO 1 4
33 |NUMERO DE EXPEDIENTES DE MATERNIDAD INICIADOS EN EL PERIODO 310 169
34 |INUMERO DE EXPEDIENTES DE MATERNIDAD RESUELTOS EN EL PERIODO 311 167
35 |TIEMPO MEDIO DE TRAMITE INCAPACIDAD TEMPORAL (PAGO DIRECTO) EN EL PERIODO (DIAS) 6 3
40 |N° DE EXPEDIENTES DE PATERNIDAD EN GESTION AL PRINCIPIO DEL PERIODO 2 16
41 |COEFICIENTE DE COBERTURA DE EXPEDIENTES DE PATERNIDAD (%) 97,78 100,00
42 |N° DE EXPEDIENTES DE PATERNIDAD INICIADOS EN EL PERIODO 90 566
43 |N° DE EXPEDIENTES DE PATERNIDAD RESUELTOS EN EL PERIODO 88 566
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ACUMULADO JULIO 2008

INSTITUTO SOCIAL DE LA MARINA
AREA 1 “PRESTACIONES ECONOMICAS”

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 1102 “INCAPACIDAD TEMPORAL Y OTRAS PRESTACIONES”
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ACUMULADO JULIO 2008

INSTITUTO SOCIAL DE LA MARINA
AREA 1 “PRESTACIONES ECONOMICAS”

OBJETIVOS DEL PROGRAMA 1102 “INCAPACIDAD TEMPORAL Y OTRAS PRESTACIONES”
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PROGRAMA 1202

PROTECCION FAMILIAR Y OTRAS PRESTACIONES




MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
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; w‘: SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
o INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL
== ACUMULADO JULIO 2008
Area 1
INSTITUTO SOCIAL DE LA MARINA G.P. Programa
12 02
PROGRAMA: RESPONSABLE:
PROTECCION FAMILIAR Y OTRAS PRESTACIONES SUBDIRECTOR GRAL DE SS Y DIRECTORES
PROVINCIALES
ACTIVIDADES
CONTROL Y ORDENACION DE PAGO DE LAS PRESTACIONES RECONOCIDAS
RECONOCIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
CONTROL DEL DERECHO Y VENCIMIENTO DE LAS PRESTACIONES
OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION
01 |CONSEGUIR UN COEFICIENTE DE COBERTURA DE MATERNIDAD NO CONTRIBUTIVA DEL (%) 100,00 100,00
MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
CL MEDIOS Presupuesto 2008 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 0 0
EN MILES DE EUROS
14 |Transferencias 15,00 0,00
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 15,00 0,00
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 15,00 0,00
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION
19 |N° EXPEDIENTES DE MATERNIDAD NO CONTRIBUTIVA INICIADOS EN EL PERIODO 50 1
20 |N° EXPEDIENTES DE MATERNIDAD NO CONTRIBUTIVA RESUELTOS EN EL PERIODO 50 1
21 |N° EXPEDIENTES DE MATERNIDAD NO CONTRIBUTIVA EN VIGOR AL FINAL DEL PERIODO 15 0
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ATENCION PRIMARIA DE SALUD




MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION
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P ,"-uq SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
o INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL
== ACUMULADO JULIO 2008
Area 2
INSTITUTO SOCIAL DE LA MARINA G.P. Programa
21 21
PROGRAMA: RESPONSABLE:
ATENCION PRIMARIA DE SALUD SUB. GRAL. DE ACCION SOCIAL MARITIMA Y DIRECTORES
PROVINCIALES
ACTIVIDADES
EN ATENCION PRIMARIA: TOMA DE CONTACTO CON EL ENFERMO Y ENCAUZAMIENTO DE SU DIAGNOSTICO
EDUCACION SANITARIA DIRIGIDA A LA POBLACION GENERAL
OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION

08 |ESTABLECER COBERTURA (ISM) A TRAVES DE EQUIPOS DE ATEN. PRIMARIA EN % DE POBLACION DEL 21,98 26,78
09 |ALCANZAR UN % DE CONSULTA CON CITA PREVIA (ISM) DEL 44,91 60,00

MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
CL MEDIOS Presupuesto 2008 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 68 37
EN MILES DE EUROS
11 |Gastos de personal 2.097,26 1.322,38
12 |Otros gastos de funcionamiento 2.128,86 261,89
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 4.226,12 1.584,27
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 4.226,12 1.584,27
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 4.226,12 1.584,27
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION

36 |POBLACION ADSCRITA AL ISM A TRAVES DE EQUIPOS ATENCION PRIMARIA 6.000 6.218
37 |POBLACION ADSCRITA AL ISM A TRAVES DEL MODELO TRADICIONAL 21.300 17.000
38 |N° DE FACULTATIVOS DE ATENCION PRIMARIA (ISM) 7 3
39 |N° CONSULTAS ATENDIDAS POR FACULTATIVOS ATENCION PRIMARIA (ISM) 56.000 13.818
40 |N° DE CONSULTAS DE ATENCION PRIMARIA CON CITA PREVIA (ISM) 27.040 11.922
41 |N° DE HORAS EFECTIVAS DE CONSULTA DE FACULTATIVOS DE ATENCION PRIMARIA (ISM) 6.995 150
42 |ESTABLECER EL TIEMPO MEDIO DE CONSULTA EN ATENCION PRIMARIA EN MINUTOS 7,49 0,00
43 |N° DE FACULTATIVOS DE APOYO A LA ATENCION PRIMARIA (ISM) 18 14
44 |N° DE CONSULTAS ATENDIDAS POR FACULTATIVOS DE APOYO A LA ATENCION PRIMARIA (ISM) 24.000 7.882
45 |N° DE CONSULTAS CON CITA PREVIA DE APOYO A LA ATENCION PRIMARIA (ISM) 8.884 1.098
46 |N° DE HORAS EFECTIVAS DE CONSULTA DE FACULTATIVOS DE APOYO A LA ATENCION PRIMARIA (ISM) 10.870 9.174
47 |ESTABLECER EL TIEMPO MEDIO DE CONSULTA EN APOYO ATENCION PRIMARIA EN MINUTOS 27,18 0,00

13
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SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
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ACUMULADO JULIO 2008
INSTITUTO SOCIAL DE LA MARINA
AREA 2 "PRESTACIONES SANITARIAS"
PROGRAMA 2121 "ATENCION PRIMARIA DE LA SALUD"
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PROGRAMA 2223

ATENCION ESPECIALIZADA




MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION

j ‘% SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
2 = INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL ACUMULADO JULIO 2008
Area 2
INSTITUTO SOCIAL DE LA MARINA G.P. Programa
22 23
PROGRAMA: RESPONSABLE:

ATENCION ESPECIALIZADA

SUB. GRAL. DE ACCION SOCIAL MARITIMA Y DIRECTORES

PROVINCIALES

ACTIVIDADES

CONCIERTOS CON INSTITUCIONES AJENAS AL SISTEMA DE LA SEGURIDAD SOCIAL
CONTROL, RECONOCIMIENTO Y PAGO DE LAS PRESTACIONES DE ASISTENCIA SANITARIA

OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION
08 |ESTABLECER LA ESTANCIA MEDIA EN CENTROS CONCERTADOS EN N° DE DIAS DE (ISM) 5,00 0,65
MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
CL MEDIOS Presupuesto 2008 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 0 0
EN MILES DE EUROS
12 |Otros gastos de funcionamiento 2.114,16 434,20
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 2.114,16 434,20
14 |Transferencias 244,19 56,52
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 2.358,35 490,72
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 2.358,35 490,72
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION
41 |N° DE INGRESOS HOSPITALARIOS EN CENTROS CONCERTADOS (ISM) 300 159
42 |N° DE ESTANCIAS EN CENTROS CONCERTADOS (ISM) 1.500 104
43 |N° DE CONTROLES REALIZADOS POR LA INSPECCION MEDICA (ISM) 80 14
44 1% DE INGRESOS HOSPITALARIOS CONCERTADOS EFECTIVAMENTE CONTROLADOS (ISM) 26,67 8,81
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SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL

INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL ACUMULADO JULIO 2008

INSTITUTO SOCIAL DE LA MARINA
AREA 2 "PRESTACIONES SANITARIAS"

PROGRAMA 2223 "ATENCION ESPECIALIZADA"

08 ESTABLECER LA ESTANCIA MEDIA EN CENTROS CONCERTADOS N° DE DIAS DE (ISM)

ESTANCIA MEDIA EN CENTROS CONCERTADOS

5,00

4,50

4,00

3,50

3,00

2,50

Dias

OPTO 2008
BEACUMULADO
OJULIO

2,00

1,50

1,00

0,50
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MEDICINA MARITIMA
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PROGRAMA: RESPONSABLE:

MEDICINA MARITIMA

SUB. GRAL. DE ACCION SOCIAL MARITIMA Y DIRECTORES

PROVINCIALES

ACTIVIDADES

PRESTACION DE ASIST. INTEGRAL AL TRABAJADOR DEL MAR FUERA DE SU DOMICILIO Y EN SU LUGAR DE TRABAJO

MEDICINA PREVENTIVA Y ACTIVIDADES DE CARACTER TECNICO, SOCIAL Y CULTURAL

OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION

01 |REALIZAR EL RECONOCIMIENTO MEDICO A % DE TRABAJADORES DEL R.E.M. 87,21 55,30
02 JALCANZAR UN PORCENTAJE DE CITA PREVIA EN LOS RECONOCIMIENTOS DEL 96,77 96,71
03 |REALIZAR CON MEDIOS PROPIOS UN % DE EXPLORACIONES COMPLEMENTARIAS DEL 96,39 93,65
04 |ALCANZAR UN NUMERO MEDIO DE ALUMNOS POR CURSOS DE 12,77 15,37
05 |ATENDER LA DEMANDA DE FORMACION SANITARIA MARITIMA EN UN % DEL 92,86 95,21
06 |ACONSEJAR LA EVACUACION DE CASOS ATENDIDOS POR EL C.R.M. EN UN % MAXIMO DEL 30,77 27,16
07 |REPATRIAR DESDE LOS C.A. EXTRAJ. UN % MAXIMO DE TRIPULACION ATENDIDOS 17,69 22,88
08 |REALIZAR A TRAVES DE LOS BUQUES SANITARIOS UN % DEL TOTAL DE EVACUACIONES DE 83,33 86,67
09 |REVISAR LOS BOTIQUINES DE LOS BARCOS EN UN % DEL 44,97 40,16

MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
CL MEDIOS Presupuesto 2008 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 310 256
EN MILES DE EUROS
11 |Gastos de personal 13.666,85 8.110,70
12 |Otros gastos de funcionamiento 13.016,24 4.518,42
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 26.683,09 12.629,12
14 |Transferencias 10.305,44 112,06
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 36.988,53 12.741,18
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 36.988,53 12.741,18
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION

19 |N° DE TRABAJADORES DEL R.E.M. EMBARCADOS 67.000 67.000
21 |N° DE RECONOCIMIENTOS MEDICOS PREVIOS AL EMBARQUE REALIZADOS 59.000 37.287
22 |N° DE RECONOCIMIENTOS MEDICOS PREVIOS AL EMBARQUE REALIZADOS CON CITA PREVIA 57.095 36.061
24 |N° DE CURSOS DE FORMACION SANITARIA MARITIMA FINALIZADOS 280 84
25 |N° DE SOLICITANTES INSCRITOS A LOS CURSOS DE FORMACION SANITARIA MARITIMA 3.850 1.356
26 |N° DE ASISTENTES A LOS CURSOS DE FORMACION SANITARIA MARITIMA FINALIZADOS 3.575 1.291
27 |N° DE CASOS ATENDIDOS POR EL CENTRO RADIO-MEDICO 1.300 821
28 |N° DE EVACUACIONES ACONSEJADAS POR EL CENTRO RADIO-MEDICO 400 223
29 |N° DE TRABAJADORES ATENDIDOS POR C.A. EN EL EXTRANJERO 1.100 493
30 |N° DE TRABAJADORES ESPANOLES ATENDIDOS POR C.A. EN EL EXTRANJERO 650 424
31 |N° DE TRABAJ. ESPANOLES REPATRIADOS POR CAUSA SANITARIA DESDE C.A. EN EL EXTRANJERO 115 97
32 |N° DE CASOS ATENDIDOS POR BUQUES SANITARIOS 870 345
33 |N° DE CASOS INGRESADOS EN LOS BUQUES SANITARIOS 170 78
35 |N° DE CASOS INGRESADOS EN LOS BUQUES SANITARIOS EVACUADOS A TIERRA 120 45
36 |N° DE CASOS INGRESADOS EN BUQUES SANITARIOS EVACUADOS A TIERRA EN PROPIOS BUQUES 100 39
37 |N° DE BARCOS SUSCEPTIBLES DE REVISION DEL BOTIQUIN 9.000 9.000
38 |N° DE BOTIQUINES DE BARCOS REVISADOS 4.047 3.614
39 |N° DE EXPLORACIONES COMPLEMENTARIAS REALIZADAS, EXCLUIDAS ANALITICAS 77.480 68.752
40 |N° DE EXPLORACIONES COMPLEMENTARIAS REALIZADAS CON MEDIOS PROPIOS 74.680 64.387
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INSTITUTO SOCIAL DE LA MARINA
AREA 2 "PRESTACIONES SANITARIAS"

PROGRAMA 2325 "MEDICINA MARITIMA"

01 REALIZAR EL RECONOCIMIENTO MEDICO A UN % DE TRABAJADORES DEL R.E.M:
02 ALCANZAR UN % DE CITA PREVIA EN LOS RECONOCIMIENTOS DEL:
03 REALIZAR CON MEDIOS PROPIOS UN % DE EXPLORACIONES COMPLEMENTARIAS DEL:

100,00
90,00+
80,00+
70,00+
60,00+
50,00
40,00+
30,00+
20,00+
10,00+

0,00

OPTO 2008
BHACUMULADO
OJuLIo

Porcentaje

T T T
Reconocimientos Médicos a trabajadores del Reconocimientos con cita previa Exploraciones Complementarias con medios
R.E.M. propios

04 ALCANZAR UN NUMERO MEDIO DE ALUMNOS POR CURSOS DE:

18,00
16,00+
14,00
12,00+
10,00+ OPTO 2008
8,001 B ACUMULADO
OJuLio
6,00
4,00+
2,00+

0,00

N° de Alumnos

05 ATENDER LA DEMANDA DE FORMACION SANITARIA MARITIMA EN UN % DEL:

DEMANDA SATISFECHA DE FORMACION SANITARIA MARITIMA

97,00+

96,00

95,00

94,00+ EPTO 2008
0300 W ACUMULADO

' oJuLio
92,001
91,004

90,00

Porcentaje
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PROGRAMA 2325 "MEDICINA MARITIMA"
06 ACONSEJAR LA EVACUACION DE CASOS ATENDIDOS POR C.R.M. EN UN % MAXIMO DEL:
07 REPATRIAR DESDE LOS C.A. EXTRANJEROS UN PORCENTAJE MAXIMO DE TRIPULACION ATENDIDOS DEL:
08 REALIZAR A TRAVES DE LOS BUQUES SANITARIOS UN PORCENTAJE DEL TOTAL DE EVACUACIONES DEL:
09 REVISAR LOS BOTIQUINES DE LOS BARCOS EN UN PORCENTAJE DEL:
100,00
90,00
80,00
70,00
60,00
2,
S
é 50,00
& T PTO 2008
40,00 B ACUMULADO
OJULIO
30,00
20,00
10,00
0,00 \ \ \ \
Evacuaciones aconsejadas de Repatriaciones desde los C.A. Evacuaciones realizadas a través Revision de los botiquines de
casos atencidos por C.R.M. extranjeros de los buques sanitarios barcos
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27 99
PROGRAMA:
DOTACIONES TRANSFERIBLES A CC.AA PARA LA COBERTURA DE LAS PREST. SANITARIAS ASUMIDAS
ACTIVIDADES
DAR COBERTURA FINANCIERA A LAS FUNCIONES Y SERVICIOS ASUMIDOS POR LAS COMUNIDADES AUTONOMAS
OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION
01 |DAR COBERTURA FINANCIERA A FUNCIONES Y SERVICIOS ASUMIDOS POR LAS CC.AA., EN MILES € 46.786,64 15.412,31
MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
CL MEDIOS Presupuesto 2008 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 0 0
EN MILES DE EUROS
14 |Transferencias 46.786,64 15.412,30
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 46.786,64 15.412,30
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 46.786,64 15.412,30
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION
19 |CREDITOS MONETARIOS A TRANSFERIR A CC.AA. EN EL PERIODO (EN MILES DE EUROS) 46.786,64 15.412,31
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PROGRAMA 2799 "DOTACIONES TRANSFERIBLES A CC.AA PARA LA COBERTURA DE LAS PRESTACIONES SANITARIAS ASUMIDAS"

01 DAR COBERTURA FINANCIERA A FUNCIONES Y SERVICIOS ASUMIDOS POR LAS CC.AA,, EN MILES DE EUROS.

COBERTURA FINANCIERA A FUNCIONES Y SERVICIOS ASUMIDOS POR CC.AA.

50.000,00
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40.000,00

35.000,00
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PROGRAMA: RESPONSABLE:
ACCION SOCIAL Y ASISTENCIAL SUB. GRAL. ACCION SOC MARITIMA Y DIRECT PROVINC
ACTIVIDADES
PRESTACION AL COLECT. DE LOS SERV. DE HOSPEDERIA ACTIVIDADES SOCIO-CULTURALES, DE PROMOCION Y DE ASIST. SOCIAL
OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION

01 |CONSEGUIR LA PARTICIPACION EN ACTOS CULTURALES, RECREATIVOS Y ARTISTICOS % DEL COLECTIVO 14,51 8,72
02 |CONSEGUIR LA ASISTENCIA A CURSOS DE PROMOCION SOCIO-CULTURAL EN UN % 0,65 0,00
03 |CONSEGUIR UN PORCENTAJE DE OCUPACION DE LAS HOSPEDERIAS DEL 51,52 335,26
04 J|ATENDER LAS SOLICITUDES DE ASISTENCIA SOCIAL EN UN PORCENTAJE DEL 100,00 100,14

MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
CL MEDIOS Presupuesto 2008 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 39 22
EN MILES DE EUROS
11 |Gastos de personal 1.163,05 622,31
12 |Otros gastos de funcionamiento 2.020,54 318,72
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 3.183,59 941,03
14 |Transferencias 277,61 94,04
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 3.461,20 1.035,07
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 3.461,20 1.035,07
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION

19 |COLECTIVO PROTEGIDO DEL REGIMEN DEL MAR 34.456 21.861
20 |[NUMERO DE PARTICIPANTES EN ACTOS CULTURALES, RECREATIVOS Y ARTISTICOS 5.000 1.906
21 [NUMERO DE ASISTENTES A LOS CURSOS DE PROMOCION SOCIO-CULTURAL 225 0
23 [NUMERO DE SOLICITUDES DE HABITACION EN HOSPEDERIAS ATENDIDAS 17.000 5.639
24 [NUMERO DE PARTICIPANTES EN COLONIAS INFANTILES 90 0
25 |[NUMERO DE DEMANDAS DE ASISTENCIA SOCIAL 12.000 5.884
26 |[NUMERO DE DEMANDAS DE ASISTENCIA SOCIAL ATENDIDAS 12.000 5.892
27 |NUMERO DE PRESTACIONES DE CARACTER SOCIAL OTORGADAS 150 136
28 |NUMERO DE HABITACIONES/DIA (ANUAL) EN SERVICIO EN LAS HOSPEDERIAS 33.000 1.682
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PROGRAMA 3434 "ACCION ASISTENCIAL Y SOCIAL"

01 CONSEGUIR LA PARTICIPACION EN ACTOS CULTURALES, RECREATIVOS Y ARTISTICOS DE UN % DEL COLECTIVO:
02 CONSEGUIR LA ASISTENCIA A CURSOS DE PROMOCION SOCIO-CULTURAL EN UN % :

16,00

14,00

12,00+

10,00

OPTO 2008
BEACUMULADO
OJULIO

8,00

Porcentaje
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Participacion en actos culturales, recreativos y artisticos Asistencia a cursos de promocion socio - cultural

03 CONSEGUIR UN PORCENTAJE DE OCUPACION DE LAS HOSPEDERIAS DEL :
04 ATENDER LAS SOLICITUDES DE ASISTENCIA SOCIAL EN UN PORCENTAJE DEL :
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Ocupacion de las Hospederias Solicitudes de Asistencia Social atendidas
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ACCION FORMATIVA Y GESTION DE EMPLEO DE LOS TRABAJADORES DEL MAR
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PROGRAMA: RESPONSABLE:
ACCION FORMATIVA Y GESTION DE EMPLEO DE LOS TRABAJADORES DEL MAR SUB. GRAL. ACCION SOC MARITIMA Y DIRECT PROVINC
ACTIVIDADES
FORMACION PROFESIONAL ESPECIFICA
EDUCACION PERMANENTE DE ADULTOS Y FORMACION OCUPACIONAL
GESTION DE LAS TECNICAS Y POLITICAS DE COLOCACION
OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION
02 |CONSEGUIR LA IMPARTICION DE CURSOS DE FPOM EN UN % SOBRE LOS PROGRAMAS DE 10,00 82,47
03 |ATENDER DEMANDAS DE FORMACION PERMANENTE DEL PERSONAL DOCENTE EN UN % 100,00 0,00
MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
CL MEDIOS Presupuesto 2008 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 121 83
EN MILES DE EUROS
11 |Gastos de personal 8.935,43 3.186,05
12 |Otros gastos de funcionamiento 4.635,50 1.723,95
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 13.570,93 4.910,00
14 |Transferencias 150,16 0,00
15 |Inversiones 3.162,00 680,14
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 16.883,09 5.590,14
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 16.883,09 5.590,14
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION
19 |N° TOTAL DE ALUMNOS MATRICULADOS EN ENSENANZAS REGLADAS 380 316
20 |CAPACIDAD DE PLAZAS DE LOS CENTROS DOCENTES 380 390
22 |NUMERO DE SOLICITUDES DE FORMACION PERMANENTE PERSONAL DOCENTE 50 0
23 [NUMERO DE SOLICITUDES ATENDIDAS DE FORMACION PERMANENTE DE PERSONAL DOCENTE 50 0
24 [NUMERO DE CURSOS DE FORMACION PROFESIONAL PROGRAMADOS 600 308
25 |[NUMERO DE CURSOS DE FORMACION PROFESIONAL REALIZADOS 60 254
26 |NUMERO DE ASISTENTES A CURSOS DE FORMACION PROFESIONAL OCUPACIONAL 8.400 3.438
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PROGRAMA 3435 "ACCION FORMATIVA Y GESTION DE EMPLEO DE LOS TRABAJADORES DEL MAR"

02 CONSEGUIR LA IMPARTICION DE CURSOS DE FPOM EN UN % SOBRE LOS PROGRAMAS DE:
03 ATENDER DEMANDAS DE FORMACION PERMANENTE DEL PERSONAL DOCENTE EN %
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Imparticion de Cursos de F.P.O.M. S/Programas Demandas de Formacién Permanente del Personal Docente Atendidas
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PROGRAMA: RESPONSABLE:
GESTION DE DESEMPLEO DE LOS TRABAJADORS DEL MAR SUB. GRAL. ACCION SOC MARITIMA Y DIRECT PROVINC
ACTIVIDADES
GESTION DE LAS PRESTACIONES RELATIVAS A LA SITUACION LEGAL DE DESEMPLEO
OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION
01 JALCANZAR EN 2007 UN % DE CITACIONES A LOS BENEFICIARIOS DE PRESTACIONES DE DESEMPLEO 135,56 75,32
02 |CONSEGUIR UNA TASA DE COBERTURA DE DESEMPLEO EN EL SECTOR MARITIMO-PESQUERO DE 95,74 108,48
03 |RESOLVER UN % DE EXPEDIENTES DE DESEMPLEO DE 99,86 101,21
MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
CL MEDIOS Presupuesto 2008 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 78 77
EN MILES DE EUROS
11 |Gastos de personal 2.096,15 1.493,18
12 |Otros gastos de funcionamiento 461,44 146,75
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 2.557,59 1.639,93
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 2.557,59 1.639,93
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 2.557,59 1.639,93
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION
19 |[NUMERO DE TRABAJADORES CON DERECHO A PROTECCION POR DESEMPLEO 55.000 51.845
20 |[NUMERO DE BENEFICIARIOS DE PRESTACIONES POR DESEMPLEO 9.000 7.905
21 |[NUMERO DE EXPEDIENTES DE DESEMPLEO PRESTADOS 35.500 22.782
22 |NUMERO DE EXPEDIENTES DE DESEMPLEO RESUELTOS 35.450 23.057
23 [NUMERO TOTAL DE CONTROLES A BENEFICIARIOS DE PRESTACIONES DE DESEMPLEO 12.200 5.954
24 [NUMERO TOTAL DE DEMANDANTES DE EMPLEO 9.400 7.287
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INSTITUTO SOCIAL DE LA MARINA
AREA 3 "SERVICIOS SOCIALES"

PROGRAMA 3437 "GESTION DE LAS PRESTACIONES RELATIVAS A LA SITUACION LEGAL DE DESEMPLEOQ"

01 ALCANZAR EN 2007 UN % DE CITACIONES A LOS BENEFICIARIOS DE PRESTACIONES DE DESEMPLEO

CITAS DE CONTROL A BENEFICIARIOS DE PREST. DE DESEMPLEO
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02 CONSEGUIR UNA TASA DE COBERTURA DE DESEMPLEO EN EL SECTOR MARITIMO - PESQUERO DE
03 RESOLVER UN % DE EXPEDIENTES DE DESEMPLEO DE:
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Tasa de Cobertura de Desempleo en Sector Maritimo - Pesquero Expedientes de Desempleo Resueltos
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36 99
PROGRAMA: RESPONSABLE:
DOTACIONES TRANSFERIBLES A CC.AA PARA LA COBERTURA DE LOS SERVICIOS SOCIALES ASUMIDOS

ACTIVIDADES

TRANSFERENCIA DE CREDITOS A LAS COMUNIDADES AUTONOMAS A LAS QUE SE HAN TRANSFERIDO LAS FUNCIONES Y SERVICIOS PARA LA COBERTURA

FINANCIERA DE LOS MISMOS.

OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION
01 |DAR COBERTURA FINANCIERA A SERVICIOS Y FUNCIONES ASUMIDOS POR CC.AA. EN MILES DE EUROS 5.578,46 2.604,69
MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS
CL MEDIOS Presupuesto 2008 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 0 0
EN MILES DE EUROS
14 |Transferencias 5.578,46 2.604,67
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 5.578,46 2.604,67
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 5.578,46 2.604,67
INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION
19 |CREDITOS MONETARIOS A TRANSFERIR A CC.AA. EN EL PERIODO (EN MILES DE EUROS) 5.578,46 2.604,69
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INSTITUTO SOCIAL DE LA MARINA
AREA 3 "SERVICIOS SOCIALES"

PROGRAMA 3699 "DOTACIONES TRANSFERIBLES A CC.AA. PARA LA COBERTURA DE LOS SERVICIOS ASUMIDOS"

01 DAR COBERTURA FINANCIERA A SERVICIOS Y FUNCIONES ASUMIDOS POR CC.AA., EN MILES DE EUROS:

COBERTURA FINANCIERA A FUNCIONES Y SERVICIOS ASUMIDOS POR CC.AA.
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GESTION DE AFILIACION, COTIZACION Y RECAUD. VOLUNTARIA




MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION

i -5; SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
g It ; INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL ACUMULADO JULIO 2008
Area 4
INSTITUTO SOCIAL DE LA MARINA G.P. Programa
41 61
PROGRAMA: RESPONSABLE:
GESTION DE AFILIACION, COTIZACION Y RECAUDACION VOLUNTARIA SUB. GRAL. SEGURIDAD SOC. Y DIRECT. PROVINCIALES
ACTIVIDADES

TRAMITACION DE LAS INSCRIPCIONES DE EMPRESAS, EMBARCACIONES Y CENTROS DE TRABAJO Y AFILIAC. DE TRABAJADORES
INFORMACION A LOS BENEFICIARIOS SOBRE SU SITUACION EN LA SEGURIDAD SOCIAL
ADECUACION, DATOS EMPRESAS Y TRABAJADORES A PRINCIPIOS DE NORMAT. VIGENTE, DEPURACION BANCO DE DATOS SEG. SOC.

OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION

02 |TRAMITAR LOS MOVIMIENTOS DE INSCRIPCION Y AFILIACION, ALTAS Y BAJAS EN UN % DEL 99,90 100,0

MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS

CL MEDIOS Presupuesto 2008 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 103 91
EN MILES DE EUROS

11 |Gastos de personal 3.303,31 1.721,38
12 |Otros gastos de funcionamiento 128,19 13,84
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 3.431,50 1.735,22
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 3.431,50 1.735,22
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 3.431,50 1.735,22

INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION

20 |% DE MOVIMIENTOS DE INSCRIPCION, ALTAS Y BAJAS TRAMITADOS 99,90 99,99
21 |% DE EXPEDIENTES DE CONVENIOS ESPECIALES TRAMITADOS 99,50 102,32
33 |% DE INFORMES DE HIST. LABORAL DE TRABAJ. Y CERTIFIC. EMP. EXPEDIDOS SOBRE LOS SOLICITADOS 100,00 100,31
34 |% DE INFORMES DE SITUACION DE COTIZACION A EMPRESAS EXPEDIDOS 100,00 100,00
51 |% DE REVISION DEL CUMPLIMIENTO OBJETIVOS DE COTIZAR EMPRESAS DE MAS DE 50 TRABAJADORES 100,00 0,00
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OBJETIVOS DEL PROGRAMA 4161 "GESTION DE AFILIACION, COTIZACION Y RECAUDACION VOLUNTARIA"

02 TRAMITAR LOS MOVIMIENTOS DE INSCRIPCION Y AFILIACION, ALTAS Y BAJAS EN UN % DEL

INSCRIPCION Y AFILIACION

100,00

99,98

99,96 +

99,94 +

OPTO 2008
BHACUMULADO
OJuLio

99,92 +

Porcentaje

99,90

99,88

99,86 +

99,84

Tramitacion Movimientos

1
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MINISTERIO DE TRABAJO E INMIGRACION

i ,-:g SECRETARIA DE ESTADO DE LA SEGURIDAD SOCIAL
g It ; INTERVENCION GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL ACUMULADO JULIO 2008
Area 4
INSTITUTO SOCIAL DE LA MARINA G.P. Programa
45 91
PROGRAMA: RESPONSABLE:
DIRECCION Y SERVICIOS GENERALES SECRETARIA GENARL Y SUBDIR. DE ADMON Y
ANALISIS PRES. Y DD. PROVINCIALES

ACTIVIDADES

GESTION Y APOYO ADMINISTRATIVO EN LAS DISTINTAS AREAS DEL ORGANISMO
ELABORACION DEL ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO DE GASTOS Y DOTACIONES Y SEGUIM. DEL DESARROLLO PRESUPUESTARIO

OBJETIVOS
CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION
01 |CONSEGUIR QUE EL INDICE DE JORNADAS LABORALES PERDIDAS SEA INFERIOR A UN % DEL 2,20 0,21
07 JINSPECCIONAR CENTROS Y/O UNIDADES EN UN % DE 25,18 0,00
08 |JTRAMITAR QUEJAS Y SUGERENCIAS RECIBIDAS EN UN % DE 100,00 0,00

MEDIOS HUMANOS Y FINANCIEROS

CL MEDIOS Presupuesto 2008 EJECUCION
10 |[NUMERO DE PERSONAS 1.301 931
EN MILES DE EUROS

11 |Gastos de personal 34.852,79 19.998,26
12 |Otros gastos de funcionamiento 15.326,90 8.330,21
13 TOTAL COSTE DE LOS SERVICIOS 50.179,69 28.328,47
14 |Transferencias 0,00 1.200,00
15 |Inversiones 7.386,00 1.192,29
16 TOTAL OPERACIONES NO FINANCIERAS 57.565,69 30.720,76
17 TOTAL OPERACIONES FINANCIERAS 433,16 212,06
18 TOTAL GASTOS DEL PROGRAMA 57.998,85 30.932,82

INDICADORES PARA EL SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS

CL DENOMINACION Presupuesto 2008 EJECUCION

21 |CENTROS/UNIDADES A INSPECCIONAR 139 139
22 |CENTROS/UNIDADES INSPECCIONADAS 35 0
24 |INDICE DE ABSENTISMO AL PRINCIPIO DEL PERIODO 2,20 0,00
25 INUMERO DE JORNADAS LABORALES TOTALES 344.960 187.341
26 |NUMERO DE JORNADAS LABORALES PERDIDAS 7.589 394
27 |INUMERO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS RECIBIDAS 100 0
28 |INUMERO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS TRAMITADAS 100 0
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ACUMULADO JULIO 2008
INSTITUTO SOCIAL DE LA MARINA
AREA 4 "TESORERIA, INFORMATICA Y OTROS SERVICIOS FUNCIONALES"
OBJETIVOS DEL PROGRAMA 4591 "DIRECCION Y SERVICIOS GENERALES"
01 CONSEGUIR QUE EL INDICE DE JORNADAS LABORALES PERDIDAS SEA INFERIOR A UN % DEL
07 INSPECCIONAR CENTROS Y/O UNIDADES EN UN % DE
08 TRAMITAR QUEJAS Y SUGERENCIAS RECIBIDAS EN UN % DE
ABSENTISMO, INSPECCION, SUGERENCIAS
120,00
100,00 +
80,00
& DPTO 2008
§ 60,00 B ACUMULADO
S OJULIO
40,00
20,00 +
0,00 — f f
Absentismo Inspeccion de Centros Tramitacion Quejas/Sugerencias
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